g GENERALI

Vseobecne poistne podmienky pre
urazove poistenie Skolak

(VPP Skolak 2018.1)

Uvodné ustanovenie

Pre ucely tychto VSeobecnych poistnych podmienok
pre Urazoveé poistenie Skolak (dalej len ,VPP*) sa pois-
tovatelom rozumie Generali Poistovina, pobocka pois-
tovne z iného d&lenského Statu, ICO: 54 228 573, so
sidlom Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisa-
na v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel: Po, vlozka &.: 8774/B, organizacna zlozka podniku
zahraniCnej osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej
republike podnika Generali Ceska pojisStovna a.s.,
ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nove Mésto,
110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisana v obchodnom
registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vioZka €. 1464,
Clen Skupiny Generali, zapisanej v talianskom registri
poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod €. 026 (dalej
len ,poistovatel”). Poistenie Skolak sa riadi ObcCianskym
zakonnikom (dalej len ,0Z%), prislusnymi ustanovenia
Zakona o poistovnictve v plathom a u¢innom zneni, tymito
VPP, ustanoveniami poistnej zmluvy a/alebo zmluvnymi
ustanoveniami, na ktoré sa poistna zmluva odvolava a kto-
ré su k poistnej zmluve pripojené.

Clanok 1
Vyklad pojmov

V tychto VPP platia nasledujuce pojmy:

a) poist'ovatel: Generali Poistovna, pobocka poistov-
ne z iného Clenského Statu

b) poistnik: fyzicka osoba alebo pravnicka osoba,
ktora uzaviera s poistovatefom poistnu zmluvu a je
povinna platit poistné,

c) poisteny: fyzicka osoba, na ktorej zdravie alebo
zivot sa poistenie vztahuje,

d) poistna udalost’: nahodna udalost, z ktorej vyplyva
povinnost poistovatela vyplatit poistné plnenie, bliz-
Sie defi novana v tychto VPP,

e) poistna suma: maximalne poistné plnenie stanove-
né v poistnej zmluve,

f) doba trvania poistenia: Cas, na ktory je uzavreta
poistna zmluva,

g) poistné obdobie: dojednané Casové obdobie, za
ktoré je poistnik povinny platit’ poistné,

h) opravnena osoba: fyzicka alebo pravnicka osoba,
blizSie oznaCena v poistnej zmluve, ktorej vznik-
ne pravo na poistné plnenie, ak nastane poistna
udalost,

i) poistné plnenie: suma, ktoru poistovatel vyplati na
zaklade poistnej zmluvy, ak nastane poistna udalost,

j) ocenovacou tabulkou A: sa rozumie tabulka pois-
tovatela, ktorou sa stanovuje maximalny pocet dni
plnenia dennej davky pri dobe nevyhnutného lie-
¢enia Urazu, resp. maximalne percento plnenia pri
nevyhnutnom lieCeni Urazu, a ktora je neoddelitelnou
sucastou poistnej zmluvy,

k) ocenovacou tabulkou B: sa rozumie tabulka po-
istovatela, ktorou sa stanovuje percentualny rozsah
trvalych nasledkov urazu, a ktora je neoddelitefnou
sucast'ou poistnej zmluvy.

Clanok 2
Rozsah poistenia

1. Poistenie sa dojednava pre pripad Urazu, ku
ktoremu déjde v dobe trvania poistenia a jeho
nasledkom je smrt alebo trvalé nasledky. Dalej je
mozné v poistnej zmluve dojednat poistenie den-
ného od3kodného za dobu nevyhnutného lieCenia
urazu a poistenie dennej davky pri hospitalizacii
v dbsledku urazu. Poistenie je platné na uzemi
celého sveta, s vynimkou poistenia dennej davky
pri hospitalizacii v désledku urazu, pokial nie je
v poistnej zmluve dojednané inak.

2.  Pokial poistna zmluva neustanovuje inak, poiste-
nie sa vztahuje na urazy v dobe trvania poistenia,
ktoré vzniknu pri €innosti vyplyvajucej zo statusu
materskej, zakladnej, resp. strednej Skoly, t. |.
v budovach a zariadeniach Skoly a na miestach,
ktoré Skola pouziva pre svoju pedagogicku Cin-
nost. Dalej sa poistenie vztahuje na tie poistné
udalosti, ktoré vzniknd mimo budovy Skoly, ak
nastali po€as podujati pripravovanych sSkolou a bol
k nim zabezpeceny odborny dozor zodpovednej
osoby (zamestnanca Skoly alebo Skolou povere-
nej osoby), napr. na Skolskych vyletoch, lyziar-
skych kurzoch, Skolach v prirode a pod. Poistenie
sa nevztahuje na urazy, ktoré vzniknu na priamej
ceste poisteného do Skoly a spat, pripadne na
ceste na miesta, kde sa konaju akcie pripravované
Skolou, pokial k nim nebol zabezpeceny odborny
dozor zodpovednej osoby (zamestnanca Skoly
alebo Skolou poverenej osoby).

Clanok 3
Poistna udalost’

1.  Poistnou udalostou v zmysle tychto VPP je
uraz poisteného, ak nastane pocas doby trvania
poistenia.

2. Uraz je porucha zdravia spbsobena poistenému
nezavisle na jeho véli, nahlym, neocakavanym,
nasilnym a kratkodobym po&sobenim vonkajSich
vplyvov vratane pdsobenia chemickych vplyvov.

3. Zauraz sa tiez povazuje:

a) utopenie,

b) telesné poskodenie spbdsobené popalenim,
uderom blesku, elektrickym prudom, plynmi
alebo parami, )

c) vyklbenie kongatin, Ciastocné vyklbenie alebo
podvrtnutie kon&atin, rovnako ako natrhnutie
alebo odtrhnutie Casti koncatin, Sliach, vaziva
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a puzdier kibov v désledku nahlej odchylky od
fyziologického pohybu,

d) telesné poSkodenie spdsobené nasilnou trest-
nou ¢innostou tretej osoby, ak touto osobou
nie je osoba blizka poistenému a ak bola trest-
na ¢innost ohlasena policii (dalej len ,uraz"),

e) telesné poskodenie spésobené miestnym hni-
sanim po vniknuti choroboplodnych zarodkov
do otvorenej rany spdsobenej urazom a teta-
nom po Uraze,

f) telesné poskodenie zapriCinené diagnostic-
kymi lieCebnymi a preventivnymi zakrokmi za
ucelom lie¢enia nasledkov Urazu,

g) chorobu, ktora vznikla vyluéne nasledkom ura-
Zu.

Urazom nie su: choroby, vratane infekénych
chordb, srdcovy infarkt, mozgova mftvica, amadcia
sietnice, s vynimkou pripadu ak nastane bez-
prostredne po uraze; duSevné choroby a poruchy,
a to aj ak sa dostavili ako désledok urazu, otra-
vy tekutymi a tuhymi latkami, toto sa nevztahuje
na deti do 10 rokov, ak sa uc€inky dostavili nahle;
vznik a zhorSenie nadorov vSetkého druhu a pévo-
du; hernie vSetkych druhov; zhorSenie choroby
nasledkom Urazu; aseptické zapaly tahovych
vackov, Slachovych poSiev a svalovych uponov
(burzitidy, epikondylitidy, plica, impetigement
syndrém); vznik a zhorSenie vredov predkolenia
a diabetickych gangrén; prerusenie degenerativne
zmenenych organov malym nepriamym nasilim
(Achillova Sfacha, meniskus, makké ¢asti kolena);
nahle platni¢kové chrbticové syndromy, poskode-
nie medzistavcovych platniciek; krvacanie do vnu-
tornych organov a do mozgu v dbésledku ochore-
nia; poranenie brucha a podbruska, pokial vzniklo
v dbsledku zdravotnej predispozicie poisteného;
organicky podmienené poruchy nervového sys-
tému, s vynimkou organickych poruch nervového
systému, spbésobenych organickym poskodenim
pri uraze; zhorSenie nasledkov uUrazu chorobou,
ktorou poisteny trpel pred urazom.
Ak déjde k urazu pri riadeni motorového vozidla
poistenym, poskytne poistovatel plnenie v pri-
pade, Ze poisteny vlastni vodiCské opravnenie
a nebol pod vplyvom alkoholu, drog alebo inych
navykovych a omamnych latok.
Za poistnu udalost sa nepovazuje Uraz spdsobeny
umyselnym konanim poisteného alebo konanim
inej osoby z podnetu poisteného.
Za poistnu udalost sa nepovaZzuje uraz spdsobe-
ny pod vplyvom alkoholu alebo inych omamnych,
toxickych, psychotropnych alebo ostatnych latok
spbsobilych nepriaznivo ovplyvnit psychiku, ovla-
dacie a rozpoznavacie schopnosti alebo socialne
spravanie €loveka, srdcovym infarktom, mozgovo-
cievnou prihodou, epileptickym zachvatom, stra-
tou vedomia alebo duSevnej poruchy.

Clanok 4
Vyluéenie z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na urazy:

a) spbdsobené priamym alebo nepriamym poso-
benim jadrovej energie, ionizujucimi [4émi, ra-
dioaktivnym alebo obdobnym Ziarenim, vynim-
kou su pripady, ked k takémuto poskodeniu
déjde pri lieCebnych postupoch a zakrokoch
vykonanych v suvislosti s Urazom, na ktoré sa
poistenie vztahuje,

b) vzniknuté preventivnymi, diagnostickymi a lie-
¢ebnymi postupmi alebo zasahmi, ktoré pois-
teny na sebe vykonal alebo si ich nechal uro-
bit, pokial k nim nedoslo v suvislosti s irazom,
na ktory sa poistenie vztahuje,

c) v dosledku samovrazdy alebo samovrazed-
nym pokusom,

d) ktoru poisteny utrpel porusenim Skolského po-
riadku alebo pracovného poriadku.

Poistenie sa nevztahuje na uUrazy vzniknuté pri

rizikovych Sportoch alebo inych &innostiach so

zvySenym nebezpedim vzniku Urazu. Su to hlavne
urazy vzniknuté:

a) pri pouziti leteckych dopravnych prostriedkov
s vynimkou Urazov, ktoré poisteny utrpi ako
osoba prepravovana lietadlom uréenym pre
prepravu os6b. Za prepravovanu osobu sa
nepovazuje ¢len posadky lietadla a ina osoba
¢inna pri prevadzke alebo obsluhe lietadla,

b) pri horolezectve, paraglaidingu, bezmotoro-
vom a motorovom Sportovom lietani, lietani
v balénoch, pri zoskokoch a letoch s padakom
z lietadiel aj z vy3ok, pri potapani, bungee jum-
pingu, raftingu, pretekoch na divokej vode, ca-
nioningu,

c) pri u€asti na motoristickych pretekoch a suta-
Ziach a pri pripravnych jazdach k nim; poisto-
vatel nie je povinny plnit ani v pripadoch, ked
sa poisteny zucastni tychto pretekov a sutazi
alebo pripravy na ne ako spolujazdec,

d) pri uc€asti na celostatnych alebo medzinarod-
nych pretekoch v lyZovani, v snowboardingu,
v skokoch na lyziach, pretekoch na boboch,
skiboboch, saniach, skeletonoch a pri oficial-
nom tréningu k nim,

e) pri vykonavani bojovych Sportov a umeni (kara-
te, taekwondo, judo, kickbox, thaibox, jiu-jitsu).

Poistenie sa dalej nevztahuje na urazy vzniknuté:

a) pri akejkolvek forme ucasti na priprave, poku-
se alebo spachani umyselnej trestnej Cinnosti
poisteného,

b) v suvislosti s vojnovymi udalostami vSetké-
ho druhu, obcianskou vojnou a terorizmom,
bez ohladu na to, &i k telesnému poskodeniu
dbjde bezprostredne touto udalostou alebo
sprostredkovane,

c) pri vnutrostatnych nasilnych nepokojoch, kto-
rych sa poisteny aktivne zucastnil na strane
iniciatora nepokojov.

Clanok 5
Uzavretie poistnej zmluvy

Poistna zmluva je uzatvorena okamihom, ked je
podpisana oboma zmluvnymi stranami.

VsSetky pravne ukony tykajuce sa poistnej zmluvy
musia byt vykonané pisomnou formou, ak nie je
v OZ alebo tychto VPP ustanovené inak.
Sucastou poistnej zmluvy su pisomné otazky pois-
tovatela, ktoré sa tykaju dojednavaného poistenia.
Poistovatel je opravneny zistovat a preskumavat
zdravotny stav poistenych osbb, a to na zaklade
sprav vyziadanych od lekara, u ktorého sa liecili,
taktiez aj prehliadkou, pripadne vySetrenim u leka-
ra, ktorého poistovatel sam urcil.

Informacie o zdravotnom stave poistenych oséb
moZe poistovatel pouzit iba pre vlastné potreby
a pre potreby zaistitela, ich pouzitie na iné ucely je
mozné len so suhlasom poisteného.
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Suhlas na zistovanie a preskumavanie zdravotné-
ho stavu dava poisteny alebo poistnik podpisom
poistnej zmluvy a podpisom na oznameni poistnej
udalosti.

Poistovatel je opravneny zistovat a preskimavat
zdravotny stav poistenych oséb pri uzatvarani
poistnej zmluvy, pri vykonavani zmien v uzatvo-
renej poistnej zmluve a pri vybavovani poistnej
udalosti.

Clanok 6

Doba trvania poistenia, za€iatok a koniec poistenia

1.

Ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak, je
poistna zmluva uzavreta na dobu 1 roka, pricom
po uplynuti 1 roka sa doba poistenia predlzuje
vzdy o dalSi rok, pokial poistovatel alebo poist-
nik najneskér 6 tyzdnov pred aktualnym zanikom
poistenia pisomne neoznami druhej zmluvnej
strane, Ze nema zaujem na dalSom pokraCovani
poistenia.

Poistenie zacina nultou hodinou dra dojednaného
ako zaciatok poistenia v poistnej zmluve.

U poisteni dojednanych na presne stanovenu
dobu konci poistenie nultou hodinou dria dojedna-
ného ako koniec poistenia v poistnej zmluve.

Clanok 7

Poistné, poistné obdobie, splatnost’ poistného,

poistné sumy

Poistné je fi nan¢ny zavazok poistnika za dojedna-
né poistenie a jeho vySka je dohodnuta v poistnej
zmluve.

Poistné sa stanovi pre dohodnuté poistné obdobie

(dalej len bezné poistné). Bezné poistné sa plati

poCas celej poistnej doby. V pripade ak je poist-

né obdobie kratSie ako rok, ma poistovatel pra-
vo Uctovat prirazku za polrony spdsob platenia
poistného.

Ak nie je v zmluve dohodnuté inak, je beZné poist-

né splatné prvy den poistného obdobia.

Ak je vyska poistného zavisla od veku poisteného,

povazuje sa pre UcCely stanovenia poistného za

jeho vek rozdiel medzi kalendarnym rokom zaciat-
ku poistenia a kalendarnym rokom narodenia
poisteného.

Poistovatel ma pravo urcit pre jednotlivé druhy

sumy, na ktoré je mozné poistenie uzatvorit.

V suvislosti so zmenou podmienok rozhodujucich

pre stanovenie vySky poistného ma poistovatel

pravo jednostranne upravit vySku poistného na
dalSie poistné obdobie. VySku poistného je poisto-
vatel opravneny upravit:

a) ak dbjde k zmene pravnych predpisov, ktora
ma vplyv na vySku poistného plnenia, na na-
klady poistovatela alebo na danové a odvodo-
vé povinnosti poistovatela (najma zmena roz-
sahu alebo podmienok poistenia, zmena alebo
zavedenie dane alebo osobitného odvodu, za-
sadna zmena regulacie poistovacej ¢innosti),

b) ak déjde k zmene v rozhodovacej praxi sudov,
ktora ma vplyv na poistné plnenia (najma zme-
na v pristupe posudzovania niektorych naro-
kov),

c) ak dbjde k zmene okolnosti nezavislych na po-
istovatelovi, ktora ma vplyv na poistné plne-

nia (najma zvySenie cien sluzieb), d) ak dojde
z inych vaznych objektivhych dévodov k ohro-
zeniu splnenia zavazkov poistovatela z po-
hladu poistnej matematiky a poistno-matema-
tickych metdd (najma povinnost’ poistovatela
vytvarat dostatoCné poistné).
Ak poistovatel jednostranne upravi vysku poistné-
ho na dalSie poistné obdobie, oznami tuto skutoc-
nost poistnikovi najneskér v lehote desat tyzdriov
pred splatnostou poistného na dalSie poistné
obdobie, od ktorého sa ma zmena vykonat. Pokial
poistnik so zmenou vySky poistného nesuhlasi,
musi svoj nesuhlas pisomne oznamit aspori Sest
tyzdhiov pred uplynutim prislusného poistného
obdobia; v takom pripade poistenie zanikne vypo-
vedou ku koncu prislusného poistného obdobia.
Lehota podla predoslej vety sa neuplatni, ak pois-
tovatel neoznami Upravu vysky poistného najne-
skor desat’ tyzdnov pred splatnostou poistného na
dalSie poistné obdobie, od ktorého sa ma zmena
vykonat. Pokial nebol v uvedenej lehote pisomny
nesuhlas poistnika doru€eny poistovatelovi, pois-
tenie nezanika a poistovatel ma pravo na novu
vySku poistného na dalSie poistné obdobie. Ak
poistovatel znizi poistné na dalSie poistné obdobie
a poistnik zaplati za dalSie poistné obdobie poist-
né v pbévodnej vyske, poistovatel vrati preplatok
poistného poistnikovi.
Poistovatel si vyhradzuje pravo menit jednostran-
ne vySku poistného na dalSie poistné obdobie pri
poistnych zmluvach uzavretych na dobu neurcita.
V takom pripade poistovatel pisomne oznami
tuto skutoCnost poistnikovi najneskér v lehote
desat’ tyzdnov pred splatnostou poistného na
dalSie poistné obdobie, od ktorého sa ma zme-
na vykonat, oznami poistnikovi dévod na zmenu
vy8ky poistného a informuje ho o0 mozZnosti poistnu
zmluvu bezplatne a s okamzitou ucinnostou vypo-
vedat. Ak poistnik so zmenou vySky poistného
nesuhlasi, méze poistni zmluvu do konca prislus-
ného poistného obdobia vypovedat s okamzitou
ucinnostou. Ak poistovatel znizi poistné na dalSie
poistné obdobie a poistnik zaplati za dalSie poist-
né obdobie poistné v pévodnej vyske, poistovatel
vrati preplatok poistného poistnikovi.

Clanok 8
Zmeny poistnych sum

Pokial sa ucastnici dohodnu na zmene poistnych
sum alebo rozsahu uz dojednaného poistenia, pini
poistovatel zo zmeneného poistenia az z poist-
nych udalosti, ktoré nastanu od zmluvne stanove-
ného dna.

Poistnik je povinny poistovatelovi oznamit zmenu
Sportovej cinnosti alebo odborného zamerania
poistenych v Skole do 15 pracovnych dni od datu-
mu zmeny.

Ak vyplyva pre novu Sportovu €innost alebo odbor-
né zameranie poistenych v Skole podla sadzobni-
ka platného v okamihu zmeny Sportovej €innosti
alebo odborného zamerania niz8ie poistné, plati
toto poistné od najblizSieho mesiaca nasledujuce-
ho po mesiaci v ktorom bolo poistovatelovi preu-
kazatelne doru€ené oznamenie o zmene.

Ak vyplyva pre novu Sportovu cinnost alebo
odborné zameranie poistenych v Skole podla
sadzobnika platného v okamihu zmeny Sporto-
vej Cinnosti alebo odborného zamerania vySSie
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poistné, a dbjde k poistnej udalosti po uplynuti
lehoty uvedenej v bode 2 tohto ¢lanku bez toho,
Ze by doslo k dohode o zvySeni poistného, poisto-
vatel poskytuje plnenie z poistnej sumy, ktoru zniZzi
v pomere dojednaného poistného k poistnému,
ktoré by mu nalezalo podla sadzieb platnych pre
novu Sportovu ¢innost alebo odborné zameranie.

Clanok 9
Nepoistitelné osoby

Nepoistitelnymi osobami su osoby trvalo prace-
neschopné, osoby s tazkou telesnou, nervovou
alebo dusSevnou poruchou, ktora nie je docCas-
na, ale trvala a dalej osoby, ktoré su zavislé na
alkohole alebo inych omamnych, toxickych, psy-
chotropnych alebo ostatnych latkach sp&sobilych
nepriaznivo ovplyvnit psychiku, ovladacie a roz-
poznavacie schopnosti alebo socialne spravanie
Cloveka, s vynimkou liekov indikovanych lekarom
v dosledku dlhodobého ochorenia. Za osobu trvalo
praceneschopnu sa v zmysle tychto VPP povazuje
osoba, ktora pre chorobu alebo pre telesnu, ner-
vovu ¢&i duSevnu poruchu nie je podla lekarskeho
posudku spdsobila k vykonu akejkolvek zarobkovej
¢innosti a ani ziadnu takuto €innost’ nevykonava.
Ak sa poisteny stane nepoistitelnou osobou podla
ods. 1 tohto ¢lanku pocas doby trvania poistenia,
je poistnik povinny tuto skuto€nost’ pisomne ozna-
mit’ poistovatelovi. Poistenie pre poisteného zani-
ka dfiom, kedy sa stal nepoistitefnou osobou.

Clanok 10
Omeskanie s platenim poistného

Ak je poistnik v omeskani s platbou poistného, je
poistovatel opravneny ucétovat uroky z omeska-
nia. Za zaplatenie poistného sa povazuje datum
pripisania platby poistného na ucet poistovatela.
Vy8ku urokov z omesSkania urCuje platny pravny
predpis.

Clanok 11
Vypoved poistnej zmluvy

Poistnd zmluvu je mozné vypovedat vzdy pisomne
v nasledovnych pripadoch:

Po uzavreti poistnej zmluvy méze kazda zmluv-
na strana zmluvu vypovedat do 2 mesiacov po
jej uzavreti. Vypovedna lehota je 8 dni a zacina
plynat’ diiom nasledujucim po doruceni vypovede
druhej zmluvnej strane. Po jej uplynuti poistenie
zanika. V tomto pripade ma poistovatel narok na
pomernu Cast’ poistného do zaniku poistenia. Toto
ustanovenie sa nevztahuje na poistni zmluvu
s poistnou dobou do 12 mesiacov, ktoru je mozné
vypovedat najneskér jeden den pred datumom
zaciatku poistenia ku diu zaciatku poistenia, ktory
je dohodnuty v poistnej zmluve.

K poslednému diu poistného obdobia moéze
zmluvu vypovedat kazda zo zmluvnych stran, ak
vypoved bola doru¢ena druhej zmluvnej strane
najneskoér Sest tyzdriov pred ukonCenim poistné-
ho obdobia. Ak doSlo k zmene vysky poistného
a poistovatel vysku poistného neoznamil najne-
skor desat’ tyzdiov pre uplynutim poistného obdo-
bia, neuplatni sa lehota podla prvej vety.

3.

5.

Po poistnej udalosti je mozné v lehote jedného
mesiaca odo dna vyplatenia poistného plne-
nia poistnu zmluvu obojstranne vypovedat.
Vypovedna lehota je jeden mesiac od dorucenia
vypovede druhej zmluvnej strane, jej uplynutim
poistenie zanika. V tomto pripade ma poistovatel
narok na poistné za dobu do zaniku poistenia.

Po poistnej udalosti je mozné v lehote jedného
mesiaca odo dna odmietnutia poistného plne-
nia poistnu zmluvu obojstranne vypovedat.
Vypovedna lehota je jeden mesiac od dorucenia
vypovede druhej zmluvnej strane, jej uplynutim
poistenie zanika. V tomto pripade ma poistovatel
narok na poistné za dobu do zaniku poistenia.

Clanok 12
Zanik poistenia

Poistenie zanikne, ak poistné za prvé poistné
obdobie nebolo zaplatené do troch mesiacov odo
dna jeho splatnosti. Poistenie zanikne uplynutim
tejto lehoty.
V sulade s ustanovenim § 801 ods. 2 OZ poistenie
zanikne aj tak, ze poistné za dalSie poistné obdo-
bie nebolo zaplatené do jedného mesiaca odo dra
dorucenia vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie,
ak nebolo poistné zaplatené pred dorucenim tejto
vyzvy. Vyzva poistovatela obsahuje upozornenie,
ze poistenie zanikne, ak nebude zaplatené. To
isté plati, ak bola zaplatena len Cast poistného.
S ohladom na § 801 ods. 3 OZ je poistovatel
povinny dorucit vyzvu podla prvej vety do dvoch
mesiacov odo dfia splatnosti poistného. Ak nebo-
la vyzva podla predchadzajucej vety dorucena,
poistenie zanikne, ak poistné nebolo zaplatené do
troch mesiacov odo dfia jeho splatnosti.

Ak sa dozvie poistovatel az po poistnej udalosti,

Ze jej priCinou je skutoCnost, ktoru pre vedome

nepravdivé alebo neuplné odpovede poistnika

alebo poisteného nemohol zistit' pri dojednavani
poistenia, a ktora pre uzavretie poistnej zmluvy
bola podstatna, je opravneny plnenie zo zmluvy
odmietnut. Odmietnutim pInenia poistenie zanika.

Poistenie dalej zanika:

a) vypovedou v sulade s ¢l. 11 tychto VPP,

b) uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie dojed-
nané,

c) porusenim povinnosti poistnika/poisteného
odpovedat’ pravdivo a uplne na v3etky pisom-
né otazky poistovatela tykajuce sa dojednania
poistenia, ak pri pravdivom a Uplnom odpo-
vedani na otazky tykajuce sa dojednania po-
istenia, pripadne jeho zmeny, by poistovatel
zmluvu neuzavrel alebo zmenu nedojednal.
V pripade, ak poistenie zanikne odstupenim
podfa €l. 13 ods. 2 tychto VPP, vrati poistovatel
poistnikovi zaplatené poistné znizené o nakla-
dy, ktoré vznikli v suvislosti s uzavretim poist-
nej zmluvy a znizené o sumu uz poskytnutého
plnenia z poistnej zmluvy. Ak poskytnuté plne-
nia z poistnej zmluvy boli vy$Sie ako zaplatené
poistné, je poisteny povinny tento rozdiel vra-
tit. Ak poistovatel od zmluvy odstupil, poistna
zmluva zanikne od zaciatku poistenia,

d) nazaklade pisomnej dohody oboch zmluvnych
stran.

Poistenie pre poistenu osobu zanika:

a) smrtou poistenej osoby,
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b) ak sa poisteny stane nepoistitelnou osobou
podfa ¢l. 9 tychto VPP.

Poistovatel ma pravo na poistné za dobu do zani-

ku poistenia.

Clanok 13
Prava a povinnosti uc¢astnikov poistenia

Pri uzavreti alebo zmene poistnej zmluvy su poist-
nik i poisteny povinny poistovatelovi odpovedat
pravdivo a uplne na v3etky udaje tykajuce sa dojed-
navaného poistenia, najma su povinni oznamit
poistovatelovi vSetky im zname okolnosti, ktoré su
podstatné pre rozhodnutie poistovatela o prevzati
rizika do poistenia. Za podstatné okolnosti sa pova-
Zuju vSetky nalezitosti, na ktoré boli poistovatefom
pisomne opytani, vratane otazok tykajucich sa
zdravotného stavu a Sportovej €innosti poistenych
0s0b a odborného zamerania Skoly.

Ak porusi poistnik/poisteny povinnosti uvede-
né v ods. 1 tohto ¢lanku, poistovatel ma pravo
od poistnej zmluvy odstupit, ak pri pravdivom
a uplnom zodpovedani otazok by poistnu zmluvu
neuzavrel. Toto pravo moze poistovatel uplatnit
do 3 mesiacov odo dna, ked tuto skutonost’ zistil,
inak jeho pravo zanikne.

Poistnik alebo poisteny su v priebehu trvania pois-
tenia povinni do 15-tich pracovnych dni oznamit
poistovatelovi v3etky zmeny, ktoré nastali oproti
okolnostiam uvedenym v poistnej zmluve (napr.
zmenu zamestnania, bydliska, zvy3enie poistného
rizika a pod.).

Clanok 14
Povinnosti poisteného, ak nastane uraz

Ak nastane uraz, je poisteny povinny:

a) vyhladat lekarsku pomoc bez zbyto¢ného od-
kladu a pokracovat v lie€eni podla pokynov le-
kara, dalej je povinny dodrzat v8etky opatrenia
smerujuce k zmierneniu nasledkov urazu,

b) oznamit poistovatelovi bez zbyto¢ného odkla-
du miesto, Cas a spdsob urazu, ku ktorému do-
Slo, adresu zdravotnickeho zariadenia, v kto-
rom bol oSetreny,

c) dorudit vyplnené tladivo ,Oznamenie o uraze®,
ktoré musi byt potvrdené 3kolou,

d) dolozit zapis o Skolskom alebo pracovnom
uraze,

e) podrobit sa vySetreniu u lekara ur¢eného pois-
tovatelom, ak to poistovatel vyzaduje,

f) zadovazit prislusné lekarske spravy a tieto
odovzdat' poistovatelovi prelozené do jazyka
slovenského; ak nastal uraz v zahranici (ne-
plati pre lekarske spravy v ¢eskom jazyku),
preklad musi byt prelozeny sudnym preklada-
tefom z prislusného jazyka,

g) poverit o3etrujuceho lekara alebo zdravotnic-
ke zariadenie k poskytnutiu informacii poisto-
vatelovi o Uraze a o jeho celkovom zdravotnom
stave,

h) poverit’ prisluSna spravu socialneho zabezpe-
Cenia k poskytnutiu informacii poistovatelovi,
o ktoré poziada v suvislosti s irazom. Rovnaku
povinnost ma aj v pripade, ak je Uraz predme-
tom vySetrovania inych organov Statnej spravy.

i) na pisomnu ziadost poistovatela predlozit' vypis
z UcCtu pacienta prislusnej zdravotnej poistovne,

j) predlozit doklad o povoleni k pobytu na uzemi
SR platny v dobe Urazu, ak ide o cudzieho stat-
neho prisludnika; bez tohto dokladu nevznika
poistovni povinnost plnit,

k) preukazat v pripade pochybnosti, ze k Urazu
doslo,

[) uhradit naklady za kontrolné vySetrenie (opa-
kované posudzovanie) v pripade, ze toto vy-
Setrenie poisteny pozaduje. Pokial na zaklade
kontrolného vysSetrenia poistovatel poskytne
dalSie plnenie, naklady na kontrolné vySetre-
nie budu poistenému vratené.

V pripade smrti poisteného je povinny poistnik ale-
bo osoba opravnena k prevzatiu poistného plnenia
povinna oznamit' tuto skuto¢nost’ bez zbytocného
odkladu poistovatelovi, a to i vtedy, ak bol uraz
uz predtym oznameny. Sucasne je potrebné pois-
tovatelovi predlozit umrtny list a podrobnu lekar-
sku spravu o pricine smrti (napr. list o prehliadke
mftveho).
Na Ziadost poistovatela je potrebné takisto predlo-
zit dalSie podklady, ktoré su nevyhnutné pre zisto-
vanie poistovatela po poistnej udalosti. Poistovatel
mobze takisto vykonat zistovanie sam. Naklady
spojené s vySSie uvedenymi ustanoveniami hradi
ten, kto uplatriuje narok voci poistovatelovi.
AK je to nevyhnutné pre zistenie povinnosti pois-
tovatela plnit, je poistnik alebo osoba opravnena
k prevzatiu poistného plnenia povinny dat' suhlas
k obhliadke mitvoly lekarom stanovenym pois-
tovatefom, pripadne dat suhlas k pitve alebo
exhumacii.
Ak poisteny vedome poruSi povinnosti, ktoré su
uvedené v ods. 1 tohto ¢lanku a toto porusenie ma
podstatny vplyv na zvacsenie rozsahu nasledkov
urazu, a tym aj zvacSenie rozsahu povinnosti pois-
tovatela plnit, je poistovatel opravneny poistné
plnenie znizit. Poistovatel nie je opravneny pocas
trvania poistnej zmluvy plnenie z poistnej zmluvy
znizit z dévodu, zZe poistné nebolo riadne a v¢as
zaplatené.

Clanok 15

Osoby opravnené k prevzatiu poistného plnenia

z poistenia

V pripade poistnej udalosti z poistenia smrti
nasledkom uUrazu ma pravo na poistné plnenie
opravnena osoba uréena v poistnej zmluve. Ak
nie je v dobe poistnej udalosti urena opravnena
osoba, alebo ak nenadobudne pravo na plnenie,
nadobudaju toto pravo osoby uvedené v ustano-
veni § 817 Obcianskeho zakonnika.

V pripade poistnej udalosti z poistenia trvalych
nasledkov, poistenia denného odSkodného za
dobu nevyhnutného lieCenia Urazu a poistenia
dennej davky pri hospitalizacii v désledku urazu
vznika pravo na poistné plnenie poistenej osobe.
Ak je poistenou osobou maloleté dieta, je poistné
plnenie vyplatené jej zakonnému zastupcovi.

Ak bol Uraz alebo smrt poisteného spdsobeny
umyselnym konanim alebo hrubou nedbanlivos-
tou opravnenej osoby, ma poistovatel pravo znizit
alebo celkom odmietnut’ poistné plnenie. Hrubou
nedbanlivostou je konanie alebo opomenutie,
pri ktorom musel byt vznik Skody predpokladany
alebo oCakavany a poistnik alebo poisteny vedel,
Ci vediet mal a mohol, Ze pri takom konani alebo
opomenuti Skoda nastane.
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Clanok 16
Trvalé nasledky

Trvalé nasledky su také nasledky urazu, ktoré

uz nie su schopné zlepSenia, t. j. predstavuju

trvalé ovplyvnenie telesnych a dusevnych funkcii
poisteného. Stupen trvalych nasledkov sa uruje

v percentach. Poistovatel ma povinnost' pinit za

trvalé nasledky vzniknuté drazom, ktoré objektiv-

ne nastali v priebehu jedného roku odo dfia urazu,
na zaklade pisomnej ziadosti poisteného o plne-
nie. Poistovatel nema povinnost pInit za nasledky,
ktoré sa po prvykrat objektivne objavili po uplynuti
jedného roku od Urazu. Poistné plnenie moéze byt
poskytnuté v priebehu jedného roku odo dfa urazu
iba vtedy, ak je nielen preukazany vznik trvalych
nasledkov, ale aj lekarsky jednoznacne stanoveny
stupen trvalych nasledkov. Ak je zisteny nastup
trvalych nasledkov v priebehu jedného roku odo
dfia urazu, ale stupen trvalych nasledkov este nie
je lekarsky jednoznacCne stanoveny, poskytne sa
plnenie az po uplynuti jedného roku odo dfia ura-
zu. Stupen trvalych nasledkov sa ur€uje na zakla-

de Ocenovacej tabulky B.

Ak nie je mozné stanovit’ stupen trvalych nasled-

kov podla Ocerovacej tabufky B pre hodnotenie

trvalych nasledkov, stanovi sa stupen trvalych
nasledkov lekarskym posudkom s ohladom na
mieru funkénosti poSkodeného organu.

Ak bol poisteny postihnuty trvalymi nasledkami

uz pred urazom a ak sa zvacsi rozsah trvalych

nasledkov postihnutého organu v désledku urazu,
ur¢i sa stupen predchadzajucich trvalych nasled-
kov z doterajSej vady obdobne, ako je uvedené

v tomto ¢lanku, a o takto zisteny rozsah pred-

chadzajucich trvalych nasledkov sa znizi poistné

plnenie.

Ak k nasledkom uarazu prispeli aj choroby alebo

telesné vady poisteného, dochadza ku krateniu

plnenia v pomere k podielu spolupdsobenia cho-
roby alebo telesnej vady.

Ak nie je stupen trvalych nasledkov jednoznacny

z hladiska druhu a rozsahu nasledkov Urazu, ma

poistovatel i poisteny pravo na dalSie lekarske

preskumanie stupfia trvalych nasledkov, a to do
troch rokov odo dna vzniku urazu. Toto nasledné
preskimanie vykona lekar ureny poistovatefom.

Ak poisteny zomrie:

a) v priebehu jedného roku odo dfia urazu na na-
sledky urazu, nevznika narok na plnenie za tr-
valé nasledky,

b) v priebehu jedného roku odo dna uUrazu z dé-
vodoyv, ktoré nie su v pri¢innej suvislosti s Ura-
zom, vyplati poistovatel plnenie vo vySke, ktora
zodpovedna stupnu predpokladanych trvalych
nasledkov stanovenych podla posledného le-
karskeho posudku,

c) po uplynuti jedného roku odo dfia Urazu vyplati
poistovatel plnenie vo vySke, ktora zodpoveda
stupfiu predpokladanych trvalych nasledkov,
stanovenej podla posledného lekarskeho po-
sudku.

Poistné plnenie sa odvodzuje od ur€eného stupha

trvalych nasledkov a od dojednanej poistnej sumy.

Poistné plnenie je splatné od 1% trvalych nasled-

kov. V poistnej zmluve méze byt dojednané line-

arne alebo progresivne poistné plnenie. Linearne
plnenie je uréené percentom z dojednanej poistnej
sumy.

Progresivne plnenie je vypocitané podla nasledov-
nej tabulky:

Stupen trvalych

nasledkov v % Vypocet vysky poistného plnenia
(1]

1% —40 % jedennéasobok poistnej sumy

do 40 % jedennasobok poistnej sumy
41%-80% gast prevysujuca 40 %
bude nasobena Styrikrat

do 40 % jedennasobok poistnej sumy
Cast prevysujuca 40 %
81 % — 100 % bude nasobena Styrikrat
Cast prevysujuca 0 %
bude nasobena Sestkrat

Clanok 17
Smrt’ poisteného nasledkom urazu

1. Ak zomrie poisteny do 1 roku od poistnej udalosti
na nasledky urazu, poistovatel vyplati poistnu
sumu dojednanu pre pripad smrti nasledkom ura-
ZU opravnenej osobe.

2. Do poistného plnenia pre pripad smrti sa zahffiaju
platby, ktoré boli poistenému vyplatené ako poist-
né plnenie za trvalé nasledky z toho istého urazu.
Ak bola poistovatefom plnena za trvalé nasledky
vySSia suma, ako je poistna suma dojednana pre
pripad smrti, poistovatel nema pravo na vratenie
rozdielu tychto dvoch plneni.

Clanok 18
Denné odSkodné za dobu nevyhnutného lie¢enia
urazu

1. Ak d6jde k urazu poisteného, vyplati poistovatel
denné odskodné za dobu, ktora zodpoveda dobe
priemerného nevyhnutného lieCenia pre toto
poskodenie podla Oceriovacej tabulky A pre den-
né odskodné.

2. Ak bolo poistenému sp6sobenych niekolko teles-
nych poskodeni, pIni poistovatel len za dobu naj-
dlhSie nevyhnutného lieCenia. Denné odSkodné
za dobu nevyhnutného lieCenia jednej poistnej
udalosti sa preplaca najdlhSie za dobu 365 dni po
dobu 2 rokov odo dra urazu.

3. Denné odskodné za dobu nevyhnutného lie€enia
sa vyplaca odo dna dojednaného v zmluve (tzv.
karencna lehota).

4. Ak poisteny poCas doby lie€enia urazu, ktory uz
bol poistovatefovi oznameny, utrpi dalSi uraz,
ktory si vyziada lieCenie, je poistovatel povinny
plnit najdlhSie za dobu do skoncenia dalSieho ura-
zu, pricom pocas doby lieCenia oboch urazov sa
vyplaca denna davka vo vyske jedného nasobku.

Clanok 19
Denna davka pri hospitalizacii v dosledku trazu

1. Ak nastane uraz podla tychto VPP a bezprostredne
po filom nasleduje hospitalizacia poisteného, vyplati
poistovatel za kazdy def pobytu v nemocnici dennu
davku dohodnutu v poistnej zmluve. Za hospitaliza-
ciu sa povazuje z lekarskeho hladiska nevyhnutny
pobyt v nemocnici, a to na uzemi Slovenskej repub-
liky, ktory trva minimalne 24 hodin.

2. Ak nastane uraz podfa tychto VPP a bezprostred-
ne po nom nasleduje hospitalizacia poisteného,
vyplati poistovatel dvojnasobok dennej davky

VPP Skolak 2018.1



dohodnutej v poistnej zmluve za kazdy der pobytu
v nemocnici ak je poisteny hospitalizovany /prijaty
na oddeleni intenzivnej starostlivosti.

platnosti poistnej zmluvy, sa pre dopoistené oso-
by resp. odpoistené osoby poistenie zacina resp.
konc¢i diiom uvedenych poistnikom ako zaciatok

3. Poistna udalost’ zagina driom prijatia poisteného resp. koniec poistenia, najskér vdak nasledujuci
k hospitalizacii a konéi dfiom, v ktorom hospitali- deni po dni, kedy bola poistovatelovi doru¢ena zia-
zacia uz nie je z lekarskeho hladiska potrebna. Za dost’ 0 aktualizaciu zoznamu, ak nie je v poistnej
nevyhnutnu hospitalizaciu sa nepovazuje hospitali- zmluve dohodnuté inak. V pripade odpoistenia
zacia zapricinena vyhradne nemoznostou poskyt- poistenych os6b ma poistovatel narok na poistné
nut' starostlivost v domacnosti alebo inymi osob- za cely mesiac, v ktorom doslo k tejto zmene.
nymi dovodmi (Ci okolnostami) poisteného, dalej 5. V pripade, ak sa v priebehu platnosti zmluvy zmeni
pobyt v lieCebnych a opatrovatelskych ustavoch, pocet poistenych osbb, poistovatel upravi vysku
lieCebniach pre dlhodobo chorych, domovoch poistného, pricom tuto zmenu je povinny pisomne
dochodcov, lieCebny pobyt v kupelnych zariade- oznamit' poistnikovi.
niach a sanatériach a lieCebny pobyt v rehabilitat- 6. V pripade poistenia s dobou trvania do 12 mesia-
nych zariadeniach. Za nevyhnutnu hospitalizaciu cov, nie je mozné robit zmeny poistenych oséb ani
sa nepovazuje hospitalizacia v suvislosti s opako- rozsahu poistného krytia.
vanym dolieCovanim nasledkov urazu.

4. Denna davka pri hospitalizacii sa vyplaca najdlh-

Sie po dobu 2 rokov odo dfia urazu. Zaverec€né ustanovenia

Clanok 20 5
Zlomeniny kosti Clanok 1
Dorucovanie pisomnosti

Kazdé poistené dieta do doviSenia veku 18 rokov ma

poistené uplné zlomeniny dlhych kosti, kosti lebecnych, 1.  Pisomnosti ur€ené poistovatelovi sa povazuju za

panvy a ostatnych kosti. Poistovatel vyplati v pripade doruené okamihom dorucenia na adresu sidla

poistnej udalosti poistnu sumu dojednanu v poistnej poistovatela. Poistovatel nezodpoveda za doru-
zmluve. Cenie ani za pripadné Skody, ktoré mézu vzniknut
3 v suvislosti s doruCovanim pisomnosti prostred-
Clanok 21 nictvom zastupcu poistovatela pre obchodnu

Splatnost’ poistného plnenia ¢innost.
2. Ucastnik poistenia (dalej len ,adresat®) je povin-

1. Ak uzna poistovatel narok na poistné plnenie ny si pri uzatvoreni poistnej zmluvy urcit adresu
a stanovi jeho vysku, je poistné plnenie splatné do na doruc€ovanie pisomnosti na Uzemi Slovenskej
15-tich dni odo dna, kedy bolo ukoncené Setrenie republiky, na ktor mu bude poistovatel doruco-
potrebneé k zisteniu rozsahu povinnosti plnit. vat' pisomnosti tykajuce sa poistenia. Adresat je

2.  Setrenie sa musi vykonat’ bez zbyto¢ného odkla- povinny pisomne oznamit poistovatelovi zmenu
du. Ak sa Setrenie nembze skoncit do 1 mesiaca svojej adresy alebo sidla bez zbyto&ného odkladu.
po tom, ako sa poistovatel dozvedel o poistnej Zmena adresy na doru€ovanie je ucinna drom
udalosti, je poistovatel povinny poskytnut poiste- doru€enia oznamenia o zmene poistovatelovi.
nému na poziadanie primerany preddavok. 3. Pisomnosti poistovatela urené pre adresata sa

3.  Zapodklady potrebné k zisteniu povinnosti poisto- doruCuju na posledni znamu adresu adresata.
vatela plnit' sa povazuju hlavne doklady, z ktorych Povinnost' poistovatela dorucit pisomnost je spl-
vyplyvaju okolnosti vzniku Urazu, nasledky urazu, nena okamihom prevzatia zo strany adresata. Ak
spravy o lieCeni a jeho ukonceni; tieto doklady sa pisomnost’ pre nezastihnutie adresata ulozi na
predklada poistovatelovi osoba, ktorej vznikne poste a adresat si ju v prisluSnej lehote nevyzdvih-
pravo na poistné plnenie. ne, povazuje sa pisomnost za doruenu driom jej

4. Poistné plnenie sa poskytuje v Slovenskej republi- vratenia poistovatelovi, aj ked sa adresat o jej ulo-
ke a v platnej mene, pokial nie je v poistnej zmluve zeni nedozvedel. V pripade, ked bola pisomnost
dohodnuté inak. vratena poistovatelovi ako nedorucitelna z dévodu

B zmeny adresy adresata alebo z dévodu, Ze adre-

Clanok 22 sat je neznamy, povazZuje sa za dorucenu dnom

Poistené osoby a zmena poistenych oséb skupino- jej vratenia poistovatelovi. Povinnost poistovatela
vého urazového poistenia dorucit’ pisomnost’ sa splni aj vtedy, ak dorucenie

pisomnosti bolo zmarené konanim adresata pri-

1. Poistenymi osobami su osoby, ktoré: ¢om ugcinky doruc€enia nastanu dfiom, kedy adre-
a) nie su nepoistitel/nymi osobami podla ¢l. 9 sat prijatie pisomnosti zmari (napr. odmietne ich

tychto VPP, prijat).

b) ich meno, priezvisko, rodné €islo a udaje k ur- 4. Pisomnosti poistovatela urené adresatovi sa
Ceniu rizika su uvedené v zozname poistenych dorucuju spravidla postou alebo inym subjektom
os6b, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté opravnenym dorucovat’ zasielky, moézu vSak byt
inak. dorucené aj priamo poistovatefom. Ustanovenie

2. Zmeny v zozname poistenych os6b je poistnik bodu 5 a 6 tohto ¢lanku VPP tym nie je dotknuté.
povinny pisomne oznamit’ poistovatefovi. 5. Poistovatel je opravneny vyuzit alternativne

3. Zoznam poistenych osbb je neoddelitelnou sucas- komunika¢né prostriedky (telefon, e-mail, sms,
tou poistnej zmluvy, ktory je poistnik povinny klientsku zénu) pre vzajomnu komunikaciu s poist-
poCas platnosti poistnej zmluvy aktualizovat, ak nikom, poistenym a osobou opravnenou k prevza-
nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak. tiu poistného plnenia v suvislosti s uzatvorenim

4. V pripade zmeny poistenych osdb v priebehu a spravou poistenia, rieSenim poistnych udalosti

a ponukou produktov a sluzieb poistovatela
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a spolupracujucich obchodnych partnerov. Tieto
prostriedky sluzia k urychleniu vzajomnej komu-
nikacie, avSak nenahradzuju pisomnu a/alebo
listinnu formu Ukonov v pripadoch, kedy pisom-
nu a/alebo listinnd formu vyzaduje zakon, tieto
VPP alebo poistna zmluva. Povinnost zaslania
pisomnosti elektronicky je splnena jej odoslanim
na e-mailovu adresu poistnika, poistného alebo
osoby opravnenej k prevzatiu poistného plnenia.
Osobitné podmienky zasielania pisomnosti podla
bodu 6 tohto ¢lanku VPP tym nie su dotknuté.

6. Ak to technické moznosti poistovatela umozriuju,
poistovatel je opravneny vsetky pisomnosti, na
ktorych prevzatie nie je potrebny podpis poistnika
na listine; alebo ak ich pisomnu a/alebo listinnu
formu nevyzaduje zakon, tieto VPP alebo poist-
na zmluva; alebo ktorych povaha to umoznuje,
zasielat elektronicky prostrednictvom e-mailu a/
alebo do elektronickej schranky na ustrednom
portali verejnej spravy. Poistnik je povinny hlasit
kazdu zmenu e-mailovej adresy uvedenej v poist-
nej zmluve bez zbyto¢ného odkladu, priCom tato
zmena je ucinna dnom doruCenia oznamenia
poistovatelovi. Povinnost zaslania pisomnosti
poistnikovi elektronicky je splnena jej odoslanim
na e-mailovu adresu poistnika uvedenu v poistnej
zmluve alebo na e-mailovu adresu, ktoru poistnik
oznamil podla predchadzajucej vety. Poistnik je
povinny zabezpedit funk&nost e-mailovej adresy.
Poistnik méze kedykolvek poistovatela poziadat
0 zruSenie doruCovania pisomnosti elektronicky,
a to telefonicky na telefonnom cisle poistovatela
alebo pisomne, listom doru¢enym na adresu pois-
tovatela, priCom jeho uc€innost nastane prijatim
telefonického oznamenia alebo doru¢enim pisom-
nej ziadosti poistovatelovi.

Clanok 2
Medzinarodné sankcie

Poistovatel nie je povinny poskytnut poistné krytie,
poistné plnenie a nezodpoveda za nahradu akejkolvek
Skody alebo poskytnutie akéhokolvek benefitu, ak by sa
poistovatel v dosledku poskytnutia takéhoto poistného
krytia, poistného plnenia, platby vyplyvajucej z naroku
na nahradu Skody alebo benefitu dostal do rozporu so
sankciami, zakazmi alebo obmedzeniami uvalenymi
v zmysle rezolucii OSN, obchodnych ¢i ekonomickych
sankcii alebo pravnych aktov Slovenskej republiky,
Europskej unie alebo Spojenych Statov americkych
(USA).

Clanok 3
Spoésob vybavovania st'aznosti

1. Staznostou sa rozumie namietka zo strany poiste-
ného a/alebo poistnika na vykon poistovacej ¢in-
nosti poistovatela v suvislosti s uzavretou poistnou
zmluvou. Staznost méze byt podana pisomne (na
adresu sidla poistovatela alebo na ktorékolvek
obchodné miesto poistovatela), ustne, prostred-
nictvom prostriedkov elektronickej komunikacie
(e-mail), prostrednictvom webovej stranky poisto-
vatela alebo telefonicky.

2.  Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej
veci sa tyka, na aké nedostatky poukazuje, oho
sa staZzovatel domaha a v pripade podavania
staznosti pisomnou formou musi byt stazovate-
fom podpisana.

3. Poistovatel pisomne poskytne stazovatelovi infor-
macie o postupe pri vybavovani staznosti a potvr-
di dorucenie staznosti, ak o to stazovatel poziada.

4.  Stazovatel je povinny na poziadanie poistovate-
la dolozit’ bez zbytoéného odkladu poZadované
doklady k podanej staznosti. Ak staznost neob-
sahuje pozadované nalezitosti alebo stazovatel
nedolozi doklady, poistovatel je opravneny vyzvat
a upozornit’ stazovatela, ze v pripade, ak v stano-
venej lehote nedoplni pripadne neopravi pozado-
vané nalezitosti a doklady, nebude mozné vybavo-
vanie staznosti ukoncit' a staznost bude odlozena.

5. Poistovatel je povinny staznost presetrit’ a infor-
movat stazovatefla o spdsobe vybavenia jeho
staznosti bez zbyto¢ného odkladu, najneskdr do
30 dni odo dnia jej dorucenia. Ak si vybavenie staz-
nosti vyZaduje dlhSie obdobie, je mozné lehotu
podla predchadzajucej vety predizit, o ¢om bude
stazovatel bezodkladne upovedomeny. Staznost
sa povazuje za vybavenu, ak bol stazovatel infor-
movany o vysledku preSetrenia staznosti.

6. Opakovana staznost a dalSia opakovana staz-
nost je staznost toho istého stazovatela, v tej istej
veci, ak v nej neuvadza nové skutocnosti. 7. Pri
opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje
spravnost vybavenia predchadzajucej staznos-
ti. Ak bola predchadzajuca staznost vybavena
spravne, poistovatel tuto skuto¢nost oznami sta-
zovatelovi s odévodnenim a poucenim, ze dalSie
opakované staznosti odlozi. Ak sa prekontrolova-
nim vybavenia predchadzajiucej staznosti zisti, ze
nebola vybavena spravne, poistovatel opakovanu
staznost' presetri a vybavi.

8. V pripade nespokojnosti staZzovatela s vybavenim
jeho staznosti ma staZzovatel moznost’ obratit' sa
na Narodnu banku Slovenska a/alebo na prislusny
sud a/alebo prostrednictvom alternativneho riese-
nia sporov pred poistovacim ombudsmanom.

Clanok 4
Prislusnost’ sudov

VSetky spory akéhokolvek druhu, ktoré mézu vzniknut
na zaklade poistnej zmluvy alebo v suvislosti s fiou
medzi poistovatelom a poistnikom, poistenym alebo iny-
mi opravnenymi osobami, spadaju do pravomoci sudov
SR a budu rozhodované podla pravneho poriadku SR.

Clanok 5
Od ustanoveni tychto vSeobecnych poistnych podmie-
nok je mozné sa odchylit' v poistnej zmluve.

Clanok 6
Tieto V8eobecné poistné podmienky nadobudaju ucin-
nost' dna 15. 10. 2018 a su neoddelitelnou sucastou
poistnej zmluvy.

Generali Poistoviia, poboéka poistovne z iného &lenského $tatu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamadska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vlozka €.: 8774/B, organiza¢na zlozka podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom
ktorej v Slovenskej republike podnika Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1,
Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského stdu v Prahe, oddiel B, viozka &. 1464, &len Skupiny Generali, zapisanej v talianskom

registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod €. 026.
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