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Poistené. Garantované. Vybavené.

OSOBITNE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE ELEKTRONIKY

Clanok 1 - Uvodné ustanovenia

1. Tieto osobitné poistné podmienky pre poistenie
elektroniky (dalej len ,,OPPE”) doplfiuju ustanovenia
vseobecnych poistnych podmienok pre poistenie majetku
(dalej len ,, VPPM") a st neoddelitelnou stcastou poistne;
zmluvy. Poistenie elektroniky sa riadi prislusnymi
ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, VPPM, tymito
OPPE, zmluvnymi dojednaniami a poistnou zmluvou.

2. OPPE doplfaju, pripadne nahradzaji VPPM v
ustanoveniach uvedenych v tychto OPPE.

3. Pre vztahy a zalezitosti, ktoré nie su upravené OPPE,
platia ustanovenia uvedené vo VPPM.

Clanok 2 - Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia su jednotlivé elektronické
zariadenia vratane ich sucasti a prislusenstiev (dalej len
Lelektronika”), ako aj ich celok alebo jeho vybrana cast,
uvedené v poistnej zmluve. Poistenie sa na tuto
elektroniku vztahuje, ak nie je v poistnej zmluve
dohodnuté inak, iba za predpokladu, Ze je evidovana v
Uctovnictve poisteného alebo v inej evidencii
poisteného v zmysle prislusnych pravnych predpisov.
Poistenie sa vztahuje aj na elektroniku, ktora tvori
sucast poisteného suboru elektroniky a ktord poisteny
preukazatelne nadobudol, ale ju eSte bez zbyto¢ného
odkladu z objektivnych pri¢in nezaviedol do svoje
uctovnej evidencie. Evidencia poistenych veci v
Uctovnictve sa nevyzaduje, pokial je poistenym fyzicka
osoba, ktora nie je podnikatelom.

2. Toto poistenie sa vztahuje na nasledovnu

elektroniku:

a. pocitace, informacné a komunikacné zariadenia,
elektromechanické kancelarske zariadenia:

— hardvér vratane periférnych zariadent;

— klimatiza¢né zariadenia, zalozné zdroje elektrickej
energie len v slvislosti so zariadeniami sluziacimi
na spracovanie dat;
elektrické  fotosddzacie a
zariadenia;
radiové, televizne a audiovizualne zariadenia;

— lekérske zariadenia;
— iné 3pecialne zariadenia a pristroje dojednané v
poistnej zmluve (napr. solaria, kondi¢né stroje).

rozmnozovacie

3. Ak je v poistnej zmluve dohodnuté, tak predmetom
poistenia méze byt aj mobilna (prenosna) elektronika,
alebo elektronika pevne zabudovand v motorovom
vozidle.

4. Pri poisteni suboru elektroniky sa poistenie vztahuje
aj na elektroniku, ktora sa stala sucastou tohto
poisteného suboru po uzavreti poistnej zmluvy. Vedi,
ktoré prestali byt sucastou suboru, prestavaju byt
poistené.

5. Toto poistenie sa vztahuje iba na elektroniku, ktora
presla bezchybne skusobnymi, preberacimi, vykonovymi
pripadne inymi skuskami pred uvedenim do riadnej
prevadzky a ktora bola uvedena do prevadzky v sulade
s platnymi pravnymi predpismi a pokynmi vyrobcu a v
Case dojednania poistenia bola preukazatelne v
prevadzkyschopnom stave a je uZivana vyhradne na
Ucely, na ktoré bola urc¢ena vyrobcom.

6. Predmetom poistenia je elektronika vo vlastnictve
alebo spoluvlastnictve poisteného uvedeného v poistnej
zmluve (dalej len ,vlastna elektronika™).

7. Ak je tak dojednané, je predmetom poistenia aj
cudzia elektronika, ktord poisteny uvedeny v poistnej
zmluve uziva na zaklade pisomnej dohody (dalej len
.cudzia elektronika uZzivana”) alebo prevzal pri
poskytovani sluzby na zaklade pisomnej zmluvy,
objednavky alebo zakazkového listu (dalej len ,cudzia
elektronika prevzata”).

Clanok 3 - Poistné rizika

1. Poistenie sa vztahuje na poskodenie, zni¢enie alebo
stratu poistenej elektroniky nasledovnymi nahodnymi
udalostami:

a. chybou materialu alebo vyrobnou chybou;

b. konstruk¢nou chybou;

C. padom alebo vniknutim cudzieho telesa;

d. skratom alebo inym pdsobenim elektrického pridu

(napr. prepatim, chybou izolacie, kordénou,
indukénym Ucinkom blesku);
e. chybou, nedostato¢nou  zru¢nostou  alebo

nedbanlivostou obsluhy.
Poistenie sa dojednava iba pre taky pripad poskodenia,
znic¢enia alebo straty poistenej elektroniky, ktoré



obmedzuje alebo Uplne vyluCuje funkénost tejto
elektroniky.

2. Toto poistenie sa vztahuje na poistenu elektroniku:

a. v case jej prevadzky, ako aj na elektroniku mimo
¢asu prevadzky;

b. ktora bola odmontovana, instalovana alebo s ktorou
sa manipuluje v ramci poistenej prevadzky
poisteného za Ucelom opravy, udrzby alebo
premiestnenia.

Clanok 4 - Vyluky z poistenia

1. Okrem vyluk uvedenych vo VPPM sa toto poistenie
nevztahuje na Skody na poistenej elektronike priamo
alebo nepriamo sp6sobené alebo vzniknuté:

a. akoukolvek zivelnou udalostou alebo kvapalinou
unikajucou z vodovodnych zariadent;

b. nedostato¢nym pouzivanim, dlhodobym
uskladnenim alebo nespravnou udrZzbou poistenej
elektroniky;

C. v suvislosti s vypadkom alebo prerusenim dodavky
elektrickej energie, plynu alebo vody z verejnych
rozvodnych siett;

d. pouZitim poistenej elektroniky v rozpore s pokynmi
vyrobcu,  technickymi  podmienkami  alebo
technickymi normami;

e. pretazenim poistenej
testovania alebo pokusu;

f. stratou, poskodenim, zni¢enim, poruchou,
vymazanim, skreslenim alebo  modifikaciou
elektronickych dat alebo softvérového vybavenia
poistenej elektroniky z akejkolvek priciny;

g. poskodenim, zni¢enim poistenej elektroniky chybou
elektronickych dat alebo softvérového vybavenia;

h. nekvalifikovanym vstupom do informacného
systému alebo programového vybavenia poistenej
elektroniky;

i. spreneverou, obycajnou kradezou (t. j. kradezou bez
prekonania prekazky);

j. umyselnym konanim zamestnancov poisteného, ak
toto konanie bolo uskuto¢nené v mieste poistenia
pocas doby, kedy bol umozneny pristup do miesta
poistenia pre tychto zamestnancov;

k. zistenim rozdielov pri inventure alebo audite;

mimo miesta poistenia;

m. krddezou vldmanim, pokusom o kradez vldmanim,
lUpezou, vandalizmom.

elektroniky v doésledku

2. Okrem wyluk uvedenych v bode 1 tohto ¢lanku sa

toto poistenie nevztahuje na:

a. Skody, za ktoré ruc¢i zo zakona alebo zodpoveda na
zéklade zmluvy vyrobca, dodavatel, predavajuci,
opravar alebo iny zmluvny partner (napr. zaru¢na
doba);

b. skody na vzhlade a estetické nedostatky, ktoré
neovplyvriuju funkénost poistenej elektroniky;

¢. naklady vynalozené v suvislosti s odstrarfiovanim
funk¢nych nedostatkov, ak tieto nedostatky neboli
spbsobené poistnou udalostou, za ktoru je
poistovatel povinny poskytnut poistné plnenie; t. j.
naklady, ktoré by bolo potrebné vynalozit aj bez
vzniku poistnej udalosti;

d. naklady spojené s
akymkolvek spésobom;

e. Skody z doévodu nepouzitelnosti iného majetku
poisteného, ktory sa za beznych prevadzkovych
okolnosti pouziva spolo¢ne s elektronikou, na ktorej
vznikla skoda.

modifikaciou elektroniky

3. Ak nedoslo z rovnakej priciny a v rovnakom case aj k

inému poskodeniu alebo zniceniu poistenej elektroniky,

za ktoré je poistovatel povinny poskytnut poistné
plnenie, poistenie sa nevztahuje na poskodenie alebo
znicenie:

a. Casti a dielov, ktoré sa pravidelne vymienaju kvoli
rychlemu  opotrebovaniu  alebo  starnutiu
(akumulatory, poistky, svetelné zdroje a pod.);

b. pohonnych a pomocnych latok (napr. maziva,
chladiace latky, paliva, katalyzatory, C(istiace
prostriedky);

c. zdrojov Ziarenia a obrazoviek;

d. kablov, drétov a optickych vlakien.

4. Toto poistenie sa nevztahuje na:

a. spotrebny material (napr. tonery, kartridze, optické
valce, obrazové a zvukové nosice);

b. vonkajsie (externé) datové nosice;

C. prevadzkovy a pomocny material (napr. Cistiace
prostriedky, chladiace latky);

d. ndhradné suciastky.

5. Za poistnu udalost sa dalej nepovazuje, ak skoda:

a. vznikla z dévodu poruch a nedostatkov existujucich
uz pri dojednani poistenia;

b. vznikla v suvislosti s dopravnou nehodou
sposobenou vozidlom, resp. pracovnym strojom na
vlastny pohon;

c. vznikla pocas prepravy akymkolvek dopravnym
prostriedkom, vratane nakladky a vykladky;

d. vznikla nasledkom trvalych vplyvov pocasia;

e. ma charakter strat, penale, pokut kvéli preruseniu
prevadzky nasledkom vzniku poistnej udalosti;

f. je naslednou Skodou;

g. pochadza zo zanedbania udrzby.

Clanok 5 - Limit plnenia

1. Toto poistenie sa dojednava na limit poistného
plnenia. Limit poistného plnenia je podkladom pre
vypocet poistného a zaroven maximalnou hranicou
poistného plnenia za poistné obdobie. Limit poistného
plnenia sa stanovuje pre poistenu vec, resp. pre vietky
poistené veci.



2. Maximalny mozny dojednatelny limit poistného
plnenia pre toto poistenie je 175 000 Eur.

Clanok 6 - Poistné plnenie

1. Pravo na poistné plnenie vznikne, ak nastala poistna
udalost v mieste poistenia. Poistnou udalostou je vznik
nahodnej (neocakavanej a nahlej) Skodovej udalosti,
ktora je nasledkom poistného rizika, s ktorou je spojeny
vznik povinnosti poistovatela poskytnut poistné plnenie
na zaklade platnej poistnej zmluvy.

2. Poistovatel poskytne poistné pinenie:

a. v pripade 3kdéd, ktoré je mozné odstranit pri
vynalozeni primeranych a hospodarnych nakladov,
ktoré v case tesne pred poistnou udalostou
neprekrocia ani novl hodnotu poskodenej poistenej
elektroniky, ani dojednany limit poistného plnenia,
poistovatel uhradi faktdrou potvrdené naklady na
opravu poskodenej elektroniky v odbornom servise
bez prihliadnutia na pripadné zvySenie hodnoty
poskodenej elektroniky. V pripade, ak pri oprave
potrebnd nahrada poskodenej suciastky nie je
mozna identickou suciastkou, poistovatel urci vysku
poistného plnenia na baze obstaravacej ceny
sUciastky disponujucej technickymi parametrami a
kvality, ktoré su porovnatelné s poskodenou
suciastkou;

b. v pripade totalnej Skody uhradi poistovatel novu

hodnotu poskodenej, zni¢enej alebo stratenej
elektroniky, maximalne vsak dojednany limit
poistného plnenia.
Totadlnou Skodou sa rozumie, ak bola poistena
elektronika pri poistnej udalosti znicena alebo
stratena, resp. nie je mozné ju opravit, alebo naklady
na jej opravu by prevysili novl hodnotu elektroniky v
Case tesne pred poistnou udalostou. V pripade, ak sa
dana elektronika uz nepredava, poistovatel stanovi
vySku poistného plnenia na zaklade obstaravacej
ceny elektroniky, disponujucej podobnymi
technickymi parametrami a kvalitou.

3. Podla ustanoveni bodu 2 tohto c¢lanku sa toto
poistenie vztahuje aj na naklady spojené s demontazou
poskodenej poistenej veci a montazou alebo osadenim
opravenej, znovuobstaranej alebo znovuvyrobenej veci
na mieste, kde sa nachadzala pred poistnou udalostou,
ako aj na naklady na jej prepravu do servisu/opravovne
a spat a colné naklady. Vyska celkového poistného
plnenia vratane tychto nakladov je zhora ohranicena
limitom poistného plnenia pre poistenie elektroniky,
dojednanym v poistnej zmluve.

4. Dalej poistovatel uhradi naklady:

a. primerané a hospodéarne vynalozené, zvycajné v
mieste vzniku poistnej udalosti, v pricinnej stvislosti s
poistnou udalostou, na opatrenia vykonané

poistenym na odvratenie vzniku bezprostredne
hroziacej Skody alebo na zmiernenie nasledkov
Skody, ktoré vznikli v stvislosti s provizérnou opravou
poskodenej poistenej veci, prepravou poskodenej
poistenej veci alebo v suvislosti s inymi opatreniami
na ochranu majetku, za podmienky, Zze naklady na
provizérnu opravu poistovatel uhradi len v pripade,
ak su sucastou konecCnej opravy a nezvysuju jej
naklady. Toto sa vztahuje aj na naklady opatreni
neuspesnych, ak boli primerané okolnostiam;

b. na buracie prace, demontaz budov/stavieb a naklady
vynaloZené na odvoz sutin na najblizsiu skladku;

c. na obhliadku vztahujucu sa na stanovenie Skody;

d. na planovanie a realizaciu v suvislosti s opdatovnym
spustenim prevadzky/vyroby.

Vyska tychto nakladov méze dosiahnut maximalne 10 %

z novej hodnoty poskodenej poistenej elektroniky.

Nahrada tychto nakladov sa neposkytuje v ramci

dojednaného limitu poistného plnenia a pri jej poskytnuti

sa neuplatiuje spoluticast.

5. Od poistného plnenia z poistnej udalosti, pri ktorej

bola poskodena alebo znicena elektronika, poistovatel

odpodita:

a. cenu zvyskov nahradzovanych casti a v pripade jej
zni¢enia cenu zvyskov elektroniky;

b. tie sumy, ktoré su poistenému refundované zo
strany tretej osoby z akéhokolvek titulu.

6. Pokial poistovatel rozhodol o spbsobe opravy alebo
nahrady Skody a poisteny napriek tomu uskutocnil
opravu alebo vymenu poskodenych veci inym
spdsobom, poistovatel poskytne poistné plnenie len do
tej vysky, ktoru by bol poskytol, keby poisteny
postupoval podla jeho pokynov.

7. V pripade poistenych veci, ktoré nie je mozné
obstarat na domacom trhu, poistovatel berie do Uvahy
obstaravaciu hodnotu veci dostupnych na doméacom
trhu, ktoré disponuju podobnymi charakteristikami,
parametrami a pouzitelnostou.

8. V pripade, ak na poistenych veciach doslo uz v
minulosti k trvalému zniZzeniu hodnoty v dosledku
poskodenia alebo poruchy, ktoré neboli poistnou
udalostou, vratane pripadov, ak oprava potrebna z
doévodu predchadzajucej poistnej udalosti nebola
uskutoc¢nend, poistovatel poskytne poistné plnenie
maximalne do vysky tejto zniZzenej hodnoty.

9. Poistovatel neuhradi v pripade vzajomne slvisiacich
alebo vzajomne previazanych majetkovych predmetov
(aj vratane nahradnych suciastok strojov, zariadeni,
pristrojov) to zniZzenie hodnoty, ktoré vzniklo na
neposkodenych majetkovych predmetoch nasledkom

poskodenia ostatnych majetkovych predmetov.



10. Poisteny je povinny dbat, aby poistna udalost
nenastala, najma nesmie porusovat povinnosti smerujlce
k odvrateniu alebo zmenseniu nebezpecenstva, ktoré su
mu urcené pravnymi predpismi alebo na ich zaklade,
alebo ktoré na seba vzal poistnou zmluvou. Ak porusenie
takej povinnosti prispelo k vzniku poistnej udalosti alebo
k zvacSeniu rozsahu jej néasledkov, poistovatel je
opravneny primerane znizit poistné plnenie.

11. Poistovatel je takisto opravneny primerane znizit
poistné plnenie, ak poisteny porusi povinnosti ulozené
VPPM a tymito OPPE.

Clanok 7 - Povinnosti poisteného

1. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi a

VPPM je poisteny povinny:

a. pouzivat poistend elektroniku len na Ucely
stanovené vyrobcom podla navodu na obsluhu
alebo technickymi podmienkami, dodrZiavat
technické a dalSie normy vztahujlce sa na prevadzku
a udrzbu poistenej elektroniky;

b. zabezpecit obsluhu alebo riadenie poistenej
elektroniky osobou, ktora méa predpisant kvalifikaciu
alebo opravnenie, alebo osobou, ktora bola
preukazatelne na obsluhu, alebo riadenie poistene;
elektroniky zaskolens;

c. v pripade poistnej udalosti uschovat vsetky
poskodené casti poistenej elektroniky do doby, kym
poistovatel neda suhlas na ich odstranenie;

d. uchovavat sprievodnl technickl dokumentaciu k
poistenej elektronike;

e. v pripade Skodovej udalosti preukazat vlastnictvo
poistenej elektroniky, resp. v pripade cudzej
elektroniky dispozi¢né pravo (napr. objednavka,
zakazkovy list, Uschova, lizing) a pomenovat osobu
vlastnika.

2. Pokial porudenie povinnosti uvedenych v bode 1
tohto ¢lanku podstatne prispeje k vzniku poistnej
udalosti alebo k vacsiemu rozsahu jej nasledkov, je
poistovatel opravneny poistné plnenie primerane znizit,
a to podla toho, aky vplyv malo toto porusenie na
rozsah jeho povinnosti pinit.

Clanok 8 — Miesto poistenia

1. Miestom poistenia je budova, miestnost alebo miesto
nachadzajuce sa na Uzemi Slovenskej republiky,
vymedzené v poistnej zmluve adresou alebo
katastralnym Uzemim a cislom parcely (pozemku), kde
sa poistena elektronika nachddza, ak nie je dalej v
tychto OPPE alebo v poistnej zmluve dojednané inak.

2. Pre mobilnu elektroniku a elektroniku pevne
zabudovanu v motorovom vozidle je miestom poistenia
Uzemie Slovenskej republiky, ak nie je v poistnej zmluve
dojednané inak.

3. Pri poistenej elektronike sa poistenie vztahuje aj na
miesto, kam bola poistend elektronika premiestnena z
miesta poistenia, uvedeného v poistnej zmluve, na
nevyhnutnu dobu v doésledku bezprostredne hroziacej
alebo uz vzniknutej poistnej udalosti. Poistenie sa na
toto miesto vztahuje odo dna, kedy boli poistené veci
premiestnené na toto miesto, len ak poisteny do 14 dni
tuto skutoc¢nost oznamil poistovatelovi, a zarovert mu
poskytol adresu (alebo katastrédlne Uzemie a dislo
parcely) a zoznam premiestnenych veci.

Clanok 9 - Zaverec¢né ustanovenia

1. Tieto OPPE sU neoddelitelnou sucastou poistnej
zmluvy.

2. Od tychto OPPE sa je mozné odchylit v poistnej
zmluve na zaklade dohody zmluvnych stran, ak to nie je
v jednotlivych ustanoveniach urcené inak.

3. Ustanovenia tychto OPPE tykajuce sa poisteného sa
pouziju aj na poistnika (pokial je poistnik osobou odlisSnou
od poisteného) a/alebo na inU opravnenuy osobu.

4. Poistna zmluva, ktorej prilohu tvoria tieto OPPE, sa v
otazkach ucinnosti, vykladu a vykonavania riadi pravom
Slovenskej republiky. Pre stdne spory z tejto poistnej
zmluvy su prislusné vyhradne stdy Slovenskej republiky.
Uvedené plati tiez pre poistné rizika v zahranidi.

5. Tieto OPPE nadobudaju ucinnost driom 1. 7. 2015.



