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Vazeny klient!

Dakujeme vam, Ze ste prejavili déveru nasej spoloc¢nosti a uzavreli si v nej poistenie DOMino. Pripravili sme
pre vas tuto Prirucku k poisteniu DOMino. Dokumenty tykajuce sa vasho poistenia sme sa snazili napisat’ ¢o
najjednoduchsie.

Z prirucky sa dozviete:

v kto su ucastnici poistenia,

v Cim sa riadi vase poistenie,

v ako spravne pochopit vyznam textu poistnych podmienok k vasmu poisteniu,
v ako mate postupovat pri vzniku poistnej udalosti.

PRE POTREBY TOHOTO
DOKUMENTU PLATI:

»VY* = 0soba,
ktorej majetok
a/alebo zodpovednost
za Skodu su poistenim
chranené.

V odbornom
poistovacom jazyku
»poisteny*.

»Mmy* = poistovia
Generali, v ktorej ste »VY*“ = 0soba, ktora
uzavreli poistenie S nami uzatvorila
DOMino. poistenie DOMino

V odbornom a je povinna platit
poistovacom jazyku poistné.
npoistovatel™. V odbornom
poistovacom jazyku
»poistnik*.

Pokial' bude uvedené v texte poistnych podmienok vy (vo vSetkych jeho gramatickych tvaroch a vyjadreniach
a to aj vtedy, ak osoba vy nie je priamo uvedena, ale z textu je osoba zrejma, ako napriklad vas, ste, vam,
zaplatite, a podobne), myslime tym poistnika a poisteného. Kde sa to zuzuje iba na jedného, budeme pouzivat
oznacenie ,vy ako poistnik” alebo ,vy ako poisteny”.

o INFORMACIE
O NAS

Sme spolocnost Generali Poistovna, a. s.

NasSe sidlo mame na adrese: Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava.

Nase ICO je: 35 709 332.

Sme zapisani v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vliozka Cislo:1325/B. Sme opravneni
vykonavat poistovaciu ¢innost podla osobitného zakona o poistovnictve.

Patrime do skupiny Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname skupin poistovni vedenom IVASS.

/ CGiM SA RIADI POISTENIE DOMINO?

Poistenie DOMino sa riadi:
v ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, ktoré upravuju poistenie
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v V8eobecnymi poistnymi podmienkami nezivotného poistenia 2021 a to ich ¢astou:

v Spolo¢né podmienky pre v8etky neZivotné poistenia, ako aj

v ostatnymi ich ¢astami — doplfiujucimi podmienkami pre konkrétne poistenia (pre poistenie domacnosti,

nehnutelnosti a zodpovednosti za Skodu), ak si tieto poistenia dohodneme v poistnej zmluve,

v poistnou zmluvou a vSetkymi jej prilohami.
V poistnej zmluve sa mézeme dohodnut na Uprave ktoréhokolvek ustanovenia poistnych podmienok. Pre
poistenie potom plati upravené ustanovenie napisané v poistnej zmluve (zmenené ustanovenie tak nahradi
ustanovenie napisané v texte poistnych podmienok).

V poistnych podmienkach nadjdete okrem iného informacie:

ako postupovat pri uzavreti poistenia

ako postupovat pocas poistenia

ako postupovat pri vzniku Skody

o plneni zo strany poistovne

o Skodach, ktoré poistoviia nezaplati

ako zaplatit poistné

ako postupovat pri zmene poistenia

o tom, kedy poistenie zacina a konci

ako postupovat, ked’ ste nespokojny s postupom poistovne
Dékladne si poistné podmienky precitajte a riadte sa nimi pri vyuzivani svojho poistenia. Je ddlezité, aby ste im
dobre porozumeli.

A N N N N N N NN

/' AKO SPRAVNE POCHOPITE VYZNAM TEXTU
POISTNYCH PODMIENOK K VASMU POISTENIU?

V poistnych podmienkach sa vyskytuju dblezité pojmy. Ich vyznam je vysvetleny v poistnych podmienkach:
v v Casti Poistovacie pojmy

a
v v Casti Slovnik pojmov.
Dané pojmy musite v celom texte poistnych podmienok chapat tak, ako su vysvetlené v tychto Castiach poistnych
podmienok.
Pre lepSiu orientaciu v texte poistnych podmienok a ich pochopenie sme délezité pojmy vysvetlili v Slovniku
pojmov.
V poistnych podmienkach su texty jednotlivych ustanoveni napisané tak, aby z nich bolo zrejmé, ¢o robime
my (ako poistovatel), Co robite vy ako poisteny alebo vy ako poistnik a ¢o pripadne robi ina osoba (napr. vas
pribuzny, ktory s nami bude rieSit vasu poistnu udalost).

v/ AKO MATE POSTUPOVAT PRI VZNIKU POISTNEJ UDALOSTI?

V pripade poistnej udalosti nam &im skér nahlaste, o sa stalo. Mézete to urobit cez internet na nasej stranke
www.generali.sk, osobne na niektorej z nasich pobociek alebo aj postou. Ak mate nejaké pochybnosti ako pri
vzniku poistnej udalosti postupovat, zavolajte nam na Cislo nasej infolinky: 02/38 11 11 17.

Pre urychlenie likvidacie vyplrite tlacivo ,,O0znamenie poistnej udalosti“. Kazdy druh poistenia ma svoje vlastné
tlaCivo. Tieto tlaCiva najdete na naSej webovej stranke alebo vam ich daju na niektorej z nasich pobociek.
Pripravte si aj doklady, ktoré suvisia s vasou poistnou udalostou. Stacia nam aj fotokopie.
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VSEOBECNE POISTNE
PODMIENKY
NEZIVOTNEHO POISTENIA
VPP NP 2021

CAST SPOLOCNE PODMIENKY

PRE VSETKY NEZIVOTNE POISTENIA

OBSAH:

A

Uvodné ustanovenia

Cim sa riadi vase poistenie?

Ako sme sa dohodli na vybranych podmienkach poistenia, kde Obc&iansky zakonnik pripusta moznost
(odchylnej) dohody?

Poistovacie pojmy

Vase povinnosti

Ako mate postupovat pri uzavreti poistenia?

Ako mate postupovat pocas poistenia?

Ako mate postupovat, ked vznikne poistna udalost?

Oznamili ste nam poistnu udalost ako budeme postupovat’

Ako budeme postupovat

Kedy sa dozviete, Ci z poistnej udalosti poskytneme poistné pinenie?

Ziada od vés niekto, aby ste mu nahradili spésobenti $kodu (na stide alebo mimostidne)?

Co plati pri poistnom pIneni

Kedy, ako a komu poskytneme poistné plnenie

V akej vySke bude poistné plnenie

Kedy neposkytneme poistné plnenie

Kedy nam musite vratit’ poistné plnenie?

Co dblezité este potrebujete v suvislosti s poistnym plnenim vediet?

Co moézete urobit, ak nesthlasite s vyskou poistného plnenia, ktort sme vypogitali?

Za aké Skody vam neposkytneme poistné plnenie
Aj pre poistenie platia medzinarodné sankcie

Co vsetko musite vediet o poistnom ako mate poistné zaplatit
Ako mate poistné zaplatit?

Kedy je poistné zaplatené?

MobzZete poistné zaplatit v splatkach?

Co sa stane, ak nezaplatite poistné najneskér v dohodnuty den?
Mbzeme sami zmenit poistné z vopred dohodnutého dévodu?

o OO
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Mobzeme sami zmenit poistné aj z iného dévodu, ktory sme si vopred nedohodli? 17

Kedy poistenie zacina a ako dlho trva 17
Kedy poistenie zacina? 17
Ako dlho poistenie trva? 17
Kedy, preco a ako poistenie konéi 17
Ako m6zeme (my aj vy) dohodnuté poistenie zmenit’ 22
Mbzeme sami zmenit podmienky poistnej zmluvy z vopred dohodnutého dovodu? 22
Mobzeme sami zmenit podmienky poistnej zmluvy aj z iného dévodu, ktory sme si vopred nedohodli? 23
Ako si budeme navzajom posielat’ pisomnosti 23
Nie ste spokojny s postupom poistovne 25
Ako mate postupovat? 25

UVODNE
USTANOVENIA

CiM SA RIADI VASE POISTENIE?

<~

Poistenie sa riadi:

ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, ktoré

upravuju poistenie

a

tymito VSeobecnymi poistnymi podmienkami

nezivotného poistenia 2021 a to ich Castou:

v Spolo¢né podmienky pre vSetky nezZivotné
poistenia, ako aj

v ostatnymi ich ¢&astami - dopliujucimi
podmienkami pre konkrétne poistenia, ak si
tieto poistenia dohodneme v poistnej zmluve,

v poistnou zmluvou a vSetkymi jej prilohami.

Dopliujuce podmienky pre konkrétne poistenie:

v
v

platia pre konkrétne dohodnuté poistenie

ku kazdému dohodnutému poisteniu dostanete
doplfujuce podmienky

vSetky doplriujuce podmienky, ktoré k poisteniu
dostanete, su cCastou tychto VSeobecnych
poistnych podmienok nezivotného poistenia 2021
(tvoria spolu jeden dokument).

Tieto VSeobecné poistné podmienky nezivotného
poistenia 2021 platia od 15.7.2021.

V poistnej zmluve sa mbzeme dohodnut
na Uprave ktoréhokolvek ustanovenia poistnych
podmienok. Pre poistenie potom plati upravené
ustanovenie napisané v poistnej zmluve (zmenené

AL N N o))

ustanovenie tak nahradi ustanovenie napisané
v texte poistnych podmienok).

Ak niektoré ustanovenie v texte poistnych
podmienok prestane platit, ostatné ustanovenia
v texte poistnych podmienok ako aj ustanovenia,
ktoré sme dohodli v poistnej zmluve, platia
dalej.

Niektoré ustanovenia tychto poistnych podmienok
sa odvolavaju na pravne predpisy platné v Case ich
vydania. Méze sa stat, Ze tieto pravne predpisy,
alebo ich ¢asti, sa v budulcnosti zmenia alebo ich
nahradia iné pravne predpisy. Ak sa tak stane,
ustanovenia tychto poistnych podmienok budu
platit dalej s tym, ze sa budu odvolavat uz na nové
pravne predpisy.

Tieto poistné podmienky platia pre:

vas ako poistnika,

vas ako poisteného a

iné osoby (fyzické a/alebo pravnické), ktoré
konaju za vas ako poistnika a/alebo poisteného
na zaklade zmluvného vztahu s vami (napr.
na vasho zamestnanca) alebo na zaklade
udeleného splnomocnenia.

Uzavreté poistenie sa riadi platnymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky. To plati aj pre
rizika poistené v zahraniCi. Kazdy pripadny
sudny spor suvisiaci s poistenim, ktory medzi
nami a vami alebo inou osobou (poistnikom
a/alebo poistenym) vznikne, budu rozhodovat
sudy Slovenskej republiky podla pravneho
poriadku Slovenskej republiky.
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AKO SME SA DOHODLI NA VYBRANYCH
PODMIENKACH POISTENIA, KDE OBCIANSKY

ZAKONNIK PRIPUSTA MOZNOST (ODCHYLNEJ)
DOHODY?

8. Dohodli sme sa, Ze:

mbézeme (my aj vy) poistnd zmluvu vypovedat
do 2 mesiacov od jej uzavretia,

sme povinni vam (poistnikovi) pripadnd vyzvu
na zaplatenie dlzného poistného dorucit v lehote
do troch mesiacov odo dna splatnosti poistného.

POISTOVACIE
POJMY

9. V texte poistnych podmienok pouzivame
poistovacie pojmy. Tu vam vysvetlime, Co tieto
pojmy znamenaju:

- POISTNIK

Poistnikom je osoba (fyzicka alebo pravnicka),
ktora s nami uzavrela poistenie. Ak ste poistnikom,
za poistenie nam musite zaplatit poistné.

— POISTENY

Poistenym je osoba, ktorej sme poistili:

v jej majetok,

v jej zodpovednost za Skodu alebo

v iné dohodnuté nebezpectenstvo.

Ak ste poistenym, z poistenia:

v majetku vam poskytneme nahradu
na vasom majetku.

v zodpovednosti za Skodu za vas poskytneme
poskodenému nahradu Skody. Poskodeny je
osoba, ktorej spdsobite Skodu.

v iného dohodnutého nebezpeCenstva vam
poskytneme plnenie dohodnuté v poistnej zmluve.

A Ak ako poistnik dohodnete poistenie (aj) pre
iného poisteného, musite sa riadit’ nasledovnymi
pravidlami:

v musite informovat poisteného o vSetkych
podmienkach poistenia, ktoré ste pre neho
dohodli. Musite poistenému vysvetlit jeho prava
ako aj povinnosti, ktoré musi dodrziavat.

v VvSetky podmienky tohto poistenia platia aj pre vas
ako poistnika. Aj vy sa nimi musite riadit.

v za poistenie nam budete platit.

Skody

Ustanovenia poistnych podmienok platia pre poistnika
aj pre vSetkych poistenych, ak v tychto poistnych
podmienkach neuvedieme inak.

— POISTNE
Poistné je odplata pre nas za poskytovanie poistenia.
Zahtha aj pripadnu dan z poistenia.

— POISTNA ZMLUVA

Poistna zmluva je pisomna zmluva, ktord s nami
poistnik uzavrie. V tejto zmluve dohodneme vsetky
podmienky, ktorymi sa bude vaSe poistenie riadit.

— POISTNE NEBEZPECENSTVO
Poistné nebezpecenstvo je riziko, proti ktorému ste vy
alebo ina osoba (iny poisteny) poisteny.

— POISTNA SUMA

Poistna suma je suma, ktoru si pre poistené veci
alebo poistné nebezpecenstva urci poistnik v poistnej
zmluve. Od jej vysky zavisi vySka poistného. Nahradu
Skody vam alebo za vas zaplatime najviac do vysky
dohodnutej poistnej sumy.

— POISTNA UDALOST

Poistna udalost je Skoda, ktora vznikne nahodne a splni
vSetky dohodnuté podmienky pre poskytnutie poistného
plnenia. Tento pojem mdzeme pri komunikacii s vami
pouzit uz pri oznameni Skody alebo v priebehu jgj
Setrenia. Vtedy vSak eSte nemusime vediet, ¢i Skoda splni
vSetky dohodnuté podmienky pre poskytnutie poistného
plnenia a teda ¢i ju vyhodnotime ako poistnd udalost
(napriklad pre nahlasenie Skody vam poskytneme tlaCivo
~<O0znamenie poistnej udalosti“ alebo pri Setreni Skody
od vas vyziadame doklady ,k vasej poistnej udalosti).

— SERIOVA POISTNA UDALOST

Sériova poistna udalost je viac poistnych udalosti, ktoré
vzniknu pocas poistenia v priebehu 72 hodin za sebou
a z tej istej priciny. Datum vzniku prvej poistnej udalosti
nam urci okamih vzniku sériovej poistnej udalosti.

— POISTNE PLNENIE

Poistné plnenie je suma, ktord vam alebo inému
poistenému, pripadne za vas alebo iného poisteného
poskytneme, ak vznikne poistna udalost.

— SPOLUUCAST
Spoluucast je dohodnuta suma, ktorou sa budete vy
alebo iny poisteny podielat na vzniknutej Skode. Pri
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poistnej udalosti ju odpocitame z vySky Skody. Vysku
spoluucasti mézeme dohodnut v poistnej zmluve.
Spoluugast mézeme dohodnut:

v Pevnou sumou,

v percentom,

v kombindaciou pevnej sumy a percenta,

v vdnoch.

— FRANSIZA

FranSiza je dohodnuta suma vysky Skody alebo
dohodnuty rozsah Skody, od dosiahnutia ktorej/ktorého
poskytneme pri poistnej udalosti poistné plnenie.

— POISTNA DOBA

Poistna doba je doba, poCas ktorej poistenie trva.

Poistnu dobu mézeme dohodnut:

v ako dobu uréitu.
Pri dobe urcitej trva poistenie do datumu, ktory
vopred dohodneme v poistnej zmluve.

alebo

v ako dobu neurcitd.
Pri dobe neurcitej si vopred nedohodneme datum
skoncenia poistenia.

— POISTNE OBDOBIE

Poistné obdobie je obdobie, ktoré trva 12 po sebe
iducich kalendarnych mesiacov (poistny rok). Prvé
poistné obdobie zagina v den, kedy zacina poistenie.
Dalsie poistné obdobie zadina v rovnaky def
nasledujuceho kalendarneho roka.

- STAZNOST

Staznost je akakolvek vasa namietka na nas postup
v sUvislosti s vasim poistenim.

- OBCIANSKY ZAKONNIK
Zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik, v plathom
zneni.

VASE
POVINNOSTI

AKO MATE POSTUPOVAT PRI UZAVRETI
POISTENIA?

10. Pri uzavreti poistenia (poistnej zmluvy) musite
zachovavat a dodrziavat tieto povinnosti:
a) navsetky naSe otazky odpovedajte pravdivo a Upline.

A VSetko, na o sa vas pisomne opytame, je pre
nas a pre uzavretie poistenia podstatné. Dotaznik
s nasimi otazkami a vasimi odpovedami je prilohou
alebo priamo sucastou poistnej zmluvy.

b) informujte nas pravdivo a Uplne o vSetkom, ¢o je
délezité pre poistenie (vSetky informacie, ktoré su
vam zname alebo ktoré by vam mali byt zname),

¢) nam alebo osobam, ktoré sme urcili:

i. umoznite vstup na miesto poistenia a umoznite
nam posudit riziko a jeho rozsah,

i. ked vas o to poziadame, predlozte nam
k nahliadnutiu projektovu, poziarnotechnicku,
uctovnu a inu suvisiacu dokumentaciu,

iii. umoznite nam preskumanie Cinnosti zariadeni
sluZiacich na ochranu poistovanych veci,

d) spravne urcite poistnd sumu na veci alebo poistné
nebezpecenstva, ktoré si chcete poistit,

€) spravne urCite miesto poistenia,

f) zachovavajte a dodrziavajte aj dalSie povinnosti:

i. napisané v doplfujucich podmienkach a/alebo
ii. dohodnuté v poistnej zmluve.

Aby bolo poistenie spravne uzavreté ako poistnik musite:

v podpisat poistnd zmluvu
alebo

v priat nas8 navrh na uzavretie poistnej zmluvy tym,
ze zaplatite poistné do datumu, ktory vam urCime.
Do tohto datumu musi prist poistné nanas ucet v pinej
vyske. V opatnom pripade poistenie nevznikne.

AKO MATE POSTUPOVAT POCAS POISTENIA?

11. PoCas trvania poistenia musite zachovavat
a dodrziavat tieto povinnosti:
c) ak ste poistnik, platte poistné riadne a v&as,
d) kedykolvek nam dovolte urobit kontrolu informacii,
z ktorych sme vypocitali poistné,
e) ¢&im skér nam oznamte:
i. vSetky zmeny informacii, na ktoré sme sa vas
pytali pri dojednavani poistenia,
ii. vSetky zmeny informacii, ktoré ste nam dali pri
dojednavani poistenia,
iii. kazdé zvysSenie rizika, o ktorom viete a ktoré
vzniklo po uzavreti poistnej zmluvy,
d) odpovedajte aj na vSetky nase doplfujuce otazky
pravdivo a uplne,
e) na zaklade nasho pisomného upozornenia
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odstrante v nami urCenom Case rizika spojené
s vasou ¢innostou,

f) dbajte na to, aby nevznikla Skoda,

g) konajte starostlivo ako dobry hospodar,

h) dodrziavajte vSetky povinnosti urCené platnymi
pravnymi predpismi, ako aj povinnosti napisané
v texte poistnych podmienok a povinnosti dohodnuté
v poistnej zmluve, hlavne povinnosti, ktoré odvratia
alebo zmenSia nebezpecCenstvo, ako aj zabrarite,
aby tieto povinnosti porusovali tretie osoby,

i) pouzivajte poistené veci iba za podmienok
a na ucely, ktoré urCil vyrobca, udrziavajte
poistené veci v dobrom technickom stave a riadne
sa starajte o ich udrzbu,

i) hned odstrante kazda chybu alebo
nebezpecenstvo, ktoré zistite a z ktorych moze
vzniknut Skoda,

k) urobte preventivne opatrenia, aby Skoda nevznikla
alebo bola mensia,

[) zachovavajte a dodrziavajte aj dalSie povinnosti:

i. napisané v doplfiujucich podmienkach
a/alebo
ii. dohodnuté v poistnej zmluve.

STE FYZICKA OSOBA?
a) ¢im skér nas informujte, ze ste na seba podali
navrh na vyhlasenie konkurzu.

STE PRAVNICKA OSOBA ALEBO PODNIKATEL?

a) poistené vecivovasom viastnictve musite evidovat
v UcCtovnictve alebo v inej evidencii v zmysle
prislusnych platnych pravnych predpisov,

b) musite viest UcCtovnictvo podlia pravidiel, ktoré
uréuju platné pravne predpisy,

c) predlozte nam vsetky uctovné doklady, ktoré si
od vas vyziadame,

d) ¢&im skér nas informuijte:
i. ovasom vstupe do likvidacie,
ii. o vyhlaseni konkurzu na vas majetok,
iii. o podani navrhu na povolenie restrukturalizacie,
iv. o0 zamietnuti navrhu na vyhlasenie konkurzu

pre nedostatok vasho majetku.

AKO MATE POSTUPOVAT, KED VZNIKNE
POISTNA UDALOST?

12. Ked vznikne poistna udalost, musite zachovavat
a dodrziavat tieto povinnosti:

e) urobte ¢im skér vSetky mozné opatrenia na to,
aby sa vzniknuta Skoda uz nezvacSovala a/alebo
urobte opatrenia, ktoré zmiernia nasledky Skody.
Ak to vzniknuta situacia dovoli, informujte nas
o nej. Dame vam pokyny, aké opatrenia mate
urobit. Nasimi pokynmi sa musite riadit.

f) bez nasho suhlasu nemerite stav spdsobeny
poistnou udalostou (napr. nepremiestriujte
poskodené veci, neopravujte ich) a uschovajte
poskodené veci a/alebo ich sucasti. Uvedené
ste povinny urobit, az kym my alebo osoby nami
urené obhliadneme miesto vzniku Skody alebo
poskodené veci.

A Tuto povinnost nemusite dodrzat' v pripade, ak:
a) zabranujetezvacsSeniuSkody alebozmierfiujete
nasledky Skody.
b) je to nevyhnutné:
i. z bezpecnostnych, hygienickych dévodov
alebo vo verejnom zaujme,
ii. na zachranu Zzivota alebo zdravia os6b
alebo
iii. ak obhliadku zbyto¢ne zdrzujeme.

Ak je to vS8ak mozné, urobte dékazy o vzniknutej

Skode a poskodenych veciach (hapr. odfotte ich alebo

urobte video).

c) ¢&im skér nam oznamte, Ze vznikla poistna udalost.
NajlepSie pisomne. Ak ndam nemdzete poistnu
udalost oznamit pisomne, oznamte nam ju
akymkolvek inym vhodnym spésobom. Nasledne
nam ju ¢im skér oznamte aj pisomne.

d) vysvetlite nam pravdivo pri€inu, pre¢o poistna
udalost vznikla ako aj o vSetko sa pri nej poskodilo,

e) vycislite vysku Skody,

f) umoznite nam alebo osobam, ktoré sme urcili,
urobit obhliadku/obhliadky a preskumat Skodu,

g) spolupracujte s nami, aby sme riadne posudili
poistnu udalost, zistili spravnu vySku Skody,
vypocitali a poskytli vam spravne poistné plnenie,

h) pri naSom skumani Skody postupujte podia nasich
pokynov,

i) predlozte nam vSetky doklady, ktoré si vyziadame
a dovolte nam urobit si z nich kopie. VSetky
doklady musite predlozZit v slovenskom jazyku.

VPPNP2021_B1_v1



Ak mate doklad v cudzom jazyku, musite ho dat
prelozit do slovenského jazyka a za tento preklad
zaplatit.

j) ak mate podozrenie, ze so Skodou bol spachany
priestupok alebo trestny ¢in alebo pokus o trestny
¢in, ¢im skér oznamte tuto skutoCnost prislusnému
organu verejnej moci (policii),

k) &im skér nam oznamte, ze kvoli spbsobenej Skode
bolo zacaté trestné konanie proti vam alebo
vaSim zamestnancom a informujte nas o priebehu
a vysledkoch tohto konania,

) na nasu Zadost nam dovolte nahliadnut
do spisov, ktoré vedu organy &inné v trestnom
konani v suvislosti so vzniknutou Skodou,

m) v pripade, Ze sa vam znicili alebo stratili vkladné
a Sekové knizky, platobné karty a iné podobné
dokumenty, cenné papiere a ceniny, ¢im skoér
zahajte umorovacie, Ci iné obdobné konanie
v zmysle prislusnych platnych pravnych predpisov,

n) zabezpecte voci inej osobe pravo na nahradu
Skody, ktoré ste pdévodne mali vy a poskytnutim
poistného plnenia preslo na nas v zmysle
Obcianskeho zakonnika. Zaroven urobte vSetky
ukony, ktoré potrebujeme k tomu, aby sme si
mohli toto pravo Uspesne uplatnit.

0) zachovavajte a dodrziavajte aj dalSie povinnosti:

i. napisané v doplfujucich podmienkach a/alebo
ii. dohodnuté v poistnej zmluve.

OZNAMILI STE NAM
POISTNU UDALOST

AKO BUDEME POSTUPOVAT

13. Cim skér zaéneme poistnu udalost riesit.
c¢) Musime zistit, &i ide skutoCne o poistnu udalost:
v Ci je vzniknuta Skoda poistena podla vasej
poistnej zmluvy
a
v Ci z nej poskytneme poistné plnenie alebo nie.
d) Poistnu udalost zaregistruieme v naSom
informacnom systéme a pridelime jej Cislo. Toto
cCislo vam oznamime.
A Cislo poistnej udalosti si zapamatajte. Musite
ho uviest vzdy, ked s nami budete o tejto poistnej
udalosti hovorit (pisomne alebo Ustne).

e) Mbézeme vam dat pokyny, aké opatrenia mate
urobit, aby sa:

v vzniknuta Skoda uz nezvacSovala,
a/alebo
v zmiemili jej nasledky.

A Nasimi pokynmi sa musite riadit.

f) Urobime obhliadku miesta vzniku Skody a/alebo
poskodenych veci. Obhliadku urobia nasi zamestnanci
alebo urcime inl osobu (hapr. Skodovy komisar), aby
pre nas urobila obhliadku. Aj s touto osobou musite pri
obhliadke a rieSeni poistnej udalosti spolupracovat.

0) VyZiadame siod vas potrebné doklady. Oznamime
vam, ktoré doklady nam musite poslat.

POSLALI STE NAM ORIGINAL DOKLADU?

v MobzZete nas pisomne poziadat o jeho vratenie.
Original dokladu vam vratime.

CHCETE VIDIET DOKLADY, KTORE SME KU

SKODE ZiSKALI?

v Na vasu ziadost vam ich ukazeme. Mbzete si
Z nich urobit kopie.

KEDY SA DOZVIETE, Cl Z POISTNEJ UDALOSTI

POSKYTNEME POISTNE PLNENIE?

h) Ked poistnu udalost dékladne preskumame.

i) Potom vam ¢&im skbér pisomne oznamime, Ci
poskytneme poistné plnenie alebo nie.

v Ak poistné plnenie poskytneme, oznamime
vam jeho vysku.

v Ak poistné plnenie neposkytneme, vysvetlime
vam vsetky dovody.

)) Nedodrzali ste vase povinnosti uvedené v tychto
poistnych podmienkach, v poistnej zmluve alebo
v platnych pravnych predpisoch.

A MUSELI SME PRETO POISTNU UDALOST

PRESKUMAT NANOVO ALEBO NAM VZNIKLI

INE DODATOCNE NAKLADY?

i. Mobzeme od vas Ziadat, aby ste nam zvySené
naklady zaplatili. Tieto naklady nam musite zaplatit.

A SPOSOBILI STE NAM TAK SKODU?

i. Mb&zeme od vas ziadat jej nahradu. Nahradu
Skody nam musite zaplatit.

ZIADA OD VAS NIEKTO, ABY STE MU NAHRADILI

SPOSOBENU SKODU (NA SUDE ALEBO

MIMOSUDNE)?

i) Dame vam pokyny, ako sa branit. Tymito pokynmi
sa musite riadit. Budeme to kontrolovat.
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CO PLATIi PRI )
POISTNOM PLNENI

KEDY, AKO A KOMU POSKYTNEME POISTNE
PLNENIE

14.

v

v
v

Poistné plnenie poskytneme:

do 15 dni odo dna, kedy sme poistnu udalost
dosetrili. Oznamime vam to pisomne.

poistné plnenie poskytneme v peniazoch
(v eurach) alebo v naturdliach (opravou alebo
vymenou Veci),

z majetkového poistenia poistenému,

z poistenia zodpovednosti za Skodu priamo
poskodenému.

V AKEJ VYSKE BUDE POISTNE PLNENIE

15.

16.

17.

V pripade jednej poistnej udalosti poskytneme
poistné plnenie najviac do vysky dohodnutej
poistnej sumy, vratane nakladov, ktoré su blizsie
opisané v doplfujucich podmienkach.
V pripade viacerych poistnych udalosti, ktoré
vzniknu:
v jednom poistnom obdobi (ak je poistna zmluva
uzavreta na dobu neurcitu)
alebo
v priebehu trvania poistnej zmluvy uzavretej
na dobu urcitu
poskytneme zo v&etkych tychto poistnych udalosti
poistné plnenie najviac do vysky dvojnasobku
dohodnutej poistnej sumy, vratane nakladov, ktoré
su blizSie opisané v doplriujucich podmienkach.
LIMIT PLNENIA
Ak sme v poistnej zmluve v ramci stanovenej
poistnej sumy dohodli limit plnenia, poskytneme
poistné plnenie najviac do vysky tohto limitu
plnenia.
Limit plnenia mézeme dohodnut’ pre vybrané:
- poistené veci,
- poistné nebezpecenstva,
- miesto poistenia.
Limit plnenia mézeme dohodnut ako:
i. limit, ktory plati spolu pre vSetky poistné
udalosti, ktoré vzniknu:
- v priebehu poistného obdobia (ak je poistna
zmluva uzavreta na dobu neurcitu)
alebo
- Vv priebehu trvania poistnej zmluvy uzavretej

18.

19.

20.

Poistné plnenie primerane znizime

na
na

na dobu urcitu
na tych poistenych veciach, poistnych
nebezpecCenstvach alebo v miestach poistenia,
pre ktoré sme tento limit dohodli,

ii. limit, ktory plati pre kazdu jednu poistnu udalost,
ktora vznikne na tych poistenych veciach,
poistnych nebezpecenstvach alebo v miestach
poistenia, pre ktoré sme tento limit dohodli.

PODLIMIT PLNENIA

Ak sme v poistnej zmluve dohodli podlimit

(sublimit) plnenia, poskytneme poistné plnenie

najviac do vysky tohto podlimitu pinenia.

Podlimit plnenia dohodneme v ramci

plnenia.

Podlimit plnenia dohodneme podla rovnakych

pravidiel ako limit plnenia.

SPOLUUCAST

Ak sme dohodli poistenie s vasou spoluucastou,

odpocitame ju z vypocitanej celkovej vysky Skody.

Pri sériove] poistnej udalosti odpocitame

spolutiast iba raz, bez ohladu na to, kolko bude

poistnych udalosti v jednej sérii.

Pri poistnej udalosti, pri ktorej su tym istym

limitu

poistnym nebezpecenstvom a v tom istom Case
postihnuté poistené veci z viacerych poisteni,
ktoré mate dohodnuté v jednej poistnej zmluve,
odpocitame iba jednu spolutiCast, a to najvyssiu
zo spoluucasti dohodnutych pre tieto poistenia.
Poistné plnenie mdzeme znizit' v pripade, ak ste:
vedome porusili vase povinnosti (povinnosti
uvedené v tychto poistnych podmienkach,
platnych pravnych predpisoch alebo v poistnej
zmluve) a spdsobili tym vznik poistnej udalosti
alebo zvacsenie nasledkov poistnej udalosti.
Poistné pInenie zniZzime vo vyske, ktora zodpoveda
miere vasho zavinenia.

nam pri uzavreti poistnej zmluvy vedome
nepravdivo alebo neuplne odpovedali na nase
otazky tykajuce sa poistenia a my sme preto
vypocditali nizSie poistné.

(s ohladom
rozdiel vo vyske poistného, ktoré sme stanovili
zaklade vaSich nepravdivych alebo neupinych

odpovedi a ktoré by sme stanovili, ak by boli vase
odpovede spravne a Uupiné).

10
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KEDY NEPOSKYTNEME POISTNE PLNENIE

21. Poistné pInenie neposkytneme:

e) ak sme dohodli poistenie s vasou spolul¢astou
a vyska Skody je nizSia alebo rovnaka ako vyska
spoluucasti.

f) ak sme dohodli poistenie s fransizou a vyska Skody
je nizSia alebo rovnaka ako vyska fransizy.

A Ak je vSak skoda vyssia ako vyska dohodnute;

franSizy, poskytneme celé poistné plnenie (celu

nahradu skody).

g) Vv pripade, ak budete chciet od nas ziskat poistné
plnenie tak, ze nam Umyselne nepoviete pravdu
o Skode a o vSetkom, ¢o s nou suvisi.

h) v pripade, ak sa po vzniku poistnej udalosti
dozvieme, Ze jej pricinou je skutocnost, o ktorej sme
pri uzavreti poistnej zmluvy nevedeli, nakolko ste
nam vedome nepravdivo alebo neupine odpovedali
na nase otazky tykajlce sa poistenia. Pritom musi
ist o skutoCnost, ktoru ak by sme vedeli, neuzavreli
by sme s vami poistnu zmluvu.

V tomto pripade vam pisomne oznamime, Zze

odmietame poistné plnenie poskytnut. Okamihom,

kedy dostanete nase oznamenie o odmietnuti
poistného plnenia, poistenie skondi.

i) v dalSich pripadoch uvedenych v tychto poistnych
podmienkach.

KEDY NAM MUSITE VRATIT POISTNE PLNENIE?

22. Poistné plnenie musite vratit:

j) ak budete chciet od nas ziskat poistné plnenie
tak, ze nam umyselne nepoviete pravdu o Skode
a o vSetkom, ¢o s nou suvisi.

A Ak sme v takomto pripade nahradili $kodu

za vas inej osobe (posSkodenému), musite nam

poistné plnenie (nahradu Skody) vratit. Mézeme
od vas Ziadat' vratenie celého poistného plnenia
alebo jeho Casti:

xi. ak takéto vaSe konanie malo vplyv
na poskytnutie Casti poistného plnenia,
budeme od vas ziadat len vratenie tejto Casti
poistného plnenia.
ak takéto vaSe konanie malo vplyv
na poskytnutie celého poistného plnenia,
budeme od vas Ziadat vratenie celého
poistného plnenia.

b) ak ste urobili nie¢o, kvoli Comu sme stratili nase
pravo na nahradu Skody voci inej osobe (toto pravo

Xil.

ste povodne mali vy a poskytnutim poistného

plnenia preSlo na nas v zmysle Obcianskeho

zakonnika). Vtedy od vas mdzeme ziadat vratenie
celého poistného plnenia alebo jeho Casti:

ii. aksme sinazaklade strateného pravananahradu
Skody mohli uplatnit voli inej osobe narok
na nahradu Casti Skody (Casti poskytnutého
poistného plnenia), budeme od vas ziadat' len
vratenie tejto Casti poistného plnenia.

iv. ak sme si na zaklade strateného prava
na nahradu Skody mohli uplatnit vo&i inej
osobe narok na nahradu celej Skody (celého
poskytnutého poistného plnenia), budeme
od vas Ziadat vratenie celého poistného pinenia.

CO DOLEZITE ESTE POTREBUJETE
V SUVISLOSTI S POISTNYM PLNENiIM VEDIET?
23.V pripade, ak mate uzavreté viaceré poistenia
na tu istu poistenu vec, mdzete po vzniku poistnej
udalosti dostat poistné plnenie len do vysky Skody
na tejto poistenej veci, nie viac.

V pripade, ak ste sposobili Skodu inej osobe a bez
nasho suhlasu ste ju tejto osobe nahradili, budeme
ju Setrit ako poistnu udalost. Ak uréime, ze vam
vznikol narok na poistné plnenie, poskytneme ho
vam (namiesto poskodeného).

25. Ak ma poisteny vocCi poSkodenému pravo:

v navratenie vyplatenej nahrady Skody alebo

v na znizenie vyplacaného déchodku (ako nahrady

Skody) €i na zastavenie vyplaty déchodku,

prechadza toto pravo na poistovatela, pokial

za poisteného nahradu Skody alebo déchodok
poskodenému zaplatil.

CO MOZETE UROBIT, AK NESUHLASITE

S VYSKOU POISTNEHO PLNENIA, KTORU SME

VYPOCITALI?

26. MbZete od nas ziadat alebo sa mbzeme aj
spolocne dohodnut, aby nezavisli experti:

v vypocitali vySku Skody alebo

v posudili ostatné predpoklady na poskytnutie
poistného plnenia.

27. Nezavislych expertov ur€ime tymto spésobom:

v expertom moze byt len osoba, ktora:

e jeznalcomv oblasti, ktorej sa Skoda tyka alebo

e ma zodpovedajuce vzdelanie v oblasti, ktorej
sa Skoda tyka.

v zvolite si jedného experta a pisomne nam to

24,
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28.

29.

<

30.

oznamite. Tohto experta si platite vy. Tento expert
nesmie mat voCi ndm Ziadne zavazky.

my si taktiez zvolime jedného experta a pisomne
vam to oznamime. Tohto experta si platime my.
Tento expert nesmie mat voc€i vam Ziadne zavazky.
skor, ako zacnu tito experti svoju pracu, mézeme
sa navzajom informovat, ak s ich zvolenim
nesuhlasime. Nesuhlas m6ézeme my aj vy vyjadrit
len v pripade, ak expert nespifia vyssie uvedené
podmienky (nie je znalec/nema dostatocné
vzdelanie, ma voci vam/nam zavazky).

vami aj nami zvoleni experti sa dohodnu na osobe
tretieho experta, ktorého oslovime v pripade, ak
sa vami a nami urCeni experti nezhodnu. Tohto
experta platime spolo¢ne (na polovicu).

Vami a nami zvoleni experti zaénd svoju pracu
(expertné konanie):

vypracuju kazdy za seba spravu (odborny
posudok) o tom, na ¢om sa nevieme dohodnut,
a odovzdaju ju nam aj vam.

v pripade, ak sa nazory danych expertov
v jednotlivych spravach odliSuju, odovzdame obidve
spravy (odborné posudky) tretiemu expertovi
s rozhodujucim hlasom. Ten rozhodne o spornych
otazkach a svoje rozhodnutie oznami vam aj nam.
Aj pri expertnom konani stéle platia pravidla:
uréené platnymi pravnymi predpismi,

uvedené v texte tychto poistnych podmienok a
dohodnuté v poistnej zmluve.

Po skonceni expertného konania mate vy alebo
my narok na nahradu nakladov, ktoré nam alebo
vam pri expertnom konani vznikli. Ak po skonceni
expertného konania zvySime pévodne vypocitané
poistné plnenie, preplatime vam aj vase naklady
expertného konania (odmenu, ktoru ste uhradili
vami zvolenému expertovi alebo spolocnému
expertovi). Ak po skonceni expertného konania
ponechame pévodne vypocitanu vysku poistného
plnenia, pripadne ju znizime, musite nam preplatit
nase naklady expertného konania (odmenu, ktoru
sme uhradili nami zvolenému expertovi alebo
spolocnému expertovi). Ak sme eSte neposkytli
poistné plnenie a mame ho poskytnut vam,
odpocitame si nase naklady priamo od poistného
plnenia. Odmena, ktord sme my alebo vy uhradili
expertom, musi byt primerana (vo vyske, ktoru

si bezne tito alebo porovnatelni experti Uctuju
za poskytnutie svojich sluzieb). Ak odmena
nebude primerana, nahradu nakladov expertného
konania sme si navzajom povinni zaplatit len
do vysky primeranej odmeny pre expertov.

ZA AKE SKODY VAM
NEPOSKYTNEME
POISTNE PLNENIE

31. Poistné plnenie vam neposkytneme v pripade

vzniku Skod alebo zvacsSenia nasledkov Skod, ktoré:

ste spdsobili umyselne (vasim konanim alebo

nekonanim),

ste sposobili vedome nedbanlivo,

spbsobili  umyselne (svojim  konanim alebo

nekonanim) alebo vedome nedbanlivo iné osoby

z vasho podnetu alebo s vasim vedomim alebo

z podnetu, ¢i s vedomim osoby vam blizkej (napr.

manzela/ky, dietata, surodenca atd.),

vznikli tym, Ze ste spachali trestny ¢in alebo ste sa

0 spachanie trestného €inu pokausili,

vznikli tym, Ze ste konali akokolvek nepoctivo

alebo podvodne,

vznikli priamo alebo nepriamo v suvislosti s:

i. vojnovymi udalostami alebo operaciami
vojnového charakteru,

ii. ozbrojenymi udalostami akéhokolvek druhu
s vyhlasenim alebo bez vyhlasenia vojny,

jii. invaziou, obcianskou vojnou, rebéliou,
revoluciou, vojenskym alebo  ludovym
povstanim, vzburou, obCianskym nepokojom,
vojenskym alebo nezékonnym pucom, statnym
prevratom, stannym pravom, vojnovym stavom,
Strajkom, vylukou,

iv. teroristickymi utokmi (t. z. nasilnymi konaniami
motivovanymi politicky, socidlne, ideologicky
alebo nabozensky),

Terorizmus znamena pouZitie ndsilia alebo
hrozby nasilim k politickym cielom zahrriujuci
akykolvek Cin osoby alebo oséb konajucich
v zastupeni organizdcie alebo v spojeni
S organizaciou, ktorej Cinnost smeruje
k zvrhnutiu viady uznanej alebo neuznanej alebo
k nasiliu. Terorizmus zahffia rovnako pouZitie
nasilia k zastraseniu verejnosti ako celku alebo
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k zastraseniu akejkolvek vrstvy obyvatelstva.

v. zasahmi Statnej, uradnej alebo podobnej moci,
¢i uz uznanej alebo neuznanej,

vi. vyvlastnenim, zhabanim, zabavenim,

konfiSkaciou, rekviraciou alebo drzanim vladou,

Uradmi alebo mocou,

blokadou, sankciami, piratstvom, povstanim

alebo inymi hromadnymi nasilnymi nepokojmi,

zhlukom, plienenim,

viii. vznikli priamo alebo nepriamo v suvislosti
s jadrovou reakciou, jadrovym Ziarenim,
radioaktivnou kontaminaciou ¢i z doévodu
akéhokolvek pbsobenia jadrovej energie,
z prevadzky nuklearnych zariadeni, ionizacnym
Ziarenim alebo znedistenim, radioaktivitou
z akéhokolvek nuklearneho paliva alebo
z akéhokolvek nuklearneho odpadu alebo
spalovanim, manipuldciou a skladovanim
nuklearnehopaliva, radioaktivnymi,jedovatymi,
vybusnymi alebo inymi nebezpecnymi alebo
znecistujucimi materialmi akéhokolvek
nuklearneho zariadenia, reaktorov alebo inych
nuklearnych sucasti, akymkolvek pouzitim
vojnovej zbrane zalozenej na atdmovom
a/alebo jadrovom Stiepeni alebo syntéze, Ci
inej podobnej reakcii.

Vii.

32. Poistné plnenie vam neposkytneme v pripade

Skdd, ktoré vznikli, suvisia alebo boli spbdsobené
priamo alebo nepriamo
kybernetickymi rizikami:
pocitacovym virusom
Pocitacoveé virusy zahrriaju (nie vSak vylucne) virus,
Skodlivy kod alebo Cerv alebo iny prostriedok, ktory
poskodzuje vasu siet alebo povoluje neopravnené
pouzitie alebo pristup k akémukolvek digitalnemu
majetku.

porusenim bezpec€nostiv suvislosti s informacnymi
technoldgiami a prostriedkami (IT)

Za poruSenie bezpecnosti sa povazuje akykolvek
neopravneny pristup alebo neopravnené pouZitie
digitalnych aktiv.

kybernetickym  vydieranim  prostrednictvom
internetu alebo v nadvaznosti na kybernetické
Skody

Kybernetické vydieranie znamena akukolvek
hrozbu vratane poziadavky na finanéné prostriedky

nasledovnymi

smerovanu na vds, aby sa zabranilo korupcii,
poskodeniu alebo zavedeniu pocitacového virusu
alebo utoku odmietnutia sluzby.

kybernetickym terorizmom

Kyberneticky terorizmus znamena cin alebo
sériu Cinov akejkolvek fyzickej osoby alebo
skupiny (skupin) oséb, Ci uz konaju samostatne
alebo v mene alebo v suvislosti s akoukolvek
organizaciou tretich stran, spachané na politicke,
naboZenskeé, osobné alebo ideologické ucely
vrdtane, ale heobmedzené na umysel ovplyvnit
akukolvek viadu a/alebo dat’ verejnosti strach
z takychto dbévodov vyuZivanim  cinnosti
spachanych elektronicky alebo inak, ktoré
SU zamerané na znicenie, narusenie alebo
rozvrdatenie komunikacnych a informacnych
systémov, infrastrukturnych poditacov, digitalnych
aktiv, internetovych, telekomunikacnych alebo
elektronickych sieti a/alebo ich obsahu alebo
sabotaze a/alebo hrozby z nich.

stratou alebo poskodenim pocitacového softvéru
alebo hardvéru

kybernetickym utokom

zablokovanim systému (nie len pocitacového)
alebo odmietnutim sluzby kvéli kybernetickému
alebo potencialnemu kybernetickému utoku;
alebo nasledné skody, ktorych pri€ina je uvedena
v ramci vyluk kybernetickych skéd

Pocitacovy systém znamena vzajomne prepojené
elektronické, bezdrétové, webové alebo podobné
systémy pouZzivané na spracovanie a ukladanie
elektronickych udajov, pricom nemusia primarne
slazit len na tento systém.

Odopretie servisného utoku znamena akykolvek
nezakonny pokus strany o docasneé alebo neurcité
prerudenie alebo pozastavenie poskytovania
sluzby digitalnym majetkom.

Digitalny majetok znamena akékolvek pocitacové
alebo mobilné zariadenie alebo iné zariadenie,
vybavenie alebo systém na elektronické
spracovanie udajov, akykolvek hardveér, softvér,
program, inStrukcie, udaje alebo komponenty,
ktoré sa pouzivaju alebo su uréené na pouZitie
v ramci alebo prostrednictvom, alebo akakolvek
funkcia alebo proces vykonadvany ktorymkolvek
z vyssie uvedenych. Sucastou digitalneho majetku
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33.

je aj vas pocitacovy systém.

v suvislosti s profesijnou zodpovednostou,
zmluvnou zodpovednostou, pravne vyplyvajuce
alebo majuce pdvod priCiny v kybernetickom
riziku

akékolvek skutoéné alebo Udajné porusenie
pravnych predpisov alebo pravidiel upravujucich
pouzivanie osobnych udajov, okrem iného vratane
Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a rady
(EU) o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych udajov a o volhom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje Smernica o ochrane
Udajov 95/46/ES, alebo rovnocenné alebo
nasledné slovenské pravne predpisy.

Poistné plnenie vam neposkytneme ani
za akékolvek straty, Skody, naroky, naroky v spojeni
s Urazom, chorobou alebo smrtou, naklady
na pravnu ochranu, lieCebné naklady, naklady
alebo vydavky akejkolvek povahy, uhradené alebo
vynalozené poistenym priamo alebo nepriamo
v suvislosti s akoukolvek prenosnou chorobou
alebo obavou z jej prenosu alebo hrozbou (i uz
skuto€Cnou alebo vnimanou) prenosu akejkolvek
choroby bez ohladu na priCinu jej vzniku alebo
udalost, ktora k prenosu choroby, obave z jej
prenosu alebo hrozbe prenosu choroby prispela
sucasne alebo v akomkolvek inom poradi.
Prenosna choroba je kazda choroba, ktora sa
méZe prenasat’ pomocou akejkolvek latky alebo
prostriedku, z ktoréhokolvek organizmu na iny
organizmus ak:

v prenosnou latkou alebo prostriedkom je virus,
baktéria, parazit alebo iny organizmus alebo
ich varianty alebo mutdcie, ¢i uz sa povazuju
za Zivé alebo nie, a

prenos medzi organizmami, ¢i uz priamy alebo
nepriamy je realizovany okrem iného vzduchom,
telesnymi tekutinami, z alebo na akykolvek
povrch alebo objekt vo forme tuhej, kvapalnej
alebo plynnej a

samotnd choroba, prenosna ldtka alebo
pbvodca prenosu spdsobia alebo by mohli
spbsobit’ poskodenie alebo ohrozit ludské
zdravie alebo zivotné podmienky ludi alebo

spobsobia alebo by mohli spbsobit alebo ohrozit

poskodenie, zhorSenie kvality, stratu hodnoty,

34.

v

35.

36.

b)

predajnost’ alebo stratu moznosti pouZzivania
majetku alebo akukolvek stratu moznosti
podnikania.
Poistné plnenie vam neposkytneme ani v pripade
dalSich 8kéd, ktoré sme si dohodli v poistne;
zmluve.
Tieto Skody uvedieme v poistnej zmluve.

AJ PRE
POISTENIE PLATIA
MEDZINARODNE
SANKCIE

Medzinarodné sankcie su vydané obmedzenia,
prikazy Ci zakazy, ktoré prislusné institlcie alebo
krajiny prijali na narodnej alebo medzinarodnej
urovni. Dévodom prijatiamedzinarodnych sankciije
udrzanie alebo obnovenie medzinarodného mieru
a bezpecnosti, ochrana zakladnych ludskych prav
a boj proti terorizmu. Dodrziavame medzinarodné
sankcie, ktoré boli uvalené Organizaciou
Spojenych narodov (OSN), Eurépskou Uniou (EU),
Spojenym kralovstvom, USA alebo Slovenskou
republikou. Z tohto dévodu vam neposkytneme
poistnu ochranu, nevyplatime poistné plnenie
a nezodpovedame za nahradu akejkolvek Skody
alebo za poskytnutie akejkolvek sluzby, ak by
sme takymto konanim porusili medzinarodné
sankcie. Zoznam krajin, v ktorych neposkytujeme
poistné krytie, najdete na www.generali.sk;
na tejto webstranke su aj odkazy na zoznamy
medzinarodne sankcionovanych oséb. Rovnako
neposkytneme poistné plnenie, ani akukolvek
sluzbu a nezodpovedame za nahradu akejkolvek
Skody ani v pripade, ak by ste boli akokolvek
prepojeny s krajinami uvedenymi na zozname
ulozenom na www.generali.sk.

Poistna zmluva vyluCuje poskytnutie poistnych
sluzieb, poistného krytia alebo benefitu
vyplyvajuceho zo zmluvy, v pripade, ak dévod ich
poskytnutia suvisi s:

¢innostou na Uzemi sankcionovaného statu, v jeho
pobreznych vodach, prilahlych zénach alebo
jeho vyluénej hospodarskej zone (dalej spolu ako
,Uzemné vody*),

vladou sankcionovaného statu, fyzickymi osobami
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37.

38.

s trvalym pobytom alebo pravnickymi osobami so
sidlom v sankcionovanom S$tate ako aj osobami,
ktoré sa nachadzaju na uzemi sankcionovanych
§tatov, vratane ich Uzemnych vod,

Cinnostou, ktora priamo alebo nepriamo zahfa
sankcionovany Stat alebo fyzické osoby s trvalym
pobytom alebo pravnické osoby so sidlom
v sankcionovanom $tate ako aj osoby, ktoré sa
nachadzaju na uzemi sankcionovanych Statov,
pripadne maju vysSSie menovani z tejto Cinnosti
prospech.

Tento bod neuplatnime v pripade vykonavanych
Cinnosti alebo poskytovanych sluzieb
v nudzovych pripadoch za u¢elom zabezpecenia
bezpecnosti a/alebo ochrany alebo ak sme boli
vopred informovani o suvisiacom riziku a jeho
krytie sme pisomne potvrdili.

Nie sme povinni poskytnut plnenie zalozené
na rozsudku, platbe, sudnych trovach alebo inych
pravnych poplatkoch, na sudnom vyrovnani
za predpokladu, Zze pravne naroky boli vznesené
nasudev state, ktory sariadipravomsankcionovanej
krajiny alebo ide o prikaz, bez ohladu na to v akom
State bol vydany, ak sa zaklada na rozhodnuti, ktoré
ma pdbvod v sankcionovanej krajine.
Neposkytujeme poistné plnenie za Ziadne plavidlo
prevadzkované sposobom, ktory zabranuje, zatajuje
alebo akokolvek inak stazuje jeho identifikaciu,
zZistovanie jeho polohy, vratane deaktivacie alebo
manipulacie s automatickym identifikanym
systémom (AIS). V pripade, ak sa zabrariuje,
zatajuje alebo akokolvek inak stazuje identifikacia, Ci
zistovanie polohy a dochadza k skuto&nostiam, ktoré
maju za nasledok porusenie medzinarodnych sankcii,
mézeme poistnu zmluvu vypovedat s okamzitou
platnostou — informovanim poistnika. Tento postup
neuplatnime v pripade, ak je mozné spolahlivo
preukazat, Ze k tejto situdcii doslo z dévodu poruchy
alebo externych vplyvov a vy ako poistnik nas vcas
o tom informujete. Nasledne vas oboznamime, Ci
(i) berieme vasu informéciu na vedomie a poistenie
ostava platné alebo (ji) poistenie zanika dfiom, ktory
sme urCili.

39.

40.

M.

42.
43.

¢0 VSETKO MUSITE
VEDIET O POISTNOM
AKO MATE POISTNE
ZAPLATIT

Za dohodnuté poistenie musite (ak ste poistnik)
zaplatit' poistné.

Kolko zaplatite, zavisi od:

toho, Co ste si poistili,

do akej hodnoty (na aké poistné sumy, s akymi
limitmi/podlimitmi plnenia a s akou spoluti¢astou)
ste to poistili,

proti akym poistnym nebezpeCenstvam ste to
poistili, a

od dalSich podmienok poistenia, na ktorych sme
sa dohodli.

Dohodnuté poistné a informaciu, kedy musite toto
poistné zaplatit, vam uvedieme v poistnej zmluve.
Poistné platite v eurach.

Ako Casto budete platit poistné, zavisi od toho, i
ste si poistenie dohodli na:

dobu ur€itu — vtedy zaplatite naraz celé poistné
(tzv. jednorazové poistné). Celé jednorazové
poistné musite zaplatit najneskér v den, kedy
poistenie zacina.

dobu neurcitu — vtedy platite poistné postupne
za kazdé poistné obdobie (tzv. bezné poistné).
BeZné poistné za urcité poistné obdobie musite
zaplatit’ najneskér v prvy den tohto poistného
obdobia.

AKO MATE POISTNE ZAPLATIT?

44,

Poistné mozete zaplatit cez posStu (poStovym
poukazom) alebo banku (prevodom zo svojho
uctu, pripadne vkladom na nas ucet).

A\ Pri plateni nezabudnite uviest spravny variabilny
symbol. Variabilny symbol spolu s €islom nasho
bankového uctu vam uvedieme v poistnej zmluve.

KEDY JE POISTNE ZAPLATENE?

45.

Poistné je zaplatené v den, kedy dostaneme
poistné na nas ucet (kedy je pripisané na nas
ucet).

MOZETE POISTNE ZAPLATIT V SPLATKACH?

46.

Mézeme si dohodnut, Ze poistné (jednorazové
alebo bezné poistné) zaplatite/budete platit
v splatkach.
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A Kazdu splatku musite zaplatit najneskor
v dohodnuty den, ktory vam uvedieme v poistnej
zmluve.

CO SA STANE, AK NEZAPLATITE POISTNE

NAJNESKOR V DOHODNUTY DEN?

47. Ak nezaplatite poistné alebo splatku poistného
najneskér v dohodnuty den, vase poistenie méze
zaniknut pre neplatenie poistného.

48. Zaroven mozeme:

a) od vas za kazdy den omeSkania ziadat urok
z omeskania vo vyske podla platnych pravnych
predpisov,

b) vam v pripade poistnej udalosti znizit poistné
plnenie o diznd sumu na poistnom,

c) vas vyzvat, aby ste nam nahradili nase vydavky
za upomienky, ktoré sme vam museli poslat. Tieto
vydavky ste povinny nam nahradit.

MOZEME SAMI ZMENIT POISTNE Z VOPRED

DOHODNUTEHO DOVODU?

49. Ak sa zmenili podmienky, na zaklade ktorych
sme vypocitali poistné, mame pravo (my ako
poistovatel) jednostranne (bez potreby vasho
suhlasu) zmenit dohodnuté poistné.

Dohodnuté poistné moézeme zmenit:

a) ak dojde k zmene vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, ktora ma vplyv na vysku
poistného plnenia, na nase naklady alebo na nase
darfiové a odvodové povinnosti (najma zmena
rozsahu alebo podmienok poistenia, zmena
alebo zavedenie dane alebo osobitného odvodu,
zasadna zmena regulacie poistovacej ¢innosti),

b) ak déjde k zmene v rozhodovacej praxi sudov,
ktora ma vplyv na poistné plnenia (hajméa zmena
v pristupe posudzovania niektorych narokov),

¢) ak dbjde k zmene v rozhodovacej praxi organov
dohladu, ktora ma vplyv na poistné plnenia (najma
zmenayv pristupe posudzovania niektorych narokov),

d) ak doéjde k zmene okolnosti od nas nezavislych,
ktora ma vplyv na poistné plnenia (najma
zvySenie cien opravarenskych prac, zvysenie cien
nahradnych dielov, zvySenie cien sluZieb),

e) ak dojde z vaznych objektivnych dbévodov
k ohrozeniu plnenia nasich zavazkov z pohladu
poistnej matematiky a poistno-matematickych
metod (nedostatocnost poistného).

Poistné zmenime iba v rozsahu, v akom je jeho zmena

vyzadovana dévodom na jeho zmenu.
Poistné spravidla zmenime od prvého dna
nasledujuceho poistného obdobia. Mézeme ho vSak
zmenit aj k inému driu.
Novu vysku poistného vam pisomne oznamime
najneskoér 10 tyzdnov pred driom, od ktorého ideme
poistné zmenit.
NESUHLASITESNOVOUVYSKOUPOISTNEHO?
v Mbzete nam poslat pisomnu vypoved poistne;
zmluvy ku koncu poistného obdobia.
Vypoved nam musite poslat tak, aby sme ju
dostali najneskér 6 tyzdrfiov pred koncom
poistného obdobia.
CO AK MENIME POISTNE K ZACIATKU
NASLEDUJUCEHO POISTNEHO OBDOBIA
A NESTIHLI SME VAM OZNAMIT NOVU VYSKU
POISTNEHO ASPON 10 TYZDNOV VOPRED?
v Vypoved nam mozete dorucit aj neskor ako
6 tyzdnov pred koncom poistného obdobia,
po uplynuti ktorého by sme inak poistné zmenili,
a to az do konca daného poistného obdobia.
DOSTALI SME VASU VYPOVED VCAS?
v VaSe poistenie zanikne poslednym drom
prebiehajluceho poistného obdobia.
NEDOSTALI SME VASU VYPOVED VCAS?
v VaSe poistenie pokraCuje so zmenenym
poistnym, ale vasu vypoved zohladnime.
Na jej zaklade vaSe poistenie zanikne az ku
koncu nasledujuceho poistného obdobia.
SUHLASITE S NOVOU VYSKOU POISTNEHO?
v Nemusite Cokolvek urobit, vaSe poistenie
pokracuje so zmenenym poistnym.
ZNiZILI SME POISTNE NA 2ZVYSOK
AKTUALNEHO POISTNEHO OBDOBIA ALEBO
NA DALSIE POISTNE OBDOBIE, ALE POISTNE
STE ZAPLATILI V POVODNEJ VYSKE?
v Preplatok poistného vam vratime.
MOZEME SAMI ZMENIT POISTNE AJ Z INEHO
DOVODU, KTORY SME SI VOPRED NEDOHODLI?
50. Ak sme dohodli poistenie na dobu neur¢itu, mame
pravo (my ako poistovatel) jednostranne (bez
potreby vasho suhlasu) dohodnuté poistné zmenit
aj z iného dovodu, ktory sme si vopred nedohodli.
Tento dévod vam nemusime uviest.
Poistné spravidla zmenime od prvého dnfa
nasledujuceho poistného obdobia. Mézeme ho
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v8ak zmenit aj k inému dnu.
Zavazuieme sa, ze vas o tom budeme bez
zbyto¢ného odkladu pisomne informovat. A to
najneskér 2 mesiace pred driom, od ktorého
ideme poistné zmenit. Zaroven vas poucime, ze
méZzete poistni zmluvu bezplatne a s okamzitou
ucinnostou vypovedat.

NESUHLASITE S NOVOU VYSKOU POISTNEHO?

v Mbzete nam poslat pisomnu vypoved poistne;
zmluvy. Vypoved je bezplatna.

v Vypoved nam musite poslat’ tak, aby sme ju
dostali pred driom, od ktorého menime poistné.

DOSTALI SME VASU VYPOVED VCAS?

Vase poistenie zanikne uplynutim dna, kedy sme

vasu vypoved dostali.

NEDOSTALI SME VASU VYPOVED VCAS?

v Vase poistenie pokraCuje so zmenenym
poistnym, ale vasSu vypoved zohladnime. Ak
ste nam vypoved dorucili aspon 6 tyzdhov
pred koncom prebiehajuceho poistného
obdobia, vase poistenie zanikne ku koncu
tohto poistného obdobia. Inak zanikne ku
koncu nasledujuceho poistného obdobia.

SUHLASITE SO ZMENOU PODMIENOK

VASEJ POISTNEJ ZMLUVY?

v Nemusite Cokolvek urobit, vaSe poistenie

pokracuje so zmenenym poistnym.
ZNiZILI SME POISTNE NA ZVYSOK
AKTUALNEHO POISTNEHO OBDOBIA
ALEBO NA DALSIE POISTNE OBDOBIE, ALE
POISTNE STE ZAPLATILI V POVODNEJ VYSKE?
v Preplatok poistného vam vratime.

KEDY POISTENIE
ZACINA A AKO
DLHO TRVA

KEDY POISTENIE ZACINA?

51. Poistenie zacina nultou hodinou dna, ktory si
dohodneme v poistnej zmluve.

AKO DLHO POISTENIE TRVA?

52. To zavisi od toho, na aku dlhti dobu sme poistenie
dohodli.

Poistenie méZzeme dohodnut:

v nadobu urcitu.
Pri dobe urcitej trva poistenie do datumu, ktory
vopred dohodneme v poistnej zmluve.
alebo

v nadobu neurcitu.
Pri dobe neurcitej si vopred nedohodneme datum
skoncenia poistenia.

0 KEDY, PRECO A AKO POISTENIE KONGI

CO PRETO MUSITE
(VY AKO POISTNIK)

KEDY POISTENIE

PRECO POISTENIE SKONCI

ALEBO MUSIME (MY AKO
POISTOVATEL) UROBIT?

SKONCI?

53.

SKONCILA DOBA URCITA,
na ktord sme poistenie dohodli.

Nemusime (my, ani vy) urobit nic.

Uplynutim posledného dna
dohodnutej doby poistenia.

54,

ZMENIL SA VLASTNIK
POISTENYCH VECI

(ak sme si nedohodli iné pravidlo
— v texte poistnych podmienok
alebo v poistnej zmluve)

Cim skor nas o tejto zmene
informuijte.

Uplynutim posledného dna,
kedy poistené veci viastnil
pdvodny viastnik.

55.

POISTENA VEC ZANIKLA
napr. bola zlikvidovana, znic¢ena,
alebo ukradnuta

Cim skor nas o tejto skutoénosti
informuljte.

Uplynutim dria, kedy poistena
vec zanikla.

56. TRVALO A NEZVRATITELNE . . . . . Uplynutim dria, kedy moznost,
ZANIKNE MOZNOST, ZE oy as © tefto skutocnost %e poistna udalost nastane,
POISTNA UDALOST NASTANE trvalo a nezvratitelne zanikla.

57. POISTENIE SAROZHODNETE _

(VY AKO POISTNIK) VYPOVEDAT:
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PRECO POISTENIE SKONCI

CO PRETO MUSITE
(VY AKO POISTNIK)
ALEBO MUSIME (MY AKO
POISTOVATEL) UROBIT?

KEDY POISTENIE
SKONCI?

a) po uzavreti poistnej zmluvy

Pisomnu vypoved nam musite
dorucit do 2 mesiacov od uzavretia
poistnej zmluvy.

Uplynutim 8. dna
nasledujiceho po dni, kedy
sme vasu vypoved dostali.

b) ku koncu poistného obdobia

Pisomnu vypoved nam musite
dorucit aspon 6 tyzdrov pred
uplynutim poistného obdobia.

Uplynutim posledného dna
poistného obdobia.

C) po poistnej udalosti

Pisomnu vypoved nam musite

dorucit:

v do 1 mesiaca odo dria, kedy sme
skoncili Setrenie poistnej udalosti
(tento den uvedieme v liste
zaslanom po skonceni Setrenia
poistnej udalosti — ako datum
vyhotovenia listu),

Uplynutim dria v nasledujucom
mesiaci, ktory sa Cislom
zhoduje s driom v mesiaci,
kedy sme vasSu vypoved
dostali (napr. ak vasu
vypoved dostaneme dna
15. 1., poistenie vam zanikne
uplynutim dna 15. 2)). Ak takyto
den v nasledujicom mesiaci
nie je, poistenie zanikne
uplynutim  posledného dna
nasledujuceho mesiaca (hapr.
ak vasu vypoved dostaneme
dna 31. 3., poistenie vam
zanikne uplynutim dna 30. 4.).

alebo

v do 3 mesiacov odo dna,
kedy ste nam poistnu udalost
oznamili.

Ak sme Setrenie poistnej
udalosti skondili skor, tuto
moznost vypovede nemozete
pouzit.

Uplynutim dria v nasledujiicom
mesiaci, ktory sa Cislom
zhoduje s dfiom, kedy sme
v aktudlnom mesiaci dostali
vasu vypoved (nhapr. ak vasu
vypoved dostaneme dna
15. 1., poistenie vam zanikne
uplynutim dfia 15. 2.). Ak takyto
den v nasledujucom mesiaci
nie je, poistenie zanikne
uplynutim  posledného dra
nasledujuceho mesiaca (nhapr.
ak vasu vypoved dostaneme
dia 31. 3., poistenie vam
zanikne uplynutim dria 30. 4.).

AKNAMVYPOVED
NESTIHNETE POSLAT VCAS?
napr. dostaneme ju def po termine
A Vlypoved nam musite dorucit

v urCenej lehote, nestadi ju

v posledny deri lehoty poslat postoul.
Poslite ju vopred tak, aby nam
stihla do konca lehoty prist (podla
toho si vyberte aj sluzbu na poste,
napr. zaslanie prvou triedou).

VasSe poistenie neskondi,
bude pokraCovat dalej.

58. POISTENIE SA ROZHODNEME
(MY AKO POISTOVATEL)
VYPOVEDAT:

a) po uzavreti poistnej zmluvy

Pisomnu vypoved vam musime
dorucit do 2 mesiacov od uzavretia
poistnej zmluvy.

Uplynutim 8. dna
nasledujuceho po dni,
kedy sme vam dorucili
nasu vypoved.

b) ku koncu poistného obdobia

Pisomnu vypoved vam musime
dorucit aspon 6 tyzdrov pred
uplynutim poistného obdobia.

Uplynutim posledného dna
poistného obdobia.
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PRECO POISTENIE SKONCI

CO PRETO MUSITE
(VY AKO POISTNIK)
ALEBO MUSIME (MY AKO
POISTOVATEL) UROBIT?

KEDY POISTENIE
SKONCI?

C) po poistnej udalosti

Pisomnu vypoved vam musime

dorucit:

v do 1 mesiaca odo dfa, kedy
sme skoncili Setrenie poistnej
udalosti
(tento deri vam oznamime v liste
zaslanom po skonceni Setrenia
poistnej udalosti),

Uplynutim dria v nasledujucom
mesiaci, ktory sa Cislom
zhoduje s driom, kedy sme
vam v aktudlnom mesiaci
dorucili nasu vypoved (napr. ak
vam vypoved  doruCime dna
15. 1., poistenie vam zanikne
uplynutim dia 15. 2)). Ak takyto
den v nasledujucom mesiaci
nie je, poistenie zanikne
uplynutim  posledného  dra
nasledujiceho mesiaca (napr.
ak vam vypoved dorucime dia
31. 3., poistenie vam zanikne
uplynutim dria 30. 4.).

alebo

v do 3 mesiacov odo dna,
kedy ste nam poistnu udalost
oznamili.

Ak sme Setrenie poistnej
udalosti skongili skor, tuto
moznost vypovede nemézeme

Uplynutim dria v nasledujiicom
mesiaci, ktory sa cislom
zhoduje s dhom, kedy sme
vam v aktudlnom mesiaci
dorucili nasu vypoved (napr. ak
vam vypoved doruCime dha
15. 1., poistenie vam zanikne
uplynutim dnia 15. 2). Ak takyto
den v nasledujucom mesiaci
nie je, poistenie zanikne

pouzit. uplynutim  posledného  dna
nasledujuceho mesiaca (napr.
ak vam vypoved dorucime dra
31. 3., poistenie vam zanikne

uplynutim dria 30. 4.).
AK VAM VYPOVED « : . oy
NESTIHNEME POSLAT VEAS? Vase poistenie =neskonci,

napr. dostanete ju defi po termine

bude pokracovat dale;j.

59. NEZAPLATILI STE POISTNE

a) bezné poistné za prvé poistné
obdobie alebo jednorazové
poistné ste nezaplatili do 3
mesiacov odo dna jeho
splatnosti

Platte poistné véas a v spravnej
vyske. Vyhnete sa tak nezelanému
skonceniu poistenia.

Uplynutim dfa v tretom
mesiaci  (pocitanom  od
mesiaca, kedy bola splatnost
poistného), ktory sa c&islom
zhoduje s dfiom splatnosti
poistného. Ak takyto den
v tretom mesiaci nie je,
poistenie zanikne uplynutim
posledného dna tretieho
mesiaca.
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PRECO POISTENIE SKONCI

CO PRETO MUSITE
(VY AKO POISTNIK)
ALEBO MUSIME (MY AKO
POISTOVATEL) UROBIT?

KEDY POISTENIE
SKONCI?

b) bezné poistné za dalSie poistné
obdobie ste nezaplatili
do 1 mesiaca odo dnia, kedy
ste dostali nasu vyzvu na jeho
zaplatenie.

Vo vyzve vas musime vyslovne
upozornit, ze poistenie skonci, ak
nezaplatite celé poistné uvedené vo
vyzve (inak nepdjde o vyzvu, ktorej
doru¢enie moZe spobsobit zanik
poistenia).

Uplynutim dria v nasledujucom
mesiaci, ktory sa Cislom
zhoduje sdriom, kedy smevam
v aktudlnom mesiaci dorucili
vyzvu na Uhradu poistného
a vy ste poistné dodatocne
neuhradili. Ak takyto den
v nasledujlcom  mesiaci
nie je, poistenie zanikne
uplynutim posledného dna
nasledujliceho mesiaca.

V pripade, ak vam nedorucime
vyzvu na uUhradu poistného
do troch 3 mesiacov od
splatnosti poistného, vase
poistenie zanika:

uplynutim dna v tretom
mesiaci (pocitanom
od mesiaca, kedy bola
splatnost poistného), ktory
sa Cislom zhoduje s dnom
splatnosti  poistného. Ak
takyto den v tretom mesiaci
nie je, poistenie zanikne
uplynutim posledného dna
tretieho mesiaca.

60. ODSTUPILI SME
OD POISTNEJ ZMLUVY

Zistili sme, ze ste nam pri uzavreti
poistenia vedome nepravdivo
a/alebo nelplne odpovedali na nase
otazky tykajuce sa poistenia. Ak
by ste pritom odpovedali pravdivo
a Uplne na naSe otazky, poistnu
zmluvu by sem s vami neuzavreli.

Pisomné odstupenie od poistnej
zmluvy vam musime dorugit do 3
mesiacov odo dna, kedy sme

zistili, ze ste nepravdivo a/alebo
neuplne odpovedali na naSe otazky
tykajuce sa poistenia.

Okamihom, kedy dostanete
nase oznamenie o odstupeni
od poistnej zmluvy. Poistna
zmluva zanika  spatne
od pociatku. Vratime vam
celé zaplatené poistne, vy
ste naopak povinny nam
vratit  vSetky  pripadne
poskytnuté poistné plnenia.

61. ODMIETLI SME VAM
POSKYTNUT POISTNE
PLNENIE

Po poistnej udalosti sme sa dozvedeli,
ze jej priCinou je skutoCnost, ktora
bola podstatna pre uzavretie poistnej
zmluvy s vami. Pri uzavreti poistenia
sme ju nemohli zistit, nakolko ste nam
vedome nepravdivo alebo neupline
odpovedali na nase otazky.

Odmietnutie poistného plnenia
vam musime oznamit. Lehotu
na doru¢enie nemame stanovenu.

Okamihom, kedy dostanete
nase oznamenie o odmietnuti
poistného plnenia. Poistna
zmluva zanika k danému
dnu.

62. PISOMNE SME SA DOHODLI
NA SKONCENI POISTENIA

Dohodli sme sa:

v kedy poistenie konci, a

v naspbsobe, ako si vzajomne
vyrovname pripadné zavazky.

Pisomne nam oznamte, Ze chcete

skoncit poistenie. V oznameni

uvedte dobvod, preCo chcete
poistenie skongit.

Ak vas dbévod akceptujeme,
posleme vam:

v pisomnu dohodu o skonceni
poistenia. Tuto dohodu musite
podpisat.
alebo

v 0znamenie o zaniku poistenia.

Driom, ktory uvedieme
v uzavretej dohode o skonceni
poistenia alebo v oznameni
0 zaniku poistenia.

63. DOVODY, KTORE

Riadte sa pravidlami, ktoré urcuju

DAom alebo okamihom,

gggggllé$LATNE PRAVNE platné pravne predpisy. lg’:grgpi Su;ma platné pravne
64. DOVODY, KTORE SU Riadte sa pravidlami, ktoré Driom alebo okamihom, ktory
NAPISANE V DOPLNUJUCICH sU napisané v doplfujucich je napisany v doplfiujucich

PODMIENKACH

podmienkach.

podmienkach.
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PRECO POISTENIE SKONCI

CO PRETO MUSITE
(VY AKO POISTNIK)
ALEBO MUSIME (MY AKO
POISTOVATEL) UROBIT?

KEDY POISTENIE
SKONCI?

65. DOVODY, KTORE SME S|
DOHODLI V POISTNEJ ZMLUVE

Riadte sa pravidlami, ktoré sme si
dohodli v poistnej zmluve.

Dhom alebo okamihom,
ktory sme si dohodli
v poistnej zmluve.

STE PRAVNICKA OSOBA ALEBO FYZICKA QSOBA - PODNIKATEL?

AKO INAK ESTE MOZE POISTENIE

ZANIKNUT

66. ZANIKLO VAM OPRAVNENIE
PODNIKAT

podla slovenskych pravnych

predpisov (ak sme sa v tychto

poistnych podmienkach alebo

v poistnej zmluve nedohodli inak).

Ak ste fyzicka osoba — podnikatel

(napr. zivnostnik), tento dévod zaniku

poistenia plati len v pripade, ze:

v ste poistnd zmlyvu uzavreli ako
podnikatel (na ICO) a

v poistenu vec ste v Case uzavretia
poistnej zmluvy mali zaradenu vo
vasom podnikatelskom majetku
alebo

v ste si poistnou zmluvou dojednali
poistenie zodpovednosti
za Skodu pri vykone vasej
podnikatelskej Cinnosti

Cim skor nas o tejto skutodnosti
informuijte.

Uplynutim dna, kedy vase
opravnenie podnikat zaniklo.
napr. diom vymazu z registra,
v ktorom ste boli zapisany

67. STE V LIKVIDACII

68. NA VAS MAJETOK BOL
VYHLASENY KONKURZ

69. NA SUD BOL PODANY
NAVRH NA POVOLENIE
RESTRUKTURALIZACIE

-> Cim skor nas o tejto skuto&nosti
informuijte.

70. SUD ZAMIETOL NAVRH

Vstupom do likvidacie.

Vyhlasenim konkurzu na vas
majetok.

Podanimnavrhu na povolenie
reStrukturalizacie.

5 Zamietnutim navrhu na
:;lsél mgsggix-}%'é%ugﬂgzu > vyhlasenie konkurzu pre
MAJETKU nedostatok vasho majetku.
V KTORYCH PRIPADOCH ZMENY | _
VLASTNIKA POISTNEJ VECI CO NASTANE POTOM?

POISTENIE NEKONCI?

71. POISTENU VEC STE MALI
V BEZPODIELOYOM
SPOLUVLASTNICTVE
MANZELOV (BSM) A BSM
ZANIKLO:

a) smrtou alebo vyhlasenim
za mrtveho toho z manzelov,
ktory uzavrel poistnu zmluvu
(poistnik) na poistenu vec
patriacu do BSM,

Poistenie pokracuje. Do poistenia vstupuje na jeho miesto pozostaly
manzel (novy poistnik). Podmienkou je, ze novy poistnik je nadalej
vlastnikom alebo spoluvlastnikom poistenej veci. Ak nie je, poistenie skonci
dnom, kedy pévodny poistnik zomrel alebo bol vyhlaseny za mrtveho.

b) inak, ako z dévodov uvedenych
v predchadzajucom bode

Poistenie pokracuje. Novym poistnikom je ten z manzelov, ktorému poistena
vec pripadla po vysporiadani BSM podla § 149 Obc&ianskeho zakonnika.

72. VLASTNIKOM POISTENEJ
VECI SA POCAS POISTENIA
STAL POISTNIK

napr. poistili ste dom alebo byt skér,

ako ste sa stali jeho vlastnikom (t. j.

skor, ako ste boli ako viastnik zapisany

v katastri nehnutelnosti)

Poistenie pokracuije. VSetky prava a povinnosti poisteného vyplyvajice
z poistenia prechadzaju na poistnika. Poistnik sa stava zaroven poistenym.
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CO PRETO MUSITE

- Wy (VY AKO POISTNIK) KEDY POISTENIE
PRECO POISTENIE SKONCI ALEBO MUSIME (MY AKO SKONGI?

POISTOVATEL) UROBIT?

73. VINYCH PRIPADOCH

UVEDENYCH

V DOPLNUJUCICH Uvadzame v prislusnych doplriujucich poistnych podmienkach

POISTNYCH PODMENKACH

STE PRAVNICKA OSOBA? ] )
MALI STE VO VLASTNICTVE POISTENU VEC A NASLEDNE STE SA:

74. ZLUCILI ALEBO SPLYNULI

X Poistenie pokraCuje. V3etky vase prava a povinnosti vyplyvajuce z vasho
STE S INOU PRAVNICKOU poistenia prechadzaju na vasu nastupnicku spolocnost.
0SOBOU Toto pravidlo mdézeme v poistnej zmluve dohodnut inak.

75. ROZDELILI.

Poistenie pokracuje. VSetky vase prava a povinnosti vyplyvajuce z vasho
poistenia prechadzaju na nastupnicku spoloc¢nost, ktora bude mat
poistenu vec vo vlastnictve (po rozdeleni).

Toto pravidlo mézeme v poistnej zmluve dohodnut inak.

76.

77.

AKO MOZEME

(MY AJ VY)
DOHODNUTE
POISTENIE ZMENIT

Pokial vaSe poistenie trva, mdézeme ho zmenit
alebo doplnit.

A Ak chcete poistenie (poistni zmluvu) zmenit
alebo doplnit, musite nam to oznamit. Ak s vasou
poziadavkou na zmenu alebo doplnenie poistenia
suhlasime, pisomne sa dohodneme na zmene
poistenia.

Pokial poistenie trva, mézeme vam navrhnuat
zmenu podmienok poistenia alebo doplnenie
novych (dalSich) poistnych nebezpetenstiev
do poistnej zmluvy, proti ktorym budete poisteny.
Sucasne vam oznamime aj:

poistné za toto nové (rozSirené) poistenie,

den, kedy najneskdr musite noveé poistné zaplatit
a

den, kedy sa v pripade vasho suhlasu poistenie
zmeni.

Suhlas so zmenou poistenia date tym, Ze zaplatite
noveé poistné.

78.

Ak ste zmenili bydlisko, sidlo alebo miesto
podnikania, meno, priezvisko a/alebo obchodné
meno, mbzete nam to oznamit' telefonicky alebo
e-mailom. K oznameniu priloZte doklad, ktory tuto
zmenu preukazuje. Ak to budeme potrebovat,
poziadame vas, aby ste nam tieto informacie
oznamili pisomne. Najneskér do 5 dni odo dna,

kedy ste nasu ziadost dostali, nam musite tieto
informacie doplnit pisomne. Az potom tieto Udaje
Vv poistnej zmluve zmenime.

MOZEME SAMI ZMENIT PODMIENKY POISTNEJ

ZMLUVY Z VOPRED DOHODNUTEHO DOVODU?

79. Mame pravo (my ako poistovatel) jednostranne
(bez potreby vasho suhlasu) zmenit podmienky
vaSej poistnej zmluvy [vratane tychto poistnych
podmienok], dopifiat ich alebo nahradit s&asti
alebo celkom novym znenim. Zmeny mézeme
urobit z tychto dévodov:

a) ak dbjde k zmene zakonov alebo inych pravnych
predpisov,

b) ak dojde k zmene v rozhodovacej praxi sudov
alebo

c) ak je vydané zavazné rozhodnutie voCi nam zo
strany organu dohladu (napr. Narodnej banky
Slovenska).

Zmenu mézeme vykonat len vtedy, ak:

i. skutocnosti uvedené v dévode pre zmenu vyrazne
negativne ovplyvnia nasu podnikatelsku Cinnost.
A to tak, Zze ak by sme vam nadalej poskytovali
poistenie  podla  pbévodne  dohodnutych
podmienok, postupovali by sme neobozretne,
pripadne v rozpore s naSou povinnostou
poskytovat poistenie tak, ze neohrozuje nasu
bezpecCnost alebo nasu ekonomicku situdciu.
alebo

ii. skutoCnosti uvedené v dbvode pre zmenu
maju priamy vplyv na podmienky vasej poistnej
zmluvy alebo vysku poistného.

Podmienky vasSej poistnej zmluvy zmenime iba
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v rozsahu, v akom je ich zmena vyZzadovana dévodom
na ich zmenu.

Podmienky vasej poistnej zmluvy spravidla zmenime
od prvého dfia nasledujuceho poistného obdobia.
Mézeme ich vSak zmenit aj k inému driu.

O zmene budeme vas (ako poistnika) pisomne
informovat najmenej 2 mesiace pred dfiom,
od ktorého menime podmienky vasej poistnej zmluvy.

NESUHLASITE SO ZMENOU PODMIENOK

VASEJ POISTNEJ ZMLUVY?

v Mébzete nam poslat pisomnu vypoved poistnej
zmluvy ku koncu poistného obdobia. Vypoved
musite poslat tak, aby sme ju dostali najneskoér
6 tyzdnov pred koncom poistného obdobia.

DOSTALI SME VASU VYPOVED VCAS?

v Vase poistenie zanikne uplynutim posledného
dna prebiehajuceho poistného obdobia.

NEDOSTALI SME VASU VYPOVED VCAS?

v VaSe poistenie pokracuje za zmenenych
podmienok, ale vasSu vypoved zohladnime.
Na jej zaklade vase poistenie zanikne az ku
koncu nasledujuceho poistného obdobia.

SUHLASITE SO ZMENOU PODMIENOK

VASEJ POISTNEJ ZMLUVY?

v Nemusite Cokolvek urobit, vaSe poistenie
pokracuje za zmenenych podmienok.

MOZEME SAMI ZMENIT PODMIENKY POISTNEJ
ZMLUVY AJ Z INEHO DOVODU, KTORY SME SI
VOPRED NEDOHODLI?

80. Ak sme dohodli poistenie na dobu neurcity,
mame pravo (my ako poistovatel) jednostranne
(bez potreby vasho suhlasu) zmenit podmienky
vaSej poistnej zmluvy [vratane tychto poistnych
podmienok], dopifiat ich alebo nahradit s¢asti
alebo celkom novym znenim aj z iného dévodu,
ktory sme si vopred nedohodli. Tento dévod vam
nemusime uviest.

Podmienky vasej poistnej zmluvy spravidla
zmenime od prvého dna nasledujuceho poistného
obdobia. Mézeme ich vSak zmenit aj k inému
diu. Zavazujeme sa, ze vas o tom budeme bez
zbytocného odkladu najneskér 2 mesiace pred
dnom, od ktoré chceme podmienky poistnej

zmluvy zmenit, pisomne informovat. Zaroven

vas poucime, ze mbzete vasu poistnd zmluvu

bezplatne a s okamzitou ucinnostou vypovedat.

NESUHLASITE SO ZMENOU PODMIENOK

VASEJ POISTNEJ ZMLUVY?

v Mbzete nam poslat pisomnu vypoved poistne;
zmluvy. Vypoved je bezplatna. Vypoved nam
musite poslat’ tak, aby sme ju dostali pred
dfiom, od ktorého menime podmienky vasej
poistnej zmluvy.

DOSTALI SME VASU VYPOVED VCAS?

v VaSe poistenie zanikne uplynutim dna, kedy
sme vasu vypoved dostali.

NEDOSTALI SME VASU VYPOVED VCAS?

v VaSe poistenie pokraCuje za zmenenych
podmienok, ale vasu vypoved zohladnime.
Ak ste nam vypoved' dorucili aspon 6 tyzdriov
pred koncom prebiehajuceho poistného
obdobia, vase poistenie zanikne ku koncu
tohto poistného obdobia. Inak zanikne ku
koncu nasledujuceho poistného obdobia.

SUHLASITE SO ZMENOU PODMIENOK

VASEJ POISTNEJ ZMLUVY?

v Nemusite Cokolvek urobit, vase poistenie
pokraCuje za zmenenych podmienok.

AKO S| BUDEME  _
NAVZAJOM POSIELAT
PISOMNOSTI

81. V poistnej zmluve si dohodneme adresy, kam si
budeme vzajomne posielat postu (listove zasielky).
Adresy musia byt na Uzemi Slovenskej republiky.

v NasSou adresou na posielanie posty je vzdy nase
sidlo.

v VaSou adresou na posielanie posty méze byt:

- ak ste fyzicka osoba — adresa vasho trvalého
bydliska alebo ina adresa, ktoru dohodneme
v poistnej zmluve (koreSpondencéna adresa),

- ak ste pravnicka osoba — adresa vasho sidla
alebo ina adresa, ktoru dohodneme v poistnej
zmluve (koreSpondencéna adresa).

82. V poistnej zmluve mdzete uviest aj vasu e-mailovu
adresu, naktord vam mozeme posielat pisomnosti.
AVasu e-mailovi schranku musite udrziavat
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funkenu.
A Nezodpovedame za to, Ze vase e-mailova
schranka je nefunkéna.

CHCETE POISTOVNI POSLAT LISTOVU
ZASIELKU
AKO MATE POSTUPOVAT?
83. VSetky listové zasielky posielajte na nasu adresu
(sidlo), ktord sme uviedli v poistnej zmluve alebo
oznamili dodatoc¢ne.
A Obratom vas informujeme, ak zmenime nasu
adresu (sidlo). Dovtedy posielajte vSetku postu
na nasu pévodnu adresu (sidlo), ktord sme uviedli
Vv poistnej zmluve.
Listova zasielku, ktori ste poslali na nasu
adresu (sidlo) dostaneme v okamihu, ked ju
od dorucovatela prevezmeme.
A\ Neposielajte listové zasielky na int nasu adresu
(napr. na adresu nasej pobocky), ani ju tam osobne
neodovzdajte. Takuto postu nemusime dostat
alebo ju dostaneme oneskorene. S tym mézu byt
spojené nepriaznivé pravne nasledky na vasej
strane, za ktoré nezodpovedame (napr. ze nam
po lehote dorucite vypoved' poistnej zmluvy).

ZMENILI STE ADRESU

AKO MATE POSTUPOVAT?

85. Cim skor nas o vasej novej adrese informuijte.

A\ Na vasu novu adresu zacneme posielat’ postu
az potom, ¢o nam novu adresu oznamite. Dovtedy
posielame vSetku postu na vasu pévodnu adresu.

AKO VAM BUDEME DORUCOVAT LISTOVU

ZASIELKU?

86. Nasu listovu zasielku dostanete od doruc€ovatela,
ktorého sme poverili, aby vam ju priniesol. Nase
listové zasielky zasielame:

v oby€ajne (doruCovatel vam listovu zasielku vhodi
do vasej postovej schranky) alebo

v doporucene (doruCovatel sa listovu zasielku snazi

dorucit priamo vam alebo inej osobe, ktora s vami

byva).

Nasu listovu zasielku budeme povazovat

za dorucenu vo vsetkych tychto pripadoch:

a) v okamihu, ked dorucovatel obyCajnu listovu
zasielku vhodi do vasej postovej schranky.

A\ Majte vasu postovu schranku riadne oznacenu
vasim menom a priezviskom.

b) ked doporucenu listovu zasielku od doru€ovatela

84.

87.

prevezmete.
/A Majte riadne oznaceny zvoncek na vasom
dome/bytom dome vasim menom a priezviskom.

c) dfiom, kedy sa nam doporucena listova zasielka

vrati preto, lebo ste si ju nevyzdvihli na poste.

Ak vas doruCovatel na vaSej adrese nezastihne,

nasu listova zasielku vam ulozi na poste.

Na oznamenie o ulozZeni zasielky (tzv. Zlty listok)

vam napiSe termin, dokedy si mézete nasu listovu

zasielku vyzdvihnut na poste.

A Nasu doporucenu listova zasielku budeme

povazovat za doruéenu aj v pripade, ked sa

0 jej ulozeni na poste nedozviete (napr. budete

dlhodobo odcestovany).

driom, kedy sa nam listova zasielka vrati preto,

lebo vam ju dorucovatel nemohol dorucit:

i. lebo ste zmenili adresu (uz na danej adrese
nebyvate alebo tam uz nemate oznaCenu
postovu schranku na vase meno)
alebo

ii. lebo ste na danej adrese pre dorucCovatela
neznamy (na danej adrese ste predtym
nebyvali alebo ste tam nemali oznaCenu
postovu schranku na vase meno).

e) dfom, kedy odmietnete nasu listova zasielku
od dorucovatela prevziat.

MOZEME VAM POSIELAT PISOMNOSTI AJ

ELEKTRONICKY

88. Pisomnosti vam médzeme posielat elektronicky:

v navas e-malil, ktory ste uviedli v poistnej zmluve,
alebo

v do vaSej elektronickej schranky na uUstrednom
portali verejnej spravy.

89. Tieto  pisomnosti
elektronicky:

a) pisomnosti, ktorych dorucenie musime vediet
preukazat (,proti vaSmu podpisu®),

b) pisomnosti, ktoré musia byt listinné — na papieri
(zo zakona alebo v pripadoch, ktoré su uvedené
v texte poistnych podmienok),

¢) pisomnosti, ktorych povaha nedovoli poslat’ ich
elektronicky.

Tuto postu vam vzdy posleme ako listovu zasielku.

90. V tychto pripadoch vam mézeme zatelefonovat,
poslat’ e-mailovu postu, poslat SMS-ku alebo
poslat spravu cez nasu klientsku zénu:

vam nikdy neposleme
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v akide o vaSe poistenie a tieto poistné podmienky
nam to dovoluju, alebo

v ak vam na zaklade vami skér udeleného
marketingového suhlasu chceme ponuknut nase
produkty a sluzby alebo produkty a sluzby nasich
obchodnych partnerov, s ktorymi spolupracujeme.

ZMENILI STE E-MAIL.

AKO MATE POSTUPOVAT?

91. Cim skér nas o vaSom novom e-maile informuijte.
A Na vas novy e-mail zacneme posielat e-mailovu
postu az potom, €o nam novy e-mail oznamite.
Dovtedy posielame e-mailovu poStu na vas
povodny e-mail.

KEDY DOSTANETE NASU E-MAILOVU POSTU

92. Nasu e-mailovu postu dostanete v okamihu, kedy
ju odosleme na vasu e-mailovu adresu.

NECHCETE, ABY SME VAM POSIELALI POSTU

ELEKTRONICKY.

AKO MATE POSTUPOVAT?

93. Kedykolvek nas mézete poziadat, aby sme vam
postu neposielali elektronicky. Mézete nas o to
poziadat:

v telefonicky alebo

v listom, ktory poslete na nasu adresu (sidlo).

Pisomnosti vam nebudeme posielat elektronicky

od okamihu, kedy:

v ste nam zavolali a poziadat nas o to,

v sme dostali vas list.

NA CO SI MUSITE DAT POZOR

94. Vdetky oznamenia a vyhlasenia, ktoré si navzajom
k vaSmu poisteniu poskytneme musime urobit
pisomne. Toto pravidlo neplati v pripadoch, ktoré
v texte poistnych podmienok osobitne uvadzame.

95. Tieto pravidla posielania listovych zasielok
a e-mailovej posty pouzijeme aj v pripade,
ak budeme v suvislosti s vasim poistenim
komunikovat s inou osobou.

NIE STE SPOKOJNY
S POSTUPOM
POISTOVNE

AKO MATE _
POSTUPOVAT?

96. Mbzete podat staznost.

97. Staznost mébzete:

v poslat listom. List musite podpisat a poslat

na adresu nasho sidla.

v vyjadrit nam ju ustne,

v poslat e-mailom alebo cez formular zverejneny

na nasej webovej stranke,

v oznamit telefonicky.

98. V staznosti musite uviest:

a) vase Udaje, aby sme vedeli, Ze je od vas,

b) Coho sa staznost tyka, s ktorym nasim postupom

nie ste spokojny a ¢oho sa domahate,

C) vas podpis, ak staznost posielate listom.

Ak niektory z tychto udajov (informacii) vo vaSej

staznosti neuvediete, poziadame vas o jeho (je))

doplnenie. V takom pripade nam musite chybajuci

Udaj (informaciu) doplnit do dra, ktory vam ur¢ime.

Ak nam chybajuci udaj (informaciu) do tohto dna

nedoplnite, vasu staznost nevybavime.

99. Mbzete nas poziadat, aby sme vam:

v vysvetlili, ako vybavujeme vasu staznost,

v potvrdili, ze sme vasu staznost dostali.

100. Mb6Zzeme vas poziadat, aby ste nam k vaSej
staznosti doplnili doklady. V takom pripade
nam musite tieto doklady poslat’ do dna, ktory
vam urcime. Ak nam tieto doklady do tohto dia
neposlete, posleme vam pripomienku. Ak nam
ani potom doklady neposlete, vasu staznost
nevybavime.

101. Na vybavenie vasSej staznosti mame najviac
30 dni odo dnha, kedy sme ju od vas dostali. Ak
potrebujeme na vybavenie vaSej staznosti viac
Casu (napr. musime poziadat o vyjadrenie nasho
obchodného zastupcu), hned vam to oznamime
spolu s Casom, ktory eSte potrebujeme.

102. O vybaveni vaSej staznosti vas informujeme €o
najskor.

108. Vasa staznost je vybavena v okamihu, kedy vam
posleme nase vyjadrenie Kk nej.

104.V tom istom pripade sa moézete stazovat aj
opakovane. Pokiall vSak neuvediete ziadne
nové informacie, pbjde o opakovanu staznost.
Pri opakovanej staznosti skontrolujeme, ¢i sme
vasu predchadzajucu staznost vybavili spravne.
Ak sme ju vybavili spravne, oznamime vam to.
Zaroven vas poucime, ze dalSie vase opakované
staznosti uz nebudeme vybavovat (odlozime ich
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bez vybavenia). Ak vSak zistime, ze sme vasu
predchadzajucu staznost nevybavili spravne,
vasu opakovanu staznost vybavime ako riadnu
staznost.

105. Ak nebudete spokojny s tym, ako sme vasu

<

staznost vybavili, mézete sa obratit:

na Narodnu banku Slovenska, alebo

na prislusny sud Slovenskej republiky, alebo

na poistovacieho ombudsmana v ramci
alternativneho rieSenia sporov.

Generali Poistovna, a. s., Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, Slovenska republika, tel.: 02/38 11 11 17, e-mail: generali.sk@generali.com, www.generali.sk,
zapisand v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢&.: 1325/B, 1CO: 35 709 332, DIC: 2021000487, IC DPH: SK2021000487, &. 0.
0048134112/0200, IBAN: SK35 0200 0000 0000 4813 4112, SWIFT: SUBASKBX. Spolo¢nost patri do skupiny Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname

skupin poistovni vedenom IVASS.
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ROZSAH POISTNEHO
KRYTIA

CO MATE POISTENE?

1. Poistenu mate stavbu, ktord sme urcili v poistnej
zmluve ako hlavnu stavbu. Hlavna stavba musi
byt ur€ena na byvanie ako

v

v
v
v

rodinny dom,

byt,

rekrea¢na budova alebo
obyvany nebytovy priestor.

AK JE VASOU HLAVNOU STAVBOU:

POISTENE MATE AJ:

rodinny dom
alebo
rekrea¢na budova

v vedlajSie stavby v mieste poistenia vasej hlavnej stavby,

v stavebny material, stavebné mechanizmy a stavebné naradie, ktoré
— vlastnite a
— mate zloZzené v mieste poistenia vasej hlavnej stavby.

byt

domui.

v spolo¢né Casti a spolo¢né zariadenia vasho bytového domu do
vysky vasho spoluvlastnickeho podielu,

v vedlajSie stavby (napr. garaz, parkovacie statie, vediajSie stavby vo
vasej predzahradke) a nebytové priestory v ramci vasho bytového

obyvany nebytovy priestor

v spolo¢né Casti a spolo¢né zariadenia vasho bytového domu do
vysky vasho spoluvlastnickeho podielu,

v vedlajsie stavby (napr. garaz, parkovacie statie, vedlajSie stavby
vo vaSej predzahradke) a iné nebytové priestory v ramci vasho
bytového domu.

3. Hlavnu stavbu a jej vedlajSie stavby mate
poistené spolu s ich:

v

stavebnymi suCastami (napr. okna, obklady,

priecCky, dlazby)

technickym, energetickym a technologickym

vybavenim (napr. vodovod, kanalizacia,

elektricky rozvod, rozvod plynu, vykurovaci

systém) a

vonkajSimi pripojkami inZinierskych sieti

(plynu, elektriny, pitnej vody a odpadove;j

vody) patriacimi k stavbe, ktoré spifiaju

technické a uzivacie podmienky (napr.

z hladiska protipoziarnej bezpecnosti,

hygieny, ochrany zdravia) a ktoré su na:

— pozemku poisteného,

— prilahlych pozemkoch, ktoré poisteny
nevlastni, ale len do vzdialenosti max.
100 m.

AKO S| MOZETE DOPOISTIT VEDLAJSIU
STAVBU NA INOM MIESTE, AKO JE HLAVNA
STAVBA?

4. V poistnej zmluve sa mbézeme dohodnut, ze
spolu s hlavnou stavbou budete mat poistené
aj vedlajSie stavby, ktoré su na inom mieste ako
poistena hlavna stavba (napr. garaz, pivnicny
priestor v inom bytom dome a pod.). V poistnej
zmluve dohodneme aj miesto poistenia tychto
vedlajSich stavieb.

€O SI NEMOZETE POISTIT?

5. Poistit si nemozete:

a) stavby, ktoré nie su spojené so zemou
pevnym zakladom (napr. mobilné domy,
hausbot, zahradny domcek bez zakladov
v zemi),
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b) neudrziavané a neuzivané stavby,
c) stavby,
zalozné pravo,

d) dokoncené stavby a stavby v rekonsStrukcii

na ktoré je zriadené exekucné

vydal rozhodnutie o nariadeni alebo povoleni
na odstranenie stavby,
stavby na vodnych tokoch (napr. riekach,
potokoch) a vodnych plochach (napr.
jazerach, priehradach),

f)

alebo vo vystavbe:

i. ktoré nemaju platné stavebné povolenie,
ak bolo stavebné povolenie pre ich
vystavbu alebo rekon$trukciu potrebné,

ii. pri ktorych ste si nesplnili ohlasovaciu
povinnost podla platnych pravnych
predpisov, ak bolo ohlasenie pre ich
vystavbu alebo rekonstrukciu potrebné.

stavby, ktorych viac ako 50% podlahove;j

plochy v8etkych miestnosti vyuZivate na
podnikanie,

stavby, na ktoré prislusny stavebny urad

h) inzinierske stavby,
i) pozemok prislichajuci k poistenej stavbe,

j) oporné mury,
k) foliovniky.

PROTI AKYM POISTNYM NEBEZPECENSTVAM
MATE VECI POISTENE?

6. VSetky poistené veci mate poistené proti tymto
poistnym nebezpecenstvam:

POISTNE NEBEZPECENSTVA RESP. SKUPINY

VYSVETLENIA A DOPLNUJUCE INFORMACIE

POISTNYCH NEBEZPECENSTIEV

v poziar,

v vybuch a impldzia,
v Uder blesku,
Poziarne (Flexa+) v naraz lietadla,

v naraz vozidla,

v dym unikajuci zo zariadeni,

v aerodynamicky tresk.

v Vichrica,

v krupobitie,

v atmosférické zrazky,
v zosuv pody,

v lavina,

v pad predmetov,

v zemetrasenie,

v tiaz snehu,

v vybuch sopky,

v mraz na mera¢och.

Zivelné

Voda z vodovodnych zariadeni

Povoden a zaplava

Tieto poistné nebezpecenstva kryjeme az po uplynuti
7 dni po uzavreti poistnej zmluvy (Cakacia doba)

Burlivy vietor

Vandalizmus

Sprejerstvo

Rozbitie skla a sanitarneho zariadenia

Prepétie a podpatie

Poskodenie sposobené zivocichmi

Odcudzenie stavebnych
sucasti, stavebného
materialu, stavebnych
mechanizmov

a stavebného naradia

v kradez vlamanim,
v lupez.

Neopravneny odber elektrickej energie
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7. V poistnej zmluve sa mdézeme dohodnut, Ze
vase poistenie nebude obsahovat niektoré
z tychto poistnych nebezpeclenstiev.

8. Aby vznikla poistna udalost, poistené veci musia
byt tymito poistnymi nebezpefenstvami alebo
v ich désledku poskodené, zni€ené, odcudzené,
alebo stratené.

9 VASE POVINNOSTI

AKO MATE POSTUPOVAT PRI UZAVRETI
POISTENIA?

9. Pri uzavreti poistenia (poistnej zmluvy) musite

zachovavat a dodrziavat aj tieto povinnosti:

a) spravne urcCit poistniu sumu poistovanej
stavby.
A Pri uréeni poistnej sumy konkrétnej stavby
vychadzajte vzdy z novej ceny tejto stavby.
Nova cena rodinného domu/rekreacnej
budovy a vedlajSej stavby k rodinnému
domu/rekreaénejbudove je sucet vSetkych
cien prac a materialov, za ktoré by ste znovu
postavili rovnaku stavbu (t.j. stavbu toho
istého druhu, rozsahu a kvality v danom
mieste poistenia), vratane nevyhnutnych

nakladov na projektovu, inziniersku ¢innost

a ostatnych suvisiacich poplatkov. Cena

pozemku sem nepatri.

Nova cena bytu a obyvaného nebytového

priestoru je cena, za ktoru kupite byt alebo

obyvany nebytovy priestor v danej lokalite

s rovnakymi parametrami a kvalitou, aku

mal byt alebo obyvany nebytovy priestor

bezprostredne pred Skodou.

A\ Poistna suma vasej poistenej stavby musi

pocCas celého trvania poistenia zodpovedat

jej aktualnej novej cene. Sledujte vyvoj novej

ceny vasej poistenej stavby a pripadne nas

poziadajte o aktualizaciu poistnej sumy.

spravne urcit miesto poistenia poistovanej

stavby.

V poistnej zmluve urcite miesto poistenia:

— hlavnej stavby a

— vedlajSej stavby a/alebo nebytového
priestoru (ak s ha inom mieste poistenia
ako poistovana hlavna stavba).

A Poistit si mozete len stavbu, ktora je

na uzemi Slovenskej republiky.

A Pri uréeni miesta poistenia hlavnej

stavby sa riadte pravidlami, ktoré platia pre

konkrétnu poistovanu hlavnu stavbu:
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Dokonc¢ena hlavna stavba

v miesto poistenia hlavnej stavby urcite jej adresou,
ato:

— nazvom ulice,

— sUpisnym/orientacnym cislom,
-PSCa

— nazvom obce.

v ak je hlavnou stavbou byt alebo obyvany nebytovy
priestor uvedte aj:

— poschodie a Cislo bytu alebo obyvaného nebytového
priestoru.

Rozostavana hlavna stavba

v miesto poistenia rozostavanej hlavnej stavby urcite
jei:

— katastralnym uzemim,
— Cislom parcely.
Ako doplnkovy udaj mbzete uviest suradnice GPS.

v ak je rozostavanou hlavnou stavbou byt alebo
obyvany nebytovy priestor uvedte aj:

— poschodie a ¢islo rozostavaného bytu alebo
obyvaného nebytového priestoru.

VedlajsSia stavba a nebytovy priestor (ak st na inom mieste poistenia ako poistena hlavna stavba)

v miesto poistenia vedlajSej stavby a nebytového
priestoru (ak su na inom mieste poistenia ako
poistena hlavna stavba), urcite jej/jeho adresovu,
ato:

— nazvom ulice,

— sUpisnym/orientacnym &islom,
-PSCa

— nazvom obce.

Rozostavana vedlajSia stavba alebo rozostavany nebytovy priestor

v miesto poistenia rozostavanej vedlajsej stavby
alebo rozostavaného nebytového priestoru urcite
jej/jeho:

— katastralnym tzemim,
— Cislom parcely.

A Miesto poistenia rodinného domu alebo
rekreaCnej budovy a vedlajSich stavieb
k nim urCuje aj Cislo parcely (parciel), na
ktorej (ktorych) su rodinny dom alebo
rekreacna budova (a pripadne aj vedlajsie
stavby k nim) postavené, ako aj Cisla
prilahlych parciel, na ktorych su postavené
(dalSie) vedlajsie stavby k rodinnému domu
alebo rekreanej budove. Podmienkou je, Ze
prilahlé parcely viastnite (postacuje, ak ste aj
ich spoluvlastnik). Prifahlé parcely nemusite
v poistnej zmluve uvadzat osobitne ako
miesto poistenia.
A Miesto poistenia bytu alebo obyvaného
nebytového priestoru a vedlajSich stavieb
alebo nebytovych priestorov k nim urcuje aj:
— Cislo parcely (parciel), na ktorej (ktorych)
je dom, v ktorom sa byt alebo obyvany
nebytovy priestor nachadza (a pripadne
aj vedlajSie stavby k nim alebo nebytové
priestory k nim) postaveny, ako aj
— Cisla prilahlych parciel, na ktorych su
postavené (dalSie) vedlajSie stavby alebo

nebytové priestory. Podmienkou je, ze
prilahlé parcely vlastnite (postacuje, ak
ste aj ich spoluvlastnik) a mate na tieto
parcely priamy vstup z poisteného bytu
alebo obyvaného nebytového priestoru.
Prilahlé parcely nemusite v poistnej
zmluve uvadzat osobitne ako miesto
poistenia.

Prilahlé parcely k urCitej parcele su
také parcely, ktoré s nou maju aspon
jednu hranicu spolo¢nu (t. j. nachadzaju
sa bezprostredne vedla nej).

AKO MATE POSTUPOVAT POCAS POISTENIA?

10. PoCas trvania poistenia musite zachovavat

a dodrziavat aj tieto povinnosti:

a) udrziavat vodovodné zariadenia vo v8etkych
poistenych stavbach v stave, aby boli plne
spoOsobilé na uzivanie,

b) vodovodné  zariadenia vo  vSetkych
poistenych stavbach v mrazivom obdobi
vyprazdnit alebo tieto stavby primerane
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vykurovat, aby nedo$lo k poSkodeniu alebo

zniCeniu poistenych veci vodou unikajucou

z vodovodnych zariadeni,

v pripade, ak ma alebo musi mat stavba

bleskozvod, zabezpecit revizie bleskozvodu

v terminoch ur€enych platnymi pravnymi

predpismi,

v Case, kedy nie ste vy alebo ind osoba

s vasim suhlasom v mieste poistenia:

i. zabezpecCit, aby cudzie (nepovolané)
osoby nemohli vstupit na miesto
poistenia,

ii. poistenu  stavbu
a uzamknut,

iii. riadne uzavriet privody vody, hlavne ak
ste prec viac ako 3 dni.

poisteny stavebny materidl, stavebné

mechanizmy a stavebné naradie zabezpecit

pred odcudzenim tak, ze ich ulozite:

v do priestoru, ktory zamknete. VSetky
vstupné dvere do tohto priestoru musia
mat' zamok s cylindrickou vlozkou. VSetky
vstupné dvere musia byt zamknuté.

A Tato povinnost neplati, ak tieto veci

nemdzete ulozit do uzamykatelného

priestoru, lebo maiju:

v prili§ velkd hmotnost (neviete ich kvdli
tomu presuvat),

v prilis velky objem (nezmestia sa do
uzamykatelného priestoru) alebo

v z prevadzkovych dévodov sa musia
nachadzat v otvorenom priestore (napr.
kvéli riziku vzniku poziaru).

V tomto pripade musite tieto veci ulozit

na takom mieste, ktoré je oplotené a ma

zamknutu vstupnu branu.

ak si dohodnete poistenie stavby aj v ingj

poistovni, musite nam to oznamit. Uviest

nam vtedy musite aj:

v nazov poistovne,

v Vv akom rozsahu mate u nej poistenu
stavbu,

v vysku poistnych sum a limitov poistného
plnenia.

riadne  uzatvorit

AKO MATE POSTUPOVAT, KED VZNIKNE
POISTNA UDALOST?

11. Ked'vznikne poistna udalost, musite zachovavat
a dodrziavat aj tieto povinnosti:

a)

preukazat nam, ze poistend hlavnu alebo

vedlajSiu stavbu vlastnite, a to predlozenim

niektorého z tychto dokladov:

v V pripade stavby zapisanej v katastri
nehnutelnosti - list vlastnictva
k nehnutelnosti,

v v pripade stavby nezapisanej v katastri
nehnutelnosti - pisomna zmluva (napr.
kupna alebo darovacia zmluva) alebo
iny doklad (napr. uznesenie o dediCstve),
na zaklade ktorej (ktorého) ste sa stali
vlastnikom stavby,

v Vv pripade rozostavanej stavby - platné
stavebné povolenie alebo doklad, ze ste
si splnili ohlasovaciu povinnost v zmysle
platnych pravnych predpisov, ak bolo
stavebné povolenie alebo ohlasenie
pre ich vystavbu alebo rekonstrukciu
potrebné.

predlozit zoznam vSetkych poskodenych,

zniCenych, odcudzenych a stratenych

poistenych veci.

Ku vSetkym veciam v tomto zozname:

v uvedte rok ich nadobudnutia
a nadobudaciu cenu,

v prilozte, ak ich mate, aj k nim suvisiace
doklady, napr. pokladni¢né bloky, faktury,
rozhodnutia, posudky, preberacie
protokoly, koreSpondenciu a pod.

Tieto veci mdzete opravit alebo si namiesto

nich obstarat (napr. kupit, vyrobit) nové iba

s nasim suhlasom. Pytajte si ho.

A Nas suhlas na opravu poistenych veci

alebo obstaranie novych veci namiesto nich

nepotrebujete:

v akuplynie 7 dni od podania va$ej ziadosti
(odo dna, kedy sme ju od vas dostali)
a my sa vam k nej nevyjadrime,

v ak ste tak urobili preto, Ze to bolo
nevyhnutné a zmiernili ste tym nasledky
poistnej udalosti.
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c) poistnu udalost hned nahlasit policii, ak

ide o:

— odcudzenie,

— vandalizmus,

— neopravneny odber elektrickej energie
z vasho odberného miesta.

d) umoznit nam alebo osobam, ktoré sme
urcili, urobit obhliadku poistenej veci po jej
oprave alebo obstarani novej veci namiesto
pbvodnej poistenej veci,

e) Cim skér nam oznamit, ze ste nasli stratenu
alebo odcudzenu poistenu vec.

f) nam najneskér do 3 rokov od vzniku poistnej
udalosti preukazat, ze ste poskodenu vec
opravili, alebo ste si namiesto nej obstarali
novu vec.

V poistnej zmluve sa mézeme dohodnut,
ze pocet rokov skratime.

G POISTNE PLNENIE

12. Poistné plnenie vypocitame podla dohodnutych

podmienok (spolo¢né a doplnujuce podmienky
a podmienky dohodnuté v poistnej zmluve).

ZA AKU POISTNU UDALOST POSKYTNEME
POISTNE PLNENIE?

13. Poistné plnenie vam poskytneme za takuto

poistnu udalost:

v poistend vec poskodilo alebo znicilo
poistné nebezpecenstvo, ktoré sme dohodli
v poistnej zmluve alebo

v poistenu vec odcudzila cudzia osoba (pri
poistnom nebezpecenstve odcudzenie) a

v takato poistna udalost vznikla nahodne:
— pocas poistenia,
— Vv mieste poistenia a

v takato poistna udalost splni aj dalSie
podmienky, ktoré sme dohodli v poistnej
zmluve.

V AKEJ VYSKE POSKYTNEME POISTNE
PLNENIE?

14.

15.

16.

17.

18.

Ak je poistena vec poskodena a dalej

neuvadzame inak:

v vychadzame zo sumy primeranych nakladov
na opravu poskodenej poistenej veci.

Z tejto sumy odpocitame cenu zvyskov poistene;

veci, ktoré nie su poskodené a eSte ich mbzete

vyuzit.

Ak je poistena vec odcudzena, zni¢ena alebo

ak je stratena a dalej neuvadzame inak:

v vychadzame zo sumy:

— za ktoru by ste kupili novu poistenu vec,
alebo

— za ktoru by sa vyrobila vec (postavila
stavba) rovnakého druhu a kvality v novom
stave, a to podla toho, &i sa rozhodnete
novu vec kupit alebo vyrobit (postavit).

Z tejto sumy odpocitame cenu zvyskov poistene;

veci, ktoré nie su poSkodené a eSte ich mbzete

vyuzit.

Ak je hlavna stavba natolko poskodena,

ze prislusny stavebny drad nariadi

z bezpecnostnych dovodov hlavnu stavbu

zburat a zaroven ide o:

— rodinny dom alebo rekreacnu budovu, ktory/u
nembzete v mieste poistenia nanovo postavit,
alebo

— dom, v ktorom mate svoj poisteny byt alebo
obyvany nebytovy priestor, a tento dom
nebude nanovo postaveny:

v vychadzame zo sumy, za ktoru by ste
kupili novu hlavnu stavbu v danej lokalite
s rovnakymi parametrami a kvalitou, aké
mala poistenahlavnastavbabezprostredne
pred poistnou udalostou.

Ak je sklo a/alebo sanitarne zariadenie

(napr. umyvadlo) rozbité (z poistného

nebezpecenstva rozbitia skla a sanitarneho

zariadenia), poskytneme poistné plnenie za
rozbité sklenené stavebné sucasti a/alebo
sanitarne zariadenia.

Ak je umelecké, umelecko-remeselné alebo

historické dielo, ktoré je stavebnou sucastou

poistenej hlavnej alebo vedlajSej stavby,
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19.

20.

21.

poskodené:

v vychadzame zo sumy, za ktoru je mozné
preukazatelne uviest toto dielo do pévodného
stavu.

Z tejto sumy odpoCitame cenu zvySkov

poSkodeného diela, ktoré nie su poskodené

a eSte ich mdzete vyuZit.

Ak sa dielo neda uviest do pévodného stavu:

v vychadzame zo sumy, kiord by ste
ziskali predajom tohto poisteného diela
bezprostredne pred poistnou udalostou.

A Znizenie umeleckej alebo historicke;

hodnoty diela vSak vo vyske poistného plnenia

nezohladnime.

Ak je umelecké, umelecko-remeselné alebo

historické dielo, ktoré je stavebnou sucastou

poistenej hlavnej alebo vedlajSej stavby
odcudzené, znicené alebo stratené:

v vychadzame zo sumy, za ktoru je mozné kupit
alebo vyrobit jeho umelecku koépiu, a to z tej
sumy, ktora bude nizSia.

Ak sa neda zhotovit kdpia diela:

v vychadzame zo sumy, ktoru by ste
ziskali predajom tohto poisteného diela
bezprostredne pred poistnou udalostou.

A Umeleckl alebo historicki  hodnotu

povodného diela vSak vo vyske poistného plnenia

nezohladnime.

V pripade neopravneného odberu elektrickej

energie z vasho odberného miesta:

v porovname vasu spotrebu elektrickej energie,
ktord vam vyuctoval jej dodavatel za aktualne
obdobie, so spotrebou elektrickej energie za
porovnatelné predchadzajuce obdobia.

Poistné plnenie poskytneme vo vyske rozdielu

medzi sumami vyucétovanymi vasim dodavatelom

elektrickej energie za aktualne a porovnatelné
predchadzajlce obdobie.

V pripade poistnej udalosti sposobenej

unikajicou vodou z vodovodnych zariadeni

poskytneme poistné plnenie vo vyske
nakladov na:

v zistenie miesta uniku vody,

v opravu alebo kupenie vodovodného zariadenia
(napr. ventilu), ktoré je stavebnou sucastou
poistenej hlavnej alebo vedlajSej stavby a bolo

22.

prasknuté alebo zlomené a tym spdsobilo
poistnu udalost,

v opravu omietky, vymalovanie, oprava obkladu
a podobné naklady, ktoré musite zaplatit, aby
ste poSkodenu nehnutelnost opravili,

v spotrebu uniknutej vody.

Porovname vaSu spotrebu vody, ktord vam

vyuctoval jej dodavatel za aktualne obdobie, so

spotrebou vody za porovnatelné predchadzajice
obdobia. Poistné plnenie poskytneme vo vyske
rozdielu medzi vyuctovanymi sumami za aktualne

a porovnatelné predchadzajice obdobie.

V pripade poistnej udalosti, ktora vznikla na

spolocnych c¢astiach a/alebo spoloénych

zariadeniach vasho domu, v ktorom mate
poisteny byt alebo obyvany nebytovy priestor:

v poistné plnenie poskytneme len vo
vySke vasho spoluvlastnickeho podielu
na spolo¢nych cCastiach domu a/alebo
spolo¢nych zariadeniach domu.

A Musite nam vSak preukazat, Zze ste vynaloZili

naklady na odstranenie tejto Skody.

CO AK STE PODPOISTENY?

23.

Podpoisteny ste v pripade, ak ste urcili poistnu
sumu poistenej stavby tak, ze je v Case vzniku
poistnej udalosti nizSia ako nova cena poistenej
stavby.

v Poistné pinenie pri poSkodeni poistenej stavby

poskytneme len vo vysSke podla pomeru
novej ceny poistenej stavby a poistnej sumy
poistenej stavby.
Priklad: V poistnej zmluve ste stanovili poistnu
sumu vasho rodinného domu 100 000 eur. Pri
jeho poskodeni v doésledku poziaru zistime,
e jeho nova cena je 200 000 eur. Skodu
stanovime vo vyske 50 000 eur. Poistné plnenie
poskytneme len vo vyske 50 % z vysky Skody,
1. j. 25 000 eur. D6vodom je, ze ste nam platili
50 % z poistného, ktoré ste nam platit' mali.

A Toto pravidlo neplati:

v ak ste pri uzavreti poistenia urcili poistnu
sumu poistenej stavby vo vyske, ktord sme
vam odporucili alebo vo vySke min. 90 %
Z nej a suhlasili ste, ze vam pocas poistenia
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v ku strate klu¢a dosSlo v suvislosti
s poistnou udalostou.
25. Poistné plnenie za tieto naklady poskytneme:

budeme indexovat (priebezne navySovat)
poistnld sumu a poistné.
v pri poistnych udalostiach na vedlajSich

stavbach. v len v primeranej a UCelne vynalozenej vyske
V tychto pripadoch pri ur€ovani vysky poistného a
plnenia nebudeme porovnavat poistni sumu v najviac do vysky limitov poistného plnenia,

poistenej stavby s jej novou cenou. ktoré sme pre konkrétne naklady dohodli
Vv poistnej zmluve.
26.Za naklady, ktoré ste vynalozili na nas pokyn,

poskytneme poistné plnenie v pinej vyske.

AKE NEVYHNUTNE NAKLADY ZAPLATIME?

24.Pri poistnej udalosti poskytneme poistné
plnenie aj za nevyhnutné naklady na:
a) odpratanie zvysSkov poistenej veci, ktora
bola poistnou udalostou poskodena alebo
zni¢ena, ak ste zvysky museli odpratat:

ODVRATILI STE HROZIACU POISTNU
UDALOST?

ODVRATILI ALEBO ZMIERNILI STE NASLEDKY
POISTNEJ UDALOSTI?

v z bezpecnostnych alebo hygienickych
dbévodov alebo

vz dbvodov verejného zaujmu.

b) demolaciu, vypratanie a odvoz sute,

c) upratanie miesta poistenia,

d) dopravu a montaz suvisiacu s opravou
poskodenej poistenej veci alebo obstaranim
novej veci,

e) skladovanie poistenych veci v prenajatych
priestoroch, za podmienky, ze:

v PO vzniku poistnej udalosti nemohli
zostat v poistenej hlavnej alebo vedlajSej
stavbe,

f) primerané nahradné ubytovanie za
podmienky, ze:

v hlavna stavba bola pred poistnou
udalostou trvalo obyvana a

v zostalapo poistnej udalostiz technickych
priCin neobyvatelna.

g) deratizaciu, dezinsekciu a dezinfekciu miesta
poistenia po poistnej udalosti za podmienky,
ze:

v deratizacia, dezinsekcia a dezinfekcia
miesta  poistenia  boli  nariadené
prisluSnym uradom alebo

v deratizacia, dezinsekcia a dezinfekcia
miesta poistenia bola nevyhnutna
z bezpecnostnych alebo hygienickych
dbévodov.

h) vymenu cylindrickej vlozky zamku vstupnych
dveri, za podmienky, ze:

27. Poskytneme poistné plnenie aj za naklady

na opatrenia s tym spojené. A to za tychto

podmienok:

v urobené opatrenia ste vzhladom na hroziacu
poistnu udalost povazovali za nutné,

v urobené opatrenia boli primerané velkosti
predpokladanej a/alebo vzniknutej poistne;
udalosti,

v urobené opatrenia boli primerané novej
cene poistenej veci, ktora bola poistnou
udalostou ohrozena a/alebo poSkodena
a ktorej sa urobené opatrenia tykali,

v nejde o naklady na obvyklu starostlivost, na
udrzbu ani na oSetrovanie poistenej stavby.

Za tieto naklady poskytneme poistné plnenie

najviac do vysky poistnej sumy poistenej veci,

ktorej sa urobené opatrenia tykali.

Ak budeme poistné plnenie za Skodu na

poistenej veci kratit z akéhokolvek ddévodu,

aj poistné plnene za naklady budeme kratit
rovnakym pomerom alebo percentom.

€O AK SA NAJDE STRATENA ALEBO
ODCUDZENA POISTENA VEC?

28.V pripade, Ze sa nasla stratena alebo odcudzena

poistend vec a my sme vam za tuto vec uz
poskytli poistné plnenie, musite nam ho vratit.
Poistné plnenie nam musite vratit do 30 dni odo
dna, kedy:
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v ste dostali nasu ziadost o vratenie poistného
plnenia alebo
v poistenu vec najdete.

29. Ak sa poistena vec poskodila v Case, kedy bola
stratena alebo odcudzena, poskytneme poistné
plnenie za primerané naklady na jej opravu.

30. Ak sa poistena vec znicila v Case, kedy bola
stratena alebo odcudzend, musite nam vratit Cast
poistného plnenia, ktora zodpoveda hodnote
zvyskov tejto veci, ktoré nie su poSkodené a eSte
ich mézete vyuzit.

€O DOLEZITE ESTE POTREBUJETE
V SUVISLOSTI S POISTNYM PLNENIM VEDIET?

31. Ak sa po vzniku poistnej udalosti nebudete riadit’
nasimi pokynmi, poskytneme poistné plnenie
iba do takej vysky, aku by sme poskytli, keby ste
sa nasimi pokynmi riadili.

32. Ak si poskodenu vec:

v opravite do 3 rokov od vzniku poistnej
udalosti, budeme vychadzat z novej ceny
poskodenej veci,

v neopravite alebo ju opravite az po 3
rokoch, budeme vychadzat z ¢asovej ceny
poskodenej veci.

33. Ak poistenu vec vlastnia viaceré osoby (poisteni
spoluvlastnici):

v poistné plnenie poskytneme vSetkym tymto
osobam (poistenym spoluvlastnikom), a to
v pomere ich spoluvlastnickych podielov.

ZAPLATILI STE OPRAVU POISTENEJ
VECI NAPRIEK TOMU, ZE TUTO VEC
NEVLASTNITE?

34.Skodu vam zaplatime len, ak ste opravu urobili
so suhlasom vlastnika tejto veci.

ZA AKE SKODY VAM
NEPOSKYTNEME
POISTNE PLNENIE

35. Poistné plnenie vam neposkytneme v pripade
vzniku tychto Skéd:
a) Skody, ktoru spdsobila (priamo &i nepriamo)

chyba alebo vada:

i. ktord mala poistena vec uz v Case
uzatvorenia poistenia a/alebo

ii. o ktorej ste vedeli, ¢i mohli alebo mali
vediet.

Skody na historickych, umeleckych alebo

umelecko-remeselnych dielach, ktoré tvoria

prislusenstvo poistenej stavby (napr. fresky,
plastiky, rezby, sochy).

Skody na platnovom alebo féliovom

zastreSeni vonkajSieho bazéna a virivky,

vratane nosnej konstrukcie ich zastreSenia.

Skody na veciach, zariadeniach, ktoré si

zaobstaral, umiestnil, zabudoval alebo

zamontoval do poistenej hlavnej alebo
vedlajSej stavby na vlastné naklady najomca.

Skody na vodstve a vegetdcii.

Skody na stavbach, ktoré vznikli v dosledku

toho, ze:

i. suU neudrziavané a neuzivane,

ii. ich vystavba alebo rekonStrukcia bola
prerusena na dobu viac ako Sest
mesiacov,

iii. boli opustené bez ich kontroly na dobu
viac ako Sest mesiacov,

iv. nastali alebo ich pri¢inou je stavebna
¢innost'v mieste poistenia pocas doby ich
vystavby, prestavby alebo rekonstrukcie.

Skody na akomkolvek skle, sklenenych

stavebnych suc€astiach a sanitarnych

zariadeniach, ak:

i. Skodu spbsobil zly technicky stav tychto
veci a/alebo

ii. Skoda vznikla tym, ze tieto veci boli zle
osadené.

Skody, ktoré vznikli v doésledku:

i. straty vody zo studni, a to z akéhokolvek
doévodu,

ii. vzlinania zemskej vlhkosti (napr.
zavlhnutie, vyrazenie spodnej vody).

A Pokial vSak toto vzlinanie zemskej

vlhkosti  vzniklo (priamo suvisi s)
povodnou a/alebo zaplavou, poistné
plnenie poskytneme.

Skody, ktoré boli spésobené:

a) bezprostrednym nasledkom kordzie
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(postupnym rozrusenim materialu
vplyvom chemickej, elektrochemickej
C¢i biochemickej reakcie s okolitym
prostredim), erozie (rozruSovanim
a odstrafiovanim Casti zemského
povrchu vplyvom vonkajsich Cinitelov),
hrdze (vzniku Cervenohnedého povlaku
na povrchu Zeleznych predmetov
ucinkom kyslika vo vihkom prostredi),
zvapenatenim (ukladanim soli vapnika),
oxidacie (napr.oxidaciouzelezakyslikom),
vlihkosti (napr. vihkym vzduchom) alebo
plesne (napr. vytvorenim vatovitého,
chumacovitého alebo mucnatého
povlaku na povrchu materialu).

A Pokial vSak k takejto Skode doslo
v dosledku hasiaceho zakroku pri poziari,
poistné plnenie poskytneme.
poskodenim alebo zniCenim poistenej
veci pri doprave, premiesthovani,
demontazi, montazi,

bezprostrednym nasledkom opotrebenia
poistenej veci, trvalého vplyvu prevadzky
na poistenu vec a/alebo postupného
starnutia poistenej veci,

stratou umeleckej alebo historickej
hodnoty poistenej veci,

e) vyrobnou chybou poistenej veci.

36. Z poistenia vam neposkytneme poistné plnenia
ani za:

v

naklady na udrzbu, Cistenie, nastavenie,
prehliadku alebo Upravu poistenej veci,
naklady na opravu poistenej veci, ak sa
poistena vec poskodila alebo znicila pri jej
udrzbe, Cisteni, nastaveni, prehliadke alebo
Uprave,

opravu poistenej veci, ktora bola poSkodena
alebo zni¢ena pri manipulacii s ohfiom.

37. Poistné plnenie neposkytneme ani v pripade, ak
ste poistnuudalost zpoistného nebezpectenstva:

v
v
v

odcudzenie,

vandalizmus,

neopravneny odber elektrickej
z vasho odberného miesta

energie

nenahlasili policii a zabranili tak zisteniu, kto ju
sposobil.

Okrem doévodov

KEDY, PRECO A AKO
POISTENIE KONCI

uvedenych v spolo¢nych

podmienkach poistenie zanika aj z nasledujucich
dévodov:

PRECO POISTENIE SKONCI

CO PRETO MUSITE
(VY AKO POISTNIK)
ALEBO MUSIME (MY AKO
POISTOVATEL) UROBIT?

KEDY POISTENIE SKONCI?

38. ZOMREL POISVTNiK, KTOBY
BOL ZAROVEN POISTENYM

Pozostali nam musia ¢&m skor
oznamit, ze poistnik zomrel.

Uplynutim dria, kedy poistnik zomrel.

A Toto pravidlo neplati, ak sa vlastnikom poistenej hlavnej stavby stane dedi¢ po pévodnom poistnikovi.
Tento novy vlastnik sa stane novym poistnikom.

V zmysle spoloCnych podmienok poistenie zanika zmenou vlastnika poistenej veci, s vynimkou pripadov

v nich uvedenych a tychto pripadov:
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V KTORYCH PRIPADOCH ZMENY VLAS'VI'!\IiKA
POISTNEJ VECI POISTENIE NEKONCI?

CO NASTANE POTOM?

39. AK BOL POISTNIK V CASE UZAVRETIA
POISTENIA VLASTNIKOM ALEBO
SPOLUVLASTNIKOM POISTENEJ VECI
A POCAS TRVANIA POISTENIA SA

VLASTNIKOM POISTENEJ VECI STAL
PRIBUZNY POISTNIKA

(napr. rodiCia, z ktorych jeden uzavrel poistnu
zmluvu, darovali rodinny dom svojmu synovi)

Poistenie pokraCuje. VSetky prava a povinnosti
poistnika vyplyvajuce z poistenia pretrvavaju. VSetky
prava a povinnosti poisteného vyplyvajuce z poistenia
prechadzaju na pribuzného poistnika (ten sa stava
novym poistenym).

SPOLUVLASTNIKOM POISTENEJ VECI STAL
PRIBUZNY POISTNIKA

(napr. rodiCia, z ktorych jeden uzavrel poistnu
zmluvu, darovali polovicu svojho rodinného
domu svojmu synovi a im zostala druha polovica
rodinného domu)

Poistenie pokraCuje. VSetky prava a povinnosti poistnika
vyplyvajuce z poistenia pretrvavaju. Prava a povinnosti
poisteného vyplyvajlice z poistenia sCasti pretrvavaju
a sCasti prechadzaju na pribuzného poistnika (ten sa
stava druhym / dal§im poistenym).

40. AK BOL POISTNIK V CASE UZAVRETIA
POISTENIA SPOLUVLASTNIKOM POISTENEJ
VECI A POCAS TRVANIA POISTENIA

I. DOJDE K ZMENE DRUHEHO / DALSIEHO
SPOLUVLASTNIKA POISTENEJ VECI
(napr. dvaja surodenci spolocne vlastnia rodinny
dom, pricom jeden z nich uzavrie poistenie.
Nasledne druhy surodenec svoj podiel odpreda
alebo daruje poistnikovi alebo inej osobe)

Poistenie pokraCuje. Vsetky prava a povinnosti
poistnika a zarover poisteného vyplyvajlce z poistenia
pretrvavaju. Prava a povinnosti druhého / dalSieho
poisteného vyplyvajlice z poistenia prechadzaju na
nového spoluvlastnika poistenej veci (ten sa stava novym
druhym / dalSim poistenym).

POISTNIK PREVEDIE SVOJ PODIEL NA
SVOJHO PRIBUZNEHO

(napr. dvaja surodenci spolo€ne vlastnia rodinny
dom, pricom jeden z nich uzavrie poistenie.
Nasledne tento surodenec svoj podiel odpreda
alebo daruje svojmu synovi)

Poistenie pokracCuje. VSetky prava a povinnosti poistnika
vyplyvajuce z poistenia pretrvavaju. Prava a povinnosti
poisteného vyplyvajuce z poistenia, ktoré mal predtym
poistnik, prechadzaju na nového spoluvlastnika poistenej
veci (ten sa stava poistenym namiesto poistnika).

dieta, vnuka, pravnuka), surodenca alebo manzela.

/A Za pribuzného poistnika povazujeme jeho pribuzného v priamom rade (rodi¢a, starého rodi¢a, prarodi¢a,

AKO VAS CHRANIME
PRED PODPOISTENIM

CO JE STAVEBNY CENOVY INDEX A AKO HO
VYUZIVAME?

41. PoCas poistenia sledujeme stavebny cenovy
index. Stavebny cenovy index uréime vo vyske
priemernej hodnoty indexov cien stavebnych prac
a cien materidlov spotrebovavanych v danom
obdobi v stavebnictve Slovenskej Republiky, ktoré
zverejfiuje Statisticky urad Slovenskej Republiky.

42. Ak zistime, Zze sa tento index cien zvysil, zvySime
poistnd sumu vaSej poistenej stavby.

Robime to preto, aby:

v ste neboli podpoisteny,

v poistna suma vaSej poistenej stavby
zodpovedala aktualnej novej cene takejto
stavby,

v v pripade poistnej udalosti (Uplné zniCenie

stavby) stacila poistna suma na zabezpecenie
nového byvania.
Oznamime vam tiez, o kolko budete platit vysSie
poistné.
PoistnU sumu a poistné navysSime
nasledujuceho poistného obdobia.
Novu poistnd sumu a nové poistné vam oznamime
pisomne. A to najneskér 10 tyzdhov pred koncom
poistného obdobia, po uplynuti ktorého ideme
zmenit poistnu sumu a poistné.

od
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NESUHLASITE SO ZMENOU POISTNEJ SUMY
A POISTNEHO NA ZAKLADE ZVYSENIA
STAVEBNEHO CENOVEHO INDEXU?

43. Musite nam to oznamit najneskér 6 tyzdhov
pred koncom poistného obdobia, po uplynuti
ktorého ideme zmenit poistné. Poistenie dalej
pokracCuje za nezmenenych podmienok.

A Stavebny cenovy index nezohladriuje zmenu

trhovych cien nehnutelnosti. Ak sa aj v priebehu
poistenia zvysi cena poistenej stavby, za ktoru
by ste ju mohli vy alebo iny poisteny aktualne
predat, tuto zmenu pri navySovani poistnej sumy
(z dévodu rastu stavebného cenového indexu)
nezohladnime. Je na vas, aby ste sledovali
vyvoj trhovej ceny poistenej stavby a pripadne
sami navrhli navySenie poistnej sumy k nej.
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POJMY SPECIFICKE PRE
POISTENIE OBCIANSKEJ
ZODPOVEDNOSTI

1.V texte tychto doplfiujucich poistnych podmienok
pouzivame poistovacie pojmy, ktoré su Specifické
pre poistenie obcCianskej zodpovednosti. Tu vam
vysvetlime, €o tieto poistovacie pojmy znamenaju:

— BLiZKA OSOBA

Blizka osoba je vas pribuzny v priamom rade, vas

sirodenec, vas manzel/manzelka, rodi¢ia vasho

manzela/manzelky.

v Blizkou osobou je pre nas aj vas druh/druzka
a deti druha/druzky.

— CINNOST BEZNEHO
OBCIANSKEHO ZIVOTA
Cinnostou bezného obgianskeho Zivota je kazda
vasa Cinnost, ktoru nevykonavate za ucelom zarobku
a ktoru mézeme (my aj vy) svojim charakterom
povazovat za beznu sucast zivota, napr.:
v vedenie vlastnej domacnosti a prevadzka jej
zariadeni (vratane prevadzky zariadeni domacnosti
v stavbe, ktoru ste si prenajali),
v rekreacia; rekreacné Sporty a zabava,

v udrziavacie prace na pozemku a/alebo
nehnutelnosti,

v UuzZivanie/vedenie nemotorového vozidla/
nemotorového plavidla, kitoré nemusi byt

evidované podla platnych pravnych predpisov,

v uzZivanie/vedenie motorového alebo
bezmotorového modelu dopravného prostriedku,
A\ Poistenim nie je kryta $koda, pri vykonavani
¢innosti, pre ktori musite mat podla platnych
pravnych predpisov povinne uzavretl poistnu
zmluvu poistenia zodpovednosti za Skodu.

v Vlastnictvo alebo opatrovanie = domacich
a drobnych hospodarskych zvierat bezne
chovanych v Slovenskej Republike pre zalubu
alebo pre potrebu rodiny,

v stavebna d&innost, ktoru
stavebnik na:

— vaSej vlastnej nehnutelnosti a na vedlajsich
stavbach, ktoré k nej patria,
— pozemku, na ktorom su tieto vase stavby,

vykonavate ako

v pripade, ked' tuto stavebnu €innost vykonavate
sam alebo pomocou fyzickych osdb, ktoré vam
prilezitostne vypomahaju.

— DODAVATEL
Dodavatel je osoba (fyzicka alebo pravnickd), ktora
pre vas vykonava prace alebo iné ¢innosti alebo vam
poskytuje sluzby.

= LIETAJUCE ZARIADENIE
Lietajuce zariadenie je zariadenie, ktoré urcuje platny
zakon o civilnom letectve (letecky zakon).

— NEBEZPECNY ZIVOCIiCH

Nebezpecny zivocich je druh Zivocicha, ktory urcuje
platna vyhlaska o chove nebezpecnych zivocCichov
a ktory ma vzhladom na svoje biologické viastnosti
osobitné naroky a méze ohrozit zdravie alebo zivot
Cloveka. Za nebezpecného zivolicha sa povazuje aj
krizenec nebezpecného Zivocicha a iného zivocicha.

- NEMAJETKOVA UJMA

Nemajetkova ujma je Skoda, ktoru ste spdsobili inej
osobe (poskodenému) tym, ze ste zasiahli do jej prav
na ochranu jej osobnosti.

— OSTATNE ZVLASTNE VOZIDLO

Ostatné zvlastne vozidlo je vozidlo urCené platnym
zakonom o prevadzke vozidiel v cestnej premavke;
najméazaprahové vozidlo, bicykel, bicykel s pomocnym
motorCekom, kolobezka, kolobezka s pomocnym
motorCekom, motorovy rucny vozik, jednonapravovy
traktor s privesom, samovyvazovacie vozidlo.

— PODDOLOVANIE
Poddolovanie je ludska &innost spodivajlica v hibeni
podzemnych $§télni, Sacht, tunelov a podobnych
podzemnych stavieb.

— SADANIE PODY

Sadanie pédy je klesanie zemského povrchu smerom
do stredu Zeme v dbsledku pdsobenia prirodnych sil
alebo ludskej €innosti.

— STAVEBNE NARADIE
Stavebné naradie je pomocné ruc¢né naradie, ktoré
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sluzi na vystavbu, opravu, udrzbu alebo rekonstrukciu
stavby.

—» STAVEBNY MECHANIZMUS

Stavebny mechanizmus je stavebné zariadenie
s hmotnostou do 200kg vratane, ktorého pohyb
mobze/ nemusi ulahCovat naprava a ktoré sluzi na
vystavbu, opravu, udrzbu alebo rekonstrukciu stavby.

— SKODA NA CUDZEJ VECI

Skoda na cudzej veci je:

v poskodenie alebo zniCenie a

v ina nasledna majetkova ujma bezprostredne
vyplyvajuca z poskodenia alebo zo zni¢enia veci,
ktoru ina osoba vlastni alebo ju uziva

Skodou na cudzej veci nie je jej strata, ani jej kradez

alebo lupez. Vecou nie su peniaze, zmenky, cenné

papiere ani ceniny.

— SKODA NA ZDRAVI A ZIVOTE

Skoda na zdravi je telesné poskodenie inej osoby
a poskodenie jej zdravia a ina nasledna majetkova
ujma (napr. strata na zarobku) z nich bezprostredne
vyplyvajica. Skoda na Zvote je usmrtenie inej
osoby a ina z usmrtenia bezprostredne vyplyvajuca
nasledna majetkova ujma (napr. strata na zarobku).
Skoda na zdravi alebo Zivote vznikne v okamihu,
ked dojde ku kratkodobému, nahlemu a nasilnému
pbsobeniu vonkajSich vplyvov, ktoré sposobili
poskodenie zdravia alebo usmrtenie. Za vznik
choroby povazujeme okamih, ktory je ako vznik
choroby lekarsky osvedCeny. Ak dbjde k smrti inej
osoby nasledkom Urazu alebo choroby, je pre vznik
prava na plnenie z poistenia rozhodujuci okamih
vzniku Urazu alebo choroby, désledkom ktorych
smrt nastala.

— VEDLAJSIE STAVBY

VedlajSie stavby su stavby, ktoré plnia doplnkovu
funkciu hlavnej nehnutelnosti, nie su s nou spojené
a zaroven nie su ur€ené a nesluzia na byvanie. Su to
najma garaz, hospodarska budova, zahradna chatka,
altanok, oplotenie a vSetky spevnené plochy na
pozemku s beténom, asfaltom alebo s dlazdenim na
povrchu.

ROZSAH POISTNEHO
KRYTIA

CO MATE POISTENE, AK POISTENIE (AKO
POISTNIK) UZAVRIETE LEN PRE SEBA
ALEBO INEHO POISTENEHO (POISTENIE
JEDNOTLIVCA)?

2. Vyaleboiny poisteny mate poistenu zodpovednost
za Skodu, ktoru spbsobite:

v svojim konanim alebo nekonanim pri ¢innostiach
bezného obcianskeho Zivota,

v inej osobe (fyzickej alebo pravnickej) na
— jej zivote alebo zdravi, alebo
— veciach, ktoré vlastni alebo uziva, a

v ak za takuto Skodu zodpovedate vy alebo iny
poisteny podla platnych pravnych predpisov.
Z poistenia zaplatime za vas alebo iného
poistného aj nahradu nemajetkovej ujmy, ktora
poskodenej osobe vznikla.
A Ak toto poistenie dojednate pre inl osobu
(iného poisteného), vSetky ustanovenia tychto
doplfujucich podmienok poistenia platia aj pre ru.

CO MATE POISTENE, AK POISTENIE UZAVRIETE
OKREM SEBA ALEBO INEHO POISTENEHO

AJ PRE OSTATNYCH CLENOV SVOJEJ
DOMACNOSTI ALEBO CLENOV DOMACNOSTI
INEHO POISTENEHO (POISTENIE RODINY)?

3. V poistnej zmluve sa mbézeme dohodnut, Ze
poistime aj zodpovednost za Skodu, ktoru
spbsobia vasSe blizke osoby alebo blizke
osoby iného poisteného, ktoré s vami alebo
s inou poistenou osobou preukazatelne trvalo
Ziju v spolo¢nej domacnosti (v pripade deti
odkazanych vyzivou na vas alebo iného
poisteného tato podmienka neplati, teda s vami
alebo s inou poistenou osobou nemusia Zit
v spolo¢nej domacnosti ).

v VasSe poistené blizke osoby alebo blizke osoby
iného poisteného v poistnej zmluve neuvedieme.
Overime si ich, az ked vznikne poistna udalost.
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G VASE POVINNOSTI
AKO MATE POSTUPOVAT POCAS POISTENIA?

4. PoCas ftrvania poistenia musite zachovavat
a dodrziavat aj tuto povinnost:

v ak si dohodnete poistenie  obcianskej
zodpovednosti za Skodu aj v inej poistovni, musite
nam to oznamit.

Uviest nam vtedy musite aj:

v nazov poistovne,

v v akom rozsahu mate u nej poistend obcCiansku
zodpovednost za Skodu,

v vySku poistnych sum a limitov poistného plnenia.

AKO MATE POSTUPOVAT, KED VZNIKNE
POISTNA UDALOST?

5. Ked vznikne poistna udalost, musite zachovavat
a dodrziavat aj tieto povinnosti:

a) oznamit nam, ze ste inej osobe (fyzickej alebo
pravnickej) spésobili Skodu,

b) musite sa vyjadrit k spésobenej Skode a jej vyske,

c) oznamit nam, ze tato osoba (poskodeny) si od vas
Ziada nahradu tejto Skody,

d) ak vas o to poziadame, poverit nas, aby sme za
vas Skodu s posSkodenym prerokovali,

€) oznamit nam, ze poskodeny si uplatriuje nahradu

Skody voci vam v konani u opravneného organu

(napr. na sude) a zaroven:

nas musite informovat o priebehu tohto konania,

v konani sa musite riadit nasimi pokynmi,

musite sa branit proti uplatnenému naroku,

bez nasho suhlasu nesmiete:

— sa zaviazat nahradit premiCanu pohladavku
na nahradu Skody (t. j. zaplatit poskodenému
nahradu Skody napriek tomu, ze mu uz
uplynula premicacia lehota na podanie zaloby
na nahradu danej Skody na sude),

— uzavriet sudny alebo mimosudny zmier
alebo inym spésobom uznat' svoju povinnost
nahradit Skodu,

v nas musite informovat o vysledku tohto konania.

f) ak o nahrade Skody rozhodol opravneny organ
(napr. sud), musite sa v€as odvolat alebo podat
iny opravny prostriedok.

A A N NN

A Toto neplati, ak vdam v¢as dame iny pokyn.

g) nesmiete svojim konanim vyvolat predizenie
alebo pozastavenie premiCacej lehoty prava na
nahradu Skody.

A Toto neplati, ak vas k takémuto konaniu
vyzveme.

h) Vpripade vzniku$kody nastavebnom mechanizme
alebo naradi zapoZiCanom alebo prenajatom
na kratky ¢as nam musite predlozit doklad
0 vypoziCke alebo prenajme tohto stavebného
mechanizmu alebo naradia.

CO PLATI PRI POISTNOM
PLNENI

6. Poistné plnenie (nahradu Skody tretej osobe)
vypocitame podla dohodnutych podmienok
(spolo¢né adoplnujuce podmienky a podmienky
dohodnuté v poistnej zmluve).

ZA AKU POISTNU UDALOST POSKYTNEME
POISTNE PLNENIE

7. Nahradu Skody za vas poskytneme za poistnu
udalost:

v pri ktorej ste Skodu sposobili nahodne svojim
konanim alebo nekonanim pri ¢innostiach vasho
bezného obcianskeho zivota:

— inej osobe (fyzickej alebo pravnickej),
— pocas trvania poistenia,
— na geografickom uzemi Eurdpy,

v za ktoru si tato poSkodena osoba u vas:

— uplatnila opravneny narok na nahradu Skody a
— tento svoj narok dostatoCne preukazala, a

v ktora splni aj dalSie podmienky, ktoré sme dohodli

Vv poistnej zmluve.

V AKEJ VYSKE BUDE POISTNE PLNENIE

8. Vysku nahrady Skody, za ktoru zodpovedate
a ktoru za vas poskytneme, vypocitame:

v podla platnych pravnych predpisov, ktoré uréuju
podmienky, rozsah a spdsob vypocitania nahrady
Skody poskodenému,

v podla podmienok napisanych v texte poistnych
podmienok, a
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podla podmienok dohodnutych v poistnej zmluve.
Nahradu nemajetkovej ujmy za vas poskytneme
najviac do limitu, ktory sme si dohodli v poistnej
zmiuve.

UZ STE POSKYTLI POSKODENEMU
NAHRADU SKODY?

10. Poskytnutu nahradu Skodu vam refundujeme:

v

ak poistna udalost, pri ktorej Skoda vznikla, spini
podmienky poistenia, ktoré sme si dohodli.

V opacnom pripade vam nahradu skody nebudeme
refundovat.

AKE NAKLADY VAM ZAPLATIME?

1.

Pri poistnej udalosti (resp. pri vznesenom naroku

na nahradu skody voci vam) vam zaplatime tieto

naklady:

na vasu obhajobu v trestnom konani zaCatom

proti vam (v pripravnhom konani a v konani pred

sudom prvého stupna) za podmienky:

— trestné konanie suvisi so Skodou, ktorej
nahradu mame za vas zaplatit a

— splnili ste povinnost a informovali ste nas
o tomto trestnom konani a o jeho priebehu.

Naklady vasej obhajoby zaplatime najviac do

vySky tarifnej odmeny advokata.

Mbozeme sa rozhodnut, ze vam zaplatime aj

naklady vasej obhajoby v odvolacom konani.

Informujeme vas, ak sa tak rozhodneme.

na konanie o nahrade Skody pred prislusSnym

organom (sudne konanie alebo rozhodcovské

konanie), ak sa tymto konanim musi preukazat:

— vznik vaSej zodpovednosti za Skodu alebo

— rozsah vasej zodpovednosti za Skodu alebo

— vySka nahrady Skody, ktoru musite zaplatit

a ak musite naklady tohto konania zaplatit'a splnili

ste povinnost a informovali ste nas, Ze poskodeny:

— si od vas ziada nahradu Skody, ktord ste mu
spbsobili,

— si uplatfuje nahradu Skody voci
u opravneného organu,

vam

— vyjadrili ste sa k spésobenej Skode a jej vyske,
— Vv konani o nahrade Skody sa riadite naSimi

12.

13.

pokynmi,

— branite sa proti uplatnenému naroku,
— bez nasho suhlasu:

— nezaviazete sa
pohladavku,

— neuzavriete sudny alebo mimosudny
zmier, ani neuznate inym spdsobom svoju
povinnost nahradit $kodu,

— vCas sa odvolate alebo podate iny opravny
prostriedok, ak sme vam vcas nedali iny
pokyn.

Mbézeme sa rozhodnut, ze vam zaplatime aj

naklady vasho pravneho zastupenia v tomto

konani. Informujeme vas, ak sa tak rozhodneme.

ktoré  zaplati  poSkodeny v  suvislosti

s mimosudnym prerokovanim naroku na nahradu

Skody:

— ak ste spinili vaSu povinnost a informovali ste
nas, ze poskodeny:

— si od vas Ziada nahradu skody, ktoru ste mu
spdsobili,

— si uplatfiuje nahradu Skody voci

u opravneného organu,

nahradit premic¢anu

vam

— vyjadrili ste sa k spésobenej Skode a jej vyske,

- v mimosudnych rokovaniach o nahrade Skody
sa riadite nasimi pokynmi,

— branite sa proti uplatnenému naroku,

— bez nasho suhlasu:

— nezaviazete sa nahradit premi¢anu
pohladavku,
— neuzavriete mimosudny  zmier, ani

neuznate inym spdsobom svoju povinnost
nahradit’ $kodu.
Pri poistnej udalosti zaplatime za vas zdravotnej
poistovni aj naklady lieCenia vynaloZzené
zdravotnou poistoviiou na zdravotnu starostlivost
poskodeného.
Ak vam bolo v konani o nahrade Skody proti inému
Ucastnikovi priznané pravo na nahradu nakladov
alebo trov tohto konania, toto pravo prechadza na
nas, ak sme nahradu tychto nakladov alebo trov
konania zaplatili.
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14.

15.

o))

ZA AKE SKODY VAM )
NEPOSKYTNEME POISTNE
PLNENIE

Z poistenia za vas neposkytneme nahradu Skody,
ktoru ste spbsobili tymto osobam:
vasej blizkej osobe,
osobe Zijucej s vami v spolo¢nej domacnosti,
poistnikovi (ak pre vas ako poisteného dojednal
toto poistenie) alebo inému poistenému (ak ste ako
poisteny Skodu spésobili inej poistenej osobe),
podnikatelskému subjektu, v ktorom mate vy,
vaSa blizka osoba alebo osoba zijuca s vami
v spolo¢nej domacnosti majetkovu ucast,
podnikatelskému subjektu, ktorého ste vy, vasa
blizka osoba alebo osoba Zijica s vami v spolo¢nej
domacnosti ¢lenom alebo ¢lenom statutarneho,
dozorného alebo iného organu tohto subjektu,
osobam, s ktorymi ste uzavreli jednu spolocnu
zmluvu poistenia zodpovednosti za Skodu.
Z poistenia za vas neposkytneme nahradu Skody,
ktoru ste spdsobili:
pri vykonavani &innosti, pre ktord musite mat
podla platnych pravnych predpisov povinne
uzavretu poistnd zmluvu poistenia zodpovednosti
za Skodu (napr. ak ste polovnik a spbsobite pri
vykone Cinnosti polovnika skodu),
pri vykonavani akejkolvek zarobkovej c&innosti
alebo v suvislosti s fiou,
pri €innosti, ktoru ste vykonavali v mene pravnickej
osoby,
na sutaziach, pretekoch, hrach (vratane pripravy
na ne) organizovanych Sportovymi klubmi,
Sportovymi asociaciami alebo inymi obdobnymi
zdruzeniami, na ktorych ste sa aktivne zucastnili,
pri Sportovej Ccinnosti, ktord ste vykonavali
profesionalne,
kontaminaciou vody, hornin, pédy, ovzdusia, flory
a/alebo fauny. (Kontaminacia vody, hornin, pédy,
ovzdusia, flory alebo fauny je ich zamorenie,
znelistenie a iné zhorSenie ich akosti, bonity
a/alebo kvality.),
pri vykonavani stavebnej Cinnosti:
v ak ste pri nej nedodrzali povinnosti
a podmienky ur¢ené stavebnym povolenim,
v ak ste pri nej porusili platné pravne predpisy,

17.

a)

v ak ste nou spdsobili:

— zosuv pody,

— sadanie pbdy,

- erodziu,
v ak ste ju vykonavali mimo Uzemia vasho

pozemku
vozidlom (ako jeho vlastnik alebo prevadzkovatel).
/A Toto neplati pre ostatné zvlastne vozidla.
Poskytneme za vas poistné plnenie za Skodu,
ktoru ste spésobili ostatnym zvlaStnym vozidlom.
lietajucim zariadenim alebo plavidlom, ktoré musia
byt podla platnych pravnych predpisov evidované
(ako ich vlastnik alebo prevadzkovatel),
vypustanim lampionov Stastia alebo lietajucich
lampidnov.

. Z poistenia za vas neposkytneme nahradu skody,

ktoru:

ste spdsobili na veci, ktoru uzivate alebo vam bola
z akychkolvek inych dévodov zverena a nie ste jej
vlastnikom.

A Toto neplati:
ak ste si kratkodobo zapoziCali alebo prenajali
stavebné mechanizmy alebo naradie od

podnikatelského subjektu, ktory ich zapoziCiava

alebo prenajima v ramci svojej podnikatelskej

Ginnosti  (napr. poziGovna), a dbdjde k ich

poskodeniu alebo zniceniu.

Vtedy Skodu na stavebnom mechanizme alebo

naradi za vas nahradime.

Nahradu $kody na stavebnom mechanizme alebo

naradi vSak neposkytneme v pripade, ak tato

Skoda vznikla jeho:

v opotrebenim,

v nhadmernym mechanickym zatazenim,

v chybnou obsluhou,

ste na seba prevzali nad ramec stanoveny platnymi

pravnymi predpismi,

spo6sobili vasi dodavatelia,

ste sposobili:

v na lukach, stromoch, zahradnych, polnych aj
lesnych kultirach zvierata pri pastve,

v divo zijucimi zvieratami,

v nebezpecnymi ZivoCichmi.

Z poistenia za vas neposkytneme nahradu skody:

za ktoru zodpovedate ako:

v vlastnik, drzitel, najomca alebo vypoziCiavatel
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nehnutelnosti (nehnutelnost zahiha aj vedlajsie
stavby k nej prislichajuce a zariadenia
potrebné na ich riadne uZzivanie),

v Viastnik, drzitel alebo prevadzkovatel zbrane
a streliva.

b) ktora bola spésobena:
v prenosom virusu HIV, infekEnymi chorobami,
v priamo alebo nepriamo formaldehydom,

azbestom, kremikom, perzistentnymi
organickymi latkami, metyltercbutyléterom,
olovom alebo ortutou, &  vznikom
nadorového ochorenia v désledku pésobenia
Imazethapyru, heterocyklickych aromatickych
aminov alebo insekticidov, alebo pesticidov
obsahuijucich takéto zluceniny,

sadanim, zosuvom pédy, eréziou a v dbsledku
poddolovania, ku ktorym déjde v désledku
Cinnosti poisteného,

KEDY, PRECO A AKO

volnym pésobenim teploty, plynov, par,
vlhkosti, vody, dymu, otrasov,

priamo alebo nepriamo geneticky
modifikovanymi organizmami, vratane
Skéd, ktoré sa prejavuju  genetickymi
zmenami organizmu priamo alebo nepriamo
elektromagnetickym polom alebo zZiarenim,
vratane $kdd z nich vyplyvajucich.

. Z poistenia za vas nezaplatime:

pokuty, pendle &i iné zmluvné, spravne a/alebo
trestné sankcie akéhokolvek druhu,

iné platby, ktoré maju represivny, exemplarny
alebo preventivny charakter,

platby vyplyvajuce z toho, Ze ste akukolvek svoju
povinnost splnili oneskorene,

akukolvek nahradu Skody, ktora bola prisudena
sudom Spojenych Statov americkych alebo
Kanady.

POISTENIE KONCI
Okrem dévodov uvedenych v spolo¢nych podmienkach poistenie JEDNOTLIVCA zanika aj z nasledujuceho
dévodu:

CO PRETO MUSITE
A Af (VY AKO POISTNIK) KEDY POISTENIE
PRECO POISTENIE SKONCI ALEBO MUSIME (MY AKO SKONGI?
POISTOVATEL) UROBIT?

ZOMREL POISTNIK, KTORY BOL Pozostali nam musia ¢im skér Uplynutim dna, kedy
ZAROVEN POISTENYM oznamit, ze poistnik zomrel. poistnik zomrel.

Generali Poistoviia, a. s., Lamacdska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, Slovenska republika, tel.: 02/38 11 11 17, e-mail: generali.sk@generali.com, www.generali.
sk, zapisanda v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 1325/B, 1C0: 35 709 332, DIC: 2021000487, IC DPH: SK2021000487, &. u.:
0048134112/0200, IBAN: SK35 0200 0000 0000 4813 4112, SWIFT: SUBASKBX. Spolo¢nost patri do skupiny Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname

skupin poistovni vedenom IVASS.
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PODMIENKY PRE POISTENIE
ZODPOVEDNOSTI Z VLASTNICTVA
NEHNUTELNOSTI
(PRIPOISTENIE K POISTENIU
NEHNUTELNOSTI)

A POJMY  SPECIFICKE PRE POISTENIE
ZODPOVEDNOSTI Z VLASTNICTV NEHNUTELNOST!

1. V texte tychto poistnych podmienok pouZivame niektoré poistovacie pojmy, ktoré su Specifické pre
poistenie zodpovednosti z vlastnictva nehnutelnhosti. Tu vam vysvetlime, o tieto poistovacie pojmy
znamenaju:

> BLIZKA OSOBA
Blizka osoba je vas pribuzny v priamom rade, vas surodenec, vas manzel/manzelka, rodicia
vasho manzela/manzelky.

v" Blizkou osobou je pre nas aj vas druh/druzka a deti druha/druzky.

» PODDOLOVANIE
Poddolovanie je ludska &innost spotivajuca v hibeni podzemnych $tdIni, $acht, tunelov a
podobnych podzemnych stavieb.

> SADANIE PODY
Sadanie p6dy je klesanie zemského povrchu smerom do stredu Zeme v dosledku p6sobenia
prirodnych sil alebo fudskej ¢innosti.

> SKODA NA ZDRAVI A ZIVOTE
Skoda na zdravi je telesné poskodenie inej osoby a poskodenie jej zdravia a ind naslednd
majetkova ujma (napr. strata na zarobku) z nich bezprostredne vyplyvajica. Skoda na Zivote je
usmrtenie inej osoby a ind z usmrtenia bezprostredne vyplyvajica nasledna majetkova ujma
(napr. strata na zarobku). Skoda na zdravi alebo Zivote vznikne v okamihu, ked déjde ku
kratkodobému, nahlemu a nasilnému pdsobeniu vonkajsSich vplyvov, ktoré spo6sobili
poskodenie zdravia alebo usmrtenie. Za vznik choroby povazujeme okamih, ktory je ako vznik
choroby lekarsky osvedceny. Ak dojde k smrti inej osoby nasledkom urazu alebo choroby, je
pre vznik prava na plnenie z poistenia rozhodujuci okamih vzniku drazu alebo choroby,
dosledkom ktorych smrt nastala.

B ROZSAH POISTNEHO KRYTIA

CO MATE PRIPOISTENE?

2. Ak si k poisteniu nehnutelnosti dojednate aj poistenie zodpovednosti z vlastnictva nehnutelnosti,
kryjeme zodpovednost vés alebo iného poisteného za Skodu, ktora vznikne nezavisle od vasej vole:
v vsulvislosti s vlastnictvom alebo spoluvlastnictvom stavby krytej poistenim nehnutelnosti
a pozemkov k nej prislichajucich a prevadzkou tejto stavby a prisldchajicich pozemkov (ich
vyuzivanim),



v inej osobe (fyzickej alebo pravnickej) na
- jej zZivote alebo zdravi,
- veciach, ktoré vlastni alebo uziva,
v’ ak za takuto $kodu zodpovedate podla platnych pravnych predpisov.

Napr. ak dojde k prasknutiu vodovodného potrubia vo vasom byte, vytopite suseda a za
vzniknutu $kodu budete zodpovedat.

Z pripoistenia zaplatime takuto skodu aj v pripade, ked' ste stavbu krytd poistenim nehnutelnosti
prenajali. Toto vSak neplati, ak stavbu krytu poistenim nehnutelnosti vlastnite ako pravnicka osoba
alebo podnikajuca fyzicka osoba. Vtedy skodu nezaplatime.

3. Ak ste vy ako poistnik fyzickou osobou (nepodnikajicou) a ste vlastnikom alebo spoluvlastnikom
stavby krytej poistenim nehnutelnosti, kryjeme aj vasu zodpovednost za skodu, ktord vznikne
nezavisle od vasej vOle v suvislosti s vlastnictvom inej stavby, ako stavby krytej poistenim
nehnutelnosti, a pozemkov na Uzemi Slovenskej republiky a prevadzkou tejto stavby a pozemkov
(ich vyuZzivanim).

Napr. ak dbojde k prasknutiu vodovodného potrubia vo vasom rekreachom apartmdne
(ktory nie je kryty poistenim nehnutelnosti), vytopite suseda a za vzniknutu Skodu budete
zodpovedat.

Nekryjeme vsak skody vzniknuté v suvislosti s vlastnictvom inej stavby alebo pozemku, ak ste ich
prenajali.

C VASE POVINNOSTI

AKO MATE POSTUPOVAT PRI UZAVRETI PRIPOISTENIA?

4. Pritomto pripoisteni si mdZete vybrat z viacerych limitov poistného plnenia.
! Vyberte si ten limit poistného plnenia, ktory najviac zodpoveda Skode, ktori mozete sposobit
v sUvislosti s vlastnictvom stavby a pozemku.

AKO MATE POSTUPOVAT POCAS PRIPOISTENIA?

5. Pocas trvania pripoistenia musite zachovavat a dodrZiavat tieto povinnosti:
v ak si dohodnete poistenie zodpovednosti za Skodu z vlastnictva nehnutelnosti aj v inej
poistovni, musite ndm to oznamit.
Uviest nam vtedy musite aj:
e nazov poistovne,
e v akom rozsahu mate u nej poistend zodpovednost za Skodu zvlastnictva
nehnutelnosti,
o vysku poistnych sim a limitov poistného plnenia.

AKO MATE POSTUPOVAT KED VZNIKNE POISTNA UDALOST?

6. Ked vznikne poistnda udalost, musite zachovavat a dodrZiavat aj tieto povinnosti:
a) oznamit nam, Ze ste inej osobe (fyzickej alebo pravnickej) spdsobili Skodu,
b) musite sa vyjadrit k spdsobenej skode a jej vyske,



c) oznamit nam, Ze tato osoba (poskodeny) si od vas Ziada ndhradu tejto Skody,
d) ak vas o to poziadame, poverit nas, aby sme za vas Skodu s poskodenym prerokovali,
e) oznamit nam, ze poskodeny si uplatiiuje ndhradu skody voéi vam v konani u opravneného
organu (napr. na sude a zaroven:
e nas musite informovat o priebehu tohto konania,
¢ v konani sa musite riadit nasimi pokynmi,
e musite sa branit proti uplatnenému naroku,
® bez nasho suhlasu nesmiete:

- sa zaviazat nahradit premléand pohladdvku na nahradu Skody (t. j. zaplatit
poskodenému nahradu Skody napriek tomu, Zze mu uz uplynula preml¢acia lehota na
podanie Zaloby na ndhradu danej Skody na sude,

- uzavriet sudny alebo mimosudny zmier alebo inym spésobom uznat svoju povinnost
nahradit $kodu,

e nas musite informovat o vysledku tohto konania,
f)ak o nadhrade skody rozhodol opravneny organ (napr. sid), musite sa v€as odvolat alebo podat
iny opravny prostriedok,
! Toto neplati, ak vam v&as dame iny pokyn.
g) nesmiete svojim konanim vyvolat prediZenie alebo pozastavenie preml¢acej lehoty prava na
nahradu skody.
! Toto neplati, ak vas k takémuto konaniu vyzveme.

D CO PLATI PRI POISTNOM PLNENI

7. Poistné plnenie vypocitame podla dohodnutych podmienok (spolo¢né a doplriujice podmienky a
podmienky dohodnuté v poistnej zmluve).

ZA AKU POISTNU UDALOST POSKYTNEME POISTNE PLNENIE

8. Nahradu skody za vas poskytneme za poistnu udalost:

v' Pri ktorej ste spdsobili Skodu nahodne v stvislosti s vlastnictvom stavby a pozemku
- inej osobe (fyzickej alebo pravnickej),
- pocas poistenia,
- na uzemi Slovenskej republiky,

v’ za ktoru si tato poskodend osoba u vas:
- uplatnila opravneny narok na nahradu skody a
- tento svoj narok dostatocne preukazala,

v’ aktora splni aj dalSie podmienky, ktoré sme dohodli v poistnej zmluve.

V AKEJ VYSKE BUDE POISTNE PLNENIE

9. Vysku nahrady skody, za ktort zodpovedate a ktoru za vas poskytneme, vypocitame:
v podla platnych pravnych predpisov, ktoré uréuju podmienky, rozsah a spésob vypoditania
nahrady Skody poskodenému,
v podla podmienok napisanych v texte poistnych podmienok,
v podla podmienok dohodnutych v poistnej zmluve.

10. Ndhradu Skody za véas poskytneme len s ohladom na vysku vasho spoluvlastnickeho podielu na
stavbe alebo pozemku, ku ktorym sa viaZe toto pripoistenie.

UZ STE POSKYTLI POSKODENEMU NAHRADU SKODY?

11. Poskytnutd ndhradu skody vam refundujeme:
v’ ak poistna udalost, pri ktorej skoda vznikla, spIni podmienky poistenia, ktoré sme si dohodli.



V opaénom pripade vam nahradu $kody nebudeme refundovat.

AKE NAKLADY VAM ZAPLATIME?
12. Pri poistnej udalosti (resp. pri vznesenom ndroku na nahradu skody voci vdam) vam zaplatime tieto
naklady:
a) na vasu obhajobu v trestnom konani zacatom proti vdm (v pripravhom konani a v konani
pred sidom prvého stupna) za podmienky:
- trestné konanie suvisi so skodou, ktorej ndhradu mame za vas zaplatit a
- splnili ste povinnost ainformovali ste nas otomto trestnom konani a o jeho
priebehu.
Naklady vasej obhajoby zaplatime najviac do vysky tarifnej odmeny advokata.
Mozeme sa rozhodnut, Zze vam zaplatime aj naklady vaSej obhajoby v odvolacom konani.
Informujeme vas, ak sa tak rozhodneme,
b) na konanie o nahrade Skody pred prislusnym organom (sddne konanie alebo rozhodcovské
konanie), ak sa tymto konanim musi preukazat:
- vznik vasej zodpovednosti za Skodu alebo
- rozsah vasej zodpovednosti za Skodu alebo
- vyska nahrady skody, ktori musite zaplatit
a ak musite naklady tohto konania zaplatit a splnili ste povinnost a informovali ste nas, ze
poskodeny:
- si od vas ziada ndhradu skody, ktoru ste mu spdsobili,
- si uplatiiuje nahradu Skody voci vdm u oprdvneného organu,
a
- vyjadrili ste sa k sp6sobenej Skode a jej vyske,
- v konani o nadhrade Skody sa riadite nasimi pokynmi,
- branite sa proti uplatnenému naroku,
- bez nasho suhlasu:
- nezaviaZete sa nahradit preml¢anu pohladavku,
- neuzavriete sudny alebo mimosudny zmier, ani neuznate inym spésobom svoju
povinnost nahradit $kodu,
- vCas sa odvolate alebo podate iny opravny prostriedok, ak sme vdm vcas nedali iny
pokyn.
MobZeme sa rozhodnut, Zze vam zaplatime aj naklady vasho pravneho zastipenia v tomto
konani. Informujeme vas, ak sa tak rozhodneme,
c) ktoré zaplatil poskodeny v suvislosti s mimosudnym prerokovanim naroku na nahradu skody:
- ak ste splnili vasu povinnost a informovali ste nas, ze poskodeny:
- si od vds Ziada nahradu skody, ktoru ste mu sposobili,
- si uplatiuje ndhradu skody voci vdm u opravneného organu,
a
- vyjadrili ste sa k sp6sobenej Skode a jej vyske,
- v mimosudnych rokovaniach o nahrade skody sa riadite nasimi pokynmi,
- branite sa proti uplatnenému naroku,
- bez nasho suhlasu:
- nezaviaZete sa nahradit preml¢anu pohladavku,
- neuzavriete mimosudny zmier, ani neuznate inym spdsobom svoju povinnost
nahradit skodu.
13. Pri poistnej udalosti zaplatime za véas zdravotnej poistovni aj naklady lieCenia vynaloZené
zdravotnou poistoviiou na zdravotnu starostlivost poskodeného.
14. Ak vdam bolo v konani o ndhrade Skody proti inému ucastnikovi priznané pravo na nahradu nakladov
alebo trov tohto konania, toto pravo prechddza na nas, ak sme nahradu tychto nakladov alebo trov
konania zaplatili.



E ZA AKE SKODY VAM NEPOSKYTNEME POISTNE
PLNENIE

15.Z poistenia za vds neposkytneme nahradu Skody, ktoru ste sposobili tymto osobam:

a) vasej blizkej osobe, ak nie je dalej uvedené inak,

b) osobe Zijucej s vami v spolo¢nej domacnosti,

c) poistnikovi (ak pre vas ako poisteného dojednal toto poistenie) alebo inému poistenému (ak
ste ako poisteny Skodu spdsobili inej poistenej osobe),

d) podnikatelskému subjektu, v ktorom mate vy, vasa blizka osoba alebo osoba Zijuca s vami
v spolo¢nej domacnosti majetkovud Uéast,

e) podnikatelskému subjektu, ktorého ste vy, vasa blizka osoba alebo osoba Zijuca s vami
v spolocnej domdacnosti ¢lenom alebo ¢lenom Statutarneho, dozorného alebo iného organu
tohto subjektu,

f) osobam, s ktorymi ste uzavreli jednu spolo¢nd zmluvu poistenia zodpovednosti za Skodu,

g) osobe, s ktorou spoluvlastnite stavbu a pozemok.

! Toto neplati, ak ste $kodu spésobili v ddsledku poZiaru, vybuchu alebo vodou
zvodovodnych  zariadeni  spoluvlastnikovi, ktory  obyva svami  stavbu
v samostatnej/oddelenej domacnosti.

Vtedy Skodu za vds nahradime.

16. Z poistenia za vds neposkytneme nahradu skody, ktoru ste sp6sobili kontaminaciou vody, hornin,
pody, ovzdusia, flory a/alebo fauny (Kontaminacia vody, hornin, pédy, ovzdusia, fléry alebo fauny
je ich zamorenie, znecistenie a iné zhorsenie ich akosti, bonity a/alebo kvality).

17. Z poistenia za vds neposkytneme nahradu Skody, ktoru ste na seba prevzali nad ramec stanoveny
platnymi pravnymi predpismi,

18. Z poistenia za vas neposkytneme ndhradu Skody:
a) ktordvznikla v suvislosti so stavbami a pozemkami vyuzivanymi na podnikatelské ucely,
b) ktora bola spésobena:

e prenosom virusu HIV, infekénymi chorobami,

e priamo alebo nepriamo formaldehydom, azbestom, kremikom, perzistentnymi
organickymi latkami, metyltercbutyléterom, olovom alebo ortutou, ¢i vznikom
nadorového ochorenia v dbésledku pésobenia Imazethapyru, heterocyklickych
aromatickych aminov alebo insekticidov, alebo pesticidov obsahujucich takéto
zluceniny,

e sadanim, zosuvom po6dy, erdziou a v dobsledku poddolovania, ku ktorym dojde
v d6sledku ¢innosti poisteného,

e volnym p6sobenim teploty, plynov, par, vlihkosti, vody, dymu, otrasov,

e priamo alebo nepriamo geneticky modifikovanymi organizmami, vratane skoéd, ktoré
sa prejavuju genetickymi zmenami organizmu priamo alebo nepriamo
elektromagnetickym polom alebo Ziarenim, vratane skod z nich vyplyvajucich.

19. Z poistenia za vas nezaplatime:
a) pokuty, penale ¢i iné zmluvné, spravne a/alebo trestné sankcie akéhokolvek druhu,
b) iné platby, ktoré maju represivny, exemplarny alebo preventivny charakter,
c) platby vyplyvajice z toho, ze ste akukolvek svoju povinnost splnili oneskorene,
d) akukolvek nahradu skody, ktora bola prisidena sidom Spojenych Statov americkych alebo
Kanady,
e) nahradu akejkolvek nemajetkovej ujmy.



F KEDY, PRECO A AKO PRIPOISTENIE KONCI

PRECO PRIPOISTENIE SKONCI | CO PRETO MUSITE VY KEDY PRIPOISTENIE
(AKO POISTNIK) UROBIT? SKONCI?

20. Skoncilo poistenie | Nemusite urobit nic. Uplynutim dna kedy
nehnutelnosti, ku ktorému poistenie nehnutelnosti
sme poistenie skoncilo.
zodpovednosti
z vlastnictva nehnutelnosti
dohodli.

G ZAVERECNE USTANOVENIA

21. Poistenie zodpovednosti z vlastnictva nehnutelnosti sa okrem tychto Podmienok pre poistenie
zodpovednosti z vlastnictva nehnutelnosti riadi aj VSeobecnymi poistnymi podmienkami
nezivotného poistenia VPP NP 2021 aich castou Dopliujucimi poistnymi podmienkami
pre poistenie nehnutelnosti. V pripade odliSnej Upravy v ostatnych uvedenych dokumentoch ma
prednost Uprava v tychto Podmienkach pre poistenie zodpovednosti z vlastnictva nehnutelhosti.



SLOVNIK POJMOV

Chdpeme, Ze jazyk poistovni nie je jednoduchy na Citanie. Aj ked poZivame slovd vich obvyklom
vyzname, pre jednoduchS$iu orientaciu sme pre vas pripravili tento slovnik pojmov. Vfiom vam
vysvetlime vyznam jednotlivych pojmov.

AERODYNAMICKY TRESK
Tlakova vina sposobend letom lietadla, ktoré prekrocilo rychlost zvuku.

ATMOSFERICKE ZRAZKY

Zrazky tvoriace sa v atmosfére a padajuice na zemsky povrch, ktoré do miesta poistenia vnikli cez

netesnosti v neposkodenych a uzavretych stavebnych sucastiach (napr. strecha, obvodové steny, okn3,

dvere) pred ich dopadom na zemsky povrch.

Poistenie pre pripad poSkodenia alebo zniCenia poistenej veci poistnym nebezpecenstvom atmosférické

zrazky sa nevztahuje na:

v’ $kody spOsobené zdplavou, povodiiou, vichricou, krupobitim a vodou unikajicou z vodovodnych
zariadeni,

v $kody spdsobené premocenim, rozmocenim alebo nasiaknutim vodou, ktorej zdrojom neboli
atmosférické zrazky,

v" vniknutim zrazok do stavby cez neuzavreté oknd, dvere alebo iné stavebné sucasti,

v $kody vzniknuté v désledku vykondvania stavebnych, montdznych alebo udrziavacich prac na
hlavnych alebo vedlajsich stavbach, ak stavebné, montdzine alebo udrziavacie prace mali vplyv na
vznik Skody alebo na zvacsenie rozsahu nasledkov skody.

BLiZKA OSOBA

Blizka osoba je vas pribuzny v priamom rade, vas sidrodenec, va$ manzel/manzelka, rodicia vasho
manzela/manzelky.

v" Blizkou osobou je pre nés aj vas$ druh/druzka a deti druha/druzky.

BUDOVA

Priestorovo sUstredend zastreSend pozemnd stavba vrdtane podzemnych priestorov, ktorad je
stavebnotechnicky vhodnd a uréend na ochranu udi, zvierat alebo veci; nemusi mat steny, ale musi mat
strechu.

BURLIVY VIETOR

Prudenie vzduchu dosahujice v mieste vzniku Skody rychlost minimalne 60 km/h (resp. 16,7 m/s).

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia poistenej veci poistnym nebezpecenstvom burlivy vietor

sa nevztahuje na:

v’ 8kody spdsobené vniknutim atmosférickych zrazok alebo necistét do hlavnej alebo vedlajdej stavby,
ak k nemu doslo inak ako v ddésledku poskodenia stavebnych sucasti vichricou, krupobitim alebo
bdrlivym vetrom,

v' 8kody na hnutelnych veciach nachadzajucich sa na volnom priestranstve, pod pristreskami alebo v
otvorenych stavbach, okrem veci, ktoré sa vzhladom ku svojmu charakteru (napr. velkost, hmotnost)
obvykle na takychto miestach skladuju (napr. stavebny materidl, stavebné mechanizmy), ak nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak,

v $kody vzniknuté v désledku vykondvania stavebnych, montdZznych alebo udrZiavacich prac na
hlavnych alebo vedlajsich stavbach, ak stavebné, montdzne alebo udrziavacie prace mali vplyv na
vznik Skody alebo na zvacsenie rozsahu nasledkov skody.



CESTNE VOZIDLO

Motorové vozidlo alebo nemotorové vozidlo navrhnuté a vyrobené na prevadzku v cestnej premavke,
uréené na prepravu osOb, zvierat alebo tovaru v zmysle platného zakona upravujiceho prevadzku
vozidiel v cestnej premavke.

CUDZIA OSOBA
Ind osoba (nie poisteny ani poistnik), ktord vam nie je blizkou osobou ani nekona z vasho podnetu ani
s vasim vedomim.

CAKACIA DOBA

Doba, pocas ktorej nevznikd narok na poistné plnenie a ktord zac¢ina plynut odo diia uzavretia poistenia.
Narok na poistné plnenie vznika najskor pri poistnej udalosti, ktord nastane po uplynuti ¢akacej doby
v dobe trvania poistenia.

CASOVA HODNOTA HNUTELNYCH VECI
Nova cena zniZzend o sumu zodpovedajlcu stupriu opotrebenia alebo iného znehodnotenia poistenej
veci.

DOKONCENA STAVBA

Stavba, na ktorej boli dokoncené vsetky stavebné a montdzne prace alebo udrziavacie prace, na ktoré
je vydané platné stavebné povolenie, alebo ktoré boli uvedené v ohldseni stavebnému Uradu a proti
uskutocneniu ktorych stavebny drad nemal namietky; ak sa pre takuto stavbu alebo udrzZiavacie prace
vyZzaduje kolauddcia a stavebny Urad od kolaudacie neupustil, musi byt zdroven vydané platné
kolaudacné rozhodnutie pre celu tuto stavbu alebo udrziavacie prace.

DYM UNIKAJUCI ZO ZARIADENI

Rozptylené pevné ciastocky vo vzduchu ako vysledok nedokonalého spalovania nahle uniknuté zo
zariadenia na vykurovanie, susenie, spalovanie alebo varenie nachadzajiceho sa v mieste poistenia, v
dosledku ich poskodenia, nespravnej obsluhy alebo poruchy.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia poistenej veci poistnym nebezpelenstvom dym
unikajuci zo zariadeni sa nevztahuje na:

v’ kody spdsobené dlhodobym pdsobenim dymu.

ESTETICKE POSKODENIE
Akékolvek vizudlne poskodenie poistenej veci (napr. sprejerstvom, oblepenim plagatmi, poskriabanim),
pricom funkéné vlastnosti poistenej veci okrem estetickej funkcie ostdvaju zachované.

HLAVNA STAVBA

Stavba so supisnym ¢islo, ktora:

v' nie je drobnou stavbou alebo

v je drobnou stavbou, ale nespltia niektort z podmienok pre vedlajsiu stavbu.

HNUTELNE VECI
Hmotné veci, ktoré nie su stavbou alebo pozemkom.

IMPLOZIA
Vyrovnanie podtlaku v zariadeni s okolitym atmosférickym tlakom pripadne tlakov medzi pradiacim
a neprudiacim plynom v zariadeni.

KOLAJOVE VOZIDLO
Zelezni¢né vozidlo, elektri¢ka a vozidlo $pecidlnych drah v zmysle platného zékona o dréhach.

KRADEZ VLAMANIM
Prisvojenie si poistenej veci pachatelom tak, Ze sa jej zmocnil niektorym z nasledujucich sposobov:



v

v

do miesta poistenia sa dostal tak, Ze ho otvorila nastrojmi, ktoré nie su uréené k jeho riadnemu
otvaraniu,

v mieste poistenia sa skryl a po jeho uzamknuti sa poistenej veci zmocnil,

miesto poistenia otvoril origindlnym klfu¢om alebo legalne zhotovenym duplikdtom, ktorého sa
zmocnil kradezou vldmanim alebo lupezou,

do schranky, ktorej obsah je poisteny, sa dostal alebo ju otvoril ndstrojmi, ktoré nie su uréené k jej
riadnemu otvaraniu,

poistené stavebné sucasti alebo prisluSenstvo stavby oddelil od stavby destruktivnym sposobom
alebo ich oddelil od stavby nedestruktivnym spdsobom pomocou nastrojov,

vniknutim na oploteny pozemok so zamknutou vstupnou branou, ktory je miestom poistenia.

Za kradez vldmanim sa povazuju aj:

v

poskodenie alebo zni¢enie poistenej veci Umyselnym konanim cudzej osoby v suvislosti s kradezou
vldamanim v mieste poistenia vratane pokusu o vykonanie kradeze vlamanim,

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia poistenej veci poistnym nebezpecenstvom kradez
vlamanim sa nevztahuje na:

v
v

v

v

Skody, ktoré neboli ozndmené policii,

Skody sposobené kradezou bez preukazatelného prekonania prekazky, ktord zabezpecuje poistenu
vec pre kradeZou vldmanim,

Skody sposobené kradezou vldamanim, ak k prekonaniu prekdzky, ktora zabezpecuje poistenu vec
pred kradeZou vldmanim, doslo nezistenym sp6sobom

odcudzenie nenamontovanych vonkajsich okien a dveri poistenej rozostavanej hlavnej stavby alebo
rozostavanej vedlajsej stavby.

KRUPOBITIE

Jav, pri ktorom kusky ladu ré6zneho tvaru, velkosti, hmotnosti a hustoty vytvorené v atmosfére dopadaju
na poistenu vec a tym dochdadza k jej poskodeniu alebo zniceniu.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znic¢enia poistenej veci poistnym nebezpecenstvom krupobitie sa
nevztahuje na:

v

v

Skody spdsobené vniknutim atmosférickych zrdzok alebo necistot do hlavnej alebo vedlajsej stavby,
ak k nemu doslo inak ako v désledku poskodenia stavebnych sucasti krupobitim,

Skody na hnutelnych veciach nachddzajucich sa na volnom priestranstve, pod pristreskami alebo v
otvorenych stavbach, okrem veci, ktoré sa vzhladom ku svojmu charakteru (napr. velkost, hmotnost)
obvykle na takychto miestach skladuju (napr. stavebny materidl, stavebné mechanizmy), ak nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak,

Skody vzniknuté v dosledku vykonavania stavebnych, montdZnych alebo udrZiavacich prac na
hlavnych alebo vedlajSich stavbdch, ak stavebné, montazne alebo udrziavacie prace mali vplyv na
vznik Skody alebo na zvacSenie rozsahu nasledkov Skody.

LAVINA
Jav, ked' sa masa snehu alebo ladu na svahoch nahle uvedie do pohybu a ruti sa do Udolia.
Za lavinu sa povaZuju aj:

v
v

vzduchova tlakova vina,
naraz predmetu spésobeny lavinou do poistenej veci,

ak boli spésobené lavinou, a to aj v pripade, ak k lavine doslo mimo miesta vzniku Skody.
Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia poistenej veci poistnym nebezpecenstvom lavina sa
nevztahuje na:

v

Skody spbsobené regulovanym odstrelom lavin.

LIETADLO
Pilotované zariadenie schopné pohybu v atmosfére v désledku inych reakcii vzduchu, ako su reakcie
vzduchu voci zemskému povrchu



LUPEZ

Zmocnenie sa poistenej veci tretou osobou tak, Ze tdto osoba pouZila proti poistenému alebo jeho
zamestnancovi alebo inej osobe poverenej poistenym nasilie alebo hrozbu bezprostredného nasilia.

Za lUpez sa povazuju aj poskodenie alebo znicenie poistenej veci Umyselnym konanim tretou osobou v
suvislosti s lUpeZzou v mieste poistenia vratane pokusu o vykonanie lUpeZe.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia poistenej veci poistnym nebezpecenstvom lupe? sa
nevztahuje na:

v’ $kody, ktoré neboli ozndmené policii.

MRAZ NA MERACOCH
Zamrznutie vody v zariadeni na meranie prietoku vody (vodomer) poistenej stavby, za ktoré znasa riziko
poskodenia poisteny.

NAKLADY NA UNIKNUTE MEDIUM

Naklady na:

v vodu, plyn a vodnu paru uniknuté z privadzajuceho potrubia, ktoré s doddvané poistenému
distribu¢nymi spolo¢nostami v zmysle platného zdkona o reguldcii v sietovych odvetviach,

v' chladiace médium uniknuté z pevne zabudovanych klimatizacnych zariadeni,

v' hasiace médium uniknuté z pevne zabudovanych hasiacich zariadeni,

v" ak k Uniku do$lo v priamej suvislosti s poistnou udalostou na poistenych stavbach.

NARAZ LIETADLA

Naraz alebo zrutenie lietadla, jeho Casti alebo jeho nédkladu.

Za naraz alebo zrutenie lietadla sa povazuju aj:

v’ pripady, ked lietadlo od3tartovalo s posadkou, ale v dosledku udalosti, ktord predchadzala nérazu
alebo zrdteniu, posadka lietadlo opustila,

v naraz predmetu do poistenej veci, ak bol spésobeny ndrazom alebo zritenim lietadla, a to aj v
pripade, ak k ndrazu alebo zruteniu lietadla doslo mimo miesta vzniku Skody.

NARAZ VOZIDLA

Naraz cestného vozidla, zvlaStneho vozidla, vozidla Specidlnych zloZiek, kolajového vozidla, mobilného
stroja s vlastnym zdrojom pohonu konstrukéne a svojim vybavenim urceného len na vykondvanie
urcitych pracovnych ¢innosti a neseného stroja uréeného len na vykondvanie urcitych pracovnych
¢innosti, ktory je namontovany na vozidlo, a to bez ohladu na to, ¢i je stroj navrhnuty a vyrobeny na
prevadzku v cestnej premavke, do poistenej veci.

Za naraz vozidla sa povaZzuju aj:

v naraz nakladu vozidla,

v' vymrstenie predmetu z vozidla, ktoré bolo zapri¢inené ndrazom vozidla.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia poistenej veci poistnym nebezpecenstvom naraz vozidla
sa nevztahuje na:

v’ $kody spdsobené vozidlami prevadzkovanymi poistnikom, poistenym alebo im blizkymi osobami,

v' $kody na vozidldch samotnych a na ich naklade.

NEDOKONCENA STAVBA

Stavba, na ktorej neboli dokongené vsetky stavebné a montdzne prace, na ktoré je vydané platné
stavebné povolenie, alebo ktoré boli uvedené v ohldseni stavebnému Uradu a proti uskutocneniu
ktorych stavebny drad nemal namietky.

NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRICKEJ ENERGIE Z ODBERNEHO MIESTA

Situdcia, kedy poistenému preukazatelne vznikla Skoda z dévodu neopravneného odberu elektrickej
energie tretou osobou a dodavatel elektrickej energie tieto ndklady pisomne uplatni u poisteného.
Poistenie pre pripad neopravnenému odberu elektrickej energie z odberného miesta sa nevztahuje na:
v' $kody, ktoré neboli ozndmené policii,



v naklady za odber elektrickej energie za dobu, v ktorej nemd poisteny uzatvorenu riadnu zmluvu
s dodavatelom elektrickej energie alebo za odber riadne neplati,

v’ naklady za odber elektrickej energie za dobu, v ktorej je poskodené meracia zariadenie (hodiny)
alebo plomba v prospech poisteného,

v’ néklady vzniknuté z dévodu porusenia platnych pravnych predpisov.

NEPREDVIDATELNY VYPADOK ELEKTRICKEJ ENERGIE

Skazenie potravin nachddzajuceho sa v chladnickach a mraznickdch, ku ktorému dojde v désledku

nepredvidatelného vypadku elektrickej energie pocas nepritomnosti ¢lenov domdcnosti.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia poistenej veci poistnym rizikom nepredvidatelny

vypadok elektrickej energie sa nevztahuje na:

v’ skazenie potravin, ktoré vzniklo v stvislosti s preru$enim alebo pozastavenim dodavky elektrickej
energia v dosledku nedoplatku.

OBYVANY NEBYTOVY PRIESTOR
Apartman, Studio, loft, mezonet apod. Obytna miestnost alebo subor obytnych miestnosti s
prislusenstvom usporiadany do funkéného celku s vlastnym uzavretim, vyuzivany na ucel byvania.

ODCUDZENIE
Kradez vlamanim a ldpez.

PAD PREDMETOV

Pohyb predmetu, ktory ma znaky volného padu spdsobeného zemskou gravitaciou, a zaroven tento
predmet nie je sucastou poskodenej veci.

Za pad predmetov sa povazuje aj naraz predmetu do poistenej veci, ak bol spdsobeny padom
predmetov, a to aj v pripade, ak k paddu predmetov doslo mimo miesta vzniku Skody.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znienia poistenej veci poistnym nebezpecenstvom pad
predmetov sa nevztahuje na:

v pad predmetov spdsobeny akoukolvek ludskou ¢innostou,

v’ akékolvek kody, ak je padnuty predmet stéastou poskodenej veci,

v’ akékolvek Skody spdsobené padmi predmetov vo vlastnictve alebo uZivani poistenych.

PLOT

Stavba, ktord ma obmedzit pohyb cez nejaku hranicu a slizZi na ochranu miesta poistenia.

Za plot sa nepovazuje Zivy plot alebo dekorativny plot (napr. hustd rada krov rastucich tesne vedla seba
alebo plot tvoreny popinavymi rastlinami).

PODPATIE
Nahly pokles napétia v sieti pod stanovenu hodnotu.

POJAZDNY PRACOVNY STROJ

Stroj, ktory okrem premavky na pozemnych komunikacidch je konstrukéne a svojim vybavenim urceny
aj na vykonavanie pracovnych cinnosti. Pohybuje sa bud vlastnou motorickou silou (samohybny stroj),
alebo je tahany, vleCeny, neseny bez vlastného zdroja pohonu. Za pojazdny stroj sa povaZuje aj pracovny
stroj schvaleny na prevadzku v premdavke na pozemnych komunikaciach.

POSKODENIE VECI

Zmena stavu poistenej veci, ktorl je objektivne moZzné odstranit opravou alebo takd zmena stavu
poistenej veci, ktoru objektivne nie je mozné odstranit opravou, napriek tomu vsak je vec pouzitelna na
pbévodny Ucel, na ktory bola uréena.


https://cs.wiktionary.org/wiki/kter%C3%BD
https://cs.wiktionary.org/wiki/pohyb
https://cs.wiktionary.org/wiki/hranice

POVODEN

Voda, ktord sa vyliala z brehov povrchového vodstva. Pri ohradzovanom vodnom toku sa za breh

vodného toku povaZuje teleso hradze.

Za povoden sa povazuju aj:

v’ zvy$enie hladiny podzemnej vody v d6sledku povodne,

v spdtné vystlpenie vody v stvislosti s povodriou, ak bolo spdsobené povodriou, a to aj v pripade, ak k
povodni doslo mimo miesta vzniku Skody,

v naraz predmetu do poistenej veci, ak bol spdsobeny priplavenim predmetu k poistenej veci
povodnou.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo zni¢enia poistenej veci poistnym nebezpecenstvom povoden sa

nevztahuje na:

v’ $kody spdsobené regulovanym vypustanim vod z vodnych tokov a nadrzi,

v’ $kody spdsobené zvysenim hladiny podzemnej vody, ktoré nebolo spdsobené povodriou,

v’ $kody spdsobené spatnym vystipenim vody, ktoré nebolo spdsobené povodriou,

v’ $kody spbsobené vniknutim atmosférickych zrazok alebo necistdt do stavby, ak k nemu doslo inak

ako vplyvom poskodenia stavebnych sucasti povodnou,

Skody spbsobené vodou, ktord unikla zo zlabov a zvodov odvadzajucich atmosférické zrazky,

Skody spbsobené vodou unikajucou z vodovodnych zariadeni,

akékolvek skody, ak v mieste poistenia doslo k povodni viac ako jedenkrat v poslednych desiatich

rokoch pred datumom vzniku skodove] udalosti,

v’ $kody, ak uz v ¢ase uzatvorenia poistenia bola v mieste poistenia vyhldsend povodriova aktivita,

v' kody vzniknuté v priebehu ¢akacej doby.

SNRNEN

POZIAR

Ohen v podobe viditelného plamena, ktory sprevadza horenie, a zaroven:

v vznikol na mieste ur¢enom na zaloZenie ohfa, ale toto miesto nekontrolovane opustil a iril sa
vlastnou Zivelnou silou, alebo

v’ vznikol mimo miesta uréeného na zaloZenie ohfia, alebo

v’ bol zalozeny a/alebo rozsireny itmyselnym konanim tretej osoby.

Za poZiar sa povazuju aj:

v’ sprievodné javy poZiaru v podobe tepla a splodin horenia vznikajucich pri poZiari a pésobenie hasiacej
latky pouZitej pri haseni poZiaru,

v’ naraz predmetu do poistenej veci, ak bol spdsobeny poZziarom,

ato aj v pripade, ak k poZiaru doslo mimo miesta vzniku Skody.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo zni¢enia poistenej veci poistnym nebezpecenstvom poziar sa

nevztahuje na Skody spésobené:

v tlenim,

v obhorenim, ktoré nebolo spésobené poziarom,

v’ vystavenim veci UZitkovému ohriu a teplu,

v’ skratom, ak sa plameri, ktory vznikol skratom, dalej nerozsiril,

v’ prepatim alebo indukciou na elektrickych alebo elektronickych zariadeniach.

PREPATIE
ZvySenie napatia v elektrickej sieti.

PRIMERANE NAKLADY NA OPRAVU POISTENEJ VECI
Cena opravy veci alebo jej ¢asti, ktora je v dobe poistnej udalosti v mieste poistenia obvykla.

PRISLUSENSTVO STAVBY

Veci, ktoré su uréené na to, aby sa so stavbou trvale uZivali, a su k vonkaj$ej alebo vnutornej strane
stavby pripevnené tak, Ze ich nie je mozné oddelit od stavby bez pouZitia naradia nedestruktivnym
spbsobom.



REKONSTRUKCIA

Proces, v ramci ktorého sa na budove alebo vedlajsej stavbe vykonava zmena stavby alebo udrziavacie

prace na stavbe v zmysle aktudlne platnej legislativy:

v’ nadstavba (zvy3enie budovy alebo vedlajsej stavby),

v’ pristavba (p6dorysné rozsirenie budovy alebo vedlajsej stavby) navzdjom prevadzkovo prepojend s
budovou alebo vedlajSou stavbou,

v’ stavebné Upravy (prestavba, vystavba, podstatnd zmena vnitorného zariadenia alebo vzhladu), pri
ktorych sa zachovava pédorysné a vyskové ohranicenie budovy alebo vedlajsej stavby,

pricom zmeny alebo udrzZiavacie prace na stavbe sa mdzu uskutocnovat len na zaklade stavebného

povolenia alebo ohlasenia stavebnému Uradu.

REKREACNA BUDOVA
Budova urcena na individualnu rekreaciu poisteného umiestnend v chatovej osade, alebo v rekreaénej
zone mesta, alebo v zahradkarskej osade.

RODINNY DOM
Budova urcend predovsetkym na rodinné byvanie so samostatnym vstupom z verejnej komunikacie,
ktord ma najviac tri byty, dve nadzemné podlaZia a podkrovie.

ROZBITIE SANITARNEHO ZARIADENIA

Akékolvek nahodné poskodenie alebo znicenie sanitdrneho zariadenia.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia poistenej veci poistnym nebezpeclenstvom rozbitie

sanitarneho zariadenia sa nevztahuje na:

v" $kody na sanitarnych zariadeniach, ktoré majd umelecko-remeselnu a/alebo historickd hodnotu,

v’ $kody vzniknuté pri osaden{ sanitdrneho zariadenia, pri priprave na osadenie alebo v ¢ase jeho
demontaze,

v’ kody na batéridch, vratane odtokovych uzaverov, splachovacich zariadeni, akychkolvek trubiékach
a armaturach slUziacich k napojeniu na vodovodny rozvod alebo na odpad.

ROZBITIE SKLA

V poisteni domdacnosti akékolvek nahodné poskodenie alebo znicenie sklenenych nizsie uvedenych veci

domacnosti.

v’ sklenenych €astiach dvier ndbytku,

v’ zrkadlach pevne priskrutkovanych alebo inym spésobom pripevnenych na stene,

v’ pevne vsadenych sklenenych ¢astiach kuchynskych elektrospotrebicov,

v' akvaria s objemom 50l a viac.

V poisteni nehnutelhosti akékolvek ndhodné poskodenie alebo znicenie sklenenych stavebnych stcasti.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo zni¢enia poistenej veci poistnym nebezpelenstvom rozbite skla

sa nevztahuje na:

v' 8kody na sklenenych veciach, ktoré maju umelecko-remeselnu a/alebo historickl hodnotu, ak nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak,

v" $kody na optickych pristrojoch alebo na optickych &astiach pristrojov a zariadeni,

v' $kody vzniknuté pri osadeni skla, pri priprave na osadenie alebo v ¢ase jeho demontéze,

v’ kody spdsobené vystavenim skla salavému teplu alebo priamemu ohnu.

ROZOSTAVANA STAVBA / STAVBA V REKONSTRUKCII

Je:

v nedokonéend stavba alebo stavba, na ktorej boli dokonéené vietky stavebné a montazne préce,

v’ dokon&ena stavba, na ktorej sa vykonavaju zmeny (pristavba, nadstavba, stavebné Upravy) alebo
udrZiavacie prace.



Zarozostavanu stavbu, resp. stavbu v rekonstrukcii tieZ povazujeme dokoncéenu stavbu, na ktorud nebolo
este vydané kolaudacné rozhodnutie z dovodu prebiehajucich revizii (voda, elektrina, plyn a pod.) alebo
z dévodu odstranovania reviziami zistenych nedostatkov.

SANITARNE ZARIADENIE
Vybavenie kipelni a WC ako su umyvadld, zdchodové misy, pisoare, bidety, vane, sprchovacie kuty
a sprchovacie zasteny.

SKLENENE STAVEBNE SUCASTI

Stavebné sucasti z akéhokolvek skla vratane félii a ramu:

v' osadené vo vonkajsich stavebnych otvoroch (napr. oknd, dvere, lodZie) vratane nalepenych
detektorov elektrickych zabezpeclovacich systémov alebo poZiarnej signalizacie, nalepenych félii,
poleptania skla alebo pomalovania skla,

v osadené a pevne spojené so stavbou v interiéri stavby (napr. dvere, priecky, steny).

SPATNE VYSTUPENIE VODY
Akékolvek spatné vystupenie vody z vodovodného a kanalizacného systému. Za spatné vystupenie vody
sa povazuje aj nahromadenie vody na/v stavbe, ku ktorému doslo z dévodu nedostatoéného odvodu
vody zvodmi odvadzajldcimi vodu.

SPREJERSTVO

Poskodenie hlavnej alebo vedlajsej stavby postriekanim, pomalovanim, popisanim farbou alebo inou
latkou, ktoré spdsobi ind osoba ako poistnik, poisteny alebo spdsobi ind ako blizka osoba poistnika alebo
poisteného.

STAVBA

Stavebnd konstrukcia postavena stavebnymi pracami zo stavebnych vyrobkov, ktora je pevne spojena
so zemou alebo ktorej osadenie vyZaduje Upravu podkladu, vratane stavebnych sucasti a prislusenstva
stavby.

Za stavbu sa povazuju aj pripojky inZinierskych sieti vo vlastnictve poisteného, ktoré sa nachadzaju na:
v' pozemku poisteného,

v' prilahlych pozemkoch, ktoré poisteny nevlastni, ale len do vzdialenosti max. 100 m.

Prilahlé parcely k urcitej parcele su také parcely, ktoré s nou maju aspon jednu hranicu spolo¢nu (t. j.
nachddzaju sa bezprostredne vedla nej).

Pevnym spojenim so zemou sa rozumie:

spojenie pevnym zakladom,

upevnenie strojnymi suciastkami alebo zvarom o pevny zaklad v zemi alebo o ind stavbu,

ukotvenie pilétami alebo lanami s kotvou v zemi alebo na inej stavbe,

pripojenie na siete a zariadenia technického vybavenia Uzemia,

umiestnenie pod zemou.

<
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STAVBY NA VODYCH TOKOCH

Mosty, priepustky, lavky, pristavy, plavebné kandly a komory, Upravy tokov, priehrady a ochranné
hradze, zavlahové a meliora¢né sustavy, rybniky a iné stavby, ktoré tvoria konstrukciu prieto¢ného
profilu toku alebo do tohto profilu zasahuju.

STAVEBNA SUCAST

Vsetko, ¢o k stavbe podla jej povahy patri a nemdze byt oddelené bez toho, Ze by sa tym stavba
znehodnotila.

Stavebné sucast je v stavbe zabudovana alebo je k stavbe pevne pripevnend tak, Ze ju nie je mozné
oddelit od stavby bez pouzitia naradia alebo nedestruktivnym spdsobom.

Za stavebné sucasti sa pre Ucely poistenia nehnutelnosti nepovazuju vstavané spotrebice.



STAVEBNE NARADIE
Pomocné ruc¢né naradie, ktoré sluzi na vystavbu, opravu, Udrzbu alebo rekonstrukciu stavby.

STAVEBNY MECHANIZMUS
Stavebné zariadenie s hmotnostou do 200kg vratane, ktorého pohyb mdze/ nemusi ulahcovat naprava,
ktory slUzi na vystavbu, opravu, Udrzbu alebo rekonstrukciu stavby.

STAVEBNY MATERIAL

Stavebné hmoty, stavebné vyrobky, stavebné konstrukéné diely, ktoré eSte nie sU zabudované do
stavby, urcené na vystavbu, Udrzbu, opravu alebo rekonStrukciu stavby. Za stavebny material sa
povazuju napr. tvarnice, tehly, panely, prefabrikaty, streSna krytina, piesok, strk, vdpno, cement, ocelova
vystuZ a pod.

STAVEBNY VYROBOK

Je kazdy vyrobok alebo kazda zostava, ktoré su vyrobené a uvedené na trh na trvalé zabudovanie v
stavbdach alebo ich Castiach a ktorych parametre vplyvaju na parametre stavieb, pokial ide o zakladné
poziadavky na stavby.

STRATA VECI ALEBO JEJ CASTI
Stav, ked poisteny alebo poskodeny v doésledku poistnej udalosti stratil nezdvisle od svojej vole moznost
vecou alebo jej ¢astou disponovat.

TIAZ SNEHU

Destruktivne pésobenie snehu, ndmrazy alebo ladovej vrstvy na stavebné nosné vodorovné, zvislé alebo

streSné konstrukcie, ktoré bolo spésobené nadmernou hmotnostou snehu, namrazy alebo ladovej

vrstvy presahujicou normou stanovené hodnoty zatazenia platné v ¢ase kolaudacie danej stavby alebo

v Case pravoplatného uvedenia stavby do uZivania, ak sa pre danud stavbu v danom ¢ase kolauddcia

nevyzadovala alebo prislusny tUrad od kolaudacie upustil.

Za tiaz snehu sa povaZzuje aj naraz predmetu do poistenej veci, ak bol spdsobeny tiazou snehu, a to aj v

pripade, ak k tiaZi snehu doslo mimo miesta vzniku Skody.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia poistenej veci poistnym nebezpecenstvom tiaz snehu sa

nevztahuje na:

v' 8kody spbésobené rozpinavostou fadu,

v’ 8kody sposobené vniknutim atmosférickych zrazok alebo necistdt do stavby, ak k nemu doslo inak
ako v dbsledku poskodenia stavebnych sucasti tiaZzou snehu.

TRVALO OBYVANA DOMACNOST

Domacnost, ktordje obyvana prevaznu cast roka (min. 180 dni v roku) a nie je ponechana neobyvana
pocas roka viac ako 60 po sebe nasledujucich dni. V opacnom pripade je domacnost povaZzovana za
prechodne obyvanid domdacnost.

TRVALO OBYVANA HLAVNA STAVBA
Hlavna stavba, ktordje obyvana prevaznu Cast roka (min. 180 dni v roku) a nie je ponechana neobyvana
pocas roka viac ako 60 po sebe nasledujucich dni.

UDER BLESKU

Je prechod blesku (atmosférického vyboja) poistenou vecou, alebo poésobenie energie blesku
(atmosférického vyboja) alebo teploty jeho vyboja na poistenu vec, alebo pdsobenie atmosférického
prepdtia na poistenu vec, alebo vplyv elektromagnetickych Ucinkov blesku na poistenu vec. Za uder
blesku sa nepovaZuje prepatie alebo indukcia na elektrickych alebo elektronickych zariadeniach, ktoré
nevznikli atmosférickym prepatim alebo elektromagnetickymi tcinkami blesku.

Poistenie pre pripad poSkodenia alebo znienia poistenej veci poistnym nebezpelenstvom Uder blesku
sa nevztahuje na skody:



v vzniknuté v doésledku toho, Ze poskodend alebo znicend stavba nemala v ¢ase vzniku Skody zriadeny
funkény bleskozvod a podla noriem na ochranu pred bleskom platnych v ¢ase kolaudacie stavby sa
vyZadovala inStalacia bleskozvodu,

v’ spbsobené prepatim alebo indukciou na elektrickych alebo elektronickych zariadeniach.

UMELECKE DIELA A STAROZITNOSTI

Su:

v' umelecké diela (veci znacnej kultirnej, historickej a umeleckej hodnoty, napr. obrazy, kolaze, kresby,
grafiky, plastiky a pod.),

v’ staroZitnosti — veci, ktoré maju umelecky alebo historické hodnotu, viazu sa k uréitému obdobiu,
vytvarnému Stylu/ slohu a pod., vratane starozitnych predmetov zo zlata, striebra, platiny, drahych
kameriov alebo peral.

UMELECKE DIELA AKO SUCAST ALEBO PRSLUSENSTVO STAVBY
Umelecké, umelecko-remeselné alebo historické dielo, ktoré je pevnou sucastou alebo prislusenstvom
poistenej stavby (fresky, plastiky, sochy, a pod.).

VANDALIZMUS

Umyselné pogkodenie alebo zni¢enie poistenej veci tretou osobou

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia poistenej veci poistnym nebezpecenstvom vandalizmus
sa nevztahuje na:

v’ $kody, ktoré neboli ozndmené policii,

v’ estetické poskodenie,

v' 8kody na sklenenych ¢astiach poistenych veci.

VECI, KTORE SLUZIA NA VASE PODNIKANIE ALEBO NA PODNIKANIE CLENOV VASEJ

DOMACNOSTI

Veci (hnutelné), ktoré vlastnite vy alebo ¢lenovia vasej domacnosti a ktoré pouZivate na podnikanie. Su

to veci (hnutelné), ktoré evidujete ako majetok:

v’ Zivnostnika alebo

v’ osoby, ktord je podnikatefom podla osobitnych pravnych predpisov (napr. slobodné povolanie,
samostatne hospodariaci rolnik),

a ktoré moZeme vzhladom na ich charakter povaZovat za beZné zariadenie vasej domacnosti.

VECI VYSSEJ HODNOTY

Umelecké diela a staroZitnosti ako sucast domacnosti, cennosti, drahé kovy a predmety znichvyrobené,
neosadené perly adrahokamy, vkladné a Sekové knizky, platobné karty ainé obdobné dokumenty, cenné
papiere, ceniny, tuzemské aj cudzozemské bankovky a mince, veci zberatelského zdujmu, optické
pristroje, kozusiny a vyrobky z nich.

VEDLAJSIA STAVBA

Stavba, ktord ma doplnkovu funkciu pre poistenu hlavnu stavbu a nie je uréena na byvanie Za vedlajsiu

stavbu moZno povaZovat najma nasledovné stavby ako:

v hospodarska budova, kélia, stodola, dielfia, letnad kuchyria, pracovria, sklad, stajiia, sklenik, udiaren,
pristreSok na nadoby na odpadky, stavba na chov drobnych zvierat, vonkajsi bazén betdnovy alebo
montovany vratane jeho prekrytia, septik, Zumpa, Cisticka odpadovych vod, studna,

v ploty a mary oddelujice miesto poistenia od okolia,

v zdhradnd chatka, zahradny pristre$ok, altdnok, zabudovany vonkajsi krb, zabudované zahradné
osvetlenie,

v’ gardz samostatne stojaca na mieste poistenia hlavnej stavby alebo garaz, garazové statie, gardzovy
box nachadzajuice sa na inom mieste ako poistend hlavna stavba, ak je uvedena v poistnej zmluve,

v drobné prizemné stavby plniace doplnkovu funkciu k poistenej stavbe, (pevne uchytené hojdacky,
preliezacky, stojany na susenie bielizne pevne spojené so zemou a pod.),



v spevnené plochy, chodniky, vonkajsie dlazby, vonkajsie osvetlenie,

v unimobunky a kontajnerové stavby pevne spojené so zemou,

v’ iné uréené v poistnej zmluve.

Za vedlajsiu stavbu sa povazuje aj drobna stavba, pre ktoru sa nevyzaduje rozhodnutie o umiestneni
stavby a samotnd stavba, jej zmena a udrziavacie prace sa uskutocCniuju iba na zdklade ohldsenia
stavebnému dradu.

Za vedlajSiu stavbu sa nepovaZuje stavba, ktord je s poistenou hlavnou stavbou spojena min. 1 spolo¢nou
stenou alebo strechou. Takato vedlajsia stavba je sucastou poistenej hlavnej stavby a jej nova cena je
zahrnuta do poistnej sumy hlavnej stavby.

VICHRICA

Prudenie vzduchu dosahujluce v mieste vzniku Skody rychlost miniméalne 75 km/h (resp. 20,8 m/s). Ak

nemoze byt rychlost prudenia vzduchu zistend, poisteny musi preukdzat, Ze pohyb vzduchu v

bezprostrednom okoli miesta vzniku Skody spoésobil $kody na stavbach alebo na veciach rovnako

odolnych vodi vichrici ako stavby, ktoré boli v Case bezprostredne pred poistnou udalostou v

bezchybnom stave.

Za vichricu sa povaZzuje aj naraz predmetu do poistenej veci, ak bol spdsobeny prudenim vzduchu

dosahujidcim rychlost minimalne 75 km/h (resp. 20,8 m/s), a to aj v pripade, ak k prudeniu vzduchu

dosahujicom rychlost minimalne 75 km/h (resp. 20,8 m/s) doslo mimo miesta vzniku $kody.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znienia poistenej veci poistnym nebezpecenstvom vichrica sa

nevztahuje na:

v’ $kody spdsobené vniknutim atmosférickych zrazok alebo necistdt do hlavnej alebo vedlajsej stavby,
ak k nemu doslo inak ako v d6sledku poskodenia stavebnych sucasti vichricou,

v' $kody na hnutelnych veciach nachddzajucich sa na volnom priestranstve, pod pristreskami alebo v
otvorenych stavbach, okrem veci, ktoré sa vzhladom ku svojmu charakteru (napr. velkost, hmotnost)
obvykle na takychto miestach skladuju (napr. stavebny materidl, stavebné mechanizmy), ak nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak,

v Skody vzniknuté v ddsledku vykondvania stavebnych, montdzinych alebo udrZiavacich prac na
hlavnych alebo vedlajsich stavbach, ak stavebné, montdzine alebo udrziavacie prace mali vplyv na
vznik Skody alebo na zvacsenie rozsahu nasledkov skody.

VODA Z VODOVODNYCH ZARIADENI

Voda, ina kvapalina alebo para unikajuica z vodovodného zariadenia; poistenie sa vztahuje aj na

prasknutie a lom vodovodného zariadenia, ktoré tvori stavebnu sucast stavby v mieste poistenia.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia poistenej veci poistnym nebezpelenstvom voda

unikajuca z vodovodnych zariadeni sa nevztahuje na:

v/ ndklady na uniknutd vodu alebo iné médium, ak nevznikla ind $koda ztohto poistného
nebezpecenstva (napr. vodné, stocné),

v’ kody spdsobené zvysenim hladiny podzemnej vody,

v’ kody spdsobené spatnym vystipenim vody,

v' $kody vzniknuté pri vykonavani tlakovych skusok, oprave alebo Udrzbe vodovodnych zariadeni,

v kody spdsobené vodou unikajicou zo stresnych Zfabov a vonkajsich zvodov,

v’ kody spdsobené kondenzovanou vodou alebo médiom bez poskodenia vodovodného zariadenia,

v’ $kody na vodovodnych zariadeniach v désledku prirodzeného opotrebenia (napr. kordézia, erdzia,
vplyv plesne, hub, hniloby),

v' $kody na vodovodnych zariadeniach v désledku fudskej ¢innosti (napr. previtanie, prerazenie),

v $kody spOsobené sadanim pddy, ak bolo spdsobené inou pri¢inou ako vodou unikajlicou z

vodovodnych zariadeni,

v’ 8kody spbsobené vodnou parou alebo striekajicou vodou zo zariadeni pre Cistenie alebo vodou
striekajdcou z kropiacich, umyvacich, zavlaZovacich a podobnych zariadeni, pokial ku Skode nedoslo
pdsobenim niektorym z dojednanych poistnych nebezpecenstiev.



VODOVODNE ZARIADENIE

SuU niZsie uvedené predmety vratane armatur a inych s nimi prepojenych zariaden:
privadzacie alebo odvadzacie potrubie vodovodného alebo kanalizacného systému,
vykurovaci, klimatizacny alebo solarny systém,

sprinklerové alebo iné stabilné hasiace zariadenie s automatickym spustanim,
zvody odvadzajuce atmosférické zrazky, ktoré sa nachadzaju vo vnutri budovy,
akvarium s objemom min. 50 litrov.

stavebnad sucast poistenej stavby (napr. bazén, akumulacna nadrz).

ANANENENENEN

VODSTVO
Povrchové vodné toky a vodné plochy (stojaté; jazera, rybniky a pod.).

VOZIDLO SPECIALNYCH ZLOZIEK
Vozidlo, ktoré z dovodu plnenia $pecidlnych Uloh podlieha osobitnému schvaleniu na prevadzku v
cestnej premavke a prihlaseniu vozidiel do osobitnej evidencie vozidiel podla osobitnych predpisov.

VYTECENA VODA
Voda uniknuta z privadzajuceho potrubia, ktord je dodavana distribu¢nou spolocnostou.

VYBUCH

Nahly nicivy prejav tlakovej sily spocivajuci v rozpinavosti plynov alebo par (expldzia).

Za vybuch sa povazuju aj:

v’ nahle roztrhnutie stien tlakovej nddoby v takom rozsahu, Ze doslo k ndhlemu vyrovnaniu tlaku medzi
vnutornou castou nadoby a vonkajsim prostredim, ak je poistenou vecou tlakovd nadoba so
stlacéenym plynom alebo parou (napr. kotol, potrubie),

v’ néaraz predmetu do poistenej veci alebo vzduchova tlakové vina, ak boli spdsobené vybuchom, a to
aj v pripade, ak k vybuchu doslo mimo miesta vzniku Skody.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znienia poistenej veci poistnym nebezpecenstvom vybuch sa

nevztahuje na Skody spbsobené:

v’ aerodynamickym treskom,

v’ impldziou,

v vybuchom v spalovacom priestore motorov, hlavniach strelnych zbrani a inych zariadeniach pri
ktorych sa energia vybuchu cielavedome vyuZiva,

v’ cielenou expldziu (napr. pri trhacich pracach),

v' natlakovych nddobach a zariadeniach (napr. kotol, potrubie) spésobené vybuchom v nich v désledku
ich veku, opotrebenia, kordzie alebo vplyvom usadenin, kalov, kavitacie a inych trvalych vplyvov
prevadzky.

VYBUCH SOPKY

Uvolnenie tlaku poclas vytvorenia otvoru v zemskej kore, ktoré je sprevadzané vytokom lavy alebo
vyvrhnutim popola, inych materialov alebo plynov.

Za vybuch sopky sa povaZuje aj poskodenie poistenej veci vytokom lavy alebo vyvrhnutim popola, inych
materidlov alebo plynov pri vybuchu sopky, a to aj v pripade, ak k vybuchu sopky doslo mimo miesta
vzniku Skody.

ZAHRADNY NABYTOK
Nabytok urceny na vonkajsie pouzite ako zahradné stoly, stoliky, stolicky, sedacky, kresld, lehatka, detsky
nabytok, sinecniky, party stany a pod.

ZAPLAVA
Docasna stojaca alebo teclca vodna plocha so suvislou hladinou, ktord vznikla na zemskom povrchu:
v nahromadenim napadnutych kvapalnych atmosférickych zraZzok alebo



v’ roztopenim nahromadenych pevnych atmosférickych zrdZzok alebo zamrznutych kvapalnych
atmosférickych zrazok,

ktoré bolo spbsobené prirodnymi vplyvmi v ddsledku ich nedostatocného vsakovania do zemskej kory.

Za zaplavu sa povaZzuju aj:

v’ zvysenie hladiny podzemnej vody v désledku zéplavy,

v’ spatné vystlpenie vody z kanaliza¢ného potrubia,

ak boli sp6sobené zaplavou, a to aj v pripade, ak k zaplave doSlo mimo miesta vzniku Skody.

Za zaplavu sa povaZuje aj naraz predmetu do poistenej veci, ak bol spdsobeny priplavenim predmetu k

poistenej veci zaplavou.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo zni¢enia poistenej veci poistnym nebezpecenstvom zdplava sa

nevztahuje na:

v’ 3kody spdsobené zvysenim hladiny podzemnej vody, ktoré nebolo spdsobené zéplavou,

v’ kody spdsobené spatnym vystipenim vody ktoré nebolo spésobené zéplavou,

v’ 3kody spbsobené vniknutim atmosférickych zrazok alebo necistdt do stavby, ak k nemu doslo inak
ako vplyvom poskodenia stavebnych sucasti zaplavou,

v’ $kody spdsobené vodou, ktord unikla zo Zlabov a zvodov odvadzajicich atmosférické zrazky,

v’ kody spdsobené vodou unikajicou z vodovodnych zariadeni,

v’ akékolvek $kody, ak v mieste poistenia doslo k zaplave viac ako jedenkrat v poslednych 10 rokoch
pred datumom vzniku Skodovej udalosti,

v' 8kody vzniknuté v priebehu ¢akacej doby.

ZEMETRASENIE

Otrasy zemského povrchu vyvolané geofyzikdlnymi procesmi vo vnutri Zeme, ktorého Ucinky dosiahli v
mieste vzniku Skody minimalne 6. stupen makroseizmicke]j stupnice zemetrasenia EMS 98 (Eurdpska
makroseizmicka stupnica).

ZNICENIE VECI

Zmena stavu poistenej veci, ktoru objektivne nie je mozné odstranit opravou, a preto vec uz nie je mozné
dalej pouzivat na povodny Ucel, na ktory bola urc¢ena alebo zmena stavu veci, ktord objektivne je mozné
odstranit opravou, ale naklady vynaloZzené na opravu dosahuju alebo prevysuju technickd hodnotu veci
bezprostredne pred poistnou udalostou, ak poistovatel neurcil inak.

ZOSuv PODY

Zosuv pbdy, zrutenie skal alebo zemin vzniknuté pésobenim zemskej gravitacie a vyvolané porusenim

dlhodobej rovnovahy, ku ktorej svahy zemského povrchu dospeli prirodzenym vyvojom alebo

nasledkom fudskej ¢innosti. Za zosuv pody, zrutenie skal alebo zemin sa povaZuje aj naraz predmetu do

poistenej veci, ak bol spésobeny zosuvom pbdy, zritenim skl alebo zemin, a to aj v pripade, ak k zosuvu

pbdy, zruteniu skal alebo zemin doslo mimo miesta vzniku Skody.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo zni¢enia poistenej veci poistnym nebezpecenstvom zosuv pody

sa nevztahuje na:

v’ $kody spdsobené sadanim pddy,

v’ akékolvek 3kody, ak v mieste poistenia alebo jeho bezprostrednej blizkosti do3lo k zosuvu pédy,
zritenia skal alebo zemin v poslednych 10 rokov pred ddtumom vzniku Skodovej udalosti,

v’ kody spdsobené akoukolvek ludskou ¢innostou.

ZVLASTNE VOZIDLO
Motorové vozidlo alebo nemotorové vozidlo navrhnuté a vyrobené na iné Ucely ako na prevadzku v
cestnej premavke, ktoré po splneni ustanovenych podmienok mozno prevadzkovat v cestnej premavke.

ZVYSKY VECI
Vyuzitelné Casti alebo skupiny poskodenej alebo znicenej veci, ktoré si mozné pouzit na nahradné diely,
na predaj, resp. ako odpad.



Asistencny list GENERALI

Technicka asistencia —
Pomoc v nudzi

Asistencény program

V tomto asistencnom liste sa dozviete:

Co su asistenéné sluzby

Aky je postup pri vyuzZivani asistenénych sluzieb

Kto zabezpecCuje asistencné sluzby

Aké asistencné sluzby ponukame — ¢o mate poistené
Kde poskytujeme asisten¢né sluzby

Co nemate poistené

S

SR 0800121122
Potrebujete Zahranicie +421 2 58 57 22 66

pomoc?

Zavolajte nam 24 hodin denne, 7 dniv ty2dn| Stiahnite si tel. &islo
asisten¢nych sluzieb

cez QR kod do svojho
telefénu.

Ako vam vieme pomoct’

Tymito asistenénymi sluzbami pre pripad Limit na poistnu udalost’

Havarijného stavu maximalne 175 Eur

Nudzového stavu

— Kratkodobé nahradné ubytovanie (do 48 hod.) maximalne 1 000 Eur

— Prevoz zariadenia domacnosti maximalne 335 Eur

— Uskladnenie zariadenia domacnosti maximalne 170 Eur

— Ochrana nezabezpecenej domacnosti (na 72 hod.) maximalne 1 000 Eur

— Preprava poisteného k uréenej osobe maximalne 170 Eur

— Neobyvatelna domacnost iba zorganizovanie sluzby, naklady zaplatite vy
— Odstranenie nasledkov poruchy ¢i havarijného stavu iba zorganizovanie sluzby, naklady zaplatite vy
Odomknutia ,,zabuchnutych® dveri maximalne 100 Eur

2. AKY JE POSTUP PRI 3. KTO ZABEZPECUJE

ASISTENCNE SLUZBY?

1. CO SU ASISTENCNE SLUZBY? VYUZIVANi ASISTENCNYCH

SLUZIEB?

Mate problémovu situaciu? Potrebujete 1. Zavolajte na telefénne dEislo: Asistenéné sluzby zabezpecuje
urychlene vyuzit sluzbu: +421 2 5857 2266. Asistencna centrala
— inStalatér, karenar, plynar, elektrikar, 2. Uvedte Cislo svojej poistnej Europ Assistance s.r.o.,

kominar, sklenar, pokryvac, klampiar. zmluvy. ICO: 25287851 so sidlom
Asistencné sluzby poskytuje/vykonava 3. Uvedte svoje osobné udaje Na Pankraci 1658/121, 140 00
napr.: — meno, priezvisko, adresa Praha 4, Ceska republika (dalej

bytu/domu. len ,asistencna centrala®).




— technicka pohotovostna sluzba, 4. Stru¢ne opiste vzniknutu Asistencné sluzby moze

stahovacia spolo¢nost, skladovacia situaciu a typ pozadovanej poskytovat asistencna centrala
spolo¢nost, upratovacia spolo¢nost asistencénej sluzby. priamo alebo prostrednictvom
alebo taxi sluzba. 5. Uvedte telefénne &islo, na zmluvnych dodavatefov =

MoZe to byt fyzicka alebo pravnicka ktorom budete zastihnutelny. odbornikov.

osoba.

Asistenénu centralu mézete kontaktovat  Podrobné informacie

nepretrzite 24 hodin denne, 7 dni o asisten¢nych sluzbach

v tyzdni, 365 dni v roku. najdete v nasledujucej Casti

tohto Asistenéného listu.

4. AKE ASISTENCNE SLUZBY PONUKAME — CO MATE POISTENE?

@ Odstranenie pri¢in havarijného stavu

Co je havarijny stav?

Havarijny stav je nahodna a neoCakavana situacia, ktora nie je po¢as prevadzky domacnosti bezna. Havarijny
stav obmedzuje Standardnu prevadzku domacnosti a vyZaduje odbornu pomoc.

Zaroven ide o situaciu, ktora vyzaduje bezodkladné rieSenie. V tejto situacii hrozi bezprostredné ohrozenie
poisteného majetku alebo zna¢né zvacsenie rozsahu vzniknutej Skody na poistenom majetku.

Ide najma o:

— neocakavané poruchy technického zariadenia a instalacii sluZiacich na privod a odvod médii a energii nutnych
pri zvy€ajnom uzivani poistenej nehnutelnosti alebo domacnosti;

— situacie, ktoré nie su preukazatelne ovplyvnitelné ludskym faktorom a nie su zavinené tretou osobou alebo

— situacie, ked nasledkom takejto poruchy alebo zmeny vnutri obsluzného systému, rozvodov alebo instalacii doSlo
k uniku kvapalin alebo plynov alebo k preruSeniu dodavky energii v takom rozsahu, Ze bolo znemoznené bezné
uzivanie bytovej jednotky, ked je ohrozeny nehnutelny majetok a jeho zariadenie.

Ako vam v tomto pripade pomoze asisten¢na centrala?

Asistenéna centrala uhradi:

— prichod technickej pohotovostnej sluzby — instalatér, karenar, plynar, elektrikar, kominar, sklenar, pokryvac, klampiar;
— cestu technickej pohotovostnej sluzby;

— naklady na odstranenie pricin havarie do limitu 175 Eur na jednu poistnu udalost.

Co vam asistenéna centrala neuhradi?
Asisten€na centrala nehradi naklady na pouzity material. To znamena, Ze za material zaplatite vy.

@ Pomoc pri nidzovom stave

Co je nudzovy stav?
Nudzovy stav znamena, Ze vasa domacnost je z ddvodu havarie neobyvatelna.

Ako vam v tomto pripade pomoze asisten¢na centrala?

Asistenéna centrala vam zabezpedi a uhradi:

— kratkodobé nahradné ubytovanie do 48 hod. do limitu 1 000 Eur;

— prevoz zariadenia domacnosti do limitu 335 Eur;

— uskladnenie zariadenia domacnosti do limitu 170 Eur;

— ochranu nezabezpecfenej domacnosti na 72 hod. do limitu 1 000 Eur;
— prepravu poisteného k ur€enej osobe do limitu 170 Eur.

Co je neobyvatelna domacnost?
Neobyvatelna domacnost’ je domacnost, ktora bola z ddévodu vzniku havarie poskodena v takom rozsahu, Ze bolo
znemoznené jej bezné uzZivanie.




Ako vam v tomto pripade pomoze asisten¢na centrala?

V pripade vasej potreby Asistenéna centrala:

— zorganizuje upratanie domacnosti v tomto rozsahu:

— vysavanie podlah a kobercov; tepovanie kobercov a inych textilii; umytie podlah, okien, zrkadiel, inych sklenych ¢asti
a kuchynského riadu; dezinfekcia WC a kupelne a kuchyne; vycistenie kuchynskych spotrebi¢ov, varnej dosky a rury;
pranie, vyvesenie a zehlenie bielizne.

Co vam asistenéna centrala neuhradi?
Asistencna centrala nehradi naklady na tieto sluzby. To znamena, zZe za sluzbu upratania v domacnosti zaplatite
vy.

Odstranenie nasledkov poruchy ¢i havarijného stavu

V pripade potreby Asistenéna centrala:

— zorganizuje prace, ktoré s zamerané na odstranenie nasledkov havarie ¢i poruchy;
— zabezpecdi potrebnych remeselnikov.

Co vam asistenéna centrala neuhradi?
Asistencna centrala nehradi naklady na tieto sluzby. To znamena, zZe za sluzby odstranenia nasledkov poruchy &i
havarijného stavu v domacnosti zaplatite vy.

/@|_|\ Odomknutie ..zabuchnutych® hlavnych dveri

Sluzbu Odomknutie ,,zabuchnutych* hlavnych dveri mozete vyuzit v situacii, ked:
— zlomite kla¢ v zamku;
— zabuchnete klu¢e vnutri bytu/domu.

Ako vam v tomto pripade pomoze asisten¢na centrala?

Asistenc¢na centrala zabezpeci a uhradi:

— prichod zamoc¢nika;

— odomknutie dveri, pripadne pracu potrebnu na vymenu zadmku do limitu 100 Eur.

Co vam asistenéna centrala neuhradi?
Asistencna centrala nehradi naklady na pouzity material. To znamena, Ze material zaplatite vy. Za material zaplatite
napriklad v pripade, Ze pracovnik technickej pohotovostnej sluzby musi vymenit zamok.

5. KDE POSKYTUJEME ASISTENCNE SLUZBY?

Asistenéné sluzby poskytujeme v mieste poistenia, ktoré uvediete v poistnej zmluve.
Asistenéné sluzby poskytujeme len na uzemi Slovenskej republiky.

6. CO NEMATE POISTENE?

Asistenéné sluzby nemoézete vyuzit
— ak mate neplatnu poistni zmluvu;
— ak ste sa neriadili pokynmi operatorov Asistencnej centraly alebo pokynmi odbornikmi asistencnych sluzieb;
— na priestory, ktoré nie su uréené na byvanie, pripadne slizia na komeréné Ucely (napr. kancelarie, obchodné
priestory atd’.);
— na spolo¢né priestory v nehnutelnostiach, ktoré maju viac ako jeden byt (napr. chodby, schodistia, povaly atd");
— na priestory, ktoré sa nachadzaju v nehnutelnostiach, ktoré nie su urené na byvanie;
— na priestory, ktoré sa nachadzaju v nehnutelnostiach, ktoré su v zlom technickom stave;
— na bezné opravy, udrzby, revizie, prehliadky ¢&i iné preventivne zasahy v domacnosti;
— na opravu, ktoru predpisali spravne urady a/alebo dodavatelia plynu, vody alebo elektriny;
— na Skody, ktoré vznikli tym, Ze ste nezabezpedili a nevykonali ukony alebo opatrenia, ktoré vam odporudil
operator Asistencnej centraly;




— na ukony, ktoré patria do zakonnych povinnosti spravcu nehnutelnosti, v ktorej sa nachadza miesto poistenia;
— na Skody, ktoré spésobila tretia osoba;

— na havarie, ktoré spdsobila tretia osoba umyselnym konanim;

— na havarie, ktoré spbsobil ¢len vasej domacnosti neodbornym, neopravnenym alebo nepovolenym zasahom;
— na havarie, ktoré ste spdsobili akymikolvek stavebnymi upravami alebo opravami;

— na havarie, ktoré ste spdsobili zanedbanim udrzby rozvodov inzinierskych sieti.

Generali Poistoviia, a. s., Lamacéska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, Slovenska republika, tel.: 02/38 11 11 17, e-mail: generali.sk@generali.com, www.generali.sk, zapisana
v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢&.: 1325/B, 1C0: 35709332, DIC: 2021000487, IC DPH: SK2021000487, &. .: 0048134112/0200, IBAN:
SK35 02000000000048134112, SWIFT: SUBASKBX. Spoloénost’ patri do skupiny Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname skupin poistovni vedenom IVASS.
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