 europ
assistance

You live we care

AutoCare 3.0 asisten¢né sluzby pre vozidla do 3,5 tony

SLUZBA KOMFORT PREMIUM

POISTNE PLNENIE / UDALOST

Bezplatna asistencia az do vysky poistného limitu 12 000 EUR. 4000 EUR 12 000 EUR

Naklady na opravu vozidla nie si zahrnuté v limite.

ODTAH VOZIDLA

Okamzity bezplatny odtah vozidla na izemi SR do daného 100 km 200 km
limitu v km.

V zahranici do najbliZSieho servisu od miesta poistnej

udalosti.

USCHOVA VOZIDLA

Uschovanie vozidla do momentu prevzatia vozidla 5 dni 30 dni
autoservisom alebo do momentu jeho repatriacie.

REPATRIACIA VOZIDLA DO SR

Zaistime repatriaciu vozidla aj prepravu posadky spat do \/ \/
miesta urceného opravnenou osobou na Uzemi Slovenskej
republiky.

Pri variante KOMFORT nie je moZzné kombinovat's
nahradnou dopravou a prenajmom nahradného vozidla!

NAHRADNE VOZIDLO

Zapozi¢iame Vam nahradné vozidlo po dobu nepojazdnosti 5 dni 15 dni
poisteného vozidla aZz na 15 po sebe nasledujucich dni.



NAHRADNE UBYTOVANIE

S poistenim AutoCare Vam zaistime odvoz aj ubytovanie pre
posadku vozidla az na 7 noci.

3 noci 7 noci

NAHRADNA DOPRAVA

Zabezpecime prepravu posadky vozidla do ciela cesty alebo
do miesta bydliska opravnenej osoby.

¥ ¢

OPRAVA VOZIDLA NA MIESTE

V pripade defektu pneumatiky, vybitej batérie ¢i nedostatku
paliva zaistime cestnu asistenciu na odstranenie chyby na
mieste udalosti.

¥ ¢

POSKODENIE PNEUMATIKY

Oprava pneumatiky alebo uhrada novej pneumatiky.

V pripade poskodenia pneumatiky na Vasom vozidle Vam
uhradime jej opravu. V pripade, Ze pneumatiku nie je mozné
opravit, uhradime Vam pneumatiku novu. To vSetko az do
vysky limitu 200 EUR pre tuto sluzbu (za splnenia
podmienok).

80 EUR 200 EUR

ZABUCHNUTIE, STRATA, ZALOMENIE KLUCOV

Na miesto vySleme cestnu asistenciu na otvorenie vozidla
alebo dovezenie rezervného kluca, pripadne zaistime odtah
vozidla.

NEDOSTATOK ALEBO ZAMENA PALIVA

Pri nedostatku paliva Vam zaistime dovoz dostatocného
mnozstva paliva na miesto udalosti. V pripade nemoznosti
dovozu paliva alebo potreby odvzdusnenia ¢i odcerpania

palivovej nadrzZe zaistime odtah vozidla.



TELEFONICKE INFORMACNE SLUZBY

Vyhladame pre Vas najblizSi autorizovany servis alebo \/ \/
ponukneme technickd konzultaciu po teleféne.

NAHRADNY VODIC

V pripade indispozicie vodica zabezpecime prepravu K \/
nahradného vodica pre VaSe vozidlo. l '

Spracované na zdklade VPP pre Poistenie asistencnych sluZieb AutoCare - VPP-ACSK-2401 a
ZPP pre poistenie asistencnych sluZieb AutoCare ZPP-ACSK-2401.



