
AutoCare 3.0 asistenčné služby pre vozidlá do 3,5 tony

SLUŽBA KOMFORT PREMIUM

POISTNÉ PLNENIE / UDALOSŤ

Bezplatná asistencia až do výšky poistného limitu 12 000 EUR. 4 000 EUR 12 000 EUR

Náklady na opravu vozidla nie sú zahrnuté v limite.

ODŤAH VOZIDLA

Okamžitý bezplatný odťah vozidla na území SR do daného
limitu v km.
V zahraničí do najbližšieho servisu od miesta poistnej
udalosti.

100 km 200 km

ÚSCHOVA VOZIDLA

Uschovanie vozidla do momentu prevzatia vozidla
autoservisom alebo do momentu jeho repatriácie.

5 dní 30 dní

REPATRIÁCIA VOZIDLA DO SR

Zaistíme repatriáciu vozidla aj prepravu posádky späť do
miesta určeného oprávnenou osobou na území Slovenskej
republiky.
Pri variante KOMFORT nie je možné kombinovať s
náhradnou dopravou a prenájmom náhradného vozidla!

NÁHRADNÉ VOZIDLO

Zapožičiame Vám náhradné vozidlo po dobu nepojazdnosti
poisteného vozidla až na 15 po sebe nasledujúcich dní.

5 dní 15 dní



NÁHRADNÉ UBYTOVANIE

S poistením AutoCare Vám zaistíme odvoz aj ubytovanie pre
posádku vozidla až na 7 nocí.

3 noci 7 nocí

NÁHRADNÁ DOPRAVA

Zabezpečíme prepravu posádky vozidla do cieľa cesty alebo
do miesta bydliska oprávnenej osoby.

OPRAVA VOZIDLA NA MIESTE

V prípade defektu pneumatiky, vybitej batérie či nedostatku
paliva zaistíme cestnú asistenciu na odstránenie chyby na
mieste udalosti.

POŠKODENIE PNEUMATIKY

Oprava pneumatiky alebo úhrada novej pneumatiky. 80 EUR 200 EUR

V prípade poškodenia pneumatiky na Vašom vozidle Vám
uhradíme jej opravu. V prípade, že pneumatiku nie je možné
opraviť, uhradíme Vám pneumatiku novú. To všetko až do
výšky limitu 200 EUR pre túto službu (za splnenia
podmienok).

ZABUCHNUTIE, STRATA, ZALOMENIE KĽÚČOV

Na miesto vyšleme cestnú asistenciu na otvorenie vozidla
alebo dovezenie rezervného kľúča, prípadne zaistíme odťah
vozidla.

NEDOSTATOK ALEBO ZÁMENA PALIVA

Pri nedostatku paliva Vám zaistíme dovoz dostatočného

množstva paliva na miesto udalosti. V prípade nemožnosti

dovozu paliva alebo potreby odvzdušnenia či odčerpania

palivovej nádrže zaistíme odťah vozidla.



TELEFONICKÉ INFORMAČNÉ SLUŽBY

Vyhľadáme pre Vás najbližší autorizovaný servis alebo
ponúkneme technickú konzultáciu po telefóne.

NÁHRADNÝ VODIČ

V prípade indispozície vodiča zabezpečíme prepravu
náhradného vodiča pre Vaše vozidlo.

Spracované na základe VPP pre Poistenie asistenčných služieb AutoCare - VPP-ACSK-2401 a
ZPP pre poistenie asistenčných služieb AutoCare ZPP-ACSK-2401.


