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CAST I
VSEOBECNE USTANOVENIA

CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIA

Poistenie zodpovednosti za $kodu, ktoré uzaviera spolocnost KOOPERATIVA
poistoviia, 3.5. Vienna Insurance Group (dalej len ,poistoviia”), upravuju pri-
slusné ustanovenia zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni ne-
skorsich predpisov (dalej len , Obciansky zékonnik”), Vseobecné poistné pod-
mienky pre poistenie zodpovednosti za skodu mikro podnikatefov (dalej len
, VPP MIKRO ZP 2026”) a poistnd zmluva. VPP MIKRO ZP 2026 si sucastou
poistnej zmluvy. Ak ustanovenia poistnej zmluvy upravuji konkrétny vztah
medzi poistoviiou, poistnikom a poistenym odlisne od VPP MIKRO ZP 2026,
maju ustanovenia poistnej zmluvy v tejto casti prednost pred ustanoveniami
VPP MIKRO ZP 2026.

CLANOK 2
PREDMET A ROZSAH POISTENIA

1. 1 poistenia zodpovednosti za $kodu md podnikajica fyzickd osoba alebo
pravnickd osoba (dalej len ,poisteny”) pravo, aby poistoviia za fiu na-
hradila skodu, vzniknutt inému v sdvislosti s poistenou ¢innostou alebo
so vztahom poisteného blizsie oznacenymi v zmluve, na zdravi alebo
usmrtenim, poskodenim, znicenim alebo stratou veci, pokial poisteny
73 skodu zodpovedd v dosledku svojho konania alebo vztahu pocas
trvania poistnej doby. Pre Gcely tohto poistenia sa poistenou ¢innostou
rozumie cinnost poisteného na ktord sa vztahuje poistnd ochrana podla
VPP MIKRO ZP 2026 a zdrovef, ktoru poisteny vykondva na zdklade
oprdvnenia udeleného podfa vseobecne zdvaznych pravnych predpisov,
pricom je zapisand v prislusnom registri, pokial povinnost takéhoto
73pisu vyplyva z prdvneho poriadku Slovenskej republiky.

2. VPP MIKRO ZP 2026 sa vztahuju na poistenie zodpovednosti za skodu
sposobend aj tymi, ktorych na tito poistent cinnost poisteny poufil,
to znamend na podnikajicu fyzickl osobu a/alebo pravnicki osobu,
ktord vykondva cinnost v mene a zaujme poisteného v silade s pois-
tenou ¢innostou poisteného na zdklade zmluvného vztahu s poistenym
na kontraktoch dojednanych poistenym (dalej ,spolupracujice
osoby”).

3. Poistenie sa vztahuje na zodpovednost poisteného za Skodu vzniknutd
ako ndslednd financnd Skoda alebo usly zisk vyplyvajici zo Skody
na zdravi alebo na veci.

4. Pre vylicenie pochybnosti sa uvddza, Ze poistenie sa nevztahuje
na zodpovednost za skodu vyplyvajucu z titulu vlastnictva nehnu-
tel'nosti, a to bez ohfadu na skutocnost, ¢i nehnutelnost ma alebo
nema priamu suvislost s vykonom poistenej cinnosti poisteného uvede-
nej v poistnej zmluve.

5. 1 poistenia zodpovednosti za Skodu vzniknutd podfa VPP MIKRO ZP 2026
md poisteny prdvo, aby poistoviia za neho poskytla poskodenému
poistné plnenie v pripade vzniku poistnej udalosti, za ktord poisteny
z0dpoveda, a ktord vznikla pocas trvania poistnej doby a sicasne bola
prvy krdt pisomne uplatnend poskodenym voci poistenému v Case
trvania poistnej zmluvy a nérok na ndhradu $kody bol poistovni ozndme-
ny pocas trvania poistnej zmluvy (poistny princip ,Claims made”).

6. Poistnou udalostou sa rozumie nahodnd udalost, s ktorou je spojeny
vznik povinnosti poisteného nahradit skodu, za ktord zodpoveds a kto-
13 vznikla v stvislosti s poistenou ¢innostou alebo so vztahom poistené-
ho uvedenym v ¢lanku 2 VPP MIKRO ZP 2026, a s ktorou je zdroven
spojend povinnost poistovne poskytnit v stanovenom rozsahu poistné
plnenie poskodenému v dosledku existencie poistnej udalosti.

7. Poisteny md prédvo na ndhradu nakladov prdvneho zastupenia v sivis-
losti s ndrokom vznesenym proti poistenému v dosledku Skody, na ktord
sa toto poistenie vztahuje. Sicet ndhrad skod a ndhrad nékladov
na prévne zastipenie vsak nesmie presiahnut limit plnenia alebo
sublimit uvedeny v poistnej zmluve.
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Ak o ndhrade Skody rozhoduje sid alebo iny oprdvneny organ, povazuje

sa z hlfadiska pocitania premlicacej lehoty podfa § 104 Obcianskeho

zdkonnika za poistny udalost a7 pravoplatné rozhodnutie, podfa ktorého
ma poisteny povinnost plnit.

73 jednu skodovd udalost sa povazuji vsetky skodové udalosti, ktoré

vznikli, bez ohladu na pocet poskodenych osab,

3) 1z jednej priciny alebo,

b) 7 viacerych pricin, pokial medzi nimi existuje pricinnd, miestna,
¢asova, pravna, ekonomickd, technickd alebo ind priama vecnd
stvislost (3j v pripade sériovej skodovej udalosti, CAST II. ods. 31.
VPP MIKRO ZP 2026).

CLANOK 3
PRIPOISTENIA K POISTENIU ZODPOVEDNOSTI ZA $KODU

K poisteniu podfa cldnku 2 VPP MIKRO ZP 2026 je mozné dojednat:

3) poistenie zodpovednosti za Skodu vyplyvajucu z titulu iného
opravneného uZivania nehnutelnosti, ktord ma priamu slvis-
lost s vykonom poistenej cinnosti poisteného uvedenej v poistnej
zmluve. Pre Gcely tohto poistenia sa pod inym oprdvnenym
uzivanim nehnutefnosti rozumie uZivanie cudzej nehnutefnosti
3/alebo jej asti na zdklade pisomnej ndjomnej zmluvy na pre-
vadzkovanie poistenej cinnosti poisteného.

b)  0dchylne od ¢ldnku 4 ods. 2, pism. 3) VPP MIKRO ZP 2026 pois-
tenie zodpovednosti za Skodu sposobent na veciach, ktoré poiste-
ny prevzal za Ucelom spracovania, opravy, Upravy, predaja, Uscho-
vy, uskladnenia alebo poskytnutia odbornej pomoci (tzv. , cudzie
veci prevzaté”). Poistenie sa nevzfahuje na zodpovednost
73 skodu vzniknutt stratou prevzatej veci. Dalej, pre vylucenie
pochybnosti sa uvddza, e poistenie zodpovednosti za Skodu
na cudzich veciach prevzatych sa nevztahuje na zodpovednost
13 Skodu sposobentd na motorovych vozidlach.

() 0dchylne od ¢lanku 4 ods. 2, pism. b) VPP MIKRO ZP 2026 poiste-
nie zodpovednosti za Skodu spdsobent inému vadnym vyrobkom,
73 ktord poisteny zodpovedd podla prislusnych platnych pravnych
predpisov (zodpovednost za Skodu sposobend vadnym vyrob-
kom). Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobend vadnym
vyrobkom sa vztahuje na skody, ktoré boli sposobené vyrobkami
uvedenymi na trh pocas trvania poistnej doby.

d) 0dchylne od ¢lanku 4 ods. 2, pism. c¢) VPP MIKRO ZP 2026
poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu vadou vykonanej
prace, ktord sa prejavi po jej odovzdani (zodpovednost za skodu
sposobenu vadne vykonanou pracou).

Poistnou udalostou v pripade poistenia zodpovednosti za Skodu sposo-
benu vadnym vyrobkom a taktiez poistenia zodpovednosti za Skodu
sposobeny vadne vykonanou pracou je vznik povinnosti poisteného
nahradit skodu spasobent vadnym vyrobkom, za ktord poisteny zodpo-
vedd a ktord vznikla pocas trvania poistnej doby a sucasne bola prvy
raz pisomne uplatnend poskodenym voci poistenému v Case trvania
poistnej doby a sticasne narok na nahradu skody bol poistovni ozndme-
ny pocas trvania poistnej doby.

V pripade dojednania poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobend

vadnym vyrobkom sa odchylne od ¢lanku 4 ods. 3 VPP MIKRO ZP 2026

poistenie vztahuje aj na zodpovednost za skody spdsobené tretej osobe

(nie zamestnancovi) v dosledku salmonely a listériézy, a to pri vykone

podnikatelskej cinnosti, ktorej predmetom je poskytovanie stravovacich

sluzieb.

0Odchylne od ¢lanku 2 ods. 1 VPP MIKRO ZP 2026 7 poistenia zodpoved-

nosti za Skodu sposobend vadnym vyrobkom a z poistenia zodpoved-

nosti za skodu sposobend vadne vykonanou pracou ma poisteny pravo,
aby poistoviia za neho nahradila skodu vzniknutd inému (poskodené-
mu) na zdravi alebo na Zivote alebo na veci inej, ako je vadny vyrobok,
ak je obvykle urcend na osobné pouZitie alebo na osobnu spotrebu,
ktord poskodenému slizila prevazne na tento Ucel, ak poskodeny
preukaze, Ze vyrobok je vadny, skodu a pricinnd suvislost medzi vadnym
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vyrobkom a Skodou alebo ak poskodeny preukdze, e praca je vadne
vykonand, skodu a pricinnd stvislost medzi vadne vykonanou pracou
3 Skodou.

5. VSetky ndroky na ndhradu Skody, ktoré boli voci poistenému prvy raz

pisomne uplatnené poskodenym v lehote 36 mesiacov odo diia, ked

bol voci nemu prvy raz pisomne uplatneny prvy narok na ndhradu Skody
3 ktoré si ndsledkom jednej pdvodnej priciny, sa budli povazovat
73 uplatnené v den, ked bol uplatneny tento prvy pisomny ndrok
na nahradu skody.

CLANOK 4
VYLUKY Z POISTENIA

1. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost za Skodu prevzatl nad rdmec
stanoveny pravnymi predpismi alebo sposobenu:

3)

umyselne alebo vedomou nedbanlivostou , to znamens, 7e aks-
kolvek skodovd udalost spdsobend konanim poistnika, poistené-
ho, pripadne inych osob, alebo z podnetu kohokolvek z nich akou-
kolvek inou osabou, nie je poistnou udalostou v dosledku chyba-
juceho prvku ndhodnosti,

nesplnenim povinnosti odvratit hroziacu $kodu,

posobenim magnetickych alebo elektromagnetickych poli 3 ich
radidciou,

prevddzkou dopravnych prostriedkov, pokial sa na nich vztahuje
povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobend
prevddzkou motorového vozidla alebo sposobent cinnostou,
pre ktor( pravny predpis ukladd povinnost uzavriet poistenie
zodpovednosti za skodu,

¢innostou, pre ktord prévny predpis ukladd povinnost uzavriet
poistenie zodpovednosti za Skodu, alebo z ktorej vyplyvajice
ndroky st predmetom akéhokolvek povinného zmluvného pois-
tenia,

na veciach dodanych poistenym alebo na ktorych poisteny vyko-
naval akukolvek cinnost, pokial ku skode doslo preto, ze dodané
veci boli vadnej akosti alebo objednand cinnost poisteného bola
vadne vykonang,

na veciach, ktoré sice nie sd vlastnictvom poisteného, boli mu v3ak
prenajaté, pozicané, uziva ich z iného dovodu alebo ich md
pri sebe,

z0dpovednost 73 Skody na zdravi, Skody na majetku alebo
nemoznosti obvyklym sposobom uzivat majetok priamo, alebo
nepriamo, sposobené presakovanim, znecistenim alebo zamore-
nim Zivotného prostredia (vzduchu, zeme, vody alebo iného
zdroja) 3 Ghradu ndkladov na odstrdnenie, vycistenie alebo upra-
tanie presakujucich alebo znecistujucich I3tok, (zamorenie Zivotné-
ho prostredia),

pasucimi sa hospoddrskymi zvieratami alebo divou zverou na 10-
kach, stromoch, z3hradnych, polnych i lesnych kultdrach,

jadrovou energiou, formaldehydom a azbestom alebo materidlom,
vyrobkom obsahujucim azbest, umelym minerdlnym vldknom,
kremikom, perzistentnymi organickymi latkami, polychrémovany-
mi bifenylmi, metyltercbutyl éterom, olovom, ortutou,

plesiiou alebo akymkolvek druhom hub,

posobenim teploty, unikajlcich latok (najma plynov, pér, popol-
¢eka, dymu) alebo hluku, pozvolného prenikania vihkosti, Ziarenim
kazdého druhu,

priamo alebo nepriamo vojnou (bez ohfadu na to, & bola
alebo nebola vyhlasend), teroristickym aktom, invdziou, akciami
zahrani¢nych nepriatelov, obcianskou vojnou, vzburou, revoliciou,
povstanim, vojenskou mocou, sabotdzou a Strajkami ¢i nepokojmi,
Gcastou na nepokojoch, povstaniach, strajkoch alebo sposobenych
Gradnymi opatreniami uskutocnenymi na iné Gcely nez na obme-
dzenie poistnej udalosti,

na nehnutelnej veci (vrdtane jej prislusenstva), ktord poisteny
uziva protipravne,
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bb)
)

dd)

ee)

99)

genetickymi zmenami organizmu alebo geneticky modifikovanymi
organizmami, prenosom virusu HIV,

v dosledku vibrdcii,

sadanim, zosuvom pody, erdziou, priemyselnym odstrelom alebo
v dosledku poddolovania,

priamo alebo nepriamo poskodenim, znicenim, stratou, deforma-
ciou, vymazanim, zmenou, skreslenim alebo inou Skodou na elek-
tronickych datach z akejkolvek priciny (najma v dosledku pocitaco-
vého virusu, pocitacového podvodu, pocitacovej kriminality),
priamo alebo nepriamo v dosledku straty, zmeny, poskodenia,
znizenia funknosti, dostupnosti alebo cinnosti  pocitacového
systému, programu, softvéru,

priamo alebo nepriamo kybernetickym incidentom vrdtane akych-
kolvek sprievodnych vedlajsich nékladoy,

neopravnenym zasahom do préva na ochranu 0sobnosti,
omeskanim splnenia zmluvnej povinnosti alebo nedodanim vy-
robku,

manzelovi, manzelke, pribuznym v priamom rade alebo osobdm,
ktoré s nimi Ziju v spolocnej domdcnosti,

porusenim pravnej povinnosti poistenym v ¢ase pred uzavretim
poistnej zmluvy,

ako Cisté financné skody,

70 78vazkového vzfahu (§ 373 Obchodného zdkonnika),

inak ako na zdravi, usmrtenim, poskodenim, znicenim alebo
stratou veci (najma pokuty, pendle, ndhrada zmluvnych, spravnych
alebo trestnych sankcii alebo na iné platby, ktoré maju represivny,
exempldrny alebo preventivny charakter),

spolo¢nikom inému spolo¢nikovi spolo¢nosti,

pravnickej osobe, v ktorej md poisteny, jemu blizka osoba vacsino-
v( majetkovd Ucast alebo v ktorom mé vaesinovi majetkovi Gcast
spolocnik poisteného alebo osoba, ktord vykondva cinnost spolo¢-
ne s poistenym na zaklade zmluvy o zdruzeni,

pravnickej osobe, v ktorej md poisteny alebo poistnik mensinovd
majetkovt Ucast. V pripade, ak nastane $koda, bude poistné
plnenie pomerne znizené o podiel majetkovej Ucasti poisteného
v uvedenej pravnickej osobe,

spinomocnencovi alebo zdkonnému zastupcovi poisteného alebo
poistnika,

zodpovednost za skodu spdsobend clenmi predstavenstva, dozor-
nej rady a konatelmi spolo¢nosti (zodpovednost manazérov),

po potziti alkoholického ndpoja, ndvykovej I3tky, psychotropnej
latky, jedu alebo prekurzoru alebo lieku oznaceného varovnym
symbolom upozoriiujucim uZivatela na Utlm dychacieho centrs,
ochabnutost svalov, stratu pozornosti a pod.

70 zdruky/qgarancie (najma financného plnenia, vykonania alebo
vyrobné, produktové zaruky),

dobrovolnymi poziarnymi zbormi,

zavlecenim alebo rozsirenim nakazlivej choroby fudi, zvierat alebo
rastlin v zmysle ustanoveni trestného zdkona,

Skodu, ktord vznikne na Uzemi Ruska, Bieloruska alebo Ukrajiny,
nezékonnym rozhodnutim $tatnych orgénov a/alebo nespravnym
Uradnym postupom,

mm) pri vykone profesijnej ¢innosti (tzv. profesijnd zodpovednost),

nn)

00)
pp)

qq)
)

55)
tt)

Skodu, ktord vznikne medzi poistenymi subjektmi (tzv. krizova
zodpovednost),

Skodu, ktora vznikne v dosledku choroby z povolania,

nedodanim, prerusenim, obmedzenim alebo kolisanim dodévok
elektrickej energie, plynu, vody alebo tepla,

na objektoch, na ktorych poisteny vykondva stavebni cinnost
(vlastné skody),

naslednou financnou stratou plynticou z nedostatocného vykonu
alebo nedodrzania harmonogramu vystavby,

ndkladmi na stiahnutie vadného vyrobku z trhu,

v svislosti s vlastnictvom, spravou, Gdribou, prevadzkou, vypo-
zicanim, prendjmom, naklddkou alebo vyklddkou lietadla, lode
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alebo iného vzdusného, rie¢neho (ndmorného) dopravného
prostriedku alebo plavidla,

uu) v stvislosti s vlastnictvom, sprdvou, prevadzkou alebo Gdrbou
Zeleznicnych drah, vleciek, elektrickovych trati, lanoviek, vlekov,
vrdtane na nich prevadzkovanych dopravnych prostriedkov a zaria-
deni,

wv) odcudzenim veci pri vykone strdznej sluzby,

ww) vlastnictvom alebo prevadzkou letisk, heliportov, morskych a rie¢-
nych pristavoy, suchych dokov, dokov, mél a pristavisk,

xx) vlastnictvom alebo prevddzkou zdbavnych parkov a zariadeni,
Stadionov a tribln,

yy) stavebnou cinnostou pri vystavbe a Udrzbe priehrad a pri pracach
pod vodov,

77) 17 vlastnictva a prevddzky bani 3 lomov a/ alebo tunelovanim
alebo tazbou ropy alebo plynu,

3aa) geologickym prieskumom,

bbb) spracovanim a/alebo vyrobou, skladovanim, plnenim, odstrafiova-
nim, odpalovanim, prepravou streliva, pyrotechniky, vybusnin,
plynov (stlacenych alebo skvapalnenych) a nebezpecnych, jedova-
tych chemickych I3tok vrdtane toxického odpadu,

ccc) z vlastnictva alebo prevadzkovania sklddky odpadov vrdtane likvi-
ddcie a separdcie odpadoy,

ddd) vyrobou, vftanim alebo rafinovanim prirodného plynu a/alebo
surovej nafty (naftarske a plyndrenské podniky),

eee) ndhradu Skody, vrdtane ndkladov pravneho zastupenia, trov
konania priznand stdom v krajindch s pravaym  systémom
common law 3lebo priznand na zdklade prdva common law.

Pokial to nie je v poistnej zmluve vyslovne dojednané, okrem vyluk

podla ods. 1, poistenie sa nevztahuje 3j na zodpovednost za Skodu

sposobenu:

3) na veciach, ktoré poisteny prevzal za icelom spracovania, opravy,
Gpravy, predaja, Uschovy, uskladnenia alebo poskytnutia odbornej
pomoci,

b) z vadného vyrobku,

¢) 7 vadne vykonanej prce,

Poistenie sa nevztahuje aj na akékolvek straty, skody, naroky, naklady

alebo vydavky akejkolvek povahy, uhradené alebo vynalozené priamo

alebo nepriamo v s@vis|osti s:

a) akymkolvek koronavirusovym ochorenim alebo respiracnym
syndrémom  alebo akoukolvek prenosnou  chorobou alebo
obavou z jej prenosu alebo hrozbou (& uz skutocnou alebo
vnimanou) prenosu akejkolvek choroby bez ohladu na pricinu jej
vzniku alebo udalost, ktord k prenosu choroby, obave z jej prenosu
alebo hrozbe prenosu choroby prispela sicasne alebo v akomkol-
vek inom poradi,

b)  akymikolvek prijatymi alebo neprijatymi opatreniami na prevenciu,
potlacenie, zmiernenie ndsledkov v suvislosti s pism. a) tohto
odseku.

¢)  akéhokolvek pravneho predpisu, ozndmenia o poruseni, vyrozume-
nia, pokynov akéhokolvek prislusného orgdnu alebo vykonatelné-
ho sidneho alebo sprdvneho rozhodnutia poistenym alebo zodpo-
vednym pracovnikom.

Poistenie sa nevztahuje ani na zodpovednost za skodu:

3a) hotovej betonovej zmesi a prefabrikovanych prvkov na konstruke-
né Ucely,

b) elektrickych kontrolnych zariadeni,

) zdravotnych zariadeni, pristrojov, pomocok a pod.,

d) automobilov a motocyklov a ich ¢asti - konstrukcie, pohonného
zariadenia, podvozkového ramu, $asi, bfzd a riadenia, pneumatik
a prilieb (heliem),

e) lietadiel, lodi, vlakovych siprav a ich asti - konstrukcie, pohonné-
ho zariadenia, pristdvacieho zariadenia, elektronickych zariaden,
hydraulickych zariadeni a navigacnych pristrojov, pneumatik a pali-
vovych zariaden,

f)  na veciach, pokial ide o zodpovednost vyplyvajlicu z prepravnych
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zmldy,

q) znecistenim vzduchu, zeme, vod (Zivotného prostredia),

h) v dosledku nemoznosti pouzivat vyrobok alebo nutnosti stiahnut
vyrobok z obehu, vymenit, vy3etrit, opravif, nastavit alebo
odstranit vyrobok, ak tento narok na ndhradu skody suvisf so zis-
tenou alebo predpokladanou vadov,

i) nedostatkom alebo nebezpecnym stavom vyrobku,

j) v dosledku nemoznosti pouzivat, spracovat, predat alebo dat
do obehu vec, ktord sice nebola fyzicky poskodena, ale obsahuje
vyrobok poisteného, ktory je alebo o ktorom sa predpoklads, Ze je
vadny, nevyhovujlci, alebo nebezpecny,

k) realizciou demolacnych alebo buracich prac, nakladanim s vybus-
ninami,

) pri $portovej cinnosti, sldvnosti, slévnostnom sprievode alebo inej
kulturno zabavnej akcii vrdtane Skody na veciach alebo zdravi
aktivnych Utastnikov organizovaného podujatia,

m) pracovnym Urazom vrdtane ndrokov na ndhradu vynalozenych
ndkladov 73 poskytnutd zdravotnd starostlivost, nemocenské
poistenie a dochodkové zabezpecenie vzniknutych z toho istého
dovodu (regresy socidlnej a zdravotnych poistovni),

n) pri vykone vzdeldvacich aktivit, ktorych nasledkom bola ujma
na zdravi (najma Skoly, centrd volného casu, akadémie vzdel3-
vania),

0) na akychkolvek nadzemnych alebo podzemnych vedeniach,

p)  na hnutelnych veciach vnesenych a odlozenych do prevadzkovych
priestorov poisteného a cennostiach vnesenych a odlozenych
do prevadzkovych priestorov poisteného,

Q) na veciach pri plneni pracovnych Gloh v pracovnopravnych vzta-
hoch (povinnosti ¢lenov druzstva) alebo v priamej suvislosti s nimi,

r)  stavbou, opravou a likvidaciou lodi vrdtane konstrukcie, oprév
a instalacnych prac na lodiach,

s)  pri manipulacii s tovarom na vysokozdviznom voziku,

t)  pri manipuldcii s vysokozdviznym vozikom.

Poistenie sa nevztahuje na akékolvek Skody, straty, naklady alebo

vydavky priamo alebo nepriamo sposobené alebo spojené s perfludral-

kylovymi a polyfluéralkylovymi latkami (PFAS).

Okrem vyluk uvedenych v ods.1 sa v pripade poistenia podla ¢lanku

3 ods. 1 pism. ¢) a d) VPP MIKRO ZP 2026, poistenie nevztahuje

na zodpovednost za skodu spasobend vadnym vyrobkom a zodpo-

vednost za skodu sposobenu vadne vykonanou pracou:

a) ktory bol vyrobeny v ¢ase pred zaciatkom trvania poistnej doby
uvedenym v poistnej zmluve,

b)  na skodu na samotnom vadnom vyrobku,

() pokial vada vyrobku spociva v nedokonalom fungovani, v pred-
¢asnom opotrebovani, pripadne zniceni, vratane nakladov na ich
stishnutie z obehu (recall), opravu, vymenu, dopracovanie a prerd-
banie,

d) ak nim vznikla Skoda na majetku, ktory ma poisteny alebo jeho
zamestnanci vo vlastnictve, v sprave, v pouZivani alebo v dribe,

e) ktor( poisteny prevzal pisomne alebo Ustne nad rémec svojej
zdkonnej zodpovednosti,

f)  stvisiacu s vedomym odchylenim sa od pravnych noriem alebo
nedodrzanim pisomnych pokynov zmluvného partnera alebo
ustanoveni zmluvy s nim uzavretej,

q) ak poisteny vedel alebo musel vediet o vade vyrabku,

h)  ktord bola sposobend vyrobkami ziskanymi poistenym za podmie-
nok, ktoré mu brania v sdlade s prdvnymi predpismi uplatiovat
prévo na postih voti dodavatelovi, odberatelovi, predajcovi alebo
ktorejkolvek zodpovednej strane,

i) a3k refunddcie platieb ziskanych za vyrobky, ktoré vzhladom
na zistend vadnost vyrobku poisteny odberatelovi nedodal,

j)  vzniknutd stratou, znicenim alebo poskodenim vyrobku samot-
ného,

k) 3k je sposobend na veciach vadou vyrobku spocivajicou v tom,
ze vyrobok alebo jeho ¢ast, ktory je z technického hladiska
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bez vady, nespliia uvadzané funkéné parametre, to znamend ze
neboli dosledne vykonané skusky technickych parametrov v sila-
de s technickymi a inymi prislusnymi normami a pravidlami, takze
pouzivanie alebo ucinok vyrobku nevyhovuje Gcelu, na ktory bol
vyrobeny; to neplati, ak boli poskodené veci, ktoré s vyrobkom
funkéne nesvisia alebo na ktoré vyrobok v silade so svojim
urcenim priamo neposabi,

) vzniknutt vyrobkom, ktory nebol dostatocne testovany podla
uzndvanych pravidiel (poznatkov) vedy a techniky alebo sposobom
stanovenym zdvaznym pravnym predpisom,

m)  vzniknutt vyrobkom, ktory bol na Ziadost poskodeného, poistenym
zmeneny alebo intalovany do inych podmienok, nez pre ktoré bol
urceny,

n) sposoben vyrobkami poisteného preddvanymi, pondkanymi,
spracovanymi, zmenenymi, osetrenymi alebo montovanymi v USA
alebo Kanade,

0)  vzniknutt v stvislosti s uplatnenim prava v zaru¢nej dobe vyrobku
na jeho opravu alebo vymenu (zdruka za vyrobok),

p)  vzniknutt vyrobkom v dosledku jeho poskodenia alebo zoslabenia
integrity, nepovolenymi zmenami,

q) vzniknutd priamo alebo nepriamo z testovania, modifikovania,
ziskavania, pripravy, spracovania, vyroby, nardbania, distribucie,
skladovania, pouzivania alebo akéhokolvek uZivania a spotreby
vyrobkov (materidlov) akymkolvek sposobom plne alebo ciastocne
ziskanych z fudského tela (napr. tkaniva, bunky, organy, transplan-
taty, krv, moc, vylucky, sekréty a pod.) a ich akychkolvek derivtov
alebo biosyntetickych produktov,

r)  vzniknutl spracovanim a vyrobou chemikalii (farbiv, kozmetiky,
produktov na skraslovanie, pofnohospodarskych postrekov, insekti-
cidov, pripravkov proti Skodcom a burine, dymovych dezinfek¢nych
prostriedkov),

s)  vzniknutd spracovanim a vyrobou vybusnin, plynov a prchavych
uhfovodikovych vyrobkoy,

t)  vzniknutd spracovanim a vyrobou narkotik, liekov a farmaceutic-
kych vyrobkov.

CLANOK 5
IACIATOK POISTENIA, DOBA TRVANIA, ZMENA A ZANIK POISTENIA

Poistnd doba, to znamend Casovy Usek od zaciatku do konca trvania

poistnej doby, je urcend v poistnej zmluve. Cast poistnej doby dohodnu-

tej v poistnej zmluve, za ktord sa plati poistné, je poistné obdobie.

Poistnym obdobim je jeden rok, za ktory sa povazuje 365 alebo 366

(v pripade priestupného roku) po sebe nasledujucich kalendarnych dni.

Poistenie sa dojedndva na dobu neurcitd, pokial nie je v poistnej zmluve

uvedené inak.

Poistenie vznikne prvym difom nasledujicim po dni uzavretia poistne;

zmluvy, ak nebolo Ucastnikmi dohodnuté, ze vznikne ui uzavretim

poistnej zmluvy alebo neskor.

Poistenie zodpovednosti za Skodu vyplyvajicu z veci, ktord bola v bez-

podielovom spoluvlastnictve manzelov, ktoré zaniklo smrtou alebo

vyhldsenim za mftveho toho z manzelov, ktory uzavrel poistnd zmluvy

0 poistenf veci, patriacej do bezpodielového spoluvlastnictva manzelov,

vstipi do poistenia na jeho miesto ten z manzeloy, ktory je nadalej

vlastnikom alebo spoluvlastnikom poistenej veci. To isté plati aj o pois-
tenom subore veci.

Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov inak, ako je uvede-

né v ods. 4, poistenie zanikne uplynutim poistného obdobia, za ktoré

bolo zaplatené poistné.

Poistenie zanikne:

3)  uplynutim doby dohodnutej v poistnej zmluve,

b) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych strdn ku koncu poist-
ného obdobia, pricom vypoved musi byt dorucend druhej zmluvnej
strane najneskor $est tyzdiov pred koncom poistného obdobia.
Ak doslo ku zmene vysky poistného a poistoviia vysku poistného
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neoznamila tomu, kto s fiou uzavrel poistni zmluvu najneskor
desat tyzdrov pred uplynutim poistného obdobia, neuplatni sa le-
hota podla prvej vety,

pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych strdn do dvoch mesia-
cov od ddtumu uzavretia poistnej zmluvy; vypovednd lehota je
osemdennd a zacina plyndt nultou hodinou dia nasledujiceho
po dni dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane, uplynutim
vypovednej lehoty poistenie zanikne, pricom poistoviia méd pravo
na pomernd cast poistného zodpovedajucu dizke trvania poistenia,
ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné
nebolo zaplatené do troch mesiacov odo diia jeho splatnosti, pois-
tenie zanikd uplynutim tejto lehoty,

ak poistné za dalsie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného
mesiaca odo diia dorucenia vyzvy poistovne na jeho zaplatenie, ak
nebolo poistné zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva
poistitela musi obsahovat upozornenie, e poistenie zanikne v pri-
pade jeho nezaplatenia. To isté plati, ak bola zaplatend len cast
poistného. Vyzva sa povaiuje za dorucend, ak ju adresat prijal,
odmietol prijat alebo diiom, ked ju posta vratila odosielatelovi ako
nedorucend,

vypovedou jednej zo zmluvnych strdn do jedného mesiaca
odo dna poskytnutia poistného plnenia alebo jeho zamietnutia,
pricom vypovednd lehota je osemdennd a zacina plynut nultou
hodinou dna nasledujiceho po dni dorucenia vypovede druhej
zmluvnej strane, uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanikne,
pricom poistoviia ma prévo na pomerny ¢ast poistného zodpove-
dajucu dizke trvania poistenia,

ozndmenim poistnika o ukonceni podnikatelskej cinnosti, zaniku
oprdvnenia na podnikatelski cinnost alebo zaniku poisteného.
Poistnik je povinny bez zbytocného odkladu poistovni pisomne
ozndmit, Ze niektord z uvedenych skutocnosti nastala a zaroven
predlozit poistovni doklad preukazujici tieto skuto¢nosti, pricom
poistenie zanikne dhiom uvedenym na doklade. Poistoviia mad
pravo na pomernd ¢ast poistného zodpovedajicu dizke trvania
poistenia,

odstdpenim poistovne od poistnej zmluvy, ak pri pravdivom
a plnom zodpovedani pisomne poloZenych otdzok zo strany pois-
teného a/alebo poistnika by poistoviia zmluvu neuzavrela. Toto
prévo moze poistoviia uplatnit pisomne do troch mesiacov
odo diia, kedy takito skutocnost zistil, inak jeho pravo zanikd,
odmietnutim poskytnutia poistného plnenia zo zmluvy, ak sa
poistoviia po poistnej udalosti dozvie, Ze jej pricinou je skutocnost,
ktort pre vedome nepravdivé alebo netplné odpovede poisteného
a/alebo poistnika na pisomne polozené otdzky nemohla zistit
pri dojedndvani poistenia a ktord bola podstatnd pre uzavretie
zmluvy,

diom vstupu poisteného do likvidacie alebo vyhlasenim konkurzu
na majetok poisteného. Diom vstupu poisteného do likvidacie sa
rozumie den zapisu likviddtora do Obchodného registra. Poiste-
nie zanikne diiom zdpisu likviddtora do Obchodného registra.
Poistoviia ma pravo na pomernt ¢ast poistného zodpovedajicu
dizke trvania poistenia. Ditom vyhlasenia konkurzu na majetok
poisteného sa rozumie defl zverejnenia uznesenia sidu o zacati
konkurzného konania v Obchodnom vestniku. Poistenie zanikne
diiom zverejnenia uznesenia 0 zacati konkurzného konania v 0b-
chodnom vestniku. Poistoviia md pravo na pomernt ast poistné-
ho zodpovedajicu dizke trvania poistenia. Poistnik je povinny
bez zbytocného odkladu poistovni pisomne oznamit, ze niektora
7 uvedenych skutocnosti nastala a zarovef predlozit doklad preu-
kazujuci tieto skutocnosti.

ak odpadla moznost, Ze poistnd udalost nastane, a to zanikom
subjektu poistenia (poisteného). Poistnik je povinny bez zbytoc-
ného odkladu poistovni pisomne ozndmit, Ze uvedend skuto¢nost
nastala a predlozit doklad preukazujici tito skutocnost, pricom
poistenie zanikne diiom nasledujucim po dni dorucenia pisomného
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ozndmenia. Poistovia ma prdvo na pomernd cast poistného
zodpovedajicu dizke trvania poistenia,

)  na zaklade pisomnej dohody poistovne a poistnika dfiom uvede-
nym v dohode.

7.V pripade uzatvorenia poistnej zmluvy zaplatenim poistného poistenie
7atina difom uvedenym v poistnej zmluve, pokial platba poistného bude
pripisand v plnej vyske na Ucet poistovne do 15 kalenddrnych dni
odo da uzatvorenia poistenia; v opacnom pripade poistenie nevznika.

CLANOK 6
LIMIT PLNENIA

1. Poistenie podla ¢lanku 2 ods. 1 VPP MIKRO ZP 2026 sa dojedndva
na limit plnenia, pricom limit plnenia je hornou hranicou poistného
plnenia za jednu a vsetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom
obdobi.

2. Pripoistenie podla ¢lanku 3 ods. 1 VPP MIKRO ZP 2026:

3) uvedené v pism. a), b) a d) clanku 3 ods. 1 sa dojednava
na sublimit plnenia, pricom sublimit je cast limitu plnenia
dohodnutého v poistnej zmluve ako maximélna vyska nahrady,
ktord poistoviia vyplati za vSetky Skody, ktoré vznikli v priebehu
poistnej doby, na ktoré sa sublimit podla dojednaného rozsahu
poistenia uvedeného v poistnej zmluve vztahuje. Sublimit nezvy-
Suje limit plnenia.

b) uvedené pod pism. c) ¢lanku 3 ods. 1 sa dojednava na spoloc-
ny limit s poistenim uvedenym v ods. 1. ¢lanku 2.

CLANOK 7
SPOLUUCAST

1. Poisteny sa podiefa na plneni z kazdej poistnej udalosti sumou dohod-
nutou v poistnej zmluve (spoluticast), o ktorG poistoviia znizi poistné
plnenie vyplatené poskodenému.

2. Ak je to v poistnej zmluve dohodnuté, spolutcast je mozné dojednat
sposobmi:

3) vyskou zvoleného percenta z celkovej vysky poistného plnenia
(percentudlna spoluticast),

b)  stanovenim minimalnej vysky spolutcasti pevnou sumou (v EUR),

¢)  kombindciou vysky zvoleného percenta z celkovej vysky poistného
plnenia a stanovenim minimalnej vysky spoluticasti pevnou sumou
(v EUR).

3.V pripade spolutcasti uvedenej v bode c), poistoviia pri kazdej poistnej
udalosti odpocita z poistného plnenia spoludcast nasledovne:

3)  spolutcast podfa ods. 2 pism. a) vyjadrent pevnou sumou (v EUR),
ak je takto vypocitand spolutcast vyssia ako spolutcast podla
pism. b),

b)  spoludcast podfa ods. 2 pism. b), ak je vyssia ako spoluticast podla
pism. a) stanovend pevnou sumou (v EUR).

4. Pokial je nahldsend jedna poistnd udalost, ale z charakteru poskodenia
vyplyva, Ze ide o dve a viac poistnych udalosti, poistoviia odpocita
spolutcast 7 kazdej z nich.

CLANOK 8
UZEMNA PLATNOST POISTENIA, MIESTO POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré boli sposobené a pri ktorych
3j Skoda vznikla na Uzemi Slovenskej republiky.

CLANOK 9
POISTNE

1. Ten, kto uzavrel s poistoviiou poistni zmluvu (dalej len ,poistnik”),
je povinny ozndmit kazdd zmenu v podkladoch, ktoré boli rozhodujice
pre vypocet poistného.

2. Povinnost podfa odseku 1 ma aj ten, na ktorého sa ma poistenie zodpo-
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7.

vednosti za skodu (§ 793 Obcianskeho zdkonnika) vztahovat, 3j ked
poistn( zmluvu sam neuzatvoril.

Ak je poistné vypocitané na zaklade predpokladaného obratu alebo
objemu miezd (alebo inej dohodnutej veliciny), zasle poistnik poistovni
najneskor do dvoch mesiacov pred uplynutim poistného obdobia
(pripadne v dohodnutych ¢asovych intervaloch pocas trvania poistnej
doby) Udaje o skutotne dosiahnutom obrate alebo objeme miezd,
ktorych Ucelom je doUctovanie poistného. Ak bude skutocny obrat alebo
objem miezd vyssi ako predpokladany, poistoviia vypocita tomu zodpo-
vedajuci rozdiel poistného, pricom je povinnd o tejto skutocnosti
pisomne informovat poistnika. Poistnik je povinny tomu zodpovedaj(ci
rozdiel poistného doplatit najneskor do posledného diia poistného
obdobia, na ktoré sa vztahuje rozdiel poistného. Poistoviia, na zakla-
de skutotného obratu alebo miezd (alebo inej dohodnutej veliciny),
stanovi novu vysku poistného na dalSie poistné obdobie, pricom je
povinng o tejto skutocnosti pisomne informovat poistnika. Nova vy3ka
poistného je splatnd prvym diiom poistného obdobia, na ktoré sa vzta-
huje Uprava poistného. Pokial poistnik so zmenou vysky poistného
nesthlasi, je oprdvneny poistnd zmluvu s okamzitou UGcinnostou
vypovedat (ndrok poistovne na Ghradu poistného ostdva nedotknuty).
Pravo poistnika vypovedat poistn( zmluvu zanikd okamihom Uhrady
poistného v poistoviiou upravenej vy3ke, najneskdr vsak prvym diom
poistného obdobia, na ktoré sa vztahuje prava poistného podla tohto
odseku.

Ak bude skutocny obrat alebo objem miezd nizsi ako predpokladany,
poistoviia vypocita tomu zodpovedajuci rozdiel poistného, ktory poistni-
kovi bezodkladne vrati. Poistoviia, na zdklade skutocného obratu alebo
miezd (alebo inej dohodnutej veliciny), stanovi novi vysku poistného
na dalSie poistné obdobie, pricom je povinnd o tejto skutocnosti
pisomne informovat poistnika. Nova vyska poistného je splatnd prvym
diiom poistného obdobia, na ktoré sa vztahuje Uprava poistného. Pokial
poistnik so zmenou vysky poistného nesthlasi, je oprdvneny poistnd
zmluvu s okamzitou Gcinnostou vypovedat (ndrok poistovne na Ghradu
poistného ostdva nedotknuty). Pravo poistnika vypavedat poistnd zmlu-
vu zanikd okamihom Ghrady poistného v poistoviiou upravenej vyske,
najneskor viak prvym diiom poistného obdobia, na ktoré sa vztahuje
Gprava poistného podfa tohto odseku.

Poistoviia md pravo upravit vysku poistného k vyrocnému datumu
poistnej zmluvy postupom podla odsekov 5. a 6. Poistoviia ozndmi
poistnikovi novd vy3ku poistného najneskor desat tyzdiiov pred koncom
poistného obdobia. Ak je poistend zodpovednost za Skodu, ktord vyply-
va 7 vlastnictva hnutelnej alebo nehnutelnej veci, zmenou v osobe
vlastnika tejto veci, poistenie zanikne. Poistenie zanikne aj zmenou
spravy veci alebo uzivania veci.

Poistoviia ma pravo z vaineho objektivneho dovodu v pripade poistne;
zmluvy uzavretej na dobu urcitd pre nasledujice poistné obdobie
jednostranne upravit vysku poistného, pricom je povinnd o tejto skutoc-
nosti pisomne informovat poistnika. Pokial poistnik so zmenou vysky
poistného nesdhlasi, je oprdvneny poistnd zmluvu s okamzitou
U¢innostou bezplatne (ndrok poistovne na Uhradu poistného ostéva
nedotknuty) vypovedat. Prdvo poistnika vypovedat poistnd zmluvu
zanikd okamihom Ghrady poistného poistoviiou upravenej vyske, najne-
skor v3ak prvym dhom poistného obdobia, na ktoré sa vztahuje
jednostrannd Gprava poistného podfa tohto odseku.

Poistovia ma pravo aj bez uvedenia dovodu v pripade poistnej zmluvy
uzavretej na dobu neurcitu pre nasledujice poistné obdobie jednostran-
ne upravit vysku poistného dohodnutého v poistnej zmluve, pricom je
povinnd o tejto skutocnosti pisomne informovat poistnika. Pokial
poistnik so zmenou vysky poistného nesthlasi, je oprdvneny poistnd
zmluvu s okamzitou Ucinnostou vypovedat (narok poistovne na Ghradu
poistného ostdva nedotknuty). Pravo poistnika vypavedat poistnd zmlu-
vu zanikd okamihom Ghrady poistného v poistoviiou upravenej vyske,
najneskor vsak prvym diiom poistného obdobia, na ktoré sa vztahuje
jednostrannd Gprava poistného podfa tohto odseku.

Poistoviia je povinnd poistnikovi pisomne ozndmit zmenu poistného
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10.

11.

podl3 ods. 4 a nasl. a dovody zmeny najneskdr 10 tyzdiiov pred uplynu-
tim poistného obdabia.

0 prévach a povinnostiach poistnika je poistoviia povinnd poistnika
pisomne informovat v ozndmeni o jednostrannej Uprave poistnej
zmluvy.

Poistnik md pravo odstapit od poistnej zmluvy, ak poistné dohodnuté
v Case uzavretia poistnej zmluvy bude postupom podla ods. 4 a7 6 pod-
statne prekrocené. Podstatnym prekrocenim sa na ucely VPP MIKRO ZP
2026 povaiuje zvysenie poistného o viac ako 20 % za kalendarny rok.
Ak bolo poistenie dojednané na viac rokov a z toho dovodu bola poskyt-
nutd zfava z poistného, avsak z podnetu poistnika dojde k zaniku poiste-
nia pred uplynutim dojednanej doby poistenia, mdze si poistoviia uplat-
fiovat vrdtenie takto poskytnutej zlavy.

Ak nastala poistnd udalost a dovod dalsieho poistenia tym opadol,
poistovni patri poistné do konca poistného obdobia, v ktorom poistnd
udalost nastala. Jednorazové poistné patri poistovni 3j v tychto pripa-
doch vidy celé.

CLANOK 10
POVINNOSTI POISTNIKA A POISTENEHO

Okrem povinnosti stanovenych prdvnymi predpismi tvoriacich prdvny

poriadok Slovenskej republiky je poistnik a poisteny povinny:

3) riadne a vcas platit poistné po celd dobu trvania poistenia,

b)  ozndmit bez zbytocného odkladu poistovni vietky zmeny tykajice
sa poistenia (§ 793 bod 1 Obcianskeho zdkonnika), najma zmenu
prevadzkovej Cinnosti alebo zvysenie poistného rizika bez ohladu
na jeho druh a rozsah, a to i vtedy, ak takéto zvySenie nastane
nezévisle na jeho voli alebo konani,

¢) ozndmit bez zbytocného odkladu poistovni zdnik oprdvnenia
na podnikatelsk( cinnost alebo ukoncenie podnikatelskej cinnosti,

d) ozndmit bez zbytocného odkladu poistovni vstup do likviddcie
alebo vyhldsenie konkurzu na jeho majetok,

e) bezodkladne odstranit kazdi chybu alebo nebezpecenstvo, o kto-
rych sa dozvie a ktoré by mohli mat vplyv alebo za nasledok vznik
poistnej udalosti.

Okrem povinnosti stanovenych prdvnymi predpismi tvoriacich prdvny

poriadok Slovenskej republiky je poistnik a poisteny povinny poskytnit

poistovni sicinnost, ktord je potrebnd na zistenie priciny a vysky Skody,
najmd je povinny bez zbytocného odkladu poistovni pisomne ozndmit,
ze:

3) nastala skodova udalost, ktord by mohla byt dovodom k vzniku
préva na plnenie poistovne, podat pravdivé vysvetlenie o jej
vzniku a rozsahu jej ndsledkoy,

b)  poskodeny uplatnil voci poistenému pravo na ndhradu Skody
3 vyjadrit sa k pozadovanej nahrade, jej vyske a v pripade potreby
vyhotovit o vzniku, pricindch a rozsahu $kodovej udalosti zapisnicu,

¢) poskodeny uplatiuje ndrok na ndhradu Skody na sude alebo
v inom prislusnom organe,

d) proti poistenému alebo osobdm konajicim v jeho mene bolo
7acaté trestné stihanie v stvislosti s poistnou udalostou.

Poisteny a poistnik je povinny bez zbytocného odkladu poistovni ozna-

mit telefonicky na +421 2 5729 9999 alebo elektronicky cez online

formuldr na webovej strdnke poistovne: https://webcalc.koop.sk/koop/
hlasenia vznik akejkolvek poistnej udalosti najneskor do 15 kalendar-

nych dni od vzniku poistnej udalosti, zdroven vsak najneskdr do 15

kalendarnych dni, odkedy sa o nej dozvedel.

Poisteny je dalej povinny:

3) pisomne ozndmit poistovni, Ze uzavrel dalsie poistenie u iného
poistovatela na to isté riziko, pricom je zarovei povinny ozndmit 3]
obchodné meno poistovatela a vysku poistnej sumy/limitu
plnenia,

b) pisomne ozndmit bez zbytocného odkladu kaidé zvysenie
moznosti vzniku poistného nebezpecenstva (rizika), o ktorom vie
3 ktoré nastalo po uzatvoreni zmluvy, ako i vsetky zmeny v sku-
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tocnostiach, ktoré tvorili podklad pre uzavretie poistnej zmluvy
3 pre urCenie vysky poistného,

¢) pisomne ozndmit bez zbytocného odkladu orgdnom cinnym
v trestnom konani Skodovi udalost, ktord vznikla za okolnosti
vzbudzujicich podozrenie zo spachania trestného Cinu alebo poku-
su 0 trestny cin,

d) dbat, aby Skodovad udalost nenastala, hlavne nesmie porusovat
povinnosti smerujdce k odvrdteniu alebo zmen3eniu nebezpecen-
stva, ktoré si mu ustanovené pravnymi predpismi alebo na ich
z3klade, alebo ktoré prevzal na seba podpisom poistnej zmluvy
3 nesmie strpiet porusovanie tychto povinnosti zo strany tretich
0sob, pokial skodovd udalost nastala, urobit potrebné opatrenia
na to, aby bola Skoda o najmensia,

e) umoznit poistovni kedykolvek nahliadnut do vsetkych tctovnych
3 inych dokladov, pokial je to nevyhnutné na zistenie alebo preve-
renie hodnot rozhodujicich pre stanovenie poistného,

f)  podat opravny prostriedok proti rozhodnutiu prislusného orgdnu,
ktoré sa tyka ndhrady skody, pokial v zdkonnej lehote nedostane
od poistovne iny pokyn,

q) informovat poistoviiu o vzniku préva na nahradu skody sposobenej
poistnou udalostou a poskytnit poistovni informdcie a doklady pre
uplatnenie tychto prdv na zdklade jej vyZiadania, pokial nimi
disponuje,

h)  plnit dalSie povinnosti dohodnuté v poistnej zmluve.
Poisteny nie je opravneny bez predchddzajiceho sdhlasu poistovne
tplne alebo ciastocne uznat alebo uspokojit nérok na nahradu skody.
Ak poisteny porusil niektord z povinnosti uvedenych v ods. 1
pism. e) a v ods. 4 pism. d) a toto porusenie malo vplyv na vznik
poistnej udalosti alebo zvacsenie jej nasledkav, je poistoviia oprdvnend
po poskytnuti poistného plnenia poskodenému Zziadat od poisteného
primerany ndhradu z vyplateného poistného plnenia poskodenému
podla toho, aky podstatny vplyv malo toto porusenie na rozsah jej
povinnosti plnit; pripadne poistni zmluvu vypovedat. Poisteny je
povinny v dosledku porusenia povinnosti v lehote 15 pracovnych dni
odo dita dorucenia pisomnej vyzvy na ndhradu Casti vyplateného
plnenia, ndhradu poistovni uhradit.

Ak dojde zo strany poistnika alebo poisteného k vedomému poruseniu

povinnosti uvedenych v ods. 1 pism. b) a7 d), v ods. 2 pism. b) az d),

v ods. 4 pism. 3) a7 ¢) a e), méd poistovia prdvo uplatnit voci poiste-

nému zmluvnd pokutu vo forme zdpoctu voci poistnému plneniu.

Imluvnd pokuta ja vo vyske 15 % poistného plnenia, avsak najviac

do vysky dohodnutého poistného.

CLANOK 11
POVINNOSTI POISTOVNE

Ak poskodeny uplatni svoje naroky proti poistenému na sude, poistoviia
sa 7avazuje na poziadanie poisteného alebo na vyzvu sidu vstupit
do sudneho konania ako intervenient na strane poisteného podfa
§ 81 3 nasl. Zdkona ¢. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok pokial
m3d na vysledku sidneho konania pravny zaujem.

Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zévaznymi prdvnymi predpis-

mi md poistovfia povinnost aj:

3) prejednat s poistenym vysledky vysetrenia nevyhnutného na ziste-
nie rozsahu 3 vysky plnenia alebo mu ich bez zbytocného odkladu
oznamit,

b)  vrdtit poistenému doklady, ktoré si vyZiada a ktoré nie su nutnou
stcastou spisu,

¢) umoznit poistenému nahliadnut do podkladov, ktoré si poistoviia
sustredila v priebehu vysetrenia nevyhnutného na zistenie rozsahu
3 vysky plnenia a vyhotovit si ich kopie; okrem podkladoy,
ktoré obsahuju Udaje podliehajice vieobecne zavaznym pravnym
predpisom o ochrane osobnych Udajov.
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CLANOK 12
POISTNE PLNENIE

Prdvo na poskytnutie poistného plnenia z poistnej udalosti v jednom
poistnom obdobi vznikd poistenému maximalne vo vyske limitu plnenia
dojednaného v poistnej zmluve.

Ak sa v priebehu poskytovania poistného plnenia alebo po jeho poskyt-
nutf zisti, ze poisteny alebo spolupoistené osoby nemali narok na po-
skytnuté poistné plnenie, je poisteny alebo spolupoistend osoba povin-
na vrétit poistovni celé plnenie a néklady poistovne spojené s poskytnu-
tim poistného plnenia. Poistoviia m3 narok na ndhradu Skody, ktord
utrpela v suvislosti s porusenim povinnosti vyplyvajicich z poistnej
zmluvy poistenym alebo spolupoistenych osob.

Ak nahradi poisteny poskodenému skodu alebo jej cast, ma ndrok
na vydanie bezddvodného obohatenia (uz vyplatend nahrada skody)
ziskaného poistoviou.

Poistoviia je povinnd vyplatit poistné plnenie poskodenému do 15
kalenddrnych dni po skonceni vy3etrenia, potrebného na zistenie rozsa-
hu plnenia (§ 797 ods. 3 Obcianskeho Zkonnika). Vy3etrenie je skonce-
né, akonahle bola so sthlasom poistovne alebo jej dodatocnym schva-
lenim urcend vyska nahrady Skody, bola ustalend totoznost poskodené-
ho a zodpovednost poisteného za sposobenu skodu alebo akondhle boli
tieto skutocnosti urcené pravoplatnym rozhodnutim sidu alebo iného
opravneného sttneho organu.

Poistoviia nie je povinnd poskytnut poistné plnenie v pripade, ak vznikla
skoda inému v suvislosti s ¢innostou alebo so vztahom poisteného
blizSie oznacenymi v zmluve, v pripade, ak poisteny na takdto podni-
katefska cinnost stratil opravnenie 3/alebo oprdvnenie poisteného
na takdto podnikatelskd cinnost bolo pozastavené a/alebo opravnenie
poisteného na takito podnikatelsk( ¢innost nebolo nikdy vydané.

CLANOK 13
PRECHOD PRAV NA POISTOVNU

Ak poistoviia nahradila za poisteného $kodu, prechddza na fiu prévo
poisteného na nahradu Skody alebo iné obdobné pravo, ktoré mu
v slvislosti s jeho zodpovednostou za skodu vzniklo proti inému.
Poisteny je povinny bez zbyto¢ného odkladu poistovni ozndmit, Ze na-
stali okolnosti pre uplatnenie prava uvedeného v ods. 1 VPP MIKRO ZP
2026 a odovzdat poistovni doklady a informdcie z jej strany vyslovne
vyziadané na uplatnenie prédva na ndhradu Skody v lehote do 5 pracov-
nych dni od doruéenia vyzvy poistovne.

Ak poisteny porusil povinnost informovania poistovne o vzniku préva
na nahradu Skody alebo bez dovodu hodného osobitného zretela nepo-
skytol poistovni informécie alebo dokazy pre uplatnenie tohto préva,
napriek tomu, Ze informdciami  dokazmi disponoval a bol poistoviiou
vyzvany na ich predloZenie, je poistoviia oprdvnend pozadovat od po-
isteného ndhradu Skody az do vysky 50 % vyplateného poistného
plnenia v pripade, Ze nebude mozné pravo na nahradu skody uplatnit
v plnom rozsahu.

Na poistoviiu prechddza pravo poisteného na nahradu tych trov sidne-
ho konania o nahradu Skody, ktoré boli prévoplatne priznané poiste-
nému v sidnom konani s poskodenym, pokial ich poistoviia nahradila
73 poisteného poskodenému.

CAsT Il
VYKLAD POJMOV

1.

2.

Cista finanéna $koda je skoda vyjadritelna v peniazoch, ktord nevznikla
ako nésledok poskodenia, znicenia veci, skody na Zivote alebo zdravi.

Choroba z povolania je choroba uznand prislusnym zdravotnickym
zariadenim, zaradend do Zoznamu chordb (priloha ¢. 1 k zdkonu
¢. 461/2003 Z.z. o socidlnom poisteni v zneni neskorsich predpisov),
ak vznikla zamestnancovi pri plneni pracovnych dloh alebo sluzobnych
Uloh alebo v priamej stvislosti s plnenim pracovnych Gloh alebo sluzob-
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10.

11.

12.

13.

nych tloh 3 za podmienok uvedenych v zozname.

Konkurz je osobitny druh civilného konania, ktorého Gcelom je vyspo-

riadat prdvne vztahy a zdvazky obchodnej spolo¢nosti, ktord sa nachddza

v stave ekonomicky nepriaznivej situdcie, smerom k ¢o najefektivnej-

Siemu usporiadaniu ndrokov jej veritefov. Po uspokojeni prihldsenych

pohfadavok veritelov v zmysle rozvrhu sa konkurz zrusuje. Po prévoplat-

nosti rozhodnutia o zruseni konkurzu obchodnd spolo¢nost zaniké a pri-
stipi sa k jej vymazu z obchodného registra. Konkurzné konanie sa
riadi ustanoveniami zdkona ¢. 7/2005 Z.z. o konkurze a restrukturalizacii

3 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Kriovd zodpovednost je zodpovednost poistenych osab, ktoré sa

podielaju na poistenej cinnosti poisteného, za skody, ktoré si sposobia

vzdjomne. Na poskodeny subjekt sa pritom hfadi tak, ako by bol trefou
stranou.

Kyberneticky incident predstavuje:

3) Umyselné konanie tretej osoby vedice k poskodeniu, zniceniu,
strate alebo odcudzeniu ddt v pocitatovom systéme poisteného
(napr. hackersky Utok, malware, ransomware), ktoré nie je
dosledkom predchddzajiceho poskodenia, znitenia, odcudzenia
alebo straty hardware,

b) ak tieto poistné podmienky alebo zmluvné dojednania neusta-
novujl inak, nedbanlivostné pochybenie poisteného alebo 0sob
pre neho cinnych na zaklade pracovného pomeru vedice k po-
Skodeniu, zniceniu, strate alebo odcudzeniu dat v pocitacovom
systéme poisteného, ktoré nie je dosledkom predchddzajiceho
poskodenia, znicenia, odcudzenia alebo straty hardware,

¢)  Utok typu Denial of Service, tzn. imyselné pretazenie alebo zahlte-
nie pocitacového systému poisteného tretou osobou veduce k jeho
nefunkcnosti alebo zablokovaniu.

Likvidacia obchodnej spolocnosti je proces, ktory smeruje k zruseniu

spolocnosti a jej ndslednému vymazu z prislusného obchodného

registra. Likviddciu obchodnej spolocnosti upravuje zdkon €. 513/1991

Zb. Obchodny z3konnik v zneni neskorsich predpisov.

Limit plnenia (LP) je hornou hranicou poistného plnenia za jednu

3 vsetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

Majetkova ujma je urcitd majetkovd strata predstavujica fyzické posko-

denie alebo znicenie veci vyjadriteind v peniazoch, okrem prév dusev-

ného vlastnictva, prdv z licencnych zmldv a prdv priemyselnych vzorov.

Motorové vozidlo je samostatné nekolsjové vozidlo s vlastnym

pohonom, ako aj iné nekolajové vozidlo bez vlastného pohony,

pre ktoré sa vydava osvedcenie o evidencii vozidla, technické osvedce-
nie vozidla alebo obdobny preukaz.

Nadzemnymi alebo podzemnymi vedeniami su napriklad vodovody,

kanalizacie, plynovody, ropovody, optické kable, drotové vodice, pylony,

stoziare, stojany, stipy, veie, iné podporné konstrukcie a zariadenia
akéhokolvek typu, ktoré mozu byt obsluhujice pre uvedené instalacie

3 zariadenia akéhokolvek popisu, pre Gcely transmisie a distribucie elek-

trickej energie, telefénnych alebo telegrafnych signdlov, a vsetkych

komunikacnych signélov ¢ uz audiovych, alebo vizudlnych.

Nahodna udalost je udalost, o ktorej sa da predpokladat, ze v priebehu

trvania poistnej doby mdZe nastat, nevie sa viak s istotou urcit, kedy

nastane alebo ¢i vobec nastane. Za nahodnd udalost sa nepovazuj
udalosti, ktoré nastdvaju opakovane a z rovnakej priciny - tzv. sériové
skody.

Nékladmi pravneho zastipenia sa rozumie:

3) ndklady na obhajobu poisteného alebo jeho pracovnika v priprav-
nom konani a pred sidom prvého stupfia v trestnom konani vede-
nom proti nemu v suvislosti so Skodou, na ktord sa poistenie
vztahuje,

b) ndklady obcianskeho stdneho konania o ndhrade $kody, ak bolo
toto konanie nutné na zistenie zodpovednosti poisteného alebo
vysky plnenia poistovne,

¢)  ndklady mimostdneho prerokovania narokov poskodeného, pokial
sa k tomu poistoviia pisomne zaviazala.

Nésledna financnd Skoda je Skoda vyjadritelnd v peniazoch, ktord
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

vznikla ndsledkom fyzického poskodenia, znicenia veci, Skody na Zivote

alebo zdravi.

Nespravnym dradnym postupom sa rozumie porusenie povinnosti

organu verejnej moci urobit Ukon alebo vydat rozhodnutie v zdkonom

ustanovenej lehote, necinnost organu verejnej moci pri vykone verejne;
moci, zbytocné prietahy v konani alebo iny nezdkonny zdsah do prdv,
prdvom chranenych zdujmov fyzickych osob a pravnickych 0sob.

Nezakonnym rozhodnutim $tatnych organov sa rozumie rozhodnutie

organu verejnej moci, ktoré je v rozpore s prdvnym poriadkom Sloven-

skej republiky alebo s jej zavazkami z platnej medzindrodnej zmluvy,
ktorou je viazana.

Objednanou ¢innostou sa rozumie hlavne spracovanie, oprava, liprava,

predaj, ischova, uskladnenie alebo poskytnutie odbornej pomoci.

0Odovzdanie vykonanej prace sa rozumie odovzdanie objedndvatelovi
alebo inej opravnenej osobe po jej prevedeni.

Perzistentné organickeé latky (POP) su organickeé Iatky, ktoré zostavaju

v Zivotnom prostredi, akumuluju sa v Zivych organizmoch a predstavuji

riziko pre zdravie fudi 3 Zivotné prostredie.

PFAS je chemickd latka alebo latka, ktord obsahuje minimdlne jednu

metylovd alebo metylénovd skupinu, na ktorej boli atémy vodika

Ciastocne alebo Gplne nahradené atémami fludru.

Podmienky rozhodujice pre stanovenie vysky poistného su najma:

3) finan¢né - napriklad vyska obratu, vyska miezd a $kodovost
klienta,

b) nefinancné - v3etky informdcie a Udaje, ktoré poisteny alebo poist-
nik uviedol pri dojedndvani poistenia, a na zdklade ktorych
poistoviia uzavrela poistni zmluvu a urcila vysledné poistné.

Poistnik je fyzickd osoba, len v pripade poistenia podla ¢ldnku 2 ods.4
pism. b) VPP MIKRO 7P 2026, podnikajica fyzickd osoba alebo pravnickd
osoba, ktord s poistoviiou uzavrela poistnd zmluvu a je povinng platit
poistné.
Poisteny je fyzickd osoba, len v pripade poistenia podfa ¢lanku 2 ods.4
pism. b) VPP MIKRO ZP 2026, podnikajica fyzickd osoba alebo pravnickd
osoba, na ktorej zodpovednost sa poistenie vztahuje. Poisteny a poistnik
mozu byt totoznou osobou. Ak poisteny a poistnik nie su totoznou
osobou, vztahuju sa ustanovenia VPP MIKRO ZP 2026 tykajlce sa poist-
nika alebo poisteného aj na poisteného alebo poistnika.

Poistné je zmluvnd cena za poskytovanu poistnl ochranu a jej vyska

musi byt uvedend v poistnej zmluve.

Poistné obdobie je jeden poistny rok, za ktory sa povazuje 365 alebo

366 po sebe nasledujucich kalendarnych dni.

Poistné riziko s moiné priciny vzniku Skody, ktoré su upravené

v osobitnych poistnych podmienkach, zmluvnych dojednaniach alebo

poistnej zmluve.

Poskodeny je fyzickd alebo prdvnickd osoba, ktord utrpela Skodu

konanim poisteného, za ktord poisteny zodpovedd podfa vieobecne

z3vaznych pravnych predpisov.

Pracovny uraz je poskodenie zdravia, ktoré bolo zamestnancovi sposo-

bené pri plneni pracovnych Uloh alebo v priamej suvislosti s nim nez3-

visle od jeho vole krdtkodobym, ndhlym a ndsilnym posobenim vonkaj-

Sich vplyvov.

Prenosna choroba je kazda choroba, ktord sa moze prendsat pomocou

akejkolvek Iatky alebo prostriedku, z ktoréhokolvek organizmu na iny

organizmus ak:

3) prenosnou latkou alebo prostriedkom je virus, baktéria, parazit
alebo iny organizmus alebo ich varianty, derivicie alebo mutdcie,
(i uZ sa povaiujl za Zivé alebo nie, prenos medzi organizmami, Ci
uz priamy alebo nepriamy je realizovany okrem iného vzduchom,
telesnymi tekutinami, z alebo na akykolvek povrch alebo objekt
vo forme tuhej, kvapalnej alebo plynnej,

b)  samotnd choroba, prenosna latka alebo pdvodca prenosu spasobia
alebo by mohli spasobit poskodenie alebo ohrozit fudské zdravie
alebo Zivotné pod-mienky fudi alebo sposobia alebo by mohli
sposobit alebo ohrozit poskodenie, zhorsenie kvality, stratu
hodnoty, predajnost alebo stratu moznosti pouzivania majetku
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

alebo akukolvek stratu moznosti podnikania.

Profesijna zodpovednost je zodpovednost za Skodu sposobend nasled-
kom odbornej cinnosti, ktorej vykon je v zmysle osobitnych pravnych
predpisov podmieneny osobitnou kvalifikaciou, vzdelanim a/alebo
¢lenstvom v prislusnom profesijnom zdruzeni, najmd v komore.
Rozsirend doba moinosti uplatnenia naroku je doba nasledujica
po uplynuti poistnej doby, pocas ktorej si poisteny moze u poistovne
uplatnit narok na ndhradu Skody, ak skodovd udalost nastala pocas
trvania poistnej doby a nérok na ndhradu Skody voci poistenému bol
prvykrat pisomne uplatneny pocas trvania rozsirenej doby moznosti
uplatnenia ndroku.

sériovou $kodovou udalostou sa rozumeji skodové udalosti, ktoré

vznikli, bez ohladu na pocet poskodenych osob, z jednej priciny alebo

7 viacerych pricin, pokial medzi nimi existuje pricinnd, miestna, ¢asova,

pravna, ekonomickd, technickd alebo ind priama vecnd sovislost.

73 okamih vzniku sériovej Skodovej udalosti sa povaiuje vznik prvej

skody v poistnej dobe.

spolocnikom sa rozumie spolocnik alebo akciondr v obchodnej spolo¢-

nosti alebo clen druzstva.

Spolupoistend osoba je podnikajica fyzickd osoba alebo pravnickd

0soba uvedend v poistnej zmluve ako druhy a nasledujuci poisteny,

ktora ma rovnaké prava a povinnosti vyplyvajlce z poistnej zmluvy ako
prvy poisteny, avsak bez krizovej zodpovednosti za Skodu.

Sublimit je cast limitu plnenia dohodnutého v poistnej zmluve ako

maximalna vyska ndhrady, ktord poistovia vyplati za vsetky Skody,

ktoré vznikli v priebehu poistnej doby, na ktoré sa sublimit podfa
dojednaného rozsahu poistenia uvedeného v poistnej zmluve vztahuje.

Sublimit nezvysuje limit plnenia.

Skodova udalost je ndhodna udalost, pocas ktorej doslo ku vzniku

skody, ktord moze byt dovodom vzniku prdva na poistné plnenie

poistovne.

Skoda znamenad skodu na veci alebo ujmu na zdravi, pricom:

3) skoda na veci je majetkovd ujma vyjadritelnd v peniazoch, ktord
spociva v zmenseni (Ubytku, pripadne strate, zniceni) existujiceho
majetku poskodeného, a predstavuje majetkové hodnoty, ktoré
bolo treba vynaloZit na to, aby sa vec uviedla do predoslého stavu
alebo aby sa v peniazoch vyvdiili dosledky vyplyvajice z toho, Ze
navrtenie do predoslého stavu nebolo dobre mozné alebo Gcelné;
okrem prdv duSevného vlastnictva, porusenia prév z licentnych
zmliv a prdv priemyselnych vzorov;

b) ujma na zdravi znamend telesné poskodenie osoby vrdtane
choroby alebo usmrtenia a z nich vyplyvajicu majetkovi ujmu
vratane uslého zisku.

Teroristicky akt je nasilny akt, alebo hrozba ndsilia, alebo akt, ktory je

skodlivy fudskému Zivotu, na majetku, alebo infrastruktire so zdmerom

alebo Gcinkom ovplyvnit akikolvek vlddu, alebo dostat verejnost, alebo
jej cast do strachu.

Usly zisk je majetkovd ujma spocivajicou v tom, Ze u poskodeného

nedoslo v dosledku Skodovej udalosti k rozmnoZeniu majetkovych

hodnat, hoci sa to s ohfadom na pravidelny beh veci dalo o¢akavat. Usly
zisk s3a neprejavuje zmenSenim majetku poskodeného, ale stratou
ocakdvaného prinosu (vynosu). Nevyhnutnou podmienkou nahrady
skody pritom je, aby sa nejednalo len o pravdepodobnost rozmnozenia
majetku, ale relativnu istotu, e pri pravidelnom behu veci (nebyt proti-
pravneho konania skodcu alebo skodnej udalosti) mohol poskodeny
dovodne ocakavat zvacsenie svojho majetku, ku ktorému nedoslo prave

v dosledku konania skodcu (Skodovej udalosti).

Uvedenie vyrobku do obehu je okamih, ked vyrobok skutocne opustil

vlastnicku sféru vyrobcu. Vyrobok musi byt uvedeny do tzv. komercného

obehu za3 odplatu, ¢o predpokladd urcity obchodnoprdvny zmluvny
vztah, napr. ked bol predany, prenajaty, odovzdany na leasing alebo
odovzdany dalej v rdmci zmluvy (staci dodanie vyrobku odberatelovi).

Za uvedeny do obehu sa nepovazuje vyrobok, ktory bol odcudzeny

alebo sa stratil.

Vadny vyrobok, vyrobok je vadny, ak nezarucuje bezpecnost jeho uzitia
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40.

1.

42.

43.

44

alebo pouzitia, ktort mozno od neho odovodnene ocakdvat, najma

vzhladom na:

3a)  prezentdciu vyrobku a informdcie o vyrobku, ktoré vyrobca posky-
tol alebo mal poskytnut (Vada v instrukcii spociva v nedostatocnej,
chybnej instruktdzi o vyrobku. Ide o chyby pri ponuke vyrobku, to
znamend pri reklame, v ndvode na pouzitie alebo pri akejkolvek
inej informéacii o vyrobku suvisiacej s jeho uvedenim na trh.),

b) predpokladany spdsob jeho uZitia alebo pouzitia a Ucel, na aky
moze vyrobok sluzit (Vyrobnd vada znamend technicky nedosta-
tok, chybu, ku ktorej doslo pri vyrobe. Vyrobok nemozno pova-
Zovat 73 vadny len preto, 7e neskor bol do obehu uvedeny doko-
nalejsi a bezpecnejsi vyrobok. Konstrukéni vadu md vyrobok
vtedy, ked sa nehodi na Gcel, o ktorom priemerny spotrebitel moze
oprévnene predpokladat, Ze preto bol uréeny.),

€) cas, ked bol vyrobok uvedeny do obehu.
Veci prevzaté za icelom poskytovania odbornej pomoci su listiny,
zmluvy, mapy, plany, nahrdvky, tlacivé, knihy, cenné papiere, potvrdenia
3 iné dokumenty, ktoré poisteny prevzal do Uschovy v suvislosti
s vykonom svojej podnikatelskej Cinnosti, pricom prévo na poistné
plnenie vznikd v pripade odcudzenia prevzatych veci, ak boli prevzaté
veci v dobe Skodovej udalosti ulozené v uzamknutej miestnosti,
z7abezpecené minimalne dvoma bezpecnostnymi zémkami s bezpec-
nostnymi stitmi na dverdch, pripadne inym sposobom zabezpecenia
vyssieho stupia. Pachatel musi vidy preukdzatelne prekonat prekdzky
chrdniace prevzatl vec pred odcudzenim. Pravo na poistné plnenie
vznikd aj v pripade odcudzenia prevzatych veci po dopravnej nehode
poisteného, ktory bol preukdzatelne na ceste v suvislosti s podnikatel-
skou ¢innostou a ktory bol ndsledkom dopravnej nehody zbaveny
moznosti prevzaté veci opatrovat. Udalost musi byt vidy vySetrend
prislusnym orgdnom Policajného zboru.

Vyrobca:

3a)  vyrobca je ten, kto vyrobok vyrobil, vytaZil alebo inak ziskal alebo
kto sa za vyrobcu vyddva oznacenim vyrobku svojim menom,
ochrannou zndmkou alebo inym rozliSovacim znakom, ktory ho
identifikuje ako vyrobcu alebo ktory ho odlisuje od iného vyrobcu.

b) 23 vyrobcu sa povaiuje 3j ten, kto vyrobok dovezie zo zahranicia
na Ucel predaja, ndjmu alebo inej formy uZitia alebo pouZitia
v rdmci svojej obchodnej ¢innosti; tym nie je dotknutd zodpoved-
nost vyrobcu podfa pism. a).

¢) 3k vyrobcu podfa pism. a) nemozno zistit, povazuje sa za vyrobcu
kazdy, kto vyrobok dodd a do jedného mesiaca od uplatnenia
ndroku na nahradu Skody neozndmi poskodenému meno vyrobcu
alebo toho, kto mu vyrobok dodal. To plati aj o dovezenom vyrob-
ku, ak dovozcu vyrobku podla pism. b) nemoino zistif, aj ked
vyrobca podla pism. a) je zndmy.

Vyrobok je kazdd hnutelnd vec, ktord bola vyrobend, vytaiend alebo

inak ziskand, bez ohfadu na stupefi jej spracovania a ktord je urcend

na uvedenie do obehu. Vyrobkom je aj hnutelnd vec, ktord je stcastou
alebo prislusenstvom inej hnutelnej alebo nehnutelnej veci. Za vyrobok
sa povaiuje aj elektrina a plyn, ktoré st urcené na spotrebu.

Zamestnancom sa rozumie kazdd osoba, ktord poisteny na zdklade

existujuceho pracovnoprévneho vztahu poveril vykonanim cinnosti v si-

vislosti s vykonom zdvislej préce 3 priamo suvisiacej s cinnostou poiste-
ného. Zamestnancami sa dalej budu rozumiet aj konatelia a osoby, ktoré
pre poisteného vykondvaju cinnost na zklade dohod o pracach vyko-
ndvanych mimo pracovného pomeru (dohoda o vykonani prace, dohoda

0 brigadnickej praci studentov, dohoda o pracovnej ¢innosti).

IvySenie poistného nebezpecenstva (rizika) je zmena okolnosti

3 podmienok, ktoré maji vplyv na poistend zodpovednost za skodu

poisteného, pricom tieto zmeny zvysuji pravdepodobnost vzniku Skodo-

vej udalosti.
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CAST I
SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

CLANOK 14
SPOSOB VYBAVOVANIA STAINOSTI

Staznostou sa rozumie pisomna namietka zo strany poisteného a/alebo
poistnika na vykon poistovacej cinnosti poistovne v stvislosti s uzavre-
tou poistnou zmluvou. Staznost musi byt podand v pisomnej forme
a riadne dorucend poistovni na adresu sidla poistovne alebo na ktoré-
kolvek obchodné miesto poistovne.

7o staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka, na aké
nedostatky poukazuje, coho sa stazovatel doméha a musi byt stazovate-
fom podpisana.

Poistoviia pisomne poskytne stazovatelovi informécie o postupe pri vy-
bavovani staznosti a potvrdi dorucenie staznosti, ak o to stazovatel
poZiada.

Stazovatel je povinny na poziadanie poistovne doloZit bez zbytocného
odkladu pozadované doklady k podanej staznosti. Ak staznost neob-
sahuje pozadované ndlezitosti alebo stazovatel nedolozi doklady, pois-
fovia je oprdvnend vyzvat a3 upozornit staiovatela, Ze v pripade, ak
v stanovenej lehote nedoplni pripadne neopravi pozadované ndlezitosti
3 doklady, nebude moiné vybavovanie staznosti ukoncit a staznost
bude odlozend.

Poistoviia je povinnd staznost presetrit a informovat stazovatela o spo-
sobe vybavenia jeho staznosti bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do 30
kalenddrnych dni odo diia jej dorucenia. Ak si vybavenie stainosti
vyzaduje dlhsie obdobie, je moiné lehotu podla predchddzajicej vety
predizit, najviac 0 30 kalendarnych dni, o com bude stazovatel bezod-
kladne upovedomeny. Staznost sa povazuje za vybavend, ak bol stazo-
vatel informovany o vysledku presetrenia staznosti.

Opakovand staznost a dalia opakovand staznost je staznost toho istého
stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvddza nové skutocnosti.

Pri opakovanej staznosti poistovia prekontroluje spravnost vybavenia
predchddzajucej stainosti. Ak bola predchddzajica staznost vybavend
spravne, poistovna tlto skutocnost ozndmi stazovatelovi. Ak sa prekon-
trolovanim vybavenia predchddzajcej staznosti zisti, Ze nebola vybave-
na spravne, poistoviia opakovanu staznost presetri a vybavi.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti mad
stazovatel moznost obratit sa na Narodni banku Slovenska a/alebo
na prislusny sud.

CLANOK 15
DORUCOVANIE PiSOMNOSTi

Poistnik je povinny pisomne ozndmit poistovni kazdd zmenu svojej
adresy.

Poistoviia dorucuje pisomnosti poistnikovi alebo poistenému (dalej len
,adresdt”):

a) postou, na poslednt jeho zndmu adresu adresdta,

b)  elektronickou formou, v pripade udelenia sthlasu s elektronickou
komunikdciu, a to za podmienok uvedenych v tomto suhlase.
Pisomnosti vrdtane vyzvy na zaplatenie poistného podfa Obcianskeho
zdkonnika sa povaiuje za dorucent diiom prevzatia pisomnosti adresd-
tom alebo diiom, kedy adresdt prevzatie pisomnosti odoprel. V pripade,
Ze sa pisomnost ulozi na poste kvoli nezastihnutiu adresdta s tym, Ze si
ju adresdt v prislusnej lehote nevyzdvihol na poste, povazuje sa za doru-
¢enl v posledny def tejto lehoty, aj ked sa adresat o jej uloZeni
nedozvedel. V pripade, Ze je pisomnost vratend poistovni ako nedo-
ruend z dovodu, Ze adresdta nemozno na poslednej zndmej adrese
najst, pisomnost sa povazuje za dorucent diiom jej vratenia poistovni.
Dorucovanie pisomnosti poistnikovi elektronickou formou sa spravuje
podmienkami uvedenymi v sthlase poistnika s elektronickou komu-

nikaciou.
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CLANOK 16
ZAVERECNE USTANOVENIA

Imluvné strany si mozu vzdjomné préva a povinnosti upravit v poist-

nej zmluve dohodou odchylne od VPP MIKRO ZP 2026, ak to vyslovne

nie je zakdzané a pokial z povahy ustanoveni nevyplyva, ze sa od nich

nie je mozné odchylit, pricom plati pravidlo, Ze odchylit sa je moiné

od vietkych ustanoveni s vynimkou tych, v ktorych je tak vyslovene

uvedené.

Bez ohfadu na akékolvek iné podmienky dohodnuté v poistnej zmluve

a podfa VPP MIKRO ZP 2026, poistoviia nie je povinnd poskytnut akékol-

vek plnenie alebo platbu ani poskytnt sluzbu alebo prospech Ziadnej

osobe v rozsahu, v akom by takéto plnenie, platba, sluibs, prospech

a/alebo akykolvek obchod alebo cinnost tejto osaby porusila platné

sankcie, obchodné, financné embargd alebo ekonomické sankcie,

zdkony alebo nariadenia, ktoré su priamo uplatnitelné na poistoviu.

Uplatnitelné sankcie si najma:

3a)  miestne sankcie v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky;

b)  sankcie prijaté Eurdpskou Uniou;

¢)  sankcie prijaté Organizaciou Spojenych ndrodov (OSN);

d) sankcie prijaté Spojenymi $tatmi americkymi (USA), Spojenym
Kralovstvom a/alebo

e) akeékolvek dalsie sankcie, ktoré sa vztahuji na poistoviiu.

Poistovita informuje poistnika, Ze osobné Udaje spraclva v slade
s Nariadenim Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2016,/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych (dajov
3 0 vofnom pohybe takychto dajov, ktorym sa zruSuje smernica
95,/46/ES (vseobecné nariadenie o ochrane tdajov) (dalej len ,Naria-
denie”) a prislusnymi slovenskymi prdvnymi predpismi. Poistnik prehla-
suje, Ze sa obozndmil s informdciami o spracivani jeho osobnych
Udajov podla Nariadenia, vrdtane informécii o jeho pravach. Zdroven
berie na vedomie, 7e informdcie o spracivani osobnych Gdajov je
mozné ndjst aj na webovej strdnke poistovne.

V pripade, ak poistnik a poistend osoba nie su totozné osoby, poistnik
prehlasuje, Ze ma opravnenie poskytnit poistovni osobné Udaje
poisteného na Ucely uzatvdrania, spravy a plnenia tejto poistnej zmluvy
podla zdkona ¢. 39/2015 7. 7. o poistovnictve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

Poistnd zmluva, ktorej prilohu tvoria VPP MIKRO ZP 2026, s3 v otdzkach
ucinnosti, vykladu a vykondvania riadi pravom Slovenskej republiky.
To plati aj pre poistené rizika v zahranici.

Vseobecné poistné podmienky pre poistenie majetku (VPP MIKRO ZP
2026) nadobudaju Gcinnost diiom 15. 02. 2026.
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