ZMLUVNE DOJEDNANIA &
PRE POISTENIE BYTOVYCH DOMOV CSOB
ZDBD2019 PoOISTOVNA
Clanok 1 Uvodné ustanovenia
Oddiel | - Poistenie majetku
Clanok 2 Rozsah poistenia Clanok 5 Limit poistného plnenia
Clanok 3 Predmet poistenia Clanok 6  Vyklad pojmov
Clanok 4  Spoluucast’
Oddiel Il - Poistenie zodpovednosti za Skodu
Clanok 7 Rozsah poistenia Clanok 10 Limit poistného plnenia
Clanok 8  Vyluky z poistenia Clanok 11 Vyklad pojmov
Clanok 9  Spoluucast’
Oddiel lll - Asistencné sluzby
(ZJIénok 12 Rozsah poistenia C:)Iénok 16 Prava a povinnosti poisteného
Clanok 13 Vyluky z asistenénych sluZieb Clanok 17 Prava a povinnosti poistovatela
Clanok 14 Limity plnenia Clanok 18 Vyklad pojmov

Clanok 15 Postup pri vyuzivani asistenénych sluzieb
Oddiel IV - Spolocné ustanovenia
Clanok 19 Spoloéné ustanovenia o poistnom plneni Clanok 20 Zavereéné ustanovenia

Clanok 1
Uvodné ustanovenia ]
1. Na poistenie, ktoré sa uzatvara podra tychto zmluvnych dojednani ZD BD 2019, sa vztahuji VSeobecné poistné podmienky

pre poistenie majetku (dalej len ,VPP PMA 2019%), Osobitné poistné podmienky pre zivelné poistenie (dalej len
,OPP ZVL 2019%), Osobitné poistné podmienky pre poistenie odcudzenia a vandalizmu (dalej len ,OPP ODV 2019%),
Osobitné poistné podmienky pre poistenie skla (dalej len ,OPP SKL 2019%), VSeobecné poistné podmienky pre poistenie
strojov a elektronickych zariadeni (dalej len ,VPP SEZ 2019), VSeobecné poistné podmienky pre poistenie zodpovednosti
za Skodu (dalej len ,VPP ZOD 2019%).

Oddiel | - Poistenie majetku

Clanok 2 o
Rozsah poistenia -
1.V poisteni zivelnych udalosti je mozné dojednat poSkodenie, zniCenie alebo stratu poisteného predmetu rizikami, resp.
skupinami rizik v rozsahu OPP ZVL 2019, ¢l. 2, ods. 2. az 5.
RozSireny 2. Poistenie pre pripad poSkodenia alebo zni¢enia veci poistnym rizikom ,rozSireny rozsah poistenia“ (alebo ,EC*) v rozsahu
rozsah OPP ZVL 2019, €. 2, ods. 5. sa vztahuje aj na poSkodenie alebo zniCenie veci sposobené:
Zivelného a) atmosférickymi zrazkami,
poistenia b) barlivym vetrom,

c) voPne zijucimi zivo¢ichmi.

3. Odchylne od OPP ZVL 2019, €l. 3, ods. 4. pism. d) sa poistenie pre pripad Uniku vody, kvapaliny alebo pary z vodovodného
zariadenia vztahuje aj na stratu vody, kvapaliny alebo pary z vodovodnych zariadeni.

4. QOdchylne od OPP ZVL 2019, €l. 6, ods. 22. sa za vodovodné zariadenie povaZzuju aj vonkajsie dazdové Zlaby a zvody.

5. Pokial je v zmluve dojednané poistenie budovy, vedlajSich stavieb a/alebo stavebnych sucasti a zaroven je sucastou
poisteného predmetu alebo suboru aj detské ihrisko, osvetlenie vo vlastnictve poisteného, poistenie sa vztahuje
v rovnakom rozsahu aj na $kody na detskom ihrisku, osvetleni.

6. Pokial je v zmluve dojednané poistenie budovy, vedlajSich stavieb a/alebo stavebnych sicasti, poistenie sa v rovnakom
rozsahu vztahuje aj na prislusenstvo sliziace k haseniu poziaru (hydranty, hasiace pristroje).

7. Pokial je v zmluve dojednané poistenie budovy, vedlajSich stavieb a/alebo stavebnych stcasti, poistenie sa v rovnakom
rozsahu vztahuije aj na:
a) Skody na stavebnom materiali,
b) Skody na vyrobkoch (nahradnych dieloch a stciastkach)
vo vlastnictve poisteného, ktoré sliZia na opravy, rekon3trukcie ¢i udrzbu bytového domu.
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8. Vzmluve je mozné dojednat, Ze poistenie pre pripad zivelnych udalosti sa vztahuje aj na Skody spdsobené na
motorovych vozidlach zaparkovanych v poistenych garazach. Poistenie sa vztahuje na osobné vozidla a motocykle
vo vlastnictve alebo opravnenej drzbe poisteného, prip. opravnenych uZivatelov bytov a nebytovych priestorov na zaklade
pisomného zmluvného vztahu. Poistenie uvedené v tomto bode sa dojednava na prvé riziko. Poistovatel za poistenie
podla tohto bodu poskytne poistné pinenie v novych hodnotach, maximalne vsak do vysky 80% vSeobecnej hodnoty
vozidla v ¢ase vzniku poistnej udalosti a zaroveft maximalne 3 000,00 Eur pre jedno motorové vozidlo. Poistovatel vyplati
vzdy niz$iu z uvedenych sim.

Odcudzenie 9. Pokial je v zmluve dojednané poistenie ,0dcudzenie®, poistenie sa vztahuje na poskodenie alebo znigenie poistenej veci
v rozsahu OPP ODV 2019, €l. 2, ods. 1. a 2..

Vonkajsi 10. Pokial' je v zmluve dojednané poistenie rizika ,Odcudzenie* pre stavebné sucasti budov, poistenie sa vztahuje aj na

vandalizmus vonkaj$i vandalizmus. Za vonkaj$i vandalizmus sa povazuje:

a) Umyselné poSkodenie alebo zniCenie poisteného predmetu zvonku pristupného priestoru cudzou osobou,
b) Umyselné poskodenie alebo zni¢enie povrchu veci akymkolvek znecistenim, zafarbenim a pod. (napr. sprejermi,
grafitmi).
PoSkodenie postriekanim sprejmi, grafitmi, oblepenim plagatmi alebo iné estetické znehodnotenie stien stavby je
poistenim kryté iba do vySky nakladov na premalovanie alebo vycistenie Casti objektu, ktora bola znehodnotena.
Poistovatel poskytne nahradu nakladov zodpovedajucu rozsahu znehodnotenia, napr. pri viacpodlaznom objekte
vymalovanie len do Urovne tych podlaZi, ktoré boli znehodnotenim priamo zasiahnuté.
Poistenie ,Vonkaj§i vandalizmus® sa vztahuje iba na poistné udalosti, ktoré boli vySetrené policiou; za poistnd udalost
vySetrend policiou sa povazuje poistnd udalost, ktora bola kvalifikovanym spdsobom ozndmena organu Cinnému
Sklo | v trestnom konani, najmé trestnym oznamenim podanym na prisluSnom Utvare policajného zboru.
11. Pokial je v zmluve dojednané poistenie ,Sklo*, poistenie sa vztahuje na poskodenie alebo zniCenie skla podla OPP SKL

Poistenie 2019, ¢l. 2, ods. 1. az 3.

strojov 12. Pokial je vzmluve dojednané ,Poistenie strojov a elektronickych zariadeni®, poistenie sa dojednéava pre stroje

a elektronickych a elektronické zariadenia v rozsahu podfa VPP SEZ 2019.

zariadeni 13. Poistenie sa dalej okrem nevyhnutych nakladov v zmysle VPP PMA 2019, ¢l. 2, ods. 3. aZ 6. vztahuje aj na naklady, ktoré
sU vynalozené s poistnou udalostou, $pecifikované vo VPP PMA 2019, ¢l. 19 Specifikacia skupin predmetov poistenia

Néaklady po (dalej len Specifikacia) E a F:

poistnej a) naklady na vypratanie miesta poistenia po poistnej udalosti,

udalosti b) naklady na bdranie (strhnutie),

c) naklady na demontaz a opatovni montdz, na premiestnenie a ochranu,

d) naklady na hasenie,

(pre pism. a) az d) - dalej len ,naklady po Zivelnej poistnej udalosti‘)

e) naklady na odstranenie 8kod vzniknutych na stavebnych stcastiach poistenej budovy,

f) naklady na kratkodobé nutné bezpeénostné opatrenia proti odcudzeniu,

g) naklady na vymenu zamkov,

(pre pism. e) az g) - dalej len ,naklady po odcudzeni®).

14. Poistenie Zivelnych udalosti sa pre poistenie Bytového domu vztahuje aj na nasledujice pripady:

a) usly zisk z prenajmu priestorov, ktoré st v spoluvlastnictve v3etkych vlastnikov v poistenom bytovom dome a ktoré sa
po poistnej udalosti stali nepouzitelné na svoj povodny Ucel,

b) naklady na zistenie pri€iny a rozsahu $kody v poistenom bytovom dome, ak sa tato Skoda preukaze za poistnu udalost
v zmysle poistenia podfa tychto ZD BD 2019,

c) naklady na nahradné ubytovanie pre obyvatelov bytov poisteného bytového domu, ktoré sa po poistnej udalosti stali
neobyvatelné,

d) néklady na ochranu majetku v poistenom bytovom dome po poistnej udalosti, ktoré poisteny Ucelne vynalozi na
strazenie alebo iné kratkodobé bezpecnostné opatrenia potrebné na zabranenie pristupu neopravnenych oséb do
poisteného bytového domu alebo jeho Casti. Toto ustanovenie sa vztahuje iba na poistné udalosti, pri ktorych boli
poSkodené alebo zniCené Casti a/alebo stavebné sucasti bytového domu, ktoré sliZia na zabrénenie vstupu
neopravnenych osob do poisteného bytového domu (napr. vstupna brana, okna, obvodové mdry, priecky a pod.).

Clanok 3

Predmet poistenia e
Zivelné 1. Poistenie zivelnych udalosti a odcudzenia podfa tychto ZD BD 2019, ¢€l. 2 je mozné dojednat’ pre nasledujice predmety,
poistenie pokial nie je uvedené inak, v zmysle &l. 19 Specifikacia skupin predmetov poistenia VPP PMA 2019 (dalej len Specifikécia):

a) budovy v zmysle Specifikacie, Skupina A — ktoré sa povazujl za Bytovy dom,
) vedlajSie stavby,
c) vyrobné a prevadzkové zariadenia — v zmysle Specifikécie, Skupina B — v spolognom vlastnictve poistenych,
d) cudzie veci - v zmysle VPP PMA 2019, ¢l. 3, ods. 2,
) stavebné stgasti budovy v zmysle VPP PMA 2019, &l. 19 Specifikacia, skupina A, ods. 2., ktoré st v spolognom
vlastnictve poistenych a stavebné sucasti v zmysle tohto ¢lanku ods. 2.,
f) motorové vozidla zaparkované v poistenych garazach v zmysle tychto ZD BD 2019, €l. 2, ods. 8. pre poistenie Zivelnych
udalosti.
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2. Za stavebnu sucast budovy sa povazuju aj:

a) stavebné sucasti zabudované v jednotlivych bytoch vramci Standardného vybavenia bytu v zmysle projektovej
dokumentacie.

b) stavebné su€asti zabudované jednotlivymi vlastnikmi nad ramec $tandardného vybavenia bytu (za ¢o sa povazuju
vstavany nabytok, vstavané kuchynské linky vratane vstavanych spotrebiCov, podlahové krytiny, podhlady, priecky
a pod.). Toto ustanovenie sa nevztahuje na nebytové priestory.

Vonkajsi 3. Pre vonkajSi vandalizmus sa dojednava nasledovné:
vandalizmus a) predmetom poistenia su poistené budovy a vediajSie stavby vratane stavebnych siéasti a predmetov na vonkajSej
strane poistenej budovy alebo vedlajSej stavby,

b) poistenie vonkajsi vandalizmus sa nevztahuje na Skody na skle vykladnych skrifi, okien, dveri alebo inych stavebnych
stcasti vratane nalepenych snimacov zabezpecovacich zariadeni, nalepenych folii, napisov, malieb a inych vyzdob
alebo povrchovych Uprav na poskodenom alebo zni¢enom skle.

Sklo \ 4. Poistenie skla je mozné dojednat pre zasklenie stavebnych sucasti a prisluSenstva budovy - bezné zasklenie a zasklenie

v zmysle OPP SKL 2019, ¢l. 3, ods. 2.

Stroje 5. Poistenie strojnych a elektronickych zariadeni je mozné dojednat pre subor technického vybavenia budovy, za ktoré sa
a elektronické povazuju vSetky zariadenia, ktoré slizia na prevadzkovanie a su v spoloénom vlastnictve poisteného bytového domu, napr.
zariadenia vytahy, elektronické vstupné a garazové brany, klimatizacie, antény, satelity, elektronicky vratnik vratane kamerového
systému, zariadenie kotolne, elektroinstalacie v spoloénych priestoroch a pod. Poistenie sa dojednava na prvé riziko, pokial
nie je v poistnej zmluve uvedené inak.
Clanok 4

Spoluticast B

1. Poistenie sa dojednava so spoluucastou, ktora je uvedena v zmluve, okrem poistnych rizik Unik vody, kvapaliny alebo pary
z vodovodného zariadenia, atmosférické zrazky a Skody spdsobené volne Zijucimi zivo€ichmi, pre ktoré sa dojednava
spoluti¢ast uvedena v zmluve, minimalne viak 50,00 Eur.

2. Pre 8kody na prisluSenstve sluziacom k haseniu poziaru sa dojednava spolutéast uvedena v zmluve, minimalne vSak
30,00 Eur.

3. Poistenie pre pripad Skody spdsobenej Zivelnou udalostou na motorovych vozidlach zaparkovanych v poistenych garazach
sa dojednava so spolutéastou 10%, min. 150,00 Eur, ak nie je v zmluve uvedené inak.

Clanok 5
Limity poistného plnenia [ ]
1. Pre jednotlivé rizika v zmysle tychto ZD BD 2019 sa dojednévaju nasledovné limity pinenia:

a) pre riziko atmosférické zrazky podfa ¢€l. 2, ods. 2., pism. a): 2 000,00 Eur za vSetky poistené predmety pre jeden bytovy
dom,

b) pre Skody spdsobené burlivym vetrom podfa ¢l. 2, ods. 2., pism. b): 10% z poistnej sumy, max. 100 000,00 Eur
v ramci roéného limitu pinenia pre Skody spdsobené vichricou,

c) pre Skody spbsobené volne Zijucimi zivocichmi podla €l. 2, ods. 2., pism. c): 1 000,00 Eur pre jeden bytovy dom,

d) pre stratu vody, kvapaliny alebo pary z vodovodnych zariadeni podfa ¢l. 2, ods. 3.: 1 000,00 Eur pre jeden bytovy dom,

e) pre Skody sposobené unikom vody z vonkajSich dazdovych Zfabov a zvodov pod'a €. 1, ods. 4.: 10 000,00 Eur,

f) pre stavebné sucasti zriadené v jednotlivych bytoch v zmysle €l. 3, ods. 2., pism. b): 1 000,00 Eur pre jeden byt spolu
za vSetky poistené rizika,

g) pre Skody spdsobené na prisluSenstve sliZiacom k haseniu poZziaru, vratane nakladov na znovunaplinenie hasiaceho
pristroja hasiacou latkou podfa ¢l. 2, ods. 6., je ro¢ny limit plnenia 500,00 Eur pre jeden bytovy dom.

h) pre stavebny material sliziaci k opravam, rekonstrukcii €i tidrzbe bytového domu podfa €l. 2, ods. 7., pism. a): 5 000,00
Eur pre jeden bytovy dom,

i) pre vyrobky (nahradné diely, suciastky) podfa ¢l. 2, ods. 7., pism. b): 1 000,00 Eur pre jeden bytovy dom,

j) pre poistenie motorovych vozidiel zaparkovanych v poistenych garazach podla ¢l. 2, ods. 8.:

I) 15000,00 Eur pre jeden bytovy dom a zaroven,
I) 3 000,00 Eur pre 1 motorové vozidlo,

k) pre umyselné poskodenie alebo zni¢enie poisteného predmetu zvonku pristupného priestoru cudzou osobou v zmysle
¢l. 2, ods. 10., pism. a) okrem pripadu uvedeného v pism. I) tohto ¢lanku: poistnd suma dojednana pre riziko
,Odcudzenie*, maximalne vSak 10 000,00 Eur pre jeden bytovy dom,

) pre umyselné poSkodenie alebo zni¢enie povrchu veci akymkolvek znecistenim, zafarbenim a pod. v zmysle ¢l. 2, ods.
10., pism. b): poistna suma dojednana pre riziko ,Odcudzenie®, maximalne v3ak 1 000,00 Eur pre jeden bytovy dom,

m) pre naklady uvedené v ¢l. 2, ods. 13., pism. a) — g): 5% z poistnej sumy poSkodeného alebo zni¢eného predmetu poistenia.
V zmluve je mozné dojednat navySenie roného limitu pinenia pre uvedené naklady. O dojednand hodnotu bude
navy$ené maximélne plnenie poistovatela.

n) pre naklady uvedené v ¢l. 2, ods. 14., pism. a): zmluvne dohodnuta suma za trojmesacny prenajom, maximaine v3ak
10 000,00 Eur,

0) pre naklady uvedené v €l. 2, ods. 14., pism. c): 1 000,00 Eur na jeden byt,

p) pre naklady uvedené v ¢l. 2, ods. 14., pism. d): 1 000,00 Eur na jeden bytovy dom.
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2. Pre Skody spdsobené vybuchom sopky podla OPP ZVL 2019, ¢l. 2, ods. 5, pism. j) je ro¢ny limit plnenia vo vySke
10 000,00 Eur pre jeden bytovy dom.

3. Plnenie poskytnuté poistovatefom za vynaloZené néklady v zmysle tychto ZD BD 2019, ¢l. 2., ods. 13. a 14. a naklady
v zmysle VPP PMA 2019, ¢l. 2, ods. 3. az 6. spolu s poistnym plnenim za poskodené alebo zni¢ené veci je obmedzené
poistnou sumou pre jednotlivé polozky predmetov poistenia alebo limitom poistného pinenia dojednaného v zmluve.

Clanok 6
Vyklad pojmov -

Pre Ucely tohto poistenia plati:

1. Za Skody sposobené Atmosférickymi zrazkami sa povazuje poSkodenie alebo zniCenie predmetu poistenia v dosledku
silnych, privalovych alebo dlhotrvajucich atmosférickych zrazok, ktoreé:

a) vniknu cez nepoSkodené, spravne technologicky vyhotovené a riadne uzatvorené stavebné prvky budovy (okna, dvere,
strecha, obvodovy plast),

b) spbsobia spatné vystipenie vody z udrziavaného a technicky plne funkéného kanalizaéného potrubia, ktoré je
vybavené spatnou klapkou.

Za atmosférické zrazky sa povazuju dazdoveé zrazky, voda z topiaceho sa snehu, fadu alebo namrazy.

Za poistnt udalost sa nepovazuje $koda, ku ktorej doslo vniknutim atmosférickych zrazok do miesta poistenia cez otvorené

okna, dvere alebo iné otvory, cez otvory v streche spdsobené obnovami, rekonstrukciami alebo inymi pracami. Poistenie

sa nevztahuje na Skody opotrebovanim, chybami projektu, nedodrzanim technologickych postupov vystavby alebo

montaze alebo nespravnou Udrzbou a na Skody, ktoré vznikli na vonkajSej fasade bytového domu. Za poistnu udalost sa

tieZ nepovazuje Skoda spdsobena vodou unikajlicou z kanalizatného potrubia alebo jeho Casti, ktoré sa nepovazuje za

spolo¢né zariadenie domu.

2. Bezné zasklenie - je zasadené alebo osadené sklo bez ohladu na jeho hrubku a bez Specialnych povrchovych uprav. Ide
predovSetkym o sklo zasadené v ramoch okien, dveri a pod. Za beZzné zasklenie sa nepovazuje bezpeénostné sklo,
izolacné sklo alebo sklo s inou Specialnou povrchovou Upravou.

3. Zabarlivy vietor sa povazuje vietor, ktory dosahuje priemernu rychlost viac ako 60 km/h v trvani najmenej 2 minut.

Ak sa neda tato rychlost vetra pre miesto Skody zistit, potom sa za burlivy vietor povazuije, ak poisteny preukaze, Ze pohyb
vzduchu v okoli poistenej veci vyvolal obdobné Skody na obdobnych veciach alebo na inych veciach schopnych rovnakého
odporu.

4. Byt —miestnost alebo subor miestnosti, ktoré st rozhodnutim stavebného uradu trvalo uréené na byvanie.

5. Bytovy dom - budova, v ktorej je viac ako polovica podlahovej plochy urena na byvanie pozostavajlica zo Styroch
a z viacerych bytov so spolonym hlavnym vstupom z verejnej komunikacie.

6. Nebytovy priestor — miestnost alebo sibor miestnosti, ktoré st rozhodnutim stavebného uradu uréené na iné Ucely ako
na byvanie.

7. Poistenym sa v pripade poistenia bytového domu pre vSetky Oddiely tychto ZD BD 2019 rozumeju vlastnici bytov
a nebytovych priestorov v bytovom dome, Specifikovanom v zmluve okrem pripadu dojednania poistenia.

8. Spolocné Casti domu — Casti domu nevyhnutné na jeho podstatu a bezpecnost, uréené na spolocné uzivanie, najma
zaklady domu, strechy, chodby, obvodové mary, priecelia, vchody, schodistia, spolocné terasy, podkrovia, povaly,
vodorovné nosné a izolatné konstrukcie a zvislé nosné konStrukcie.

9. Spolo¢né zariadenia domu — zariadenia ur€ené na spoloéné uZzivanie a sliziace vyluéne tomuto domu. Su to najma
vytahy, pracovne, kocikarne, kotolne vratane technologie, spolocné televizne antény a satelity, bleskozvody, kominy,
spolocné pripojky (teplonosné, vodovodné, plynové, kanalizané, elektrické, telefénne, internetové a pod.), hydranty,
pevne osadené hasiace pristroje, poStové schranky, elektronicky vratnik, zvoneky, bezpecnostné kamery a pod.

10. Za Skodu spdsobent volne Zijucimi Zivocichmi sa povazuje Skoda spdsobena destrukénou Cinnostou volne Zijucich
zivoCichov na elektrointalacii alebo na vonkajSej fasade stavieb, t. j. na izolacii z penového polystyrénu alebo mineraine;
viny, ak na izol&cii bola kone¢né povrchové Uprava.

Pre toto rozSirenie poistného krytia sa povinnosti poistnika/poisteného uvedené v ¢l. 5 OPP ZVL 2019 rozSiruji o povinnost:
a) vykonavat deratizaciu, ak tak ustanovuju vSeobecne zavazné pravne predpisy,
b) predlozit doklad o vykonanych deratizaciach v pripade poziadania poistovatela.

11. Vedlajsie stavby s samostatne stojace objekty, pevne spojené so zemou. Tvoria prisluSenstvo poistenej budovy, nie su
s budovou fyzicky pevne spojené (kbine, pristresky, stojiska pre kontajnery, studne, septiky, Zumpy, spevnené plochy,
ploty, bazény, kominy, kotolne a pod.) alebo predstavuju spolo¢né zariadenie domu umiestnené mimo domu.

Za vedlajSiu stavbu sa nepovazuje samostatne stojaca fotovoltaické elektrareri alebo akékolvek jej sucasti, a to ani
v pripade, ak sluzi vylune na prevadzku poistenej budovy.

12. VSeobecna hodnota vozidla je hodnota vozidla v danom mieste a Case, pri ktorej stanoveni su okrem vplyvu
opotrebovania zahrnuté aj vplyvy trhu (predajnost typu vozidla). Vyjadruje hodnotu vozidla pri jej predaji obvyklym
sposobom na vofnom trhu k rozhodujicemu datumu.

Oddiel Il - Poistenie zodpovednosti za Skodu

Clanok 7

Rozsah poistenia [ ]
Zodpovednost | 1. Ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie ,,Zodpovednost' za Skodu vlastnikov bytov a nebytovych priestorov
za $kodu v bytovom dome* poistenie sa vztahuje na zodpovednost poisteného za Skodu:
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vlastnikov a) vyplyvajlcu z vykonu viastnickeho prava, drzby alebo iného opravneného uzivania poistenych nehnutelnosti poistenym,
bytov b) spdsobend na motorovych vozidlach, ak poisteny za Skodu zodpoveda v suvislosti s vykonom viastnickeho prava
a nebytovych k poistenej nehnutelnosti.

priestorov c) vyplyvajlcu zo svojpomocného vykonavania stavebnych prac na poistenej nehnutefnosti:

v bytovom I) poistenym,

dome ) ¢lenmi jeho domacnosti,

1) ako aj osobami, ktoré opravnene uzivaju nehnutelnost,
pokial tieto stavebné prace nevyzaduju stavebné povolenie a neboli vykonavané prostrednictvom pravnickych alebo
podnikajucich fyzickych osbb,

d) spdsobenu jednotlivymi poistenymi na vonkajSich aj vnatornych spolo€nych Castiach a zariadeniach bytového domu,
ako aj na zodpovednost za Skodu spdsobenu na jednotlivych bytoch a nebytovych priestoroch, v pripade, Ze pricina
vzniku poistnej udalosti bola vo vonkajSich alebo vnutornych spoloénych &astiach alebo spoloénych zariadeniach

Krizova bytového domu, ktoré st v podielovom spoluvlastnictve poistenych.

(vzajomna) 2. Ak je v poistnej zmluve dojednané pripoistenie ,,Krizova (vzajomna) zodpovednost' vlastnikov bytov* poistenie sa
zodpovednost vztahuje aj na zodpovednost za Skodu spdsobent jednotlivymi viastnikmi bytov a nebytovych priestorov inému poistenému
vlastnikov vlastnikovi v bytovom dome uvedenom v poistnej zmluve; nevztahuje sa na akékolvek Skody sposobené podnikatelskému
bytov subjektu.

3. Ak je v poistnej zmluve dojednané pripoistenie ,,Zodpovednost’ z bezného obéianskeho Zivota“ poistenie sa vztahuje
aj na zodpovednost zodpovednost vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome, len fyzickych oséb,
vyplyvajlcu vyluCne z nasledovnych oblasti bezného obCianskeho Zivota:

a) zCinnosti v domacnosti, starostlivostou o domacnost, jej vedenim alebo prevadzkou zariadenia doméacnosti,

b) pri rekreatnom Sporte,

c) zdrzby vymenovanych druhov zvierat; poistenie sa vztahuje vylutne na zodpovednost poisteného za Skodu
vyplyvajicu z drzby psov, maciek, vtakov, drobnych hlodavcov ur€enych na chov ako domécich zvierat, najma
Skre¢kov, morskych prasiat, mysi, potkanov, mini prasiat, exotickych plazov a hmyzu s vynimkou jedovatych druhov,
za ktoré poisteny zodpoveda ako ich vlastnik alebo opravneny drzitel.

Zodpovednost
z bezného
obcianskeho
Zivota

Clanok 8
Vyluky z poistenia [ ]
Poistenie sa nevztahuje aj na zodpovednost poisteného za Skodu:
a) spbsobenu v akejkolvek suvislosti s vykonom podnikatel'skej alebo inej zarobkovej &innosti poistenym,
b) spbsobenu fyzickou podnikajucou osobou alalebo pravnickou osobou, ktorl poisteny objednal na vykonanie
stavebnych, montaznych, servisnych, tdrzbovych, upratovacich alebo ¢istiacich prac, v byte a nebytovom priestore,
c) vyplyvajlicu z poskytnutia zaruk a/alebo uplatnenu poSkodenym alebo zmluvnym odberatefom poisteného v ramci
zarucnej doby ustanovenej vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
d) vdésledku stavebnych prac na nehnutelnosti vykonanych poistenym, ¢lenmi jeho domacnosti ako aj osobami, ktoré
opravnene uzivaju nehnutelnost v pripadoch, kedy nevznikla priama $koda na veci iného poisteného v rdmci zmluvy
alalebo tretej osoby.

Clanok 9

Spolutcast B
Poistenie zodpovednosti za Skodu sa dojednava s nasledovnou spoluti¢astou 50,00 Eur, pre vSetky rizika dojednané podfa ¢l.
7 tychto ZD BD 2019, pokial sa v poistnej zmluve nedojednalo inak.

Clanok 10
Sublimit poistného plnenia B
Sublimitom poistného plnenia pre poistenie:

a) podfa €l. 7 ods. 1. pism. b) tychto ZD BD 2019 je poistna suma pre ,Zodpovednost za Skodu vlastnikov bytov
a nebytovych priestorov v bytovom dome®, avSak maximaline 35 000,00 Eur pre jednu a v3etky poistné udalosti
v jednom poistnom obdobi a pre vSetkych poistenych v ramci poistnej zmluvy,

b) podfa ¢l. 7 ods. 1. pism. ¢) tychto ZD BD 2019 je poistna suma pre ,Poistenie zodpovednosti za Skodu vlastnikov bytov
a nebytovych priestorov v bytovom dome®, av§ak maximalne 100 000,00 Eur pre jednu a vSetky poistné udalosti
v jednom poistnom obdobi a pre vSetkych poistenych v ramci zmluvy,

c) podra ¢l. 7 ods. 1. pism. d) tychto ZD BD 2019 je poistna suma pre ,Poistenie zodpovednosti za $kodu vlastnikov bytov
a nebytovych priestorov v bytovom dome®, av§ak maximalne 100 000,00 Eur pre jednu a vSetky poistné udalosti
v jednom poistnom obdobi a pre v3etkych poistenych v ramci zmluvy,

d) Krizovej (vzajomnej) zodpovednosti viastnikov bytov podla €l. 7, ods. 2. tychto ZD BD 2019 je poistna suma pre ,Poistenie
zodpovednosti za Skodu vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome®, avSak maximalne 100 000,00 Eur
pre jednu a v3etky poistné udalosti v jednom poistnom obdobi a pre vSetkych poistenych v ramci zmluvy,

e) Zodpovednosti z bezného obéianskeho Zivota podfa ¢l. 7, ods. 3. tychto ZD BD 2019 je poistna suma pre ,Poistenie
zodpovednosti za Skodu vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome*, avSak maximélne 35 000,00 Eur
pre jednu a vSetky poistné udalosti v jednom poistnom obdobi a pre v8etkych poistenych v rdmci poistnej zmluvy.
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Clénok 11
Vyklad pojmov

Pre ucely tohto poistenia plati:

1.

2.

Adresa nehnutelnosti pre poistenie ,Zodpovednost za Skodu vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome* je
v pripade, ak nie je vzmluve uvedené inak, adresa kazdého miesta poistenia uvedend v zmluve v Casti pre poistenie majetku.
Hodnota nehnutelnosti pre poistenie zodpovednosti za Skodu podia oddielu 2 je nova hodnota nehnutelnosti. Za novu
hodnotu nehnutelnosti sa povazuje suma, ktort je nutné obvykle vynalozit na znovunadobudnutie nehnutelnosti toho istého
druhu, rozsahu a kvality v danom mieste a ¢ase, vratane nékladov na spracovanie projektovej dokumentacie.

Regresy Socialnej poistovne a zdravotnych poistovni su uplatnené naroky na nahradu nakladov na zdravotnu
starostlivost poskytnutych zdravotnymi poistoviiami a na nahradu vyplatenych davok Socialnej poistovne v prospech
tretich oséb v ddsledku protipravneho konania poisteného, ak zo zodpovednosti za vzniknutt $kodu na zdravi, ku ktorej sa
tieto naklady alebo vyplatené davky viazu, vznikol nérok na plnenie z poistenia podfa tychto ZD BD 2019.

Oddiel lll - Asistencné sluzby

Clanok 12
Rozsah poistenia

1.
Technicka
asistencia
2.
Profesie \
Pravna
asistencia 3
4.
5.
6.

Okrem rozsahu dojednaného v poistnej zmluve, poistovatel poskytne poistenému asistenéné sluzby v rozsahu:
a) Technickej asistencie:
I) odstranenie havarijnej situacie na spolocnych Castiach a zariadeniach v poistenom bytovom dome podlfa tohto
¢lanku ods. 2.,
I) sprostredkovanie sluzieb na opravu, rekonstrukciu a servis spolo¢nych zariadeni bytového domu podfa tohto ¢lanku
ods. 3.,
b) Pravnej asistencie:
I) naklady na pravneho zastupcu a znalca podfa tohto ¢lanku ods. 5.,
I) sprostredkovanie pravnej pomoci podfa tohto ¢lanku ods. 6.

Poistovatel poskytne poistenému asistencné sluzby za u¢elom odstranenia priciny vzniknutej havarijnej situécie v rozsahu:

a) organizacia a uhrada néakladov na prijazd pracovnika technickej sluzby na miesto vzniknutej havarie,

b) praca a drobny material potrebny k oprave pri odstraneni havarijnej situacie,

c) praca amaterial pri otvoreni ,zablokovanych® vstupnych dveri bytového domu bez moznosti odomknutia (napr.
zlomenim kl'u¢a),

d) naklady na deratizaciu a dezinsekciu,

e) naklady na servis a drobny material potrebny k oprave elektrickych zariadeni a elektrospotrebiov v spoloénom
vlastnictve vlastnikov bytovych a nebytovych priestorov bytového domu (zariadenie pracovne, kamerovy systém,
monitory, domaci telefon na otvaranie dveri, hlasice poziaru).

Narok na vyuzitie servisu elektrickych zariadeni a elektrospotrebi¢ov vznika, pokial s spinené nasledujtice podmienky:
I) porucha, ktord na doméacom elektrospotrebici vznikla, bréni v jeho pouzivaniu na Ucely, na ktoré bol vyrobeny,

I) na elektrospotrebiC sa uz nevztahuje zaruka poskytovana vyrobcom €i predajcom,

1) elektrospotrebi¢ bol zakupeny ako novy v SR,

IV) elektrospotrebi€ nie je starSi ako pat rokov (pocitané od datumu zakupenia).

Néklady podla pism. a) az e) hradi poistovatel. V pripade, Ze vySka uvedenych nakladov presiahne stanoveny limit,

naklady prevySujuce limit uvedeny v pism. b) aZ e) hradi poisteny. Maximéalny poCet z&sahov hradenych poistovatelom je

5 za jedno poistné obdobie.

Poistovatel sprostredkuje pre poisteného:

a) sluzby na opravu, rekonstrukciu a servis zariadeni v poistenom bytovom dome,

b) upratovaciu sluzbu po poistnej udalosti pre poisteny bytovy dom.

Néklady podra tohto bodu hradi poisteny.

Technicka asistencia podra tohto ¢lanku, ods. 2. a 3. je zabezpeCovana profesiami: inStalatér, elektrikar, kirenar, plynar,

pokryvaé&, zamocnik, sklenar, deratizér, opravér elektrospotrebicov.

Poistovatel poskytne poistenému pravnu asistenciu v nasledujicom rozsahu:

a) pravna ochrana v pripade Zaloby zo zodpovednosti za Skodu vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v bytovom
dome,

b) naklady na znalca pri spornej vySke Skody spdsobenej zodpovednostou za Skodu vlastnikov bytov a nebytovych
priestorov v bytovom dome.

Néklady uvedené v tomto bode hradi poistovatel. V pripade, Ze vySka uvedenych nékladov presiahne stanoveny limit,

néklady prevysujuce tento limit hradi poisteny.

Poistovatel uhradi asisten¢né sluzby podla tohto bodu maximéalne 1 krat za jedno poistné obdobie.

Poistovatel zabezpeci pre poisteného pravne poradenstvo v rozsahu:

a) postupy rokovani s jednotlivymi dradmi v zalezitostiach tykajlcich sa zodpovednosti vlastnikov bytov a nebytovych
priestorov z vykonu vlastnictva nehnutelnosti, pomoc a rady pri vypineni formularov, staznosti a podani, informéacie
o nutnych dokladoch a potvrdeniach,

b) poradenstvo v otazke vSeobecnych pravnych informacii ohladne zodpovednosti vlastnikov bytov a nebytovych
priestorov z vykonu vlastnictva nehnutelnosti, postupov a kontaktov.
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Néklady podla tohto bodu hradi poisteny.

Clénok 13
Vyluky z asistenénych sluzieb B

1. Poistenie asistencnych sluzieb uvedenych v tychto ZD BD 2019, ¢l. 12 sa nevztahuije na:

a) naklady, ktoré boli vynalozené poistenym na svojpomocné odstranenie havarijnej situacie, ak poisteny nepreukaze, ze
ich vynaloZenie bolo opodstatnené a jeho predchadzajuca snaha o kontaktovanie call centra pre asistenéné sluzby
bola bezuspesnd; prip. bude Uhrada za tieto naklady znizena do limitu, ktory by bol poskytnuty za odstranenie stavu
nudze, ak by ich zabezpecovalo call centrum pre asistenéné sluzby,

b) havarijna situécia vzniknuta na rozostavanych budovach alebo budovach v rekonstrukcii,

c) havarijna situécia, ktora nastala na bytovej alebo nebytovej jednotke, ktora nie je v spoloénom vlastnictve poistenych,

d) odstranovanie nasledkov $kod spdsobenych neodbornym, neopravnenym alebo nepovolenym zasahom poisteného
alebo inych osob,

e) odstrafiovanie nasledkov $kdd spdsobenych v dosledku vykonavania akychkolvek stavebnych Uprav a oprév,

f) havarijna situacia, ktora nastala v dosledku hrubej nedbanlivosti alebo v dosledku Umyselnej trestnej Cinnosti
poisteného alebo inych osab,

g) zasahy remeselnikov mimo Gzemia Slovenskej republiky.

2. Poistovatel neuhradi naklady na asisten¢né sluzby, pokial na zaklade predchadzajuceho poskytnutia asistencnej sluzby
odporucil poistenému opatrenia a opravy, ktoré poisteny nasledne nerealizoval do 30 dni, pri¢om opakovane Ziada
0 organizaciu, vykonanie i Uhradu rovnakej asistencnej sluzby.

3. Poistovatel nie je zodpovedny za désledky nevhodne, nesprévne, nedostatocne alebo oneskorene poskytnutych sluZieb,
pokial' poisteny podal nepresné, nelpiné alebo Umyselne skreslené informacie (nepravdivé informéacie). Poistovatelovi
nevznika povinnost uhradit naklady spojené s asistenciou poskytnutou na zaklade nepravdivych informacii.

4. Poistovatel tiez nehradi:

a) nasledné financné Skody, najma stratu na zarobku a usly zisk, pokuty, manka,

b) naklady na sluzbu servis elektrospotrebiov v pripade portch, ktoré vznikli v désledku Zivelnych udalosti.

Clénok 14

Limity plnenia [ ]
Technicka 1. Pre sluzby technickej asistencie v zmysle tychto ZD BD 2019, ¢l. 12, ods. 2., pism. b) aZ e) sa dojednavaju nasledovné
asistencia ‘ limity pre jeden bytovy dom:

a) pre pism. b) 200,00 Eur na 1 zasah,

b) pre pism. ¢) 100,00 Eur na 1 zasah,

c) pre pism. d) 100,00 Eur na 1 zasah,

d) pre pism. e) 100,00 Eur na 1 zasah.

Pravna ‘ 2. Pre sluzby pravnej asistencie v zmysle tychto ZD BD 2019, €l. 12, ods. 5., pism. a) a b) sa dojednavaju nasledovné limity
asistencia pre jeden bytovy dom:

a) pre pism. a) 150,00 Eur na 1 poistnd udalost,

b) pre pism. b) 150,00 Eur na 1 poistnt udalost.

Clanok 15
Postup pri vyuzivani asistenénych sluzieb ]

1. Asistencné sluzby je opravneny Ziadat poistnik alebo nim poverena osoba.

Kontakt | 2. Vpripade, Ze poisteny potrebuje vyuZit asistenéné sluzby, kontaktuje call centrum pre asistenéné sluzby na tel. &.
+421 2 444 500 50, ktoré je k dispozicii nepretrzite.
Informéacie | 3. Pri kontaktovani call centra pre asisten¢né sluzby poistnik uvedie nasledujtice informacie:

a) meno a priezvisko, prip. nazov poisteného, prip. osoby opravnenej jednat v mene poisteného,

b) Cislo poistnej zmluvy,

c) kontakiné telefénne Cislo,

d) adresu bytového domu, na ktorej do$lo k havarijnej situacii, prip. na ktorej je pozadované vyuzitie sprostredkovatel'skej

sluzby alebo pravnej asistencie,

e) popis udalosti a okolnosti dolezité k ureniu najvhodnejSieho rieSenia udalosti,
. dal3ie informécie, o ktoré ho poistovatel poZiada za ucelom adekvatneho zabezpecenia poZadovanej asistencnej sluzby.
Uzemny rozsah | 4. Asistenéné sluzby st poskytované poistenému na tzemi Slovenskej republiky.

Clénok 16 o

Préava a povinnosti poisteného e
Poistenému vznika narok na poskytnutie asisten¢nej sluzby len v pripade, ak sa bezprostredne po vzniku situacie vyzaduijuce;
asistenciu poistnik alebo nim poverena osoba skontaktovali s call centrum pre asistencné sluzby. Pri poruSeni tejto povinnosti
nevznika pravo na Cerpanie asistenénych sluzieb. To neplati, ak predchadzajici suhlas call centra nemohol byt vyziadany
z objektivnych dovodov.
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Clénok 17 o
Préava a povinnosti poist'ovatela |

1. Poistovatel je opravneny ziadost poisteného o poskytnutie asistenénych sluZieb stornovat, pokial sa mu opakovane
nepodari s poistenym telefonicky v dohodnutt dobu spojit.

2. Poistovatel nie je zodpovedny za oneskorenie alebo prekazky vo vykone asistencnych sluZieb v pripade prekazok
objektivneho charakteru, ktoré nemoéze ovplyvnit ako napriklad trajky, nepokoje, sabotaze, terorizmus, obCianska vojna,
vojna medzi dvomi Statmi, Zivelné udalosti.

3. Asistencné sluzby nenahradzaju linku tiesfiového volania. Poistovatel, ani sprostredkovani zhotovitelia nezodpovedaju za
Skody vzniknuté z dévodu ¢asového oneskorenia od registracie poziadavky poisteného do poskytnutia informacie alebo
asistencnej sluzby.

Clénok 18
Vyklad pojmov B

Pre Ucely tohto poistenia plati:

1. Drobny material potrebny k oprave — drobny material alebo nahradné diely potrebné k oprave konkrétneho poskodeného
alebo nefunk&ného zariadenia.

2. Elektrickymi zariadeniami v spolo€nom vlastnictve vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome sa
pre UCely poskytnutia asistenénych sluzieb rozumeju: zariadenie pra¢ovne, kamerovy systém, hlasiCe poZiaru.

3. Elektrospotrebi¢mi v spoloénom vlastnictve vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome sa pre
Ucely poskytnutia asistenénych sluzieb rozumeju: monitory, domaci telefon na otvaranie dveri (elektronicky vratnik).

4. Havarijnou situaciou sa rozumie situacia, ktord nastala nasledkom nepredvidatelnej a neoCakavanej poruchy
technického zariadenia a instalacii sluziacich na privod a odvod médii a energii nutnych pri obvyklom uzivani poistenej
nehnutelnosti; situcia, ktora nie je preukazatelne ovplyvnena fudskym faktorom a nie je zavinena tretou osobou, alebo
situdcia, ked nasledkom takejto poruchy alebo zmeny vnutri obsluzného systému, rozvodov alebo instalacii doslo k Uniku
kvapalin alebo plynov alebo k prerudeniu dodavky energii v takom rozsahu, Ze bolo znemoznené bezné uZivanie
nehnutelnosti. Zaroveri ide o situaciu vyzadujlcu bezodkladné rieSenie, pri ktorej hrozi bezprostredné ohrozenie
poisteného majetku alebo znacné zvacsenie rozsahu uz vzniknutej Skody na poistenom majetku.

Oddiel IV - Spolo¢né ustanovenia

Clénok 19
Spoloéné ustanovenia o poistnom plneni [ ]
1.V pripade poistnych udalosti pre poistenie podia oddielu | a Il tychto ZD BD 2019, kde vySka Skody nepresiahne
500,00 Eur a pokial poistnik alebo poisteny poskytne poistovatelovi postacujuce doklady o vzniknutej Skode
(fotodokumentacia, zaznam o vySetrovani na policii, zaznam o zasahu havarijnej sluzby, a pod.), je mozné dohodnut
s poistovatelom vyplatu poistného plnenia bez Setrenia priebehu a rozsahu Skody obhliadkou poistovatelom.
2. Na spbsobe nahlasovania vzniknutych Skéd a forme vyplaty poistného plnenia sa vzdy dohodne poistnik a poistovatel
individualne.

Clanok 20
Zavere€né ustanovenia
1. VPP PMA 2019, OPP ZVL 2019, OPP ODV 2019, OPP SKL 2019, VPP SEZ 2019, VPP ZOD 2019 a tieto ZD BD 2019 su
neoddelitelnou su¢astou zmluvy.
2. Schvalené predstavenstvom poistovatela diia 24.09.2019.
3. Tieto ZD BD 2019 nadobudaju platnost diiom ich schvélenia predstavenstvom poistovatela a u¢innost diiom 01.10.2019.
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