Cestovné poistenie pre cesty po SK

Informacny dokument o poistnom produkte

Spolo¢nost’: INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., Belgicko
Produkt: Cestovné poistenie pre SK

Informacie v tomto dokumente Vam maju pomdct pochopit’ zakladné vlastnosti a podmienky poistenia.

Kompletné informacie pred uzavretim poistenia a zmluvné informacie o produkte st uvedené v dalSich dokumentoch:
v poistnej zmluve a vo Vseobecnych poistnych podmienkach cestovného poistenia VPPCP SR zo diia 1.maja 2020 (d'alej
len ako ,,VPP“).

O aky typ poistenia ide?

NeZivotné poistenie pre pripad vybranych rizik, dojednavanych vo forme balikov poistenia, uvedenych v casti “Co je
predmetom postenia?”, urcené pre tuzemské cesty poistenych osob. Jednorazové cestovné poistenie sa uzatvara na cas
urcity a automaticky konci uplynutim lehoty vyznacenej na poistnej zmluve. Trvanie nepretrzitého pobytu, pocas ktorého
ma poisteny v pripade poistnej udalosti pravo na poistné plnenie, je maximalne 90 po sebe iducich kalendarnych dni.

Co je predmetom poistenia?
J

Balicek cestovného poistenie obsahuje nasledovné poistenie:
poistenie asistencnych sluzieb
poistenie pravnej ochrany
poistenie zdravotnych asistencnych sluzieb
Urazové poistenie
poistenie zodpovednosti
poistenie batoziny
poistenie domacich milacikov
poistenie rizikovych sportov
poistenie drink povoleny
poistenie technickej asistencie vozidla
poistenie cykloasistencie
poistenie storna cesty
poistenie zasahu horskej sluzby
Aké je poistné plnenie?

V pripade poistenia asisten¢nych sluzieb v zavislosti od dohodnutého poistného programu telefonicka
pomoc poistenému pri udalostiach suvisiacich s jeho cestou v Case Ucinnosti poistenia a ochrana
opravnenych pravnych zaujmov poisteného v pripadoch uvedenych vo VPP.

V pripade poistenia pravnej ochrany v zavislosti od dohodnutého poistného programu ochrana
opravnenych pravnych zaujmov poisteného v pripadoch uvedenych vo VPP.

V pripade poistenia zdravotnych asistencnych sluzieb sa poistenie vztahuje na poskytnutie asistencnej
sluzby pre pripad znizenej pohyblivosti v dosledku akdtneho ochorenia alebo Urazu poisteného, ku ktorému
doslo v priebehu platnosti cestovného poistenia.

V pripade urazového poistenia jednorazové penazné plnenie za trvalé nasledky spésobené urazom alebo
pre pripad smrti nasledkom Urazu podla VPP. Dalej v zavislosti od dohodnutého poistného programu sa
penazné plnenie vztahuje aj na denné odskodné po dobu hospitalizacie alebo priputania na l6zko.

V pripade poistenia zodpovednosti sa poistenie vztahuje na zodpovednost’ poisteného vzniknutu na zdravi
alebo na Zivote poskodeného, vratane nahrady bolestného a nahrady za smrt alebo Skodu vzniknutl
poskodenim, zniCenim alebo stratou veci. V zavislosti od dohodnutého poistného programu sa poistenie



vztahuje aj na pozicané sportové vybavenie.

V pripade poistenia batoZiny sa vztahuje na cestovnu batozinu a veci osobnej potreby obvyklé pre dany
Ucel cesty, ktoré su vo vlastnictve poisteného a ktoré si vzal so sebou na cestu, pripadne na veci, ktoré si
preukazatelne obstaral pocas cesty s vynimkou veci definovanych vo vylukach VPP.

V pripade poistenia domacich milacikov sa poistenie rozsiri o Uhradu nakladov na veterinarnu liecbu
domaceho zvierata a poistenie zodpovednosti.

V pripade poistenia storna cesty Uhrada stornopoplatkov za vopred kupeny zajazd, Uhrada nakladov na
predcasny navrat z dovolenky a Uhrada nakladov za nespotrebované sluzby cestovného ruchu.

V pripade rizikovych Sportov rozsirenie poistného krytia z Urazového poistenia a poistenia zodpovednosti
slivisiaceho s prevadzkovanim rizikovych Sportov.

V pripade poistenia drink povoleny rozsirenie poistného krytia z Urazového poistenia stvisiacich s pozitim
alkoholu do 0,8 %o.

V pripade poistenia technickej asistencie vozidla Uhrada drobnej opravy vozidla na mieste udalosti alebo
odtiahnutie nepojazdného vozidla do najblizsieho servisu.

V pripade poistenie cykloasistencie Uhrada defektu pneumatiky na ceste 3. triedy alebo vyssej alebo
odtiahnutie nepojazdného bicykla do najblizsieho cykloservisu.

V pripade poistenie zasahu horskej sluzby na Uhradu nevyhnutnych nakladov v sGvislosti so zachrannou
¢innost'ou horskej sluzby.

Upozornenie: Uplny zoznam poistného plnenia je uvedeny vo VPP.

Co nie je predmetom poistenia?

X Akutne ochorenie, ak liecenie zacalo uz pred zaciatkom poistenia alebo ak sa porucha zdravia prejavila

uz pred zaciatkom poistenia, i ked’ nebola lekarsky vysetrena alebo liecena.

X Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni a vyluk najdete vo VPP.

Existuju nejaké obmedzenia v poistnom kryti?

Poistenie sa nevzt'ahuje najma na takéto pripady:

V pripade poistenia asistencnych sluzieb: ak pozadované asistencné sluzby nesuvisia s cestovanim.
V pripade poistenia pravnej ochrany: spory, pri ktorych hodnota predmetu sporu nepresiahne 120 €.

V pripade poistenia zdravotnych asistencnych sluzieb: ak pozadované asistencné sluzby nesuvisia s
liecbou ochorenia alebo Urazu, ku ktorému doslo v priebehu platnosti cestovného poistenia.

V pripade urazového poistenia: ak k zhorseniu nasledkov Urazu doslo z dévodu umyselného alebo
vedomého nevyhladania zdravotnej starostlivosti poistenym alebo vedomého nerespektovania rad a
odpordcani lekara.

V pripade poistenia zodpovednosti: na skodu sposobent imyselnym konanim poisteného.

V pripade poistenia batoziny: ak d6jde k odcudzeniu, poskodeniu alebo znic¢eniu poistenej veci v Case,
ked’ bola batozina zverena dopravcovi, alebo vldmanim do stanu alebo privesu.

V pripade poistenia domacich milacikov: ak liecba bola odkladna, alebo sa ochorenie prejavilo mimo
platnost’ cestovného poistenia.

V pripade poistenia storna cesty: ak Skodova udalost’ nastala v dosledku zlej geopolitickej, klimatickej,
ekologickej alebo epidemiologickej situacie v cielovej krajine.

V pripade rizikovych Sportov: ak skodova udalost nastala v dosledku prevadzkovania profesionalneho
Sportu.

V pripade poistenia drink povoleny: ak ste porusil miestne predpisy, ktoré zakazuji vykon urcitej
¢innosti pod vplyvom alkoholu, napr. riadenie motorového vozidla.

V pripade poistenia technickej asistencia vozidla: poistné plnenie sa nevztahuje na Uhradu ceny
pouzitych nahradnych dielov.

V pripade poistenia cykloasistencie: ak k poistnej udalosti doslo v doésledku nedostatocnej ci
nespravnej Udrzby kolesa.

V pripade poistenia zasahu horskej sluzby: za prace, ktoré neboli vykonané v kompetencii horskej
sluzby.

Upozornenie: Kompletny zoznam obmedzeni a vyluk je uvedeny vo VPP.



Kde sa na mna vzt'ahuje poistné krytie?

Cestovné poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli na Uzemi oblasti uvedenej v poistnej zmluve
okrem pripadov uvedenych vo VPP.

Upozornenie: Kompletné informacie najdete vo VPP.

Aké mam povinnosti?
Poisteny je predovsetkym povinny:

e dbat, aby poistna udalost’ nenastala, najma nesmie porusovat’ povinnosti smerujice k odvrateniu alebo
zniZeniu nebezpecenstva, ktoré si mu pravnymi predpismi uloZené.

e v pripade vzniku skodovej udalosti v prvom rade kontaktovat’ asistencnu sluzbu so Ziadostou o zabezpecenie
sluzieb, ktoré su sucastou poistenia, informovat’ ju o skodovej udalosti, najma o datume a mieste vzniku
skodovej udalosti, o adrese poisteného, vyziadat' si k tomu pokyny asistencnej sluzby a postupovat’ v stlade
s nimi.

e v pripade vzniku skodovej udalosti je poisteny dalej povinny riadit sa pokynmi poistovatela a / alebo
asistencnej sluzby a Uc¢inne s nimi spolupracovat, plnit dalSie povinnosti uloZzené poistovatelom a / alebo
asistencnou sluzbou po vzniku skodovej udalosti.

Upozornenie: Uplny zoznam povinnosti najdete vo VPP.

Kedy a ako vykonavat’ platby?

Poistné za jednorazové cestovné poistenie musi byt zaplatené do 10 kalendarnych dni od prijatia navrhu poistnej
zmluvy.

Kedy poistné krytie zaéina a kon¢i?
Poistné krytie zac¢ina okamihom nastUpenia poisteného na cestu z miesta bydliska poisteného.

Upozornenie: Kompletné informacie najdete vo VPP.

Ako m6zem zmluvu ukoncit’?

Odstupenim od poistnej zmluvy bez zaplatenia zmluvnej pokuty a bez uvedenia dovodu v lehote 14 kalendarnych dni
od uzatvorenia poistnej zmluvy.

Oznamenie o odstUupeni musi obsahovat' najmenej nasledujlice Udaje: meno, priezvisko, datum narodenia a adresu
trvalého pobytu osoby, ktora od poistné zmluvy odstupuje, Cislo poistnej zmluvy, bankové spojenie, kam bude mozné
zaslat’ nespotrebované poistné. Oznamenie je potrebné zaslat' najneskor posledny den lehoty v pisomnej podobe
poistovatelovi na jeho adresu alebo na adresu AXA ASSISTANCE CZ, s.r.o., so sidlom Hvézdova 1689/2a, Praha 4 -
Nusle, PSC 140 62, Ceska republika.

V pripade riadneho odstUpenia od zmluvy ma poskytovatel pravo na poistné pocas doby trvania zmluvy. Zvysné

sV

Pravo na odstupenie od zmluvy uzatvorenej na dialku bez zaplatenia zmluvnej pokuty a bez uvedenia dovodu sa
nevztahuje na:

a) poistni zmluvu o cestovnom poisteni a poisteni batoziny alebo inej poistnej zmluvy na dobu kratSiu ako
1 mesiac,

b) zmluvu uzatvorenU na dialku, pokial financna sluzba uz bola na ziadost' spotrebitela splnena pred
uplatnenim prava spotrebitela na odstpenie od zmluvy.

Dalsie spdsoby ukonéenia zmluvného vztahu st uvedené vo VPP, ktoré si neoddelitelnou sii¢astou poistnej zmluvy,
a dalej sposoby podla zakona ¢. 40/1964 Zb., Obcianskeho zakonnika, v platnom zneni.



