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POISTENIE MOTOROVÝCH VOZIDIEL PRE PRÍPAD HAVÁRIE, KRÁDEŽE  
A ŽIVELNEJ UDALOSTI

Rozsah asistenčných služieb MotoCare

MotoCare

Typ služby max. krytie 4 000 eur

cestná asistencia (max.účelná oprava na mieste, príjaz a odjazd) do výšky limitu
odťah do najbližšieho servisu, resp. iný servis do 50 km do výšky limitu
uskladnenie vozidla do otvorenia servisu
repatriácia do výšky limitu
zabezpečenie náhradnej dopravy max. do cieľa cesty/domov
zabezpečenie ekologickej likvidácie limit 1 000 eur
vyzdvihnutie opraveného vozidla limit 400 eur
právna asistencia              limit 1 000 eur (iba v zahraničí)
doručenie hotovosti            limit 350 eur (iba v zahraničí)
zaslanie náhradných dielov preplatené doručenie (iba v zahraničí)

UPOZORNENIE: V prípade udalosti uvedenej v tabuľke (napr. nehoda, porucha, atď.), je dôležité, aby klient najskôr kontaktoval centrálu 
asistenčnej spoločnosti a dohodol sa na spôsobe riešenia situácie a postupoval podľa jej pokynov.

1.	 Asistenčná služba poskytne pomoc na základe telefonickej žiadosti na čísle +421 2 57 88 93 33, 
ak prišlo k nehode alebo poruche na poistenom vozidle.

2.	 Asistenčné služby sú poskytované pre všetky poistené vozidlá s  celkovou hmotnosťou  
do 3,5 tony.

3.	 Asistenčná kartička je zasielaná poistníkovi v rámci zmluvnej dokumentácie po uzavretí návrhu 
poistnej zmluvy na email.


