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513015 (DOPUPZ) ActiveLife - MAX

Dokument o délezitych zmluvnych
podmienkach uzatvaranej poistnej zmluvy

AA Rizikové zivotné poistenie
Predzmluvné informacie

1. UPOZORNENIE

Tento dokument obsahuje informacie siivisiace s uzatvorenim poistnej zmluvy podla zakona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a Obéianskeho zakonnika, ktoré maji pomoct potencialnemu klientovi pri pochopeni povahy,
obsahu, rizik, nakladov, moznych vynosov a strat stivisiacich s poistnym produktom. Dokument neobsahuje uplny rozsah prav a povinnosti, ktoré
potencialnemu klientovi vyplyvaju z uzatvorenia poistnej zmluvy. Tieto informacie je poistitel povinny poskytnut klientovi pred uzatvorenim poistnej
zmluvy. Na tento ucel si tento dokument, prosim, pred uzatvorenim zmluvy pozorne precitajte.

2. INFORMACIE O POISTITELOVI

AXA Zivotni pojistovna a.s. (pravna forma: akciova spolognost), so sidlom Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2, Ceska republika, ICO: 618 59 524, spolo¢nost
zapisana v obchodnom registri Mestského sidu v Prahe, oddiel B, vioZka ¢. 2831, podnikajtca v Slovenskej republike prostrednictvom svojej organizacne;j
zlozky: AXA Zivotni pojistovna a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu, so sidlom Kolarska 6, 811 06 Bratislava, ICO: 35 968 079, spolo¢nost
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel Po, viozka ¢. 1327/B, Slovenska republika, (dalej len ,poistitel)

Telefonne Cislo: 02 2929 2929, e-mailova adresa: info@axa.sk, webové sidlo: www.axa.sk

3. CHARAKTERISTIKA POISTNEJ ZMLUVY A DOLEZITE ZMLUVNE PODMIENKY

Nazov poistného produktu: ActiveLife

Popis poistného produktu: rizikové Zivotné poistenie

Toto pmstemeje poistenim pre pripad smrti, Grazu alebo choroby. V rdmci jednej zmluvy moZe byt poistenych az 8 osdb. Poistenie pre pripad smrti je
povinné iba pre prvého poisteného, ide o hlavné poistenie. Podla dizky tohto hlavného poistenia je stanovena celkova dizka poistnej zmluvy pre véetky
poistené osoby.

Hlavné poistenie kryje poistné riziko smrti prvého poisteného v priebehu poistnej doby (z akejkolvek pri€iny). Zanikom rizikového zivotného poistenia
nevznika narok na ziadne plnenie, okrem pripadov poistného plnenia za poistné udalosti, ktoré nastali pocCas trvania poistenia.

Poistna doba je doba, na ktor( bolo poistenie uzatvorené a ktora je vyjadrena v rokoch od zaciatku poistenia alebo diiom zaciatku a konca poistenia.
Poistné obdobie znamena interval platenia poistného, t. j. Casové obdobie dohodnuté v poistnej zmluve, za ktoré sa pravidelne plati bezné poistné, a to vzdy
na zaciatku poistného obdobia vopred.

Produkt ponuka okrem hlavného poistenia aj doplnkové poistenia, z ktorych sa uzatvaraju len tie, ktoré sl uvedené v uzatvorenej poistnej zmluve a mézu
kryt rizika smrt, smrt nasledkom Urazu, trvalé telesné poskodenie nasledkom Udrazu, denné odSkodné za dobu nevyhnutného liecenia Grazu, denna

davka pri pobyte v nemocnici nasledkom choroby/drazu, denna davka pre pripad pracovnej neschopnosti nasledkom choroby/Grazu, chirurgicky zakrok
nasledkom choroby/Urazu, kritické ochorenia, invalidita.

Poistné plnenie je poskytované iba za poistné udalosti, ktoré nastali pocas trvania poistenia. Vyplata pinenia za poistnl udalost méZe byt viazana na dobu
trvania poistenia. Napriklad, v pripadoch poskytovania opakovaného pinenia formou davky vo vyske dohodnutej poistnej sumy je toto plnenie vyplacané
maximalne do konca poistenia, teda iba po dobu, na ktord bolo poistenie uzatvorené. Presné znenie podmienok pre vyplatu plnenia je uvedené v poistnych
podmienkach pri jednotlivych poisteniach.

DRUH POISTENIA, POISTNE RIZIKO POISTNE PLNENIE

SMRT (s klesajlicou/konstantnou poistnou sumou, nasledkom iirazu) Jednorazové plnenie vo vySke dohodnutej poistnej sumy/poistnej sumy
305/SK, 307/SK, 310/SK, 311/SK platnej v danom roku.

TRVALE TELESNE POSKODENIE NASLEDKOM URAZU Jednorazové plnenie maximalne vo vySke percenta (uvedeného v ocenovacej
322/SK, 323/SK, 324/SK, 328/SK, 329/SK tabulke) z dohodnutej poistnej sumy, ktoré zodpoveda stctu percent

trvalého telesného poskodenia pre dané Grazy, vzniknuté pri jednej poistnej
udalosti; v pripade poisteni s progresivnym plnenim vypocet podla vzorca
alebo podla tabulky s percentom plnenia zodpovedajliceho telesnému
poskodeniu. V pripade poistenia pre pripad trvalého telesného poskodenia
od 50 % jednorazové pinenie vo vySke dohodnutej poistnej sumy.

DENNE ODSKODNE ZA DOBU NEVYHNUTNEHO LIECENIA URAZU Jednorazové plnenie za dobu nevyhnutného liedenia Grazu (sacin
330/SK, 336/SK dohodnutej poistnej sumy a priznaného poctu dni lieGenia, ktory stanovil
oSetrujlci lekar, maximalne vSak za pocet dni uvedeny v ocenovacich
tabulkach podla druhu trazu).

DENNA DAVKA PRI POBYTE V NEMOCNICI NASLEDKOM URAZU/URAZU | Jednorazové plnenie za dobu hospitalizacie (sGéin dohodnutej poistnej sumy
ALEBO CHOROBY a pocCtu polnoci hospitalizacie); v pripade poisteni s progresivnym plnenim
352/SK, 353/SK, 359/SK vypocet podla vzorca; v pripade hospitalizacie na jednotke intenzivnej
starostlivosti je za tieto dni/ polnoci poskytnuty dvojnasobok poistnej sumy
(max. za 90 dni).

DENNA DAVKA PRE PRIPAD PRACOVNEJ NESCHOPNOSTI NASLEDKOM | Jednorazové plnenie vo vySke sGéinu dohodnutej poistnej sumy/dennej
URAZU ALEBO CHOROBY S PLNENIM OD 1., 15., ALEBO 29. DNA davky a pocétu kalendarnych dni pracovnej neschopnosti s pinenim od 1.,
PRACOVNEJ NESCHOPNOSTI 15. alebo 29. diha podla zvoleného poistenia.

361/SK, 363/SK, 364/SK

CHIRURGICKY ZAKROK NASLEDKOM URAZU/URAZU ALEBO CHOROBY | Jednorazové plnenie maximalne vo vy$ke prislusného percenta (uvedeného

381/SK v ocenovacej tabulke) z dohodnutej poistnej sumy, ktoré zodpoveda povahe
a rozsahu naroc¢nosti chirurgického zakroku.
KRITICKE OCHORENIA (s konstantnou/klesajiicou poistnou sumou) Jednorazové plnenie vo vySke dohodnutej poistnej sumy /poistnej sumy
393/SK, 394/SK, 395/SK, 396/SK, 397/SK, 398/SK platnej v danom roku, pripadne Ciastocné pinenie vo vyske percenta
z poistnej sumy pri definovanych diagnozach.
INVALIDITA NASLEDKOM URAZU ALEBO CHOROBY (s konstantnou/ Jednorazové plnenie vo vySke dohodnutej poistnej sumy/poistnej sumy
klesajiicou poistnou sumou) platnej v danom roku alebo opakujlce sa plnenie formou mesacnej davky
460/SK, 461/SK, 464/SK, 465/SK, 468/SK, 469/SK vo vySke dohodnutej poistnej sumy.
BALICEK 1. RIZIKA (smrt, invalidita, kritické ochorenia; s klesajiicou Jednorazové pinenie vo vySke poistnej sumy platnej v danom roku, pripadne
poistnou sumou) 483/SK, 485 /SK, 486/SK, 489/SK, 491/SK, 493/SK, | Ciastocné plnenie vo vySke percenta z poistnej sumy pri definovanych
494/SK, 496/SK diagno6zach.
OSLOBODENIE OD PLATENIA POISTNEHO PRE PRIiPAD SMRTI / V pripade poistnej udalosti prebera povinnost platit celkové bezné poistné
INVALIDITY POISTNIKA 478/SK, 479/SK za poistnika poistitel.

Podmienky, za ktorych nevznika poistitelovi povinnost poskytniit poistné plnenie, alebo je poistitel' opravneny poistné plnenie znizit

V urcitych pripadoch poistitel nie je povinny poskytnut poistné pinenie, ma pravo ho odmietnut, prip. ho méze kratit. Napriklad poistitel neposkytuje alebo
zniZuje poistné plnenie v pripade poskodeni, Grazov, chordb a porlch zdravia, ktoré nastali alebo boli diagnostikované pred uzatvorenim poistenia.

Vyluky a obmedzenia plnenia:

a) vSeobecné, platné pre vSetky poistenia - ¢l. 1.6. ods. (2), ¢l. 1.9. (8), ¢l. 1.10. a ¢l. 1.12. VSeobecnych poistnych podmienok (dalej aj ako ,VPP“);
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b) pre Grazové poistenia - ¢l. 1.1. ods. (3), ¢l. 1.2., ¢€I. 1.3., €l. 3.1. ods. (8), €l. 4.2. Osobitnych poistnych podmienok pre Grazové poistenie (dalej aj ako
,OPP“);

c) pre poistenia pre pripad choroby - ¢l. 1.1. ods. (4), ¢l. 1.2., ¢l. 2.2., ¢l. 3.4., ¢l. 4.2. a ¢&l. 5.2. Osobitnych poistnych podmienok pre poistenie pre pripad
choroby (OPP pre pripad choroby);

d) pre poistné udalosti vzniknuté pocas Cakacej doby (udalosti, ktoré nastali v akacej dobe, nie sl povaZované za poistnl udalost a poistenému ani
poistnikovi nevznikne narok na poistné plnenie). Cakacia doba a jej konkrétna dlzka je uvedena v poistnych podmienkach pri jednotlivych poisteniach.
Pre urcenie vySky poistného plnenia si dolezité diagndzy uvedené v prilohach ¢. 1 a 2 k OPP pre poistenie pre pripad choroby a dalej limity - pocty dni alebo

vySka % uvedené v ocenovacich tabulkach ¢. 1.-4.

Informacia o sposobe urcenia a platenia poistného, jeho splatnosti a o désledkoch nezaplatenia poistného

Vyska poistného sa uréi na zaklade poistnej sumy, poistnej doby, zdravotného stavu, vstupného veku, poctu a druhu poistnych rizik, ktoré budi dohodnuté
v poistnej zmluve (hlavné poistenie, doplnkové poistenia). Poistné je poistnik povinny platit pocas trvania poistenia. Pokial poistné za prvé poistné obdobie
nebolo zaplatené do 3 mesiacov od datumu splatnosti, poistenie zanikne. Pokial poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do 1 mesiaca odo dna
dorucenia vyzvy poistitela na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy, poistenie zanikne. Ak poistné nebolo zaplatené vcas
alebo v dohodnutej vyske, ma poistitel pravo na Grok z omeskania a Ghradu nakladov, ktoré vynalozil v désledku omeskania poistnika.

Doplnkové administrativne sluzby, ktorych spoplatnenie nie je zahrnuté v poistnom, poplatky s nimi spojené a sposob spristuprfiovania informacii o ich
zmene

Informacie o doplnkovych administrativnych sluzbach a ich poplatkoch st uvedené v Obchodnych podmienkach a zahfiaja poplatky za podrocny interval
platenia poistného, informacie o spracovani osobnych Gdajov podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov o ochrane osobnych Gdajov, upomienka,
platba poStovym poukazom.

Poistitel oboznamuje poistnika s novym znenim Obchodnych podmienok v dostatoénom ¢asovom predstihu v sidle poistitela, obchodnych miestach
poistitela, na webovom sidle poistitela, a pripadne aj oznamenim vo vypise o poistnej zmluve. Poistnik je povinny sa so zmenenymi Obchodnymi
podmienkami oboznamit.

Spoésoby zaniku poistnej zmluvy

Poistna zmluva méZe zaniknUt nasledujlcimi sposobmi: uplynutim poistnej doby (€l. 1.13. ods. (5) VPP), dohodou zmluvnych stran (¢l. 1.13. ods. (4) VPP),
vypovedou zo strany poistnika alebo poistitela (¢l. 1.13. ods. (1) a (2) VPP), odstipenim poistnika (¢l. 1.13. ods. (3) VPP), doviSenim vystupného veku
poisteného (¢l. 1.13, ods. (8) VPP), odstlpenim poistitela (§ 802 ods. 1 Obc¢ianskeho zakonnika, ¢l. 1.6. ods. (2) VPP), odmietnutim plnenia v zmysle § 802
ods. 2 Obcianskeho zakonnika (Cl. 1.6. ods. (2) VPP), neplatenim poistného (¢l. 1.7. ods. (5) a (6) VPP) alebo smrtou poisteného, ak nie je dohodnuté inak
(€l. 1.13. ods. (6) VPP).

DalSie podmienky uzavretia poistnej zmluvy
Neoddelitelnou stcastou produktu su aj asistencné sluzby (Zakladna asistenéna sluzba - podpora pri rekonvalescencii a Asistencné sluzby pri invalidite pre
vybrané poistenia invalidity), ktoré st popisané v Casti Osobitné podmienky pre asistencné sluzby.

Upozornenia na ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré umoznia poistitelovi vykonavat zmeny poistnej zmluvy podla platnych pravnych predpisov bez
suhlasu druhej zmluvnej strany

V pripade poistenia pre pripad invalidity, ktorého podmienky st Specifikované v OPP pre pripad choroby, si poistitel vyhradzuje pravo na zmenu podmienok
v dobe trvania poistenia v pripade, Ze dojde ku zmenam v posudzovani invalidity Socialnou poistoviiou. DalSie mozné zmeny, ktoré je poistitel opravneny
vykonat bez slhlasu druhej zmluvnej strany, si mozné v rozsahu uvedenom v Obchodnych podmienkach pre rizikové Zivotné poistenie.

DalSie informacie a pouéenia umoziiujiice pochopit rizika spojené s poistnou zmluvou

Neplatenie bezného poistného moze mat za nasledok predcasny zanik poistnej zmluvy.

DalSie vyhody, ktoré mézu byt v poistnej zmluve dohodnuté

Sucastou tohto produktu je zlavovy program, ktory prinasa poistenému Gspory na poistnom - zniZuje jeho vySku. Presny popis zlavového programu obsahuju
Obchodné podmienky pre rizikové Zivotné poistenie.

Periodicita a forma zasielania vypisu o stave poistenia
Poistitel zasiela poistnikovi vypis o stave poistenia minimalne raz rocne.

4. INE DOLEZITE INFORMACIE

Spoésob vybavovania staznosti

Reklamacie a staznosti (dalej spolu len ,staznost“) vybavuje poistitel v stlade s Reklamacnym poriadkom umiestnenym na webovom sidle www.axa.sk.
Staznost moze klient podat osobne, prostrednictvom posty alebo kuriérnej sluzby, priamo v sidle poistitela alebo ktoromkolvek obchodnom mieste poistitela
alebo prostrednictvom elektronickej posty na adresu poistitela uvedend na jeho webovom sidle. O staznosti podanej Ustne sa spiSe zapisnica v dvoch
vyhotoveniach. Poistitel doru¢ent staznost vybavi najneskdr do 30 dni od jej prijatia a staZovatela o vysledku preSetrenia upovedomi. Tato lehota méze byt
v od6évodnenych pripadoch poistitelom predizena o dalsich 30 dni, o Com je poistitel povinny stazovatela upovedomit.

Poistitel mdZe na staZznost odpovedat elektronickou postou, ak je mu znama e-mailova adresa staZovatela. Ak klient opakuje staznost v tej istej veci,
poistitel prekontroluje, ¢i pdvodna staznost bola spravne vybavena. Ak dalSia opakovana staznost podana tym istym klientom v rovnakej veci neobsahuje
nové skutocnosti, spravnost jej vybavenia sa opatovne nekontroluje, ani sa o tom stazovatel neupovedomi.

Staznost na vykonavanie ¢innosti samostatného finan¢ného agenta alebo podriadeného financného agenta je mozné podat aj na adresu sidla/miesta
podnikania prislusného finanéného agenta.

So staznostou je moZné sa obratit aj na Narodnu banku Slovenska, |. Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

Klient - spotrebitel sa méze so svojou staznostou obrétit aj na subjekt alternativneho rieSenia sporov (napr. poistovaci ombudsman zriadeny Slovenskou
asociaciou poistovni). Zoznam subjektov alternativneho rieSenia sporov vedie Ministerstvo hospodarstva SR na svojom webovom sidle.

Stazovatel sa moze obratit taktieZ aj na Komisiu na posudzovanie podmienok v spotrebitelskych zmluvach a nekalych obchodnych praktik predavajdcich,
ktora posobi na Ministerstve spravodlivosti Slovenskej republiky. StaZzovatel moZe taktiez vyuzit aj moznost rieSenia sporu mediaciou, ktorej vysledkom je
dohoda medzi stazovatelom a finan¢nou instittciou, resp. finanénym agentom, a ktora je pre osoby zG¢astnené zavazna.

Svoje naroky moZe stazovatel tiez uplatnit Zalobou na vSeobecnom stde, ktory je kompetentny na rozhodovanie sporov vyplyvajlcich zo zmlGv o poskytnuti
financnej sluzby.

Informacie o prave statu a danovych predpisoch, ktoré platia pre poistnii zmluvu

Pre poistnd zmluvu plati pravny poriadok Slovenskej republiky. Na poistnd zmluvu sa vztahuji prislusné ustanovenia zakona ¢. 595/2003 Z. z. o dani

Z prijmov.

Informacia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave poistitela

Sprava o finanénom stave poistitela je obsiahnuta vo Vyrocnej sprave poistitela umiestnenej na webovom sidle www.axa.sk v ¢asti Financné vysledky.
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