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Poistenie zdjazdu pre pripad Upadku cestovnej kancela-
rie — 2019, ktoré uzatvéra UNIQA pojistovna, a.s., pod-
nikajica na uzemi Slovenskej republiky prostrednictvom
organiza¢nej zloZky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka
poistovne z iného ¢lenského statu (dalej len ,,poistitel’”)
sa riadi prisluSnymi ustanoveniami zdkona ¢. 170/2018
Z.z. o zajazdoch, spojenych sluzbéch cestovneho ruchu,
niektorych podmienkach podnikania v cestovhom ruchu
a o zmene a doplneni niektorych zékonov. (dalej len
»,zakon o zajazdoch”), Obcianskym zdakonnikom, tymi-
to vSeobecnymi poistnymi podmienkami (dalej aj VPP),
poistnou zmluvou, ako aj dalSimi osobitymi dojednania-
mi a vyhlaseniami uvedenymi v poistnej zmluve, pricom
vietky tieto dojednania st zaroveii stcastou poistnej
zmluvy. Ustanovenia poistnej zmluvy, vratane zmluv-
nych dojednani a osobitnych zmluvnych dojednani, kto-
ré su upravené odchylne od ustanoveni tychto VPP, maju
prednost pred ustanoveniami tychto VPP.
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Vseobecné poistné podmienky
Pre poistenie zajazdu pre pripad tpadku
cestovnej kancelarie — 2019

ODDIEL I
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1

Uvodné ustanovenia a definicia pojmov

1. Poistitel. UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evrop-
ska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika,
1C0O: 49240480, spolo¢nostzapisanavobchodnom regis-
tri Mestského sidu v Prahe, oddiel B, vlozka ¢. 2012, pod-
nikajuca v Slovenskej republike prostrednictvom organi-
zacnej zlozky: UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne
z iného c¢lenského statu, so sidlom Krasovského 3986/15,
851 01 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 53 812 948,
zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Bratisla-
va |, oddiel Po, vloZka ¢. 8726/B, ktorej bolo udelené po-
volenie na vznik poistovne a podnikanie v poistovnictve
v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov.

2. Cestovna kancelaria. Je obchodnik, ktory v rozsahu svoj-
ho predmetu podnikania kombinuje sluzby cestovného
ruchu na Gcely zostavenia zédjazdu, ponutka a preddva
zajazdy a uzatvara zmluvu o obstarani zdjazdu (dalej
len ,zmluva o zajazde”) v zmysle zékona o zdjazdoch.

3. Poistnik. Je pravnicka osoba (cestovna kancelaria) so
sidlom na Gzemi Slovenskej republiky, ktora uzavrela
s poistitelom poistnd zmluvu.

4. Poisteny. Je objednavatel, ktory zaplatil za sluzby
cestovného ruchu, ktoré s sucastou zéjazdu alebo
spojenych sluZieb cestovného ruchu a ktorému v pri-
pade vzniku poistnej udalosti vznikne pravo na poist-
né plnenie. Objednavatelom je:

a) osoba, ktord uzavrela s cestovnou kancelariou
zmluvu o zajazde,

b) osoba, v ktorej prospech sa zmluva o zéjazde uzavrela,

¢) osoba, na ktor(l sa zdjazd previedol za podmienok
podla Obcianskeho zakonnika.

5. Skodové udalost. Je skuto¢nost, z ktorej vznika Skoda
a ktord by mohla byt dévodom vzniku poistnej udalos-
ti. Ak sa Setrenim preukaZe, Ze skodova udalost nastala
v dbsledku dpadku poistnika, ohlasenie skodovej uda-
losti sa povaZuje za termin ohlasenia poistnej udalosti.

6. Poistna udalost. Je Gpadok poistnika v dosledku
ktorého vznikd poistenému v pripadoch uvedenych
v ¢lanku 7, bode 1, tychto VPP prévo na poistné plnenie.

7. Upadok. Je situacia, kedy poistnik nie je schop-
ny plnit svoje zadvéazky 30 dni po lehote splatnosti
(aspon dva penazné zavizky) viac ako jednému
veritelovi, pricom sa za jenu pohladavku pri posu-
dzovani platobnej schopnosti povazuja vietky po-
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10.

1.

12.

13.

hladavky, ktoré pocas 90 dni pred podanim néavrhu

na vyhlasenie konkurzu pévodne patrili len jedné-

mu veritelovi. Ak penaZznu pohladéavku nie je vodi
dIznikovi mozné vymoct exekuciou, alebo ak dlznik

nesplnil povinnost uloZend mu vyzvou (podla § 19

ods. 1 pism. a) zédkona 7/2005 Z.z.), predpoklada

sa, Ze je platobne neschopny. Poistnik je v Gpad-

ku aj vtedy, ak je v prediZeni (zékon ¢.7/2005 Z.z.

o konkurze a restrukturalizécii a 0 zmene a doplneni nie-

ktorych zdkonov). Ak diZnik podd navrh na vyhlasenie

konkurzu, rozumie sa tym, Ze je v Gpadku. PredlZeny je
ten, kto je povinny viest G¢tovnictvo podla osobitného
predpisu, mé viac ako jedného veritela a hodnota jeho
zavazkov presahuje hodnotu jeho majetku. Pri stanoveni
hodnoty zavazkov a hodnoty majetku sa vychadza z t¢-
tovnictva alebo z hodnoty urcenej znaleckym posud-
kom, ktory mé pred Gctovnictvom prednost a prihliad-
ne sa aj na ocakdvatelné vysledky dal3ej spravy majetku,
pripadne ocakavatelné vysledky dalSieho prevadzkova-
nia podniku, ak moZno so zretelom na vietky okolnosti
odoévodnene predpokladat, Ze bude mozné v spréve
majetku alebo v prevadzkovani podniku pokracovat. Do
sumy zavazkov sa nezapocitava suma zévazkov, ktoré su
spojené so zavdazkom podriadenosti, ani suma zavazkov,
ktoré by sa v konkurze uspokojovali v poradi ako podria-
dené pohladavky a ani zavazky prisltchajlce pohladav-

kam (podla § 155a. zdkona 7/2005 Z.z.)

Zajazd. Je kombindcia najmenej dvoch réznych dru-

hov sluZieb cestovného ruchu zakipenych na tcel tej

istej cesty a skombinovanych jednym obchodnikom
pred uzatvorenim zmluvy o zdjazde v zmysle zdkona

o zéjazdoch.

Zéjazd nie je:

a) kombinécia sluzieb preddvana inému podnikate-
lovi za Gcelom jeho dalSieho podnikania,

b) individudlne zabezpecenie a uskutocnenie dopra-
vy, predaj dopravnych cenin, predaj vstupeniek na
kultdrne, Sportové a iné podujatia a predaj sprie-
vodcovskych sluZieb.

Spojené sluzby cestovného ruchu. Je kombinécia

najmenej dvoch réznych sluZieb cestovného ruchu za-

kdpenych na tcel tej istej cesty, ktoré netvoria zéjazd,

pricom su uzatvorené samostatné zmluvy v zmysle z&-

kona o zdjazdoch.

Sluzby cestovného ruchu. Su:

a) preprava,

b) ubytovanie, ktoré nie je prirodzenou stcastou do-
pravy, a to nie je ur¢ené na Gcel byvania,

¢) prendjom motorovych vozidiel alebo dvojkoleso-
vych motorovych vozidiel, na ktorych vedenie sa
vyZaduje opréavnenie skupiny A,

d)iné sluzby cestovného ruchu, ktoré nie s priro-
dzenou sucastou sluZzby cestovného ruchu uvede-
nych pod pismenami a), b) alebo c) tohto bodu.

Zmluvny partner. Je partner poistitela (asistencna

sluzba) splnomocneny na vybavovanie poistnych

udalosti v zahranici.

Poistka. Je pisomné potvrdenie poistitela o prijati na-

vrhu na uzatvorenie poistnej zmluvy a sliZi ako po-

tvrdenie o uzavreti poistnej zmluvy.

Poistny rok. Je ¢asové obdobie medzi dvoma po sebe

nasledujucimi hlavnymi vyroc¢nymi dnami poistenia.

Prvy poistny rok zacina v den zaciatku poistenia.

14. Hlavny vyroc¢ny den poistenia. Je vyro¢ny den poiste-
nia v mesiaci, ktorého poradové ¢islo v roku sa zhoduje
s poradovym ¢islom mesiaca v roku zaciatku poistenia.

15. Poistnd doba. Je doba trvania poistenia dohodnuté
v poistnej zmluve.

16. Doba platenia poistného. Je doba zhodnéd s poist-
nou dobou.

17. Zmluva o zéjazde. e zmluva uzatvorend podla
§ 741a a nasl. Obcianskeho zakonnika, ktorou sa ces-
tovna kanceldria zavdzuje, Ze objednavatelovi obsta-
ré vopred ponukant kombinéciu sluzieb cestovného
ruchu (zajazd) a objednévatel sa zavazuje, Ze zaplati
dohodnutd cenu.

18. Spoluticast. Je periazna suma, ktorou sa poistnik po-
diela v pripade vzniku poistnej udalosti na poistnom
plneni.

19. Poistné. Je suma, ktord plati poistnik dohodnutym
spésobom, ako protihodnotu za poskytovand poist-
nd ochranu.

20. Datum zaplatenia poistného. Je den poukézania
platby v prospech uctu poistitela.

21. Poistna suma. Je hornou hranicou poistného plnenia
poistitela v pripade poistnej udalosti, ktora vznikla
z toho istého dovodu kazdému poistenému (objedna-
vatelovi), ktory si uplatnil svoj nérok na poistné plne-
nie v zmysle poistnej zmluvy a tychto VPP.

22. Poistné obdobie. Je v poistnej zmluve dohodnuty
Casovy interval, za ktory sa plati jednorazové poistné.
Poistné obdobie je zhodné s poistnou dobou.

23. Poistné plnenie. Je dohodnutd poistnd suma v poistnej
zmluve, ktora tvori hornud hranicu poistného plnenia vy-
plateného poistitelom, v pripade poistnej udalosti.

24. Korespondencna adresa poistitela - UNIQA pojis-
tovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského
statu, Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava,
Slovenska republika.

Clanok 2

Miesto poistenia

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastant na
celom svete, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Clanok 3

Zaciatok, zmeny a doba trvania poistenia

1. Poistenie sa uzatvara na dobu urditd, na 1 rok.

2. Poistnd zmluva je uzavretd okamihom, ked’ poistnik
prevezme poistku ako ozndmenie o prijati svojho né-
vrhu poistnej zmluvy za predpokladu splnenia pod-
mienok uvedenych v ndvrhu poistnej zmluvy.

3. Zadiatok poistenia je dany nultou hodinou dna do-
jednaného v poistnej zmluve ako zacliatok poistenia,
avsak len za podmienky, Ze poistitel prijal ndvrh po-
istnika na uzatvorenie poistnej zmluvy a potvrdil jej
uzavretie vydanim poistky.

4. Koniec poistenia je dany 24-tou hodinou dna dojed-
naného v poistnej zmluve ako koniec poistenia.

5. Poistenie sa vztahuje na zajazdy predané v dobe plat-
nosti poistnej zmluvy, ak cestovna kanceléria neuzatvo-
rila novd poistnd zmluvu; okamihom predaja zdjazdu
sa rozumie okamih uzavretia zmluvy o zajazde.

Vsetky pripadne zmeny v poistnej zmluve musia byt vy-
konané pisomnou formou a len po vzajomnej dohode
obidvoch zmluvnych strén, inak si zmeny neplatné.
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Clanok 4
Zanik poistenia

1.

Zanik poistenia sa riadi prisluSnymi ustanoveniami

Obcianskeho zakonnika, poistnou zmluvou a tymito

VPP. Poistenie zanika najmaé z nasledovnych dévodov:

a) zanikom Zivnostenského opravnenia poistnika
k prevadzkovaniu cestovnej kancelarie,

b) uplynutim doby, na ktord bolo poistenie dojednané,

¢) na zaklade pisomnej dohody oboch zmluvnych stran,

d) pisomnou vypovedou kaZzdej zo zmluvnych strdn do 2
mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy, vypovedna lehota
je osemdriové a zacina plyndt driom nasledujdcim po
doruceni vypovede druhej zmluvnej strane; uplynutim
osemdriovej vypovednej lehoty poistenie zanika,

e) pisomnou vypovedou ku koncu poistného obdo-
bia; vypoved' sa musi dat aspor 6 tyZdfiov pred
jeho uplynutim,

f) v pripade, Ze nastala poistnd udalost a dévod dal-
Sieho poistenia tym odpadol,

g) uplynutim doby 3 mesiacov, ak jednorazové poist-
né alebo poistné za prvé poistné obdobie nebolo
zaplatené do troch mesiacov od jeho splatnosti,
alebo ak bolo poistné uhradené iba CiastoCne,

h) ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zapla-
tené do jedného mesiaca odo dna dorucenia vyzvy
poistitela na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné
zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva po-
istitela musi obsahovat upozornenie, Ze poistenie
zanikne v pripade jeho nezaplatenia. To isté plati,
ak bola zaplatena len ¢ast poistného. Vyzva sa po-
vazuje za dorucenu dnom, kedy ju adresat prijal,
odmietol prijat alebo driom, ked’ ju posta vratila
odosielajlcej strane ako nedorucend,

i) ak neobdrzi poistnik po uzavreti poistnej zmluvy pri-
sluSné opravnenie k prevadzkovaniu cestovnej kan-
celdrie, rusi sa poistna zmluva od samého zaciatku.

Clanok 5
Poistné

1.

Poistné sa plati v mene, ktord je v Case platenia
poistného zakonnym platidlom v Slovenskej repub-
like, pokial’ nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.
Suma poistného, spdsob a lehota splatnosti poistné-
ho st stanovené v poistnej zmluve.

Jednorazové poistné patri poistitelovi vzdy celé.
Vyska poistného sa urcuje podla sadzieb pre poistenie
Upadku cestovnej kanceldrie stanovenych poistitefom
na zaklade poistno — technickych zasad, ako aj v zavis-
losti od vy3ky poistnej sumy a od ohodnoteného poist-
ného rizika.

V pripade, ak poistné nebolo zaplatené vcas, ma
poistitel' pravo zapocitat si k dlZznému poistnému
Uroky z omeskania a naklady vzniknuté v suvislosti
s upominacim procesom.

Ak v pripade poistnej udalosti poistitel eviduje dlzné
poistné za poistenie dojednané poistnou zmluvou,
mé préavo zapocitat si dlZné poistné, néklady savi-
siace s upominacim procesom, ako aj prislusSny urok
z omeskania voci sume poistného plnenia.

Ak nastala poistnd udalost a dovod dal3ieho poistenia
tym odpadol, patri poistitelovi poistné do konca poist-
nej doby.

ODDIEL Il
POISTENIE ZAJAZDU PRE PRIPAD UPADKU
CESTOVNE] KANCELARIE

Clanok 6

Predmet poistenia, poistné riziko

Predmetom poistenia su sluzby cestovného ruchu, ktoré su
stcastou zdjazdu alebo spojenych sluZieb cestovného ru-
chu (dalej pre oboje len ,zédjazd”) a za ktoré poisteny za-
platil cestovnej kancelarii. Poistenie sa vztahuje na vietky
zajazdy predané pocas platnosti poistnej zmluvy, pricom
nie je rozhodujuce, kedy sa prejavili dosledky Gpadku.

Clanok 7
Rozsah poistného plnenia

1.

Poistnou udalostou je Gpadok cestovnej kanclelarie,

z dévodu ktorého cestovna kancelaria:

a) neposkytne poistenému dopravu z miesta poby-
tu v zahrani¢i do miesta planovaného skoncenia
zdjazdu alebo do Slovenskej republiky, ak je tato
doprava sucastou zajazdu,

b) nevrati poistenému zaplateny preddavok alebo
cenu zajazdu v pripade, ak sa zdjazd neuskutocnil,

¢) nevréti poistenému rozdiel medzi zaplatenou cenou
zdjazdu a cenou CciastoCne poskytnutého zdjazdu
v pripade, ak zdjazd bol poskytnuty iba scasti.

V pripade, Ze poistnik v désledku svojho Gpadku nepo-
skytne poistenému dopravu z miesta konania zéjazdu
v zahranici do miesta planovaného skoncenia zdjazdu
alebo do Slovenskej republiky a tato doprava bola stcas-
tou zdjazdu, poskytne poistitel’ poistenému na zaklade
oznamenia Skodovej udalosti zmluvnému partnerovi po-
istitela poistné plnenie formou finan¢ného zabezpecenia
dopravy z miesta konania zdjazdu do miesta planovaného
skoncenia zdjazdu alebo do Slovenskej republiky, vratane
nevyhnutného ubytovania a stravovania, do doby odchodu.
Ak si poisteny zabezpeci dopravu vratane nevyhnut-
ného ubytovania a stravovania do doby odchodu na
vlastné néaklady, poistitel uhradi poistenému tieto
néklady iba do vy3ky, akd by musel vynaloZit, ak by
dopravu, ubytovanie a stravovanie finan¢ne zabez-
pecoval sdm, na zédklade ozndmenia o Skodovej uda-
losti a predlozenia zmluvy o zéjazde, ako aj dalsich
dokladov, ktoré si poistitel vyZiada.
Poistné plnenie podla bodu 2 a 3 tohto ¢ldnku poskytne
poistitel' ihned’ po overeni pravdivosti ozndmenia Skodo-
vej udalosti, najneskér viak do 24 hodin od ozndmenia
Skodovej udalosti zmluvnému partnerovi poistitela.
Podmienka pisomného oznamenia $kodovej udalos-
ti vratane predloZenia uzavretej zmluvy o zdjazde,
prip. dalsich dokladov, plati pre poskytnutie poistné-
ho plnenia v pripadoch podla bodu 1b) a 1¢) tohto
¢lanku. V takom pripade poskytne poistitel’ poistné
plnenie vo vySke zodpovedajlcej zaplatenému pred-
davku alebo cene zaplatenej za zajazd, ak sa zdjazd
neuskutoc¢nil, pripadne rozdiel medzi zaplatenou ce-
nou zdjazdu a cenou s Casti poskytnutého zajazdu ak
sa zajazd uskutocnil len v Casti, avSak po zapocitani
toho, ¢o poistnik poistenému vratil sdm a so zohlad-
nenim Cerpania sluZieb poistenym v rdmci poistného
plnenia podla bodu 1 tohto ¢lanku.
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6.

Ak sucet nérokov vietkych poistenych, ktori poisti-
tefovi oznamili Skodovd udalost najneskér do 6 me-
siacov od vzniku Skodovej udalosti, prevysi poistnu
sumu, poistné plnenie poistitela sa kazdému z nich
zniZi v pomere dojednanej poistnej sumy k stctom
ich uplatnenych narokov na poistné plnenie. V pripa-
de, Ze tieto naroky poistnd sumu neprevysia, poskyt-
ne poistitel’ poistné plnenie aj tym poistenym, ktori
pisomne oznamili 3kodovi udalost aZ po uplynuti
stanovenej 6 mesacnej lehoty, maximalne v3ak do
vysky zostatku poistnej sumy.

Poistné plnenie je splatné v mene, ktord je zdkonnym
platidlom v Slovenskej republike v ¢ase Ghrady po-
istného plnenia. Pre penazné prostriedky v cudzej
mene vykond poistitel' prepocet, podla platného
kurzového listka NBS alebo kurzového listka vyhlaso-
vaného Eurépskou centralnou bankou v der Ghrady
nakladov poistenym v zahranici.

Clanok 8
Poistna suma

1.
2.

Vyska poistnej sumy je stanovend v poistnej zmluve.
Poistnd suma je hornou hranicou poistného plnenia
poistitela v pripade poistnej udalosti, ktord vznikla
z toho istého dévodu kazdému poistenému (objed-
navatelovi), ktory si uplatnil svoj nérok na poistné
plnenie v zmysle poistnej zmluvy a tychto VPP.
Poistnik je povinny dojednat vysku poistnej sumy
minimalne v rozsahu stanovenom zdkonom. Mini-
mélna vy3ka poistnej sumy musi byt najmenej 30 %
ro¢nych pldnovanych trZieb z predaja zajazdov a zo
sprostredkovania a predaja spojenych sluZieb cestov-
ného ruchu poistnika. Ak tieto trzby majd byt niZsie
ako v predchadzajicom roku, poistnik je povinny do-
jednat poistnd sumu vo vyske minimalne 30 % trZieb
z predaja zédjazdov a zo sprostredkovania a predaja
spojenych sluZieb cestovného ruchu v predchddzaja-
com roku.

Za spravnost Gdajov predloZenych poistitelovi nevy-
hnutnych k urceniu dostato¢nej poistnej sumy zod-
poveda cestovna kancelaria.

Clanok 9
Spolutcast

1.

Spoluticast je penaZnd suma, ktorou sa poistnik
v pripade vzniku poistnej udalosti podiela na poist-
nom plneni. V poistnej zmluve méze byt dohodnuta
ro¢nd spolutcast, ktoré je platnd na celé obdobie tr-
vania poistnej zmluvy a sezénna spolutdast, ktoréa je
platnéd pocas sezény predaja zdjazdov. Vyska spoluu-
Casti je dohodnuté v poistnej zmluve.

Poistnik je povinny v lehote stanovenej v poistnej
zmluve uhradit poistitelovi sumu spolutcasti, ktorou
sa bude podielat na pripadnom poistnom plneni.

V pripade poistnej udalosti pouZije poistitel pre po-
istné plnenie prednostne sumu spoluticasti poskyt-
nutd poistnikom. Poistitel je povinny predloZit poist-
nikovi do 45 dni od poskytnutia poistného plnenia
pisomnu sprévu o Cerpani spolulcasti.

Poistitel'’ je povinny do 45 dni po uplynuti obdo-
bia, pre ktoré bola dohodnutd povinnost poistnika

poskytnut poistitefovi sumu spolutcasti, predloZit
poistnikovi pisomné vyulctovanie tykajlice sa uve-
denej skuto¢nosti a previest na jeho Gclet zostatok
sumy spolutcasti. Rovnakd povinnost mé poistitel’ aj
v pripade zéniku poistenia.

Clanok 10
Prava a povinnosti poistnika

1.

a)

Okrem povinnosti stanovenych zdkonom o zajaz-
doch a v3eobecne zévdaznymi pravnymi predpismi, je
poistnik povinny najma:

odpovedat pravdivo a Uplne na vietky pisomné otaz-

ky poistitela tykajice sa dojednania poistenia uvede-

né v dotazniku k poisteniu zadjazdu pre pripad Gpad-

ku cestovnej kancelarie, najma o:
ponukanych druhoch zéjazdov a predpokladanom
pocte predanych zajazdov a pocte cestujucich,
spojenych sluzbéch cestovného ruchu, ktoré bude
sprostredkuvat, a tieZ o tom, ¢i bude ich stcastou
aj preprava, za ktoru je cestovna kancelaria zodpo-
vedna,
predpokladanom pocte sprostredkovanych spoje-
nych sluZieb cestovného ruchu a pocte cestujdcich,
predpokladanej sume platieb prijatych od cestuju-
cich alebo v ich mene za zéjazdy a sluzby cestovné-
ho ruchu tvoriace spojené sluzby cestovného ruchu.

b) predloZit poistitelovi pred uzavretim poistnej zmlu-
vy a kedykol'vek v priebehu trvania poistenia vietky
doklady, ktoré sdvisia s poistenim a tykaju sa jeho
hospodérenia a financnej situéacie za uplynulé ob-
dobia, podnikatel'sky zimer a obchodny plén, pri-
padne predloZit dalsie doklady podla vyZiadania
poistitela a podat k nim vysvetlenie,

) uhradit poistitelovi poistné a spolutcast, ktorou
sa bude podielat na pripadnom poistnom plneni,
vo vyske, sposobom a v lehote splatnosti stanove-
nych v poistnej zmluve,

d) udrziavat spolutcast, ktorou sa bude podielat na
pripadnom poistnom plneni, po celt dobu trva-
nia poistenia vo vyske a spésobom stanovenym
v poistnej zmluve,

e) oznédmit poistitefovi pisomnou formou svojho
zodpovedného zéstupcu pre nepretrzity kontakt
s poistitelom,

f) bezodkladne pisomne ozndmit poistitelovi kazdu
zmenu skutoc¢nosti, ktord uviedol pri dojednavani
poistenia do dotaznika (napr. zmena svojho sidla,
zmena obchodného mena, meno svojho zéastupcu
povereného pre kontakt s poistitelom),

g) bezodkladne oznamit poistitelovi kaZzdd zme-
nu tykajdcu sa poistného rizika, ktoré nastala po
uzavreti poistnej zmluvy a to aj vtedy, ak k nej doj-
de mimo jeho voéle, akou je:
ga) zhorsenie stavu majetku a platobnej schopnosti,
gb) zmena lverového zataZenia, prip. vznik ruci-

telského alebo iného zabezpecovacieho za-
vdzku medzi poistnikom a tretou osobou, zria-
denie zédloZného prava na majetok poistnika
alebo uplatnenie zddrzného préva na majetok
poistnika tretou osobou,

zltcenie, splynutie, rozdelenie alebo preda;j

podniku a prevod svojich akcif ¢i obchodova-

gc)

Strana 4/7



telnych podielov alebo zriadenie zédlozného
prava na podnik, akcie alebo obchodné po-
diely poistnika,

h) bezodkladne oznamit poistitefovi nebezpecenstvo
vzniku poistnej udalosti a podla usmernenia poisti-
tela vykonéavat Gcelné opatrenia k jej zabréneniu,

i) oznamit poistitelovi, Ze uzavrel poistenie proti
rovnakému poistnému riziku s inym poistitelom,
uviest jeho obchodné meno, vysku poistnej sumy
a rozsah poistenia,

j) bezodkladne ozndmit poistitelovi vznik $kodovej
udalosti, vykonat opatrenia na zamedzenie zvac-
Senia rozsahu 3kody a postupovat v sdlade s po-
kynmi poistitela,

k) podat pravdivé vysvetlenie o vzniku $kodovej uda-
losti a rozsahu jej néasledkov, predloZit potrebné
doklady, umoznit poistitelovi obstarat képie tych-
to dokladov, spolupracovat pri dalSom 3etreni,
ktoré je nevyhnutné pre posutdenie, Ci sa jedna
o poistnd udalost a aké s naroky poistenych na
poskytnutie poistného plnenia,

[) bezodkladne oznamit orgdnom <&innym v trest-
nom konani dévodné podozrenie, Ze doslo k trest-
nému ¢inu v savislosti s poistnou udalostou,

m) bezodkladne ozndmit poistitelovi, Ze v stvislosti
s poistnou udalostou bolo proti nemu alebo jeho
zamestnancovi zacaté trestné stihanie a informo-
vat poistitela o priebehu a vysledku tohto konania,

n) zabezpe(it voci inému pravo na nahradu 3kody i
iné obdobné pravo,

o) v pripade omeskania s platenim poistného na
zaklade vyzvy poistitela uhradit Grok z omeskania
v zmysle vieobecne zévéaznych pravnych predpisov,

p) bezodkladne informovat prislusny Zivnostensky
Grad o zéniku poistenia,

r) poucit sprievodcu zdjazdu pocas cesty, ako aj
sprievodcu na mieste pobytu zdjazdu o postupe
konania v pripade skutoc¢nosti, ktord by mohla

viest k vzniku poistnej udalosti,

s) zabezpecit informovanie svojich zamestnancov
o obsahu poistnej zmluvy o poisteni zajazdu pre
pripad Upadku cestovnej kanceldrie,

t) po zéniku poistenia vratit poistitelovi do 30 dni
vietky nepouZité, resp. stornované zuctovatel'né
tlaciva, propagacny a pomocny material, ktory mu
bol vydany,

u) bezodkladne informovat poistitela o skuto¢nosti,
z ktorej vyplynula potreba zabezpecit ndhradnu
dopravu poisteného z miesta pobytu v zahranici na
Gzemie Slovenskej republiky, v zmysle tychto VPP.

Poistnik je povinny informovat poisteného o rozsa-
hu a podmienkach poistenia (rozsah poistného pl-
nenia, podmienky na uplatnenie naroku na poistné
plnenie), obchodné meno poistitela s ktorym uzavrel
poistnik poistnd zmluvu a odovzdat mu doklad o do-
jednani tohto poistenia, podla ¢lanku 12, bodu 1b)
tychto VPP.

Na Ziadost poistitela je poistnik povinny predloZit po-

istitelovi ako sucast dokladov na uzatvorenie poistenia

pre pripad Gpadku zmluvu uzatvorent s podnikate-
fom, ktory v pripade Gpadku cestovnej kancelérie za-
bezpedi repatriaciu vratane nevyhnutného ubytovania

a stravovania, ak toto nezabezpeci cestovna kanceldria.

4. Poistnik je povinny dodrZiavat vietky povinnosti, ktoré

mu ustanovuje zakon o zdjazdoch a iné vieobecne z&-
vdzné predpisy vztahujlce sa na vykon jeho podnika-
tel'skej Cinnosti, ako aj svoje povinnosti, ktoré prevzal
na zéklade uzavretych zmliv o zéjazde a tychto VPP.

Clanok 11
Prava a povinnosti poisteného (objednavatela)

Okrem povinnosti stanovenych v3eobecne zavazny-

mi pravnymi predpismi je poisteny povinny najma:

a) ak vznikne poistna udalost, je poisteny povinny
nahlésit poistnd udalost zmluvnému partnero-
vi poistitela na tel. ¢ +421 2 544 11 029 a urobit
vietky mozné opatrenia smerujtce k tomu, aby sa
vzniknuté Skoda uz nezvacSovala, aby sa obmedzil
rozsah uz vzniknutej Skody,

b) najneskér do 6 mesiacov odo dfia vzniku poistnej
udalosti oznadmit tato skutocnost poistitelovi pisom-
nou formou. Pisomné forma sa nevyZaduje v pripade
uvedenom v ¢lanku 7, v bode 1a) tychto VPP,

) poskytnut poistitelovi potrebnt stcinnost, ktora
je potrebnd na zistenie rozsahu a vysky svojich
narokov na poistné plnenie, ako aj poskytnuat
poistitelovi originély v3etkych dokladov vyZiada-
nych poistitelom ako je: zmluva o zéjazde, doklad
o Uhrade zajazdu, ozndmenie Skodovej udalosti
a dalSie doklady, ktoré su rozhodujice pre posu-
denie vzniku préva poisteného na poistné plnenie
a jeho vy3sku, ako aj umoZnit poistitefovi vykonat
Setrenie, ktoré je s tym spojené,

d) zabezpecit voci inému prévo na nahradu 3kody,
¢i iné obdobné pravo,

e) ak poisteny ma proti inému pravo na nahradu
$kody sposobenej poistnou udalostou, prechédza
jeho prévo na poistitela a to do vysky plnenia,
ktoré mu poistitel poskytol. Poisteny na naklady
poistitela urobi vietko preto, bude spolupraco-
vat a dd suhlas, aby boli vykonané v3etky tie tko-
ny, ktoré mozu byt nutné a Ziadané poistitelom
v zdujme zabezpeclenia prav a regresov alebo
v zaujme prijatia pravnej pomoci alebo od3$kod-
nenia od tretich zmluvnych strdn bez ohladu na
to, Ci takéto vykony sa alebo budi nutné alebo
vyZadované pred alebo po poskytnuti poistného
plnenia poistitefom.

2. Ak poisteny porusi povinnosti uvedené v bode 1 toh-

to ¢lanku, nie je poistitel opravneny odmietnut alebo
zniZit plnenie dohodnuté v poistnej zmluve, mé viak
pravo poistnd zmluvu vypovedat. Vypoved je poistitel
povinny dat pisomne. Vypovedna doba je osem dni
a zacina plynit ditlom nasledujicim po doruceni pi-
somnej vypovedi cestovnej kanceldrii. Uplynutim vy-
povednej doby poistenie pre pripad Upadku zanika.

Clanok 12
Prava a povinnosti poistitela

Okrem povinnosti stanovenych vieobecne zavazny-

mi pravnymi predpismi je poistitel povinny najma:

a) zachovavat mlcanlivost o skuto¢nostiach tykajucich
sa poistnika/poisteného ziskanych pri dojednévani
poistenia, likvidacii poistnej udalosti a pod.,
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b) odovzdat poistnikovi okrem pisomného potvrde-
nia o uzavreti poistnej zmluvy (poistky) doklad
ureny pre poistenych, ktory musi obsahovat in-
forméacie o dojednanom poisteni, (t.j. oznacenie
poistitela, podmienky poistenia a spdsob ozndme-
nia Skodovej udalosti, resp. poistnej udalosti),

) bezodkladne informovat prisluiny Zivnostensky
Grad o zaniku poistenia, ak k nemu dbjde pred
uplynutim poistnej doby,

d) na zédklade oznamenia o Skodovej udalosti bezod-
kladne zacat so Setrenim na overenie vzniku, pri-
¢in a rozsahu tejto udalosti,

e) umoznit poistnikovi a poistenému nahliadnut do
spisovych materidlov tykajacich sa jeho 3kodovej
udalosti a umozZnit mu obstarat si képiu alebo opis,

f) prejednat s poistenym vysledok 3etrenia nutného
k zisteniu vy3ky plnenia alebo mu ho ozndmit.

Ak poistnik/poisteny kona s Gmyslom uviest pois-

titela do omylu v suvislosti s okolnostami majdcimi

vplyv na vysku alebo dévod poistného plnenia, ma
poistitel pravo poistnd zmluvu vypovedat v zmysle
bodu 2. Clanku 11 tychto VPP.

Clanok 13
Vyluky z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na kvalitu poskytovanych
sluZieb, ktoré sa poistnik zaviazal v zmluve o zéjazde
zabezpecit poistenému.

Poistenim nie su kryté naroky tych oséb, ktoré sa

v pracovno-prdvnom alebo inom prdvnom pomere

s poistnikom alebo ich manzelia/manzelky, pribuz-

ni v priamom rade alebo osoba, ktord s nimi Zije

v spolocnej domadcnosti, ak v poistnej zmluve nie je

dohodnuté inak.

Prédvo na poistné plnenie nevznikne, ak ide o Skody

vzniknuté v désledku:

a) platobnej neschopnosti inej osoby ako je poistnik,

b) zlyhania techniky (napr. porucha médii pre elek-
tronické spracovanie dat, prip. chyby v programo-
vani),

) jadrovej reakcie, jadrového Ziarenia alebo radioak-
tivneho zamorenia,

d) vojny, napadnutia alebo Cinu vonkajsieho nepriate-
la, nepriatel'skej akcie (bez ohladu na to, ¢i uz bola
vojna vyhldsend alebo nie), obcianskej vojny, nepo-
kojov, revollcie, povstania, vzbury, demonstracie,
Strajku, vyluky z préce, vojenskej, ¢i inej ozbrojenej
moci, ¢inov 0s6b konajlcich zakerne alebo v mene
alebo v spojeni s nejakou politickou organizaciou,
sprisahania, zabavenia, rekvirdcie pre vojenské tGce-
ly alebo destrukcie alebo poskodenia majetku na-
riadenim akejkolvek vlady de jure alebo de facto,
alebo akejkol'vek verejnej moci,

e) prirodnych katastrof.

Z poistenia, ktoré sa riadi tymito VPP je vyliceny aky-

kol'vek druh 3kéd, strét, vydavkov alebo nakladov, kto-

ré st priamo alebo nepriamo sposobené, vyplyvaju

z, alebo su v spojitosti s hocijakym druhom teroristic-

kej akcie alebo teroristického ¢inu bez ohladu na iné

spolupdsobiace priciny alebo udalosti, ktoré sa udiali

v rovnakom case alebo v slede nestvisiacom so 3ko-

dou. Z poistenia, ktoré sa riadi tymito VPP su vylicené

vietky Skody, straty, vydavky alebo néklady, ktoré su
priamo alebo nepriamo spdsobené, vyplyvaju z, ale-
bo su spaté s ¢Cinmi spojenymi s obmedzenim, preven-
ciou alebo potlacanim teroristickej akcie alebo teroris-
tického cinu alebo ktoré sa nejakym spésobom na ne
vztahuju, pokial v prislusnych ¢lankoch tychto VPP nie
je dojednané inak:

a) za teroristicky akciu alebo teroristicky ¢in sa pova-
7uju také konania, ktoré napliaji skutkovd pod-
statu niektorého z nasledovnych trestnych cinov:
teroru, zaskodnictva, sabotdZe podla prislusnych
ustanoveni Trestného zakona Slovenskej republiky,
ako aj ¢iny vymenované v ¢l. 1 Eurépskeho doho-
voru o potlacovani terorizmu zo dfia 27. 1. 1977,

b) za teroristicku akciu alebo teroristicky ¢in sa okrem
konani uvedenych pod pism. a) povaZuje tieZ
kazdy cin osoby alebo skupiny oséb, ktory bol vy-
konany za Gcelom dosiahnutia politickych, nabo-
Zenskych, etnickych, ideologickych alebo podob-
nych cielov, ktoré st zamerané na 3irenie strachu
a ohrozenia medzi obyvatelstvom alebo ¢astami
obyvatelstva, a tym na ziskanie vplyvu na vladu
alebo statne zriadenie alebo poskodenie Ustavné-
ho zriadenia alebo poskodenie hospodarskeho Zi-
vota v Slovenskej republike.

Z poistenia su vylicené akékolvek nasledné Skody

(napr. pokuty, usly zisk, ktory by mohol vzniknat

z dévodu oneskoreného prichodu na Gzemie Sloven-

skej republiky a iné néaklady s tym suvisiace).

Pravo na poistné plnenie nevznikne, ak v désledku

porudenia niektorej z povinnosti poistnika uvedenych

v ¢lanku 10 a povinnosti poisteného uvedenych v ¢lan-

ku 11 tychto VPP, bude poistitelovi znemozZnené jed-

noznac¢ne urcit vznik ndroku na poskytnutie poistného
plnenia a/alebo rozsah jeho povinnosti pinit.

Clanok 14
Prechod prav na poistitela

1.

Poistitel mé& pravo na primerand néhradu plnenia,
ktoré vyplatil v pripade vzniku poistnej udalosti, ak
sa Setrenim zisti, Ze poistnik:

a) sposobil tpadok tmyselnym konanim,

b) porusil povinnosti stanovené zékonom a toto po-
ruSenie bolo v pric¢innej suvislosti so vznikom po-
istnej udalosti,

¢) porusil povinnosti stanovené v ¢lanku 10 tychto VPP
a to do takej vysky, do akej malo toto porusenie vplyv
na rozsah poistného plnenia, pripadne o kol'ko boli
préava poistitela skratené voci tretim osobam,

d) vedome poskytol nepravdivé alebo nelplné tdaje
pri dojednévani poistenia v dotazniku k poisteniu
zéjazdu pre pripad Upadku cestovnej kancelérie
a bolo na zaklade uvedeného stanovené niZlie
poistné.

Ak dojde ku Skodovej udalosti uvedenej v ¢lanku 7,

v bode 1 tychto VPP a dodatocne sa Setrenim zisti, Ze

sa nejednalo o poistni udalost, poistnik je povinny

uhradit poistitelovi v3etky néklady, ktoré poistitel za
neho uhradil.

Naroky poisteného voci poistnikovi, vzniknuté v doé-

sledku nedodrZania podmienok zmluvy o zdjazde

v rozsahu ¢lanku 7, bodu 1 tychto VPP prechadzaju
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na poistitela, a to az do vysky plnenia, ktoré poistitel
poskytol.

4. Poistitel ma nérok voci poistenému na vratenie
poistného plnenia v pripade, Ze poisteny uviedol
poistitela Umyselne do omylu o podstatnych okol-
nostiach tykajlcich sa jeho prédva na poistné plne-
nie. Rovnaké pravo mé poistitel voci poistenému
v pripade, Ze porusenie povinnosti uvedenej v ¢lanku
11, v bode 1d) tychto VPP sa preukaZe aZ po poskyt-
nuti poistného plnenia.

ODDIEL I
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 15

Darové povinnosti

1. Poistné plnenie z cestovného poistenia je zdarfiované
v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov.

2. Platené poistné je v zmysle zékona ¢. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich zmien
a predpisov oslobodené od dane z pridanej hodnoty
a v sume poistného nie je zahrnutéd dan z pridanej
hodnoty.

3. Plnenia z poistenia 0s6b okrem plnenia z poistenia
pre pripad doZitia urcitého veku si oslobodené od
dane z prijmov. Zéklad dane, sadzba dane dafiov-
nika, vyberanie a platenie dane ako aj ostatné pra-
va a povinnosti st podrobnejSie upravené v zak.
€. 595/2003 Z. z.

Clanok 16

Pravo platné pre poistnd zmluvu

Pre poistenie zdjazdu pre pripad Upadku cestovnej kan-
celarie, ktoré uzaviera UNIQA pojistovna, a.s., pobocka
poistovnez iného ¢lenského 3tétu, plati pravo Slovenskej
republiky.

Clanok 17

Staznost

StaZnost je moZné podat pisomne na adresu: UNIQA
pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského
Statu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava,
Slovenska republika, resp. na ktoromkolvek obchodnom
mieste UNIQA.

ManazZér staZnosti, podla potreby aj v spolupréci s vedu-
cim zamestnancom kontroly sprostredkovania poistenia,
zabezpecuje vybavenie kaZdej staZnosti v stlade s usta-
noveniami §26 ods. 5 Zakona ¢. 186/ 2009 Z.z. a inter-
nymi predpismi poistitela, t.j. do 30, resp. v odévodne-
nych pripadoch do 60 dni odo dia dorucenia staznosti,
pisomnym upovedomenim klienta o spdsobe vybavenia
jeho staZnosti.

Clanok 18

Zasielanie koreSpondencie

1. Poistitel' zasiela koreSpondenciu poistnikovi/poiste-
nému na jeho poslednd znamu adresu v Slovenskej
republike.

2. Pisomnosti doru¢ované postou (okrem zasielky, kto-
rou sa oznamuje vypoved, odstipenie od zmluvy
alebo odmietnutie poistného plnenia) sa povazuju
za dorucené treti den po ich odoslani, ak nie je preu-
kazany skorsi termin.

Clanok 19
Ucinnost vieobecnych poistnych podmienok
Tieto vSeobecné poistné podmienky pre poistenie

zajazdu pre pripad Upadku cestovnej kanceldrie — 2019
nadobudli G¢innost 23. 1. 2019.
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