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Vitajte v Allianzi

Poisteniu sa venujeme uz od roku 1890 a v su¢asnosti sme
jedna z najvadsich poistovni na svete.

Vdaka nasim sklUsenostiom a znalostiam rizik ochrdnime

vasu firmu i vase podnikanie pred neocakdvanymi udalos-
tami, ktorym nedokdzete zabrdnit.
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sa S vasim
poistenim

Pre vasu firmu ste si vybrali komplexné poiste-
nie Moje podnikanie.
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1 ZOZNAMTE SA S VASIM POISTENIM

Sprievodca poistenim je platny od 1. 3. 2026.
Obsahuje vSeobecné poistné podmienky
poistenia majetku a poistenia zodpovednosti
za skodu, poskytne vam relevantné informdcie
o tomto produkte a vysvetli vam vsetko, o
potrebujete vediet.

V Sprievodcovi sa my, ako poistovatel, prihovdrame vam:

+ ako poistnikovi, ktory s nami uzatvoril poistnt zmluvu, mé povinnost platit poistné
a zdroven

+ ako poistenému, na ktorého majetok a zodpovednost za skodu sa vztahuje
poistnd ochrana, prdva a povinnosti.

Tento Sprievodca:

* podrobne popisuje baliky krytia, ¢o je a o nie je poistené,

* informuje o postupe hldsenia poistnej udalosti a definuje pojmy spojené s poiste-
nim,

+ poskytuje uzitocné rady ako zvysit bezpeénost vo vasej firme,

+ ponuka odpovede na najcastejsie otdzky.

Sprievodca tvori neoddelitelnd stcast poistnej zmluvy, ktorou ste si dohodli
poistenie v rozsahu vami zvoleného balika poistného krytia. PreStudujte si, prosim,
pozorne oba dokumenty, obsahuju aj dalSie podmienky vasho poistenia (napr.
trvanie poisteniq, vyska poistnej sumy, poistné). Pre poistenie Moje podnikanie platia
prévne predpisy SR a pre komunikdciu pouzivame slovensky jazyk. Ak budete mat
po precitani Sprievodcu akékolvek otdzky, kontaktujte nds. Radi vdm ich zodpo-
vieme na Infolinke

Infolinka: = +421 2 50 122 222

Email: = allianz@allianz.sk

= Spdt na obsah
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2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA?

Co je predmetom poistenia?

V tejto Casti najdete dolezité informdcie savisiace s poistnou ochra-
nou, ktorul poistenie Moje podnikanie poskytuje. Vase poistenie sa
vztahuje iba na rizikd zahrnuté v baliku, pre ktory ste sa rozhodli.
Detaily o vasom baliku ndjdete v tomto Sprievodcovi a vo vasej po-
istnej zmluve.

Cielom tohto poistenia je ochrdnit vasu firmu a nahradit Skodu, ktord bola spdso-

AV 4 I y 4
PY Y 4 bend poistenymi rizikami na zariadeni vasej prevddzky, na vasich zdsobdch ako gj
na budove, v ktorej podnikdte (ak ste si poistili aj budovu) a nahradit za vés Skodu,
p O I S I I e ktord vznikla inej osobe v suvislosti s vasou poistenou podnikatelskou ¢innostou.

° Na ktoré vase podnikatelské c¢innosti sa poistenie vztahuje?
Poistenie sa vztahuje na vietky vase podnikatelské Cinnosti, na ktorych vykondvanie

p O I I l I e n mate oprdvnenie v ¢ase vzniku Skodovej udalosti, okrem vyliéenych Cinnosti a vylu-
¢enych predmetov. Podkladom pre uzatvorenie poistnej zmluvy a pre stanovenie
vysky poistného je vasa hlavnd podnikatelskd ¢innost, ktorl vykondvate a ktord

je uréend podla NACE kédu, zndmeho z verejne dostupného externého zdroja
FINSTAT.

Na ktoré vase podnikatelské ¢innosti, sa poistenie nevztahuje?

PrOSim reéit(].te Si éo .e red metom tOhtO Podnikatelské ¢innosti a predmety uvedené v ¢asti 2.2 ,,AKE SU VSEOBECNE
/ ) /

. . , , , T VYLUKY Z POISTENIA?".
poistenia, aké baliky ponUkame a aké su limity

krytia. Predmety poistenia majetku

€o je poistené?
Vas podnikatelsky hnutelny majetok
a/alebo budova, (ak ste si uzatvorili poistenie budov), v mieste poistenia.
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2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA?

Poisteny je stbor vsetkych hnutelnych veci vo vasom vlastnictve, nachddzajici sa
vV mieste poistenia:

Vsetky hnutelné veci vo vasom vlastnictve.

Hnutelné veci vo vlastnictve tretej osoby, ak ich uzivate na zdklade pisomnej

zmluvy, alebo ak ste ich prevzali pri poskytovani sluzby.

Podla druhu vasej podnikatelskej aktivity hnutelnymi vecami su:

« vyrobné a prevadzkové zariadenia: stroje, zariadenia, vybavenie, technolégie,
vozidld ako pracovné stroje, ndradie, ndbytok, kanceldrske vybavenie, riadiace
a kontrolné jednotky, transformatory, telekomunikacné zariadenia, skladové,
Sportové zariadenia a iné; poistené su aj osobné veci vasich zamestnancov, ktoré
sa obvykle nosia do zamestnania,

+ zdsoby: zasoby na sklade, suroviny a materidly, polotovary alebo hotové findlne
vyrobky, vyrobky v procese spracovania, v skladoch, vrédtane ich plnych, alebo
prdzdnych obalov (krabice, flase, vrecia, debny a pod.), predmety prijaté do
opravy alebo na dalsie spracovanie, tovar od subdoddvateloy,

* hnutelné veci obvykle umiestnené alebo pouzivané mimo budovy, technologické
inStaldcie, nddrze, predmety, ktoré st podla noriem alebo zvyklosti skladované
pod holym nebom, ak si zabezpecené proti riziku krddeze (popisanom v kapitole
2.3); poistené su aj reklamné tabule, billboardy a iné zariadenia na prezentdéciu
a reklamu v okruhu do 300 m od miesta poistenia,

+ cennosti a umelecké predmety (cennosti, veci umeleckej, zberatelskej, historickej
hodnoty a starozitnosti) s poistené do limitu uvedeného vo vasej poistnej zmluve.

Budova

* budova, hala alebo stavba, ktorej ste vlastnikom, spoluvlastnikom, alebo
vlastnikom je fyzickd osoba, ktord je spoloénikom vasej firmy alebo je oprdvnend
konat v mene firmy, alebo si ju prenajimate na zdklade zmluvy; budova je poistend
vratane jej stavebnych stcasti, technickych, energetickych zariadeni a technoldgii
zabudovanych v budove alebo pevne s fou spojenych, vonkajsie schodiskd
a pripojky patriace k budove, predmety pevne pripevnené zvonku plasta budovy
(napr. markizy, pergoly, antény, klimatizacné zariadenia, soldrne panely), ktoré su
zahrnuté v poistnej sume budovy;
a/alebo

« vedlajsia stavba, ak sa nachddza v mieste poistenia
a/alebo

+ stavebné Gpravy, ktoré ste zrealizovali na vlastné ndklady v prenajatych priesto-
roch v mieste poistenia.

« fotovoltické zariadenia, ktoré su stcastou poistenej budovy/vedlajsej stavby su
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2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA?

predmetom poistenia len ak boli inStalované, na zdklade ohldsenia alebo rozhod-
nutia o povoleni stavby, ak ohldseniu alebo povoleniu podliehaja.

€o nie je poistené?

* budova

— postavend, resp. stavebne upravend v rozpore so vSseobecne zdvaznymi prdv-
nymi predpismi,

— dlhodobo nevyuzivand alebo vyuzivand na iny Gcel, nez na ktory bola uréend
a nezodpovedd predpisanym bezpecnostnym predpisom potrebnym pre dany
Ucel pouzitia,

— v zlom technickom stave,

— s prédvoplatnym rozhodnutim o odstrdneni stavby,

— vo vystavbe alebo rozostavand stavba, stavba bez kolauddcie, ak sa kolauddcia
stavby vyZaduje, nehnutelnost, na ktorej su vykondvané stavebné Gpravy pod-
liehajuce ohldseniu alebo povoleniu stavby a hnutelné veci v tychto stavbdch a
nehnutelnostiach ulozené,

vodstvo, pdda, polig, lesy, rastliny/nepozberané polnohospoddrske plodiny, zivé

hospoddrske zvieratd, pozberané polnohospoddrske plodiny a produkty zivocisnej

vyroby uskladnené v exteriéri,

* vrtné veze vratane prislusenstva,

* podzemné bane a jaskyne,

» cestné vozidlg,

+ verejné pozemné komunikdcie vrdtane mostov, nadjazdov, tunelov, nadchodov
a podchodoy,

* rozvody elektriny, plynu, vody, tepla a elektronické komunikaéné siete vzdialené
viac ako 300 m od hranice pozemku, ktory vymedzuje miesto poistenia, ak nie su
sucastou predmetu poistenia,

+ softvér a databdzy tdajov,

+ automaty na vhadzovanie minci, vymienanie penazi, bankomaty a hracie auto-
maty vrdtane ich obsahu,

* stroje a zariadenia vyradené z prevdadzky v dosledku technického opotrebenia
a hnutelné veci dlhodobo nevyuzivané na Ucel, na ktory s uréené,

+ atomové elektrdrne a zariadenia na pripravu jadrového paliva, reaktory a zostavy
alebo jadrové komponenty s rddioaktivnymi, toxickymi, vybusnymi alebo inak
nebezpecnymi alebo kontaminujlcimi vlastnostami,

* zbrane alebo iné zariadenia vyuzivajlce jadrové stiepenie
a/alebo flziu, resp. ind podobnl reakciu ¢i radioaktivnu silu.
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2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA?

Predmety poistenia zodpovednosti za Skodu

Co je poistené?

Vasa vseobecnd zodpovednost za skodu vratane zodpovednosti za skodu sposo-
bent vadnym vyrobkom.

Vasa zodpovednost za environmentdlnu skodu sposobent inikom znecistujucich
latok.

Zoznam poistnych balikov, ktoré si mozete
zvolit

Poistnd ochrana v poisteni Moje podnikanie je dostupné v 5 balikoch:

Balik BASIC - len predmety poistenia zodpovednosti za Skodu,
Balik COMFORT so zdkladnym krytim,

Balik PLUS s rozSirenym krytim,

Balik EXTRA s komplexnym krytim,
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V nasledujlcej Casti uvddzame pripady, kedy vém vyplatime poistné plnenie/
ndhradu Skody v zdvislosti od balika, pre ktory ste sa rozhodli v poistnej zmluve
poistenia Moje podnikanie.

Pozrite si, prosim, aj zoznam situdcii, na ktoré sa vztahuji vseobecné vyluky z poiste-

nia.
V tychto pripadoch vém nevyplatime poistné plnenie/ndhradu skody.
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2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA?

Poistnd ochrana je dostupnd v 5 balikoch

MAX

EXTRA
PLUS
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2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA?

Nazov krytia

2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA?

Popis krytia

Vseobecnd zodpovednost za skodu
vratane vadného vyrobku

Kryje vasu zodpovednost za skodu (Skodu na zdravi, Skodu na veci) spdsoben inej osobe/poskode-
nému pri vykondvani vasej poistenej podnikatelskej ¢innosti, vasimi vyrobkami a vami poskytnutymi
sluzbami, pricom skoda vznikla pocéas poistnej doby.

Zodpovednost za environmentdlnu
Skodu

Kryje vasu zodpovednost za environmentdlnu skodu na vode, pdde, ovzdusi, geologickom podklade,
rastlinstve, Zivocisstve spésobent v désledku skutoéného Gniku znedistujucich latok v svislosti s vasou
poistenou c¢innostou, vasim vyrobkom a lebo vami poskytnutymi sluzbami.

Flexa

Kryje skody spdsobené poziarom, dymom, bleskom, expléziou, impléziou, pddom lietadla, rdzovou
vlnou a ndrazom vozidla.

Zivel

Kryje skody v désledku zZivelnych udalosti (povoden, zdplava, vichrica, burlivy vietor, krupobitie,
atmosférické zrdzky, zosuv pddy, tarcha snehu, lavina, vybuch sopky a pdd predmetov).

Prerusenie prevadzky

Kryje skodu, ktord vznikla pocas doby trvania poistenia prerusenim alebo obmedzenim vasej pre-
vadzky v désledku rizika, krytého vo vami vybranom baliku.

Poistené naklady

Kryje vase ndklady, ktoré boli vyvolané poistnou udalostou a zdroven kryje ndklady na odvrdatenie
bezprostredne hroziacej poistnej udalosti alebo zmiernenie jej nasledkov (napr. odstrdnenie, vycistenie,
vysusenie poistenych veci alebo stavebnych stcasti, odvoz sutiny na najblizsiu skladku).

Asistencné sluzby (zakladné)

Asistencné sluzby v pripade technickej havdrie, zablokovanych dveri alebo iné urgentné asistencné
sluzby.

Vodovodné skody

Kryje Skody spdsobené vodou z vodovodného zariadenia, vratane skod spdsobenych spatnym vystipe-
nim vody.

Rozbitie skla

Kryje rozbitie skla alebo podobného materidlu s rovnakym vyuzitim (polykarbondt, plexisklo a pod.),
ktoré je sucastou vasho majetku.

Krdadez, lipez

Kryje kraddez alebo lipez vasho majetku.

Vandalizmus

Kryje skody na vasom majetku v désledku vandalizmu.

Lom stroja — technické riziko
(vratane skratu a prepdtia na staveb-
nych stcastiach budov)

Kryje skody na vasich strojoch a elektronike v désledku neocakdvanej udalosti pocas ich prevadzky,
prestavky v prevadzke, instaldcie, Skody spdsobené nesprdvnym nastavenim strojov, pretlakom,
skratom, prepdtim a pod.

Asistencné sluzby (rozsirené)

Zemetrasenie - volitelné pre vietky
baliky okrem BASIC

Asistencné sluzby pri obnove dat.

Kryje skodu na vasom majetku v désledku zemetrasenia.

Uplny popis krytia ndjdete v dalsich ¢astiach tohto Sprievodcu.

12 - Spat na obsah
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2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA?

Vseobecnd zodpovednost za skodu vrdtane
zodpovednosti za Skodu spdsobend vadnym
vyrobkom

€o je poistené?

Ak v zmysle prdvnych predpisov zodpoveddte za Skodu spdsobenl poskodenému

v sUvislosti s vasou poistenou ¢innostou alebo vasim vadnym vyrobkom, poistenie sa

vztahuje na:

» Skodu na zdravi,

» Skodu na veci,

+ Skodu na prenajatej nehnutelnosti/prenajatom byte/nebytovom priestore, maxi-
mdlne plnenie je viak do vysky sublimitu uvedeného v poistnej zmluve,

+ Skodu na odlozenych veciach zamestnancov alebo ndvstevnikov vrdtane ich
kradeze, ak ku kradezi doslo preukdzatelne ndsilnym prekonanim prekdazky alebo
opatreni chrdniacich vec pred krddezou,

 Skodu na prevzatej veci, ktoru ste prevzali za U¢elom vykonania zdvdzku na nej
(opravy, udrzby alebo poskytnutia inej odbornej ¢innosti), maximdlne plnenie je
vSak do vysky sublimitu uvedeného v poistnej zmluve, pricom z poistného krytia st
vylicené tieto ¢innosti:

— stavebnictvo ( Obkladanie stien a kladenie dlazkovych krytin, Malovanie a
zasklievanie, Ostatné stavebné kompletizacné a dokoncovacie prace, Ostatnd
stavebnd instaldcia, Ostatné Specializované stavebné préce)

— prevddzkovanie Cistiarne
a prdcovne,

— veterindrne ¢innosti.

 Skodu na prevzatom motorovom vozidle, ktoré ste prevzali za u¢elom vykonania
zA&vazku na nom (opravy, udrzby alebo poskytnutia inej odbornej Cinnosti) ak
mate platné oprdvnenie na niektoré z tychto ¢innosti:

— vyroba motorovych vozidiel, motorov, dopravnych prostriedkov, dielov a prislu-
Senstva pre motorové vozidld a iné dopravné prostriedky,

— diagnostika a opravy cestnych motorovych vozidiel ,opravy karosérii,

— maloobchod a velkoobchod
s motorovymi vozidlami,

- vykondvanie odtahovej sluzby (Vedlajsie ¢innosti v pozemnej doprave,
Ndkladnd cestnd doprava a to iba odvoz vozidla na loZznej ploche ndkladného
vozidla (odtahové sluzba),

- technické testovanie a analyzy (STK, EK, kontrola originality),

14 - Spat na obsah

2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA?

— Cistiace a upratovacie sluzby a to len prevadzkovanie autoumyvdrne, Cistenie
interiéru motorovych vozidiel (Ostatné Cistiace ¢innosti);

maximdlne plnenie je vSak do vysky sublimitu uvedeného v poistnej zmluve,

fyzické posSkodenie nadzemného alebo podzemného vedenia bez poistného

krytia ndslednej majetkovej ujmy alebo uslého zisku vyplyvajlcich zo straty
funkénosti alebo moznosti pouzivat poskodené vedenie,

* ndroky za poskytnutl zdravotnu starostlivost alebo za vyplatené dévky uplatnené
voci vdm zdravotnymi poistoviiami alebo Socidlnou poistoviou a to aj za pra-
covny Uraz, za ktory zodpoveddte svojmu zamestnancovi,

* ndhradu ndkladov vasho prdvneho zastUpenia v konani o ndhrade sSkody v sUvis-
losti s ndrokom uplatnenym voci vém v désledku skody, za ktorli zodpoveddte
a na ktoru sa toto poistenie vztahuje.

Poistenie sa vztahuje na vasu zodpovednost za skodu, aj v pripade, ak bola spdso-
bend vasimi zamestnancami alebo subdoddévatelmi, ktorych ste pouzili pri vykone
vasej poistenej Cinnosti.

Zodpovednost za Skodu sposobent vasim vadnym vyrobkom.

Vyrobok je vadny, ak nezarucuje bezpecnost, ktoru je poskodeny oprdvneny ocakd-
vat s prihliadnutim ku vietkym okolnostiam vrdtane:

* prezentdcie vyrobku,

* vyuzivania k Gcelu, ku ktorému ma sluzit,

+ doby, kedy bol vyrobok dany do obehu.

Vyrobok nebude povazovany za vadny len preto, Ze sa neskdr dostal do obehu iny
a lepsi vyrobok.

Poistenie vSeobecnej zodpovednosti za skodu sa vztahuje na skodu, ktora vznikla
pocas poistnej doby ako ndsledok ndhodnej skodovej udalosti (princip Loss
Occurrence), pricom $kodovd udalost nastala na Gzemi krajin Eurépskej Gnie (EU)
a krajin Eurépskeho zdruzenia volného obchodu (EFTA).

€o nie je poistené?

Poistenie sa nevztahuje na:

« usly zisk alebo majetkovd ujmu, ak nevznikli v sivislosti so Skodou na veci alebo so
Skodou na zdravi,

+ Skodu, ak v ¢ase Skodovej udalosti nemdte platné oprdvnenie na vykondvanie
¢innosti pri ktorej Skoda vznikla,

 Skodu, za ktoru zodpovedate v dosledku splnenia zavazkov zo zmllv alebo
dohéd, ktoré ste prebrali nad rédmec stanoveny vieobecne zavaznymi prédvnymi
predpismi. Tato vyluka sa vSak nevztahuje na skodu, za ktord by ste na zdklade
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2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA?

vSeobecne zdvdznych prdvnych predpisov zodpovedali gj v pripade, ak by ste sa

k zodpovednosti zmluvne alebo dohodou nezaviazali,

Skodu na zdravi vdsho zamestnanca alebo akejkolvek osoby, ktoru ste pouzili na

vykon pracovnej ¢innosti pre vds vratane pracovnych Urazov a choréb z povolania,

ak tato Skoda na zdravi vznikla pocas alebo v désledku pracovnej ¢innosti vykond-

vanej pre vds,

Skodu spbsobent prevadzkou motorového vozidla, ktord je krytd povinnym

zmluvnym poistenim zodpovednosti za Skodu spdsobeni prevadzkou motorového

vozidla,

Skodu spbsobenu vami alebo vami poverenou osobou alebo vyplyvajlicu z vliast-

nictva, sprdvy, udrzby, prevadzky, nakladania, vykladania, ¢istenia, upratovania,

zapozi¢ania alebo zverenia akéhokolvek lietadla alebo iného zariadenia schop-

ného pohybu v atmosfére alebo plavidla,

Skodu na hnutelnej veci, ktord bola vdm alebo vami poverenej osobe prenajatd,

pozi¢and, vypozi¢and alebo ju pouzivate za U¢elom vykonania svojej ¢innosti (veci

uzivané),

Skodu na veci/zvierati, ktoré ste prevzali za U¢elom vykonania zdvazku na nej

(opravy, udrzby alebo poskytnutia inej odbornej Cinnosti) a to iba pri ¢innostiach

— obkladanie stien a kladenie dldzkovych krytin, Malovanie a zasklievanie,
Ostatné stavebné kompletizac¢né a dokoncovacie prdace, Ostatnd stavebnd
instaldcia, Ostatné Specializované stavebné pracei. n.,

— pranie a chemické Cistenie textilnych a kozusinovych vyrobkov; Veterindrne
¢innosti,

Skodu spbsobent na tych castiach hnutelnych alebo nehnutelnych veci/ bytu/

nebytového priestoru, ktoré boli predmetom zdvazku alebo Cinnosti poisteného,

ak skoda vznikla v désledku alebo pocas plnenia tohto zavazku alebo realizdcie

¢innosti,

Skodu na tej ¢asti hnutelnej alebo nehnutelnej veci/byte/nebytovom priestore,

ktord musi byt obnovend, opravend alebo vymenend v dosledku vadne vykonanej

prdce na nej vami alebo vami poverenou osobou,

Skodu spbsobenud na vasom vyrobku,

stiahnutie vyrobku z trhu vrdtane opravy, vymeny, vysetrenia, obnovy, nastavenia

alebo odstrdnenia vyrobku alebo akejkolvek Casti vyrobku, ak stiahnutie slvisi so

zistenou alebo predpokladanou vadou, nedostatkom alebo nebezpelnym stavom

vyrobku,

Skodu spbsobenu na veci, tym, Ze sa pldnovane alebo Umyselne zmiesala alebo

spojila s vasim vyrobkom, ktory nedosahuje poZzadované funkéné alebo kvalita-

tivne parametre,

akykolvek ndrok v suvislosti alebo v dosledku majetkovej ujmy vyplyvajicej

z nemoznosti pouzivat, spracovat, predat alebo dat do obehu hmotnu vec, ktord
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sice nebola fyzicky poskodend, ale obsahuje vyrobok poisteného, ktory je alebo

o ktorom sa predpokladd, Ze je vadny, nevyhovujici alebo nebezpecny,

Skodu spbsobent neautorizovanym vyrobkom alebo vyrobkom, ktory nebol
spristupneny na trh, prevddzky, do uzivania v silade so zdkonom,

Skodu spbsobenu nespravnym pouzivanim vyrobku poskodenym,

Skodu vyplyvajucu alebo akykolvek ndrok suvisiaci so skutoénym, predpoklada-
nym alebo hroziacim Unikom, vypustenim, rozptylenim alebo uvolnenim akychkol-
vek znecistujucich latok.

Tato vyluka sa vSak nevztahuje na Skodu spdsobenu tepelnymi Gcinkami, sadzami
alebo dymom pochddzajicimi z poziaru. Pre Ucely tejto vyluky sa poziarom mysli
ohen, ktory vznikol alebo sa vlastnou silou rozsiril mimo uréené ohnisko.

Skodu spbsobenu pocita¢ovym programovanim, poradenstvom a sdvisiacimi
sluzbami,

ndrok slvisiaci s neautorizovanym spracovanim alebo nakladanim s akymikolvek
ddatami vami alebo inou osobou, s porusenim predpisov alebo zmluvnych
zA&vazkov suvisiacich so sprdvou, nakladanim alebo ochranou ddét, so zlyhanim
akychkolvek bezpecnostnych opatreni akéhokolvek pocitacového ¢&iiného techno-
logického zariadenia majuceho za ndsledok neautorizovany pristup k akymkolvek
ddtam alebo ich ziskanie, tmyselnym zdsahom alebo Gtokom akejkolvek osoby
na akykolvek informacny systém vratane presmerovani ddtovych tokov alebo
nasadenia Skodlivého programu alebo kédu vratane akychkolvek finanénych strat
z nich vyplyvajucich, prerusenim vasej prevadzky spdsobenej nedostupnostou
vdasho pocitacového systému akokolvek spdsobeného,

Skodu spbsobenu nanocasticami, nanomateridlmi alebo nanotechnoldégiami,
Skodu vyplyvajlcu z vysetrovacich, ohodnocovacich, konzultaénych, projekénych
alebo prdvno-poradenskych sluzieb (dusevnd Cinnost),

Skodu vyplyvajlcu zo sluzieb suvisiacich s vypracovanim, odsuhlasenim, schvalo-
vanim akychkolvek mdp, ndkresov, sprdv, prieskumov, vymerov, dizajnov, zadani,
Specifikdcii alebo projektovych dokumentdcii,

Skodu spbsobenu poskytovanim zdravotnej alebo lekdrenskej starostlivosti,
klinickymi sktskami,

skodu vyplyvajlcu zo zasielatelskej zmluvy alebo zmluvy o preprave veci,

Skodu spbsobenu v désledku vibrdcii, vykonu demolaénych alebo baracich préc -
tato vyluka neplati pre demolacné prdce vo vnutri objektoy,

Skodu vyplyvajucu z elektromagnetickych poli alebo ich Ziareni,

Skodu v désledku genetickych zmien organizmov alebo rastlin,

Skodu v désledku pdsobenia formaldehydu, azbestu, kremika, perzistentnych
organickych latok, metyltercbutyléteru, olova alebo ortuti,

Skodu spbsobenu v stvislosti s vlastnictvom, Gdrzbou alebo prevddzkovanim
zelezni¢nych drdh, kolajovych drdh, trolejbusovych drdh a lanovych drdh s vynim-
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kou lyziarskych lanovych vlekov alebo visutych lanovych drdh,

 Skodu vyplyvajicu z akejkolvek vyroby, projektovania, opravy, udrzby, distriblcie
alebo predaja lietadiel alebo inych zariadeni schopnych pohybu v atmosfére, ich
sucasti alebo komponentoy,

+ Skodu spdsobenu z tabaku, tabakovych vyrobkov alebo inych vyrobkov uréenych
na fajcenie (napr. e-cigarety, filtre),

+ Skodu spdsobenl nedodanim vasho vyrobku,

« Skodu, z ktorej vyplyva ndrok z neoprdvneného zdsahu do préva na ochranu
osobnosti,

* ndroky na ndhradu Skody priznané miestne prislusnym orgdnom v Spojenych
Stétoch americkych (USA) alebo v Kanade, ktory rozhoduje o prdvach a povinnos-
tiach pravnickych alebo fyzickych oséb,

* ndroky na ndhradu zmluvnych, spravnych alebo trestnych sankcii alebo pokut
akéhokolvek druhu a ndroky na ndhradu tzv. punitive damages alebo exemplary
damages,

+ Skodu spdsobenu prdvnickej osobe, v ktorej mdte ako poisteny majetkovi Ucast,
v pripade Skody na veci bude poistné plnenie pomerne zniZzené o vas podiel
majetkovej Ucasti,

* ndroky uplatnené v zmysle Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2004/35/
ES o environmentdlnej zodpovednosti pri prevencii a ndprave environmentdlnych
skod alebo v zmysle vSeobecne zdvaznych prdavnych predpisov upravujicich
environmentdlnu zodpovednost alebo ndpravu environmentdlnych skod,

+ krddez notebookov, tabletov, mobilnych telefénov, kamier, fotoapardtov, plavidiel,
lietadiel, lodi, motorovych vozidiel a ich prislusenstva, lyzi, snowboardov, skutrov,
bicyklov alebo navigacnych systémov (GPS) vasich zamestnancov alebo ndvstev-
nikov,

+ Skodu na peniazoch, cennych papieroch, cenindch, listindch a Sperkoch,

+ Skodu spdsobenu pastcimi sa hospoddrskymi zvieratami alebo divokou zverou na
lWkach, stromoch, zdhradnych, polnych a lesnych kultarach,

+ Skodu spdsobenu AIDS/HIV, humdnnymi liekmi, lie¢ivami, veterindrnymi liekmi,
krvou, krvnymi derivatmi, vakcinami,

+ Skodu spdsobenu infekénymi alebo prenosnymi chorobami akéhokolvek druhu, s
vynimkou salmonelovej a listériovej infekcie,

+ Skodu spdsobenu motoristickymi pretekmi a motoristickymi satazami,

» Skodu sposobenu PFAS alebo stvisiacu s PFAS.
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Zodpovednost za environmentdlnu skodu spo-
sobenu unikom znecistujucich latok

€o je poistené?

Ak v zmysle prdvnych predpisov zodpoveddte za environmentdlnu skodu

spbsobenu skutoénym Unikom znecistujlcich ldtok v suvislosti s vasou poistenou

¢innostou alebo vasim vyrobkom, poistenie sa vztahuje na:

* ndhradu environmentdlnej skody

* ndklady vynalozené na bezodkladné preventivne opatrenia (iné ako ndklady na
Udrzbu, opravu, vymenu alebo zlepsenie prevddzkovych zariadeni alebo vyba-
venia), ktorych Gc¢elom je minimalizovat environmentdlnu skodu alebo odvratit
bezprostrednd hrozbu environmentdlnej Skody,

* ndklady vynaloZzené na ndpravné opatrenia v doésledku environmentdlnej skody,

» ndklady vynaloZzené v slvislosti s environmentdélnou Skodou na znalecky posudok,
pravne sluzby, environmentdlnych odbornikov, po vopred danom pisomnom
suhlase poistovatela.

Poistovatelovi vznikne povinnost nahradit environmentdlnu skodu alebo ndklady
na bezodkladné preventivne opatrenia alebo ndpravné opatrenia, ktoré boli
vynaloZené v dbsledku environmentdlnej Skody alebo bezprostrednej hrozby
environmentdlnej Skody, ktord vznikla pocas doby trvania poistenia a zdroven prvé
zistenie environmentdlnej Skody nastalo pocas doby trvania poistenia.

Poistenie sa vztahuje na environmentdlnu Skodu, ktord nastala na Gzemi krajin
Eurépskej Unie (EU) alebo krajin Eurépskeho zdruzenia volného obchodu (EFTA).

Ak v doésledku Uniku znecistujlcich latok zodpoveddte aj za Skodu spdsobenu posko-

denému v suvislosti s vasou poistenou ¢innostou alebo vasim vyrobkom, poistenie sa

vztahuje aj na:

* Skodu na zdravi,

+ Skodu na veci

ak su zdroven splnené vietky nasledovné skutoénosti:

« Unik nastal nahle a neo¢dkavane (ndhodne) na Gzemi krajin Eurépskej Gnie (EU)
alebo krajin Eurépskeho zdruzenia volného obchodu (EFTA),

+ zaciatok Uniku nastal pocas doby trvania poistenia,

+ v dobsledku Uniku nastala Skoda na zdravi alebo Skoda na veci po¢as doby trvania
poistenia.

 k uplatneniu ndroku na ndhradu Skody na zdravi alebo Skody na veci voli vam
doslo prvykrat pocas doby trvania poistenia.
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Uplatnenie ndroku na ndhradu skody na zdravi alebo Skody na veci je akdkolvek
vam dorucéend pisomnd poziadavka, ndvrh na zacatie sidneho konania alebo
sprdvneho konania voci vam.

Poistenie kryje aj ndhradu ndkladov vésho prdvneho zastipenia v konani o ndhrade
environmentdlnej Skody, Skody na zdravi, Skody na veci v stvislosti s ndrokom uplat-
nenym voci vém, za ktory zodpoveddte a na ktorl sa toto poistenie vztahuje.

€o nie je poistené?

 environmentdlna Skoda, o ktorej ste vedeli alebo ste vedeli o Uniku znedistujlcich
ladtok pred uzatvorenim poistenia, ktoré by viedlo ku vzniku environmentdlnej
skody, Skody na zdravi alebo Skody na veci,

« environmentdlna skoda, ktord vznikla alebo existuje pred dfiom zaciatku poiste-
nia,

» environmentdlna Skoda, Skoda na zdravi, Skoda na veci, ak nemate platné oprav-
nenie na vykondvanie Cinnosti, pri ktorej niektord z tychto $kdd v désledku Uniku
znecistujucich latok vznikla,,

» environmentdlna Skoda, Skoda na zdravi alebo skoda na veci, za ktord zodpove-
date v dosledku splnenia zavazkov zo zmlav alebo dohéd, ktoré ste prebrali nad
rdmec stanoveny vseobecne zdvaznymi prdvnymi predpismi. Tato vyluka sa vsak
nevztahuje na environmentdlnu skodu, Skodu na zdravi alebo Skodu na veci, za
ktoru by ste na zdklade vSeobecne zdvaznych prdvnych predpisov zodpovedali gj
v pripade, ak by ste sa k zodpovednosti zmluvne alebo dohodou nezaviazali,

+ Skoda na zdravi vdsho zamestnanca alebo akejkolvek osoby, ktoru ste pouzili na
vykon pracovnej ¢innosti pre vds vratane pracovnych Urazov a choréb z povolania,
ak tato Skoda na zdravi vznikla pocas alebo v désledku pracovnej ¢innosti vykond-
vanej pre vds,

+ Skoda na hnutelnej veci, ktord bola vam alebo vami poverenej osobe prenajatd,
pozi¢and, vypozi¢and alebo ju pouzivate za Uéelom vykonania svojej ¢innosti (veci
uzivané),

+ Skoda na zdravi spésobend v désledku karcinogénnych Gcinkov uniknutych latok,

* vynalozené ndklady na Udrzbu, opravu, vymenu alebo zlepsenie vasich prevddz-
kovych zariadeni, ktoré slvisia s ich pouzivanim alebo ich pravidelnymi kontrolami,

* ndklady na vymenu alebo stiahnutie vyrobku z trhu,

» environmentdlna Skoda, Skoda na zdravi alebo skoda na veci spésobend alebo
vyplyvajuca z vlastnictva, spravy alebo prevddzky motorového vozidla,

+ Skoda na zdravi spésobend azbestom alebo latkami obsahujlcich azbest,

« environmentdlna Skoda, ktord vznikla v désledku vasich odpadovych vod (kanali-
zdcie),
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environmentdlna Skoda, skoda na zdravi alebo skoda na veci spésobend alebo
vyplyvajlca z vlastnictva, spravy alebo prevddzky akéhokolvek plavidla (rie¢neho
alebo ndmorného) alebo lietadla alebo iného zariadenia schopného pohybu v
atmosfére,

environmentdlna Skoda, Skoda na zdravi alebo skoda na veci spésobend letec-
kymi stciastkami,

Skoda na zdravi, z ktorej vyplyva ndrok z neoprdvneného zdsahu do préva na
ochranu osobnosti,

environmentdlna Skoda spdsobend zmenou vyuzivania pody,

environmentdlna Skoda , Skoda na zdravi alebo Skoda na veci spdsobend alebo
vyplyvajldca z vlastnictva, spravy alebo prevadzky sklddok s odpadmi, likvidécie
alebo spalovania odpadu,

environmentdlna Skoda, Skoda na veci alebo skoda na zdravi spésobend geolo-
gickym prieskumom alebo tazbou minerdlov, ropy, plynu.

environmentdlna Skoda, Skoda na veci alebo Skoda na zdravi spdsobend genetic-
kou zmenou organizmu alebo pouzivanim geneticky modifikovanych organizmoy,
$koda na zdravi spésobend formaldehydom, kremikom, perzistentnymi organic-
kymi ladtkami, metyltercbutylom, éterom, olovom

Skoda na prenajatej nehnutelnosti alebo prenajatom byte/nebytovom priestore,
ktoré pouzivate na vasu podnikatelskd ¢innost,

ndroky na ndhradu zmluvnych, sprdvnych alebo trestnych sankcii alebo pokut
akéhokolvek druhu a ndroky na ndhradu tzv. punitive damages alebo exemplary
damages,

Skoda spbdsobend v slvislosti s motoristickymi pretekmi a motoristickymi satazami,
Skodu sposobend PFAS alebo slvisiaca s PFAS.
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Flexa

€o je poistené?

Skody spdsobené:

+ poziarom (aj pri haseni poziaru),
+ dymom,

* bleskom,

+ expldziou,

* imploziou,

* pddom lietadla,

+ rdzovou vlnou,

* ndrazom vozidla.

€o nie je poistené?

Skody spdsobené:

 skratom, prepdtim alebo indukciou, ak sa plamen, ktory pri tom vznikol, dalej
nerozsiril,

* tlenim,

* Uzitkovym alebo cielenym ohfiom alebo teplom z vyrobno-prevddzkovych, vykuro-
vacich a podobnych zariadeni,

» expldziou v kominoch, kotloch na tuhé palivo, krbe alebo kachliach,

« cielenou expléziou, ktord vykondvate pri trhacich a podobnych précach,

* ndrazom vozidla vedeného vami, alebo vasim zdstupcom, alebo na samotnych
vozidldch aich ndklade,

+ expldziou v spalovacom priestore spalovacich motorov alebo inych zariadeni.

Zivel

€o je poistené?

Skody spdsobené:

* povodnou, zdplavou,

* vichricou, barlivym vetrom,

+ krupobitim, atmosférickymi zrazkami,
« zosuvom poédy, tarchou snehu, lavinou,
+ vybuchom sopky,

* padom predmetov.
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€o nie je poistené?

Skody spdsobené:

* povodnou pri mensom ako 10-roénom maximdlnom prietoku vody, alebo zaplave-
nie spésobené regulovanym vypustanim véd z vodnych tokov a nddrzi,

* podzemnou vodou, ktorej hladina sa nezvysila v désledku povodne alebo zdplavy

a v budove alebo vedlajsej stavbe nevytvorila stvisld vodnu plochu,

zosuvom pddy zapri¢inenym ludskou ¢innostou (napr. banictvom, vrtnymi prdcami,

terénnymi Gpravami), alebo zosuvom, ktory sa s ohladom na situdciu v mieste

poistenia dd predpokladat (t. j. jeho vyskyt bol Castejsi ako jedenkrdt za posled-

nych desat rokov pred poistnou udalostou),

* pddom predmetu zapri¢inenym [udskou ¢innostou,

sadanim pody,

« vniknutim atmosférickych zrdzok alebo nedistét do budovy cez otvorené oknd,
dvere, alebo iné stavebne neuzavreté otvory, ak tieto nevznikli v désledku vichrice.

Prerusenie prevdadzky

Poistenie sa vztahuje na usly zisk a fixné ndklady, ktoré vam vzniknl pocas obdobia
prerusenia prevadzky v désledku poistnej udalosti na poistenom na majetku krytej
balikom krytia Moje podnikanie, ktory ste si vybrali.

€o je poistené?

« usly zisk, ktory by ste dosiahli po¢as doby trvania prerusenia prevadzky ak by

k preruseniu prevddzky nebolo doslo, najdlhsie vSak pocas doby 3 mesiacov
fixné ndklady, t. j. platobné zavazky, ktoré trvaju aj ked je vasa prevddzkovd
¢innost prerusend, ich vynalozenie je nutné a vy by ste si na ich vynalozenie boli
nahospoddrili, keby vecnd skoda, ktord zapricinila prerusenie prevadzky nebola
vznikla (napr. mzdové ndklady na udrZzanie vasich zamestnancov, ndjomné,
ndklady na energie, poistné, lizing, splatky a Uroky z bankovych Uverov, a pod.)

Na poistné plnenie mate ndrok, ak je udalost v ¢ase jej vzniku krytd poistenim a mé
za ndsledok vznik materidlnej Skody na veci poistenej tymto poistenim.

Poistné plnenie vam poskytneme, ak prerusenie vasej prevadzky trvalo viac ako 3
po sebe nasledujlce dni.

Skody vam uhradime za obdobie maximdlne 3 mesiacov od okamihu, kedy k preru-
Seniu prevadzky doslo.
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€o nie je poistené?

Skody v dbsledku poskodenia alebo zni¢enia nepoistenej veci, alebo spdsobené
nepoistenym rizikom

Skody spbésobené poskodenim, zni¢enim, alebo stratou penazi v hotovosti, Gctov-
nych knih, cennych papieroy, listin, pldnov, vykresov, nosi¢ov dat a spisov

Skody z finanénych operdcii

Skody, ktoré vdm vznikli z dévodu nedostatku finanénych prostriedkov na véasnu
obnovu alebo opdtovné nadobudnutie poskodenych alebo stratenych veci

Skody spbésobené prerusenim alebo nedostatocnou doddvkou vody, plynu,
elektrickej energie alebo akychkolvek inych tovarov alebo sluzieb od dodévatelov,
ak prerusenie nema suvislost s poistnou udalostou krytou balikom krytia Moje
podnikanie, ktory ste si vybrali

prevadzkové ndklady, ktorych ndrast alebo pokles priamo savisi s ndrastom alebo
poklesom vyroby,

t.]. ktory je priamo zdvisly na obrate,

prerusenie prevddzky v dosledku lomu stroja

ndklady na zakUpené tovary, sluzby, suroviny a materidly, okrem ndkladov na
udrziavanie prevddzky potrebnej na redukovanie trvania prerusenia prevdadzky,
alebo ndkladov, ktoré zahihaju minimdlne poplatky za spotrebu energii (pausdlne
poplatky nezdvislé na vyske spotreby)

dane z obratu, colné poplatky, spotrebné dane

lizingové splatky za majetok zni¢eny vecnou Skodou, za ktory sme vém poskytli
poistné plnenie

prepravné a vyvozné ndklady a ndklady spojov, ak nie su splatné na zdklade
zmluvne dohodnutych povinnosti

poistné zdvislé na obrate

licenéné a vyndlezcovské poplatky zavislé na obrate, ochranné zndmky

zisky a fixné ndklady nesuvisiace s vyrobnou, obchodnou alebo priemyselnou
prevdadzkou, napr. z finanénych operdcii alebo obchodov s pozemkami

iné fixné ndklady, ktoré sa priamo nevztahuju k vasej prevddzke, alebo podni-
Clenské, licenéné alebo investi¢né poplatky)

variabilné prevddzkové ndklady, ktoré priamo zdvisia na podnikatelskych ¢innos-
tiach (napr. sluzobné cesty a pod.)

majetkové sankcie (pokuty, pendle), ktoré ste povinny uhradit v désledku nesplne-
nia prip. porusenia svojich zdvdzkov

ndklady na zmiernenie Skody, pokial vém ich vynalozenim vznikol Gzitok na dobu
presahujlicu 3 mesiace

zisk ktory by ste nedosiahli a fixné ndklady, na ktoré by ste si nenahospoddrili,
keby k preruseniu prevadzky nebolo doslo
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Poistené ndklady

€o je poistené?

Primerané a Ucelne vynaloZené ndklady na odvrdtenie bezprostredne hroziacej
poistnej udalosti alebo zmiernenie jej ndsledkov (napr. strdzenie nechrdnenych
prevdadzkovych priestorov po poistnej udalosti, vymena zadmkov vstupnych dveri do
budovy, od dveri trezorov a trezorovych miestnosti, ak doslo k poskodeniu, zni¢eniu
alebo strate kluc¢a v dosledku krddeze, lUpeze a pod.).

Ndklady po poistnej udalosti na:

+ odstrdnenie, vycistenie, vysusenie poistenych veci alebo poistenych stavebnych
sucasti, vratane strhnutia poskodenych stojacich Casti, odvoz sutiny a inych zvy-
Skov na najblizsiu sklddku aich likviddcia (odpratdvacie ndklady); poistné plnenie
do vysky limitu, ktory je uvedeny v poistnej zmluve, vdm poskytneme aj nad rdmec
poistnej sumy hnutelnych veci a poistnej sumy budovy,

+ skladovanie poistenych veci v prena-
jatych priestoroch, ak nie je mozné pouZitie vasich priestorov,

* demontdz a ndslednl remontdz neposkodenych stavebnych stcasti, neposkode-
nych poistenych veci a nevyhnutné stavebné Upravy vykonané na neposkodenych
stavebnych sucastiach budovy v slvislosti s opravou alebo znovuzaobstaranim
poskodenych, zni¢enych alebo stratenych veci pri poistnej udalosti,

» uvedenie protipoziarnych zariadeni (ru¢nych hasiacich pristrojov, sprinklerov) do
poévodného stavu.

Asistencné sluzby (zakladné)

€o je poistené?

Poskytnutie havarijnej sluzby.

Zabezpeclime opravu a uhradime jej ndklady (cestovné ndklady odbornika, cenu

jeho prdce ako aj cenu ndhradnych dielov), aby sme predchddzali dalsim Skoddm,

alebo zhorseniu podmienok vdsho podnikania v pripade:

* poskodenia vodovodného alebo kanalizaéného potrubia,

» upchatia toalety, sprchy, vane alebo umyvadla,

+ poruchy elektrického rozvodu,

* poruchy hlavného vykurovacieho systému alebo privodu teplej vody doddvanej
hlavnym vykurovacim systémom,

+ poskodenia zdmkov vonkajsich dveri, strechy, dveri alebo okien vasej prevadzky
v dbsledku vichrice, povodne, zdplavy, poziaru, dymu, vidmania alebo pokusu
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2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA?

o vlédmanie alebo vandalizmu; v tom pripade poskytneme docasnl opravu,

+ zamorenia potkanmi, mySami, hmyzom alebo hniezdami 6s a sr$fiov v mieste
poistenia (v pripade hniezd 6s a srsfov aj ked st umiestnené na vonkajsej stene,
streche alebo pod strechou vasej prevdadzky),

+ zablokovania dveri (s mechanickymi zdmkami), zabezpecime ich otvorenie.

V pripade straty, krddeze alebo lipezZe kli€a uhradime précu a ndhradné diely na
vymenu zadmku. Doddvatel sluzby je oprdvneny vykonat vasu identifikdciu, aby sa
predislo omylu v osobe oprdvnenej disponovat nehnutelnostou (kontrola obcian-
skeho preukazu, pisomné vyhldsenie o vztahu k vlastnikovi budovy).

Ak je pozadovand pomoc havarijnej sluzby na predchddzanie dalsim Skoddm, alebo
pretrvavaniu zhorsenia vasich podnikatelskych podmienok po poistnej udalosti, mali
by ste upovedomit nase 24-hodinové tiesfiové call centrum Allianz Assistance

+421 2 50 122 222, ktoré zabezpedi ndvstevu kvalifikovaného odbornika.

Navsteva odbornika vo vasej prevadzke sa mdze vykonat iba vtedy, ked ste
pritomny vy alebo vas zdstupca.

Vyuzitie asistencie v pripade technickej havdrie je limitované sumou 400 EUR za
jednu poistnd udalost a maximdlne 4 x za poistné obdobie.

€o nie je poistené?

+ udalosti, ktoré nastali pred zaciatkom vésho poistenia a ich désledky

+ udalosti, ktoré nastanu ndsledkom zlyhania, alebo prerusenia doddvok energii do
vasej prevadzky (vrdtane elektriny, vody, alebo plynu), bez ohladu na ich pri¢inu

« estetické poskodenie (napriklad poskodenie Uchytiek, plastovych alebo kovovych
krytov)

* poskodenie sposobené dizajnom alebo vyrobnou chybou za ktorl zodpovedd
vyrobca

+ poskodenie suciastok, ktoré podliehaju rychlemu opotrebeniu a musia sa ¢asto
vymienat (napr. poistky, batérie, Ziarovky, ndplne)

* poskodenie opravou, ktoru ste vykondvali sami

+ zariadenia, za ktoré zodpovedd sprdvca budovy alebo prislusny doddvatel vody,
plynu alebo energie

* ndklady na vyhladanie poskodenia (napr. rozkopdvanie stien, demontdz zaria-
deni, demontdz kapelfiovych armatir), zadkonné revizie, prehliadky, odstrdnenie
zistenych nedostatkov

Mdme prdvo oneskorit sa s doddvkou nasich sluzieb v pripade oficidlne vyhldseného

stavu prirodnej katastrofy alebo z titulu vyssej moci.
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2.1 €O JE PREDMETOM POISTENIA? PLUS

Vodovodné skody

€o je poistené?

Skody spdsobené na predmete poistenia:

» vodou z vodovodného zariadenia,

* spdtnym vystUpenim vody z kanalizaé¢ného potrubia,

+ vodou, kvapalinou alebo parou unikajldcou z technologickych zariadeni, t. j.
potrubia a prvkov uréenych na Specifické technologické alebo vyrobné procesy.

Ak vznikla na predmete poistenia Skoda spésobend vodou z vodovodného zariade-

nia, uhradime aj ndklady na:

+ vyhladanie prasknutého potrubia, jeho opravu a uvedenie potrubia a jeho okolia
do pévodného stavu, ak mate poistenu aj budovu,

* uniknutl vodu alebo uniknuté iné médium.

€o nie je poistené?

Skody spdsobené:

* nedostatocnou Udrzbou alebo v dosledku opotrebovania,

* na bojleroch a kotloch vykurovacich systémov v dosledku ich poruchy alebo
prasknutia; vodovodné Skody, ktoré vzniknu v désledku takejto udalosti na inych
poistenych veciach alebo budove st vSak tymto poistenim kryté,

* pri vykondvani tlakovych skdsok, opravy alebo Udrzby vodovodného zariadenia,

+ kondenzdciou.

Rozbitie skla

€o je poistené?

Rozbitie skla alebo podobného materidlu s rovnakym vyuzitim (napr. zrkadlo,

plexisklo, polykarbondt, a pod.):

* tvoriaceho vypli, alebo sucast ndbytku, akvdria s objemom nad 50 litrov,

* na stavebnych stcastiach budovy (napr. oknd, dvere, panely, vyplne vstavanych
skrin, kuchynskej linky, sklokeramickej, resp. indukénej platne, zrkadiel pevne
pripevnenych na stenu, zasklenie krbu, zvonku budovy i v interiéri umiestnené
reklamné panely, vykladné skrine a pod.), ak mdte poistent budovu.

€o nie je poistené?

* rozbitie pocas dopravy, opravy, zasklievania, lepenia félie, montdze alebo demon-
tdze mrezi, markiz, roliet alebo inych veci

* rozbitie osvetlovacich telies

+ poskriabanie, strata umeleckej, historickej hodnoty

+ sklené Casti strojov a strojovych zariadeni
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2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA? EXTRA

Krdadez, lUpez

€o je poistené?

Skody spdsobené:

krddezou, vandalizmom po vidmani, poskodenim poistenej stavebnej stcasti pri
pokuse o krddez, lUpezou v mieste poistenia, lUpezou pri preprave cennosti, trzieb,
vykondvanou vami alebo vasimi zdstupcami na Gzemi SR.

Ak ste platcom DPH, uhradime vém aj daf z pridanej hodnoty, ktoru ste povinny

v zmysle zdkona odviest do stdtneho rozpoctu SR aj napriek tomu, Ze doslo ku
krddezi tychto veci.

€o nie je poistené?

+ Skody, ak pachatel nezanechd stopy ndsilia na mieste vniknutia

« kradez, ak pachatel vnikne do miesta poistenia, ktoré nespliialo podmienky
zabezpecenia proti krddezi, uvedené v tomto Sprievodcovi

* krddez spdsobent umyselnym konanim vasich zdstupcov, ak sa tak stalo v mieste
poistenia pocas doby, kedy im bol umoZneny pristup do miesta poistenia (napri-
klad pocas pracovnej doby)

» kradez po znefunkcéneni, odstaveni, nesprdvnom pouziti, alebo krddez spésobenu
zneuzitim zabezpelovacich systémov vami, alebo vasimi zdstupcami

* lUpez pri preprave vykondvanej na zdklade prepravnej zmluvy

* kraddez podvodom

* nevysvetlené zmiznutie alebo rozdiely zistené pri inventlre

Vandalizmus

€o je poistené?

+ Skody spbsobené Umyselnym poskodenim, zni¢enim poistenej veci, budovy alebo
stavebnej stcasti

» poskodenie postriekanim sprejmi, grafitmi alebo oblepenim plagdtmi je kryté
poistenim iba do vysky ndkladov na premalovanie alebo vycistenie ¢asti objektu,
ktord bola znehodnotend, napr. pri viacpodlaznom objekte vymalovanie do
Urovne tych podlazi, ktoré boli znehodnotenim priamo zasiahnuté

€o nie je poistené?

Skody spdsobené:

* sprejerstvom na hnutelnych veciach,

* Umyselnym konanim vasich zdstupcov.
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2.1 €O JE PREDMETOM POISTENIA? MAX

Lom stroja — technické riziko

€o je poistené?

Poistenie sa vztahuje na priamu fyzickl skodu na poistenom stroji, spdsobent

ndhodnou udalostou, ktord nastala pocas trvania poistenia v mieste poistenia

a ktord nie je z poistenia vylicend, bude si vyzadovat jeho opravu alebo vymenu

a je spdsobend napr:

* neocakdvanou pracovnou poruchou, ako napriklad chybnym nastavenim strojoy,
roztrhnutim alebo zlomenim niektorej stciastky pocas prdéce, zlyhanie bezpec-
nostnych prvkov pri prdéci, alebo ndhodné vniknutie cudzieho predmetu do stroja
a pod.

Predmetom poistenia su vSetky stroje, strojné alebo elektronické zariadenia

a pristroje (dalej aj ,stroje”) vo vasom vlastnictve (alebo vo vlastnictve tretej osoby,
ak ich uzivate na zdklade pisomnej zmluvy, alebo ste ich prevzali pri poskytovani
sluzby na zdklade pisomnej zmluvy), ktoré Uspesne presli skisobnymi, preberacimi
a vykonovymi skiskami a boli preukdzatelne v prevédzkyschopnom stave, st riadne
udrziavané a vyuzivané na Ucely, na ktoré boli uréené.

Z poistenia lomu stroja vém uhradime aj ndslednt Skodu na poistenych veciach
vzniknutl preukdzatelnou poruchou chladiaceho zariadenia alebo jeho nefunkg-
nostou v désledku vypadku elektrického pridu (napr. skazenie obsahu chladiaceho
zariadenia, poskodenie stavebnych stcasti alebo hnutelnych veci vyte¢enou
tekutinou a pod).

€o nie je poistené?

+ zdklady a podstavce strojov a zariadeni

« vymurovky, vystielky a nanesené vrstvy peci, ohnisk, kotlov alebo inych zariadeni
produkujucich teplo, zariadeni na produkciu pary a nddrzi

« softvér, elektronické ddta, databdzy Udajov, obrazové, zvukové a iné zdznamy

* motorové vozidld kategorie M a L

* podvozok, ndpravy, prevodovka, motor a kabina vozidiel kategérie N a O, ak
Skoda vznikla pocas ich jazdy

* bicykle

* mobilné telefony, kamery a fotoapardty

Ak stcasne nedoslo z tej istej priciny aj k inému poskodeniu stroja, za ktoré sme
povinni poskytnlt poistné plnenie, nie su poistené:
« vymenitelné Casti vSetkych druhov,

t. . Casti, ktoré sa vymienaju pri zmene pracovného ukonu, alebo diely, ktoré musia
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2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA? MAX

byt pocas obdobia Zivotnosti stroja viackrdt vymienané z dévodu ich opotrebenia
(napr. vrtaky, noze, frézy, pilové listy alebo iné ostria, brisne kotuce, pdsy, ndradie,
ndstroje, formy, matrice, raznice, vzorové a ryhované valce, kompozitové, gumové
Ci plastové vystelky, sitd, pdsy, land, pneumatiky, predmety zo skla alebo keramiky,
drviace kladivd),

* pomocné a prevdadzkové latky, (napr. pohonné latky, filtraéné hmoty a viozky,
chladivd, Cistiace prostriedky, mazivd, olejové ndplne (okrem olejovych alebo
plynovych ndplni transformdtorov), katalyzétory, chemikdlie, kontaktné hmoty).

Dalej nie su poistené $kody spésobené:

 priamym ndsledkom dlhodobého vplyvu prevadzky alebo dlhodobého nevy-
uzivania stroja (napr. koréziou, erdziou, opotrebovanim, kavitdciou, oxiddciou,
Unavou materidlu a pod.), dlhodobym pdsobenim chemickych, biologickych alebo
atmosférickych vplyvov; ak vznikne ndsledkom tohto rizika ndslednd fyzickd skoda
na poistenom stroji, poskytneme vém poistné plnenie za takto vzniknutd ndslednu
Skodu, pokial tdto nie je z poistenia vylicend,

+ chybou alebo vadou, ktori mal stroj uz pri uzatvdrani poistenia, a ktord vém bola,
alebo mala byt zndma, bez ohladu na to, ¢i bola zndma ndm,

+ prevddzkovanim stroja v rozpore s technickymi podmienkami alebo pouzitim
stroja na Ucel, na ktory nie je urceny,

* montdzou, demontdzou (ak nebola vykondvand za Gcelom Cistenia, Gdrzby alebo
premiestnovania v mieste poistenia) alebo opravou,

* testovanim, skiSobnou prevddzkou, zdmernym pretazenim alebo experimentami
za abnormdlnych podmienok,

* pritunelovych prdcach alebo prdcach pod zemou,

* premocenim alebo zaplavenim bahnom pri prdcach na vodnych stavbdch,

* na elektronickych sucastiach stroja a elektronickych zariadeniach bez vonkajsej
priciny,

* povrchovym poskodenim stroja, ktoré neobmedzuje jeho funkénost a skody, na
ktoré sa vztahuje zdruka vyrobcu alebo zhotovitela diela.
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2.1 €O JE PREDMETOM POISTENIA? MAX

Asistencné sluzby (rozsirené)

€o je poistené?
Zabezpeclime a uhradime vdm servis na obnovu ddt asistenénou spoloénostou v pri-
pade straty dat v désledku elektronickej poruchy/zlyhania vasej firemnej vypoctovej
techniky (PC, notebook, tablet), ak st splnené nasledovné podmienky:
+ vypoctovad technika sa nachddza v mieste poistenia uvedenom v poistnej zmluve,
+ vek vasej vypoctovej techniky neprevysuje 5 rokov odo dia prvej kipy (ak nie je
k dispozicii origindlny doklad o klpe, vek zariadenia bude prevereny Specialistom
na nase ndklady).

Aky je postup pri vyuzivani asistencnych sluzieb pri obnove dat?

V pripade straty dat je vém k dispozicii 24-hodinové centrum tiesfiového volania
nasej partnerskej asistenénej spolocnosti, ktoré poveri jeden zo svojich zmluvnych
servisov diagnostikou a urci, ¢i je mozné stratené data obnovit.

Operdtor asistenc¢nej spolo¢nosti Vdm zorganizuje pomoc kvalifikovaného Specia-
listu.

Na tento Ucel bude potrebné, aby ste zaslali vase poskodené zariadenie do urée-
ného zmluvného servisu. Ndklady na dopravu vém budd uhradené. Po GspeSnom
obnoveni vasich dat s vami Specialista dohodne ¢as a spésob dorucenia vasho
zariadenia (v pracovnych drioch od 9:00 do 17:00). Vezmite, prosim, do Gvahy, ze
Uspesné obnovenie vasich dat vdm nemobzeme garantovat.

Pre obnovu ddt, v zdvislosti od typu

vasho zariadenia, ndm musite zaslat bud' celé zariadenie, alebo iba hard disk posko-
deného zariadenia. Vezmite, prosim, na vedomie, ze Specialista v pripadoch, kedy

to bude nevyhnutné, bude musiet hard disk otvorit, ¢o znamend, Ze tento uz nebude
viac mozné po obnove dat pouzit. V takychto pripadoch si od vds vyziadame sthlas

s otvorenim hard disku.

Na ¢o mate narok?

Ndklady na obnovu dét hradime do limitu 2 000 EUR za jednu a vSetky poistné
udalosti, ktoré nastanu pocas jedného poistného obdobia.
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2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA? MAX

€o nie je poistené?

udalosti, ktoré vznikli pred zaciatkom poistenia ako aj ich ndsledky,

strata softvéru,

Skoda v désledku chyby stiborového systému (jeho kolaps alebo chybnd funkcia),
strata, ktord sa nevztahuje na elektronickd poruchu hard disku (napr. zlyhanie
operacného systému, virus, Skodlivy softvér),

strata v dosledku nesprdvneho skladovania, konstrukénou chybou alebo elektric-
kym napdjanim inak ako kolisanie napdtia alebo prepdtie,

strata v dosledku kolisania teplot, znecistenim, teplom alebo pésobenim prirod-
nych vplyvov,

strata sposobend poskodenim tekutinou alebo ndhodnym poskodenim spotrebica,
ndklady na akékolvek iné opravy bez predchddzajluceho suhlasu poistovatela

v pripade, Ze opravy neboli zabezpeclované cez tiesfiovu linku asistenénej sluzby,
ndklady na vymenu poskodeného zariadenia alebo jeho ¢asti/samotného hard
disku,

ndklady na instaldciu softvéru.

Mdme prdvo oneskorit sa s doddvkou nasich sluzieb v pripade oficidlne vyhldseného
stavu prirodnej katastrofy alebo z titulu vyssej moci.
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2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA?

VOLITELNE

Zemetrasenie

€o je poistené?

Skody sposobené otrasmi zemského povrchu vyvolanymi geofyzikalnymi procesmi
vo vnutri Zeme, ktoré dosiahnu v mieste poistenia G¢inky minimdlne 6. stupna
makroseizmickej stupnice zemetrasenia EMS 98 (Eurdpska makroseizmickd stup-
nica).
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2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA?

Tabulka limitov poskytuje délezité informdcie o limitoch plnenia z poistného krytia.

2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA?

Poistnd suma a limity vdsho poistenia v € si uvedené v poistnej zmluve.

Ndzov krytia Puus | xral max] LmiTY

VSEOBECNA ZODPOVEDNOST ZA SKODU VRATANE VADNEHO VYROBKU

- Limit plnenia na jednu skodov( udalost - vyber limitu ([ J ([ J [ ] 100000 € 200000 € 500000 € 1000000€ 2000000€ 3000000€ 5000000€

— Celkovy limit plnenia za vSetky Skodové udalosti za jedno poistné obdobie (] ([ [ ] 200000 € 400000€ 1000000€ 2000000€ 4000000€ 6000000€ 10000000€

Sublimit na jednu a vsetky Skodové udalosti za jedno poistné obdobie

Skoda na prevzatej veci, ktor poisteny prevzal za G¢elom vykonania

zavazku na nej (opravy, Udrzby alebo poskytnutia inej odbornej ¢innosti [ ] [ ] [ ] 10000 € 10000 € 10000 € 10000 € 10000 € 10000 € 10000 €

s vylicenim NACE kédu - stavebnictvo, pracovne, veterindrne ¢innosti

Skoda na prenajatej nehnutelnosti/prenajatom byte/prenajatom

nebytovom priestore (] ([ [ ] 100000 € 200000 € 500000 € 1000000€ 1000000€ 1000000€ 1000000€

Skoda na prevzatom motorovom vozidle, ktoré poisteny prevzal za Géelom

vykonania zévézku na fiom (opravy, Gdrzby alebo poskytnutia inej odbornej (] (] (] 100000 € 200000 € 500000 € 500000 € 500000 € 500000 € 500000 €

¢innosti) a md oprdvnenie na vymenované NACE kody

Z.OPPOYEDNOST ZA EVNVIRO,NMENT.ALNU skobu ([ J ([ J [ ] 50000 € 50000 € 50000 € 300000 € 300000 € 300000 € 300000 €

Limit na jednu a vsetky Skodové udalosti

MAJETOK (HNUTEILNE VECI ABUDOVY) SPOLU MAXIMALNE 10 000 000 € ZAKLADNY LIMIT (% PS) ZVYSENY LIMIT (% PS)

POISTNA SUMA PRE HNUTELNE VECI (HV)OD 1000 PS HV PS HV

- Z toho umelecké predmety a cennosti °® °® PY 5%z PSHV 10 % z PSHV

- Veci zamestnancov 1000€ 1000€

POISTNA SUMA BUDOVY OD 5 000 PS Budov PS Budov

FLEXA . .

poziar, dym, blesk, vybuch, implézia, pdd lietadla vratane rdzovej viny, ndraz vozidla ® ® ° 100% 100%

ZIVELNE UDALOSTI

atmosférické zrazky, vichrica, krupobitie, burlivy vietor, povoden, zéplava, vybuch ([ ] [ ] [ ] 100 % 100 %

sopky, zosuv pody, tarcha snehu/laving, pad stromoy, stoziarov alebo predmetov

POISTENE NAKLADY [ [ ) [ 100 % 100 %

Odpratdavacie naklady* o (] @ navyse 10 % k PS navyse 20 % k PS

ASISTENCNE SLUZBY (ZAKLADNE) ® o o 400€ 400 €

PRERUSENIE PREVADZKY (NAVYSE K PS*) ° e o do 10 % z obratu, max. 1000 000 €; do 20 % z obratu, max. 1 000 000 €;
doba ruéenia max. 3 mesiace doba rué¢enia max. 3 mesiace

VODOVODNE SKODY [ ] [ ] o 20 %z PSHV a 20 % z PS Budov 100 %

ROZBITIE SKLA ® (] [ ) 5%z PSHVa5%zPS Budov 100 %

KRADEZ, LUPEZ [ [ 20 %z PS HV a 20 % z PS Budov 100 %

VANDALIZMUS BEZ PREKONANIA PREKAZKY o [ ) 5%zPSHVa5%zPS Budov 100 %

LOM STROJA - TECHNICKE RIZIKO . . . .

vratane skratu a prepdtia na stavebnych stucastiach budov b 50% z PS HV a 1% z PS Budov 90 %z PSHV a 5% z PS Budov

ASISTENCNE SLUZBY (rozirené) o 2.000€ 2.000€

volitelné pre vietky baliky okrem BASIC

Zemetrasenie 100 % 100 %

*PS je poistnd suma HV a poistnd suma budov spolu
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Aké su
Z poistenia?

V predchdadzajucej Casti ste sa dozvedeli, co je
a co nie je poistené v produkte Moje podnika-
nie.

Vasa podnikatelskd Cinnost méze zahrnat q;j
situdcie, na ktoré sa vztahuju vSeobecné vyluky
z poistenia.

V takychto pripadoch neposkytujeme poistnu
ochranu.

Prosim, pozrite si zoznam situdcii, ktorych sa to
tyka. Tieto informdcie platia pre vsetky poiste-
nia v ramci vami vybraného balika poistného
krytia.
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2.2 AKE SU VSEOBECNE VYLUKY Z POISTENIA?

Vylucené Cinnosti, na ktoré sa nevztahuje pois-
tenie Moje podnikanie

Poistenie sa nevztahuje na Skody spdsobené ¢innostou uvedenou v Zozname
vylicenych Cinnosti, ktord je predmetom podnikania poisteného.

Ak je predmetom poistenia nehnutelnost/byt/nebytovy priestor alebo hnutelnd vec
v ndjme &i akomkolvek inom uzivani inej osoby nez je poisteny (dalej len ndjomca),
poistenie sa nevztahuje na Skody na tychto predmetoch poistenia spdsobené
¢innostou uvedenou v Zozname vylicenych €innosti ak ju vykondva ndjomca, bez
ohladu na to, ¢i md alebo nemd oprdvnenie na jej vykondvanie.

Zoznam vylucenych cinnosti

Bane, tazba, dolovanie, vrty

Akdkolvek banskd cinnost ako aj tazba minerdlov, rid, strku, raseliny, ilu, soli,
kamena, piesku, ropy, plynu, vratane akychkolvek podpornych/pomocnych ¢innosti
pri banskej ¢innosti, tazbe alebo dobyvani, prevddzka Strkovisk a pieskovisk;
Prieskumné vrty a vrtné prdce; Geologicky prieskum.

Vybrané potravindrske cinnosti
Vyroba muky, otrub, krupice, vlociek;
Vyroba a spracovanie akychkolvek olejov alebo tukov (vrdtane éterickych olejov).

Vyroba tabakovych vyrobkov
vrdtane elektronickych cigariet a ndplni do elektronickych cigariet.

Textil, koza

Vyroba, priprava, Uprava a spriadanie textilnych materidlov, vldkien, Snar, povrazov,
sietovin akéhokolvek druhu;

Tkanie textilu, vyroba kobercov a rohozi;

Spracovanie koze;

Vyroba matracov.

Hutnictvo a zlievarenstvo

Hutnicke spracovanie a vyroba kovov (Zeleza, ocele, ferozliatin, hlinika, drahych
kovov, olova, zinku, cinu a medi).
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Chémia, plasty, farmaceutika, guma a sklo

Vyroba koksu a rafinovanych produktov, vyroba plynov a biopaliv.

Vyroba chemickych vldkien, farbiv a pigmentov, farieb, lakov a ndterov, kaucuku,
lepidiel, tmelov, organickych chemikadlii, plastov v primdrnej forme ako aj akychkol-
vek vyrobkov z plastu, technickych plynov.

Vyroba priemyselnych hnojiv, pesticidov a agrochemickych produktov.

Vyroba farmaceutickych vyrobkov a pripravkov.

Vyroba gumy, kau¢uku a vyrobkov z nich.

Vyroba sviecok a vyrobkov z vosku.

Energie

Vyroba, prenos, rozvod, skladovanie a predaj elektriny, plynu/bioplynu, paliv, pary,
tepla, a chladu (studeného vzduchu) ako predmet podnikania poisteného/ndjomcu,
ktory si prenajima nehnutelnost poisteného;

Vlastnictvo a prevadzka bioplynovych stanic;

Vyroba plynu z biomasy;

Vyroba jadrového paliva.

Odpady a recyklacia

Akykolvek zber, nakladanie, spracovanie, likviddcia, uskladhovanie, triedenie alebo
recykldcia akychkolvek odpadov vietkého druhu (okrem zvierat a veterindrnej
asandcie), akékolvek ¢innosti stvisiace s odpadmi, vrakmi, alebo Srotom s vynimkou
odpadov priamo pochddzajlcich z vasej vyrobnej ¢innosti.

Velkoobchod a skladovanie

Velkoobchod s tabakom, tabakovymi vyrobkami, chemickymi vyrobkami, velko/
maloobchod s palivami a pohonnymi ladtkami akéhokolvek druhu;

Vlastnictvo, prendjom a prevddzka skladov a logistickych centier, s vynimkou skla-
dovania priamo sdvisiaceho s vasou vyrobnou Cinnostou, ak tdto nie je vylicend.

Obranny priemysel, pyrotechnika

Vyroba zbrani, municie, vybusnin, vojenskej techniky, vojenskych vozidiel, lodi,
plavidiel, lietadiel, kozmickych lodi a podobnych zariadeni;

Ndkup, predaj, preprava vypoziciavanie, prendjom a Uschova zbrani a streliva;
Skladovanie a likviddcia vybusnin, municie;

Vyhladdvanie nevybuchnutej municie;

Vykondvanie ohfostrojnych préc.

Zdabava a hazard

Prevadzka herni, stdvkovych kanceldrii, lunaparkov a inych zdbavnych parkov
(aquapark, horskd drdha, kolotoce, atrakcie pre velky pocet [udi).
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Prevadzkovanie pristavov, kotvisk
Vyroba filmov

Drevo

Tazba, porez, priblizovanie dreva, povoznicke sluzby, manipuldcia s drevom a jeho
skladovanie na sklddkach;

Opracovanie drevnej hmoty a vyroba komponentov z dreva (opracovanie drevnej
hmoty Stiepanim, lapanim, pilenie, hoblovanie a impregnovanie dreva, spracovanie
drevenej triesky, pilin, drevenych a celuléznych materidlov a hmét, vyroba kompo-
nentov z dreva — gulating, panely, laty, brvnd, drevitd ving, drevitd mucka, drevné
Stiepky, triesky, vyroba podlahovych krytin na bdze dreva (parkety, pldvajlce
podlahy, ...), vyroba preglejok, laminovanych dosiek, drevotrieskovych a drevovldkni-
tych dosiek a dosiek z drevenych vldkien), vyroba dreveného ndbytku.

Papier
Vyroba celuldzy, papiera, lepenky a akychkolvek vyrobkov z nich.

Sklo
Vyroba, tvarovanie alebo spracovanie plochého skla, dutého, fikaného, tahaného,
liateho, valcovaného skla.

Prevadzkovanie strelnic

Cinnost savisiaca s kryptomenami alebo prevadzkovanim poéitacov na téel
tazby, zhromazdovania alebo zamienania kryptomien.

Sprostredkovatelské sluzby v postovych sluzbach a sluzbéch kuriérov

Okrem cCinnosti uvedenych v Zozname vyllce-
nych ¢innosti, na ktoré sa nevztahuje poistenie
Moje podnikanie sa poistenie zodpovednosti
za Skodu alebo zodpovednosti za environ-
mentdlnu skodu nevztahuje agj na tieto dalsie
cinnosti
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» Stavba lodi, ¢lnov, plachetnic alebo lietadiel akéhokolvek druhu, Udrzba lietadiel
a lietadlovej techniky

* Vyroba, opravy, prendjom a prevdadzka vlakov, lokomotiv, vagdénov, kolajovych
vozidiel (Zelezni¢né, elektrickové, metro, mestské/primestské rychlodrdhy)

* Vyroba hraciek

* Osobnd doprava - zZelezni¢nd, mestskd, medzi/primestskd, ndmornd, leteckd,
letiskovd kyvadlovd

* Prevddzka plavidla (vrdtane pldvajiceho stroja alebo pldvajiceho zariadenia,
napr. bager, Zeriav, baranidlo, plavajuca ¢erpacia stanica, ponton, plt,...)

* Ndkladnd doprava - Zelezni¢nd, ndmornd, vnutrozemskd vodnd, leteckd

* Preprava zdsielky podla Dohovoru o prepravnej zmluve v medzindrodnej cestnej
ndkladnej doprave (Dohovor CMR) alebo zmluvy o preprave veci (vnUtrostdtna
preprava zdsielky)

« Cinnost $peditérov — (zasielatelska zmluva )

* Kozmickd doprava

* Preprava plynu a ropy, doprava potrubim

+ Postové a kuriérske sluzby

* Prendjom, zapozic¢iavanie a prevddzka akychkolvek vodnych, alebo vzdusnych
dopravnych prostriedkov

« Cinnost agentur sprostredkujticich zamestnanie alebo poskytovanie ludskych
zdrojov

« Cinnosti sprostredkovatelskych sluzieb v ubytovani

» Prevddzkovanie cestovnej agentury alebo cestovnej kanceldrie

* Nemocnice

+ Klinické skusanie lieciv

* Prevddzkovanie vodnej zachrannej sluzby

* Obrana

* Spravodlivost a sudnictvo

* Verejny poriadok a bezpecnost

* Protipoziarna ochrana / ¢innost hasi¢skych a zdchrannych Gtvarov

* Povinné socidlne zabezpecenie.

+ Vystavba ciest a dialnic

« Vystavba Zeleznic a podzemnych Zeleznic

+ Vystavba mostov a tunelov

* Vyroba batérii a akumuldtorov

* Prendjom a lizing leteckych a vodnych dopravnych prostriedkov

Ak vyssie uvedené Cinnosti predstavuju vasu hlavnl podnikatelskd aktivitu, tento
poistny produkt nie je pre vds vhodny. Ak ¢ast vasich podnikatelskych aktivit zahfiia
vyssSie uvedené Cinnosti, Skody akokolvek slvisiace s niektorou z tychto ¢innosti nie
su poistenim kryté.
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Predmety vylUcené z poistenia

zbrane, strelivo, vybusniny, municia
plavidlé
lietadld alebo iné zariadenia schopné pohybu v atmosfére

SKODY, KTORE NIE SU POISTENIM KRYTE

Skody, ktoré vznikli v stvislosti s vyldéenou ¢innostou alebo vyliéenym predmetom
Skody, ktoré vznikli pred zaciatkom poistenia

Skody spbésobené Umyselne alebo vedomou nedbanlivostou vds, vdsho zdstupcu,
0s0b, ktoré ste pouZili na vykon poistenej ¢innosti, alebo oséb konajlcich na vas
podnet

Skody ndsledkom plesni alebo hub akéhokolvek druhu

ndroky na ndhradu zmluvnych, sprdvnych alebo trestnych sankcii alebo pokut
akéhokolvek druhu

opotrebovanie hnutelnej veci, budovy alebo stroja v désledku ich pouzivania
Skody na potrubi pred vydanim reviznych sprév (plati iba pre poistenie majetku)
Skody spbésobené na poistenom majetku stavebnymi prdcami alebo stavebnymi
Upravami, pokial vykondvané stavebné prdce alebo stavebné Gpravy mali vplyv
na pric¢inu vzniku alebo zvacsenie rozsahu vzniknutej Skody.

MIMORIADNE UDALOSTI, KTORE NIE SU
POISTENIM KRYTE

Skody spdsobené:

povstanim, vnUtornymi nepokojmi, Strajkom, vojnovymi udalostami, sabotdzou
alebo zdsahom orgdnu verejnej moci,

teroristickym ¢inom; vylucend je taktiez Skoda spdsobend pri vykondvani opatreni
na kontrolu, prevenciu, potlacenie alebo sa inak vztahujlica k teroristickému ¢inu
alebo riziku teroristického ¢inu;

pbsobenim jadrovej energie, ionizujlucim ziarenim alebo rddioaktivitou,
vybuchom vojenskej zbrane, pouzitim zbrane hromadného niceniq,

pandémiou, epidémiou.
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Skody okrem poziaru a vybuchu spésobené:

neautorizovanym spracovanim alebo nakladanim s akymikolvek ddtami poiste-
nym alebo inou osobou,

porusenim vSeobecne zdvdaznych pravnych predpisov alebo zmluvnych zdvazkov
suvisiacich so sprdavou, nakladanim alebo ochranou dat,

zlyhanim akychkolvek bezpecnostnych opatreni akéhokolvek pocitacového Ci
iného technologického zariadenia majdcim za ndsledok neautorizovany pristup k
akymkolvek datam alebo ich ziskanie,

Umyselnym zdsahom alebo Utokom akejkolvek osoby na akykolvek informacny
systém, vrdtane presmerovania ddtovych tokov alebo nasadenia Skodlivého
programu alebo kddu, kryté nie st ani akékolvek financné straty vyplyvajlce z
takychto zdsahov, Gtokov, presmerovani alebo nasadeni,

prerusenim prevdadzky poisteného spdsobenej nedostupnostou pocitacového
systému poisteného, pokial nebolo spdsobené poistenym rizikom.

Dalsie gkody, ktoré nie si poistenim kryté

Skody spdsobené:

povodhou, ak uz v ¢ase uzatvorenia poistnej zmluvy bola v mieste poistenia
vyhldsend povodiovd aktivita,

pod vplyvom alkoholu, psychotropnych alebo omamnych latok vds, vasho
zdstupcu, osob, ktoré ste pouzili na vykon poistenej ¢innosti.

Ak nds Umyselne uvediete do omylu o podstatnych okolnostiach tykajlcich sa vzniku
ndroku na poistné plnenie/ndroku na ndhradu skody alebo vysky Skody, mdme vodi
vdm prdvo na ndhradu poskytnutého plnenia.
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Sankénd dolozka

Na zdklade vasej poistnej zmluvy vdm neposkytneme poistnd ochranu (poistné

krytie) pre podnikatelské ani ziadne iné aktivity, vratane poistnej ochrany (poistného

krytia) majetku, oséb alebo zodpovednosti za skodu, ani neposkytneme ziadne

poistné alebo iné plnenie alebo inl vyhodu, pokial by

* takdto poistnd ochrana (poistné krytie) alebo

* takéto podnikatelské alebo iné aktivity alebo

* takéto poistné plnenie alebo iné plnenie alebo ind vyhoda nds vystavili hrozbe
sankcii, zdkazov, obmedzeni alebo poruseni vyplyvajicich z rozhodnuti Organi-
zdcie spojenych ndrodov alebo z obchodnych alebo ekonomickych sankcii, préva
alebo predpisov Eurdpskej Unie, Spojeného krdlovstva Velkej Britdnie a Severného
irska alebo Spojenych $tatov americkych, alebo by takymto spésobom doslo
k poruseniu akejkolvek inej prislusnej ekonomickej alebo obchodnej sankcie
vyplyvajlcej zo vSeobecne zdvdzného prdvneho predpisu Slovenskej republiky.
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Aké

vyplyvaju
Z poistenia?

V Allianzi verime, ze dodrziavanie jasne
stanovenych pravidiel je zakladom dobrych
vzdjomnych vztahov.

Prosim, venujte pozornost povinnostiam

vyplyvajucim z uzatvorenia poistenia a poistnej
udalosti.
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Ak ste porusili povinnosti uvedené v Sprievodcovi a ovplyvni to ndsledky poistnej
udalosti, alebo to znemozni ziskat dokaz o vzniku skody, mdme prdvo na ndhradu
poistného plnenia vo vyske Umernej k zdvaznosti porusenia, alebo zniZzenie, zamiet-
nutie alebo odmietnutie poistného plnenia podla toho, aky vplyv malo nedodrzanie
tychto povinnosti na vznik a rozsah skody.

Vase povinnosti

Ste povinny:
odpovedat ndm pravdivo a Uplne na vSetky nase pisomné otdzky tykajlce sa
uzatvdraného poistenia,
obozndmit sa s poistnou zmluvou a vSetkymi nami predlozenymi dokumentmi,
uhradit poistné véas a spdésobom dohodnutym v poistnej zmluve,
umoznit ndm vykonat obhliadku miesta poistenia alebo nahliadnut do vietkych
Gctovnych alebo inych dokladov, pokial je to nutné na zistenie alebo preverenie
hodnét tykajucich sa poistenia, ak to budeme od vds pozadovat,
ozndmit ndm uzatvorenie poistenia rovnakych poloziek predmetu poistenia, na
rovnaké riziko u iného poistovatela a na poziadanie ndm ozndmit jeho obchodné
meno a vysku poistnej sumy,
ozndmit ndm kazdd zmenu Udajov poistnej zmluvy,
dbat, aby poistnd udalost/Skodovd udalost/Skoda alebo environmentdlna Skoda
nenastala a vykondvat primerané opatrenia na jej odvrdétenie,
mat platné oprdvnenie na vykondvanie poistenej ¢innosti,
dodrziavat ustanovenia vieobecne zdvaznych prdvnych predpisov, dodrziavat
technické normy,
udrziavat vodovodné zariadenia v prevddzkyschopnom stave a zabezpedit ich
pravidelnu kontrolu; zabezpecit v priestoroch budovy, ktoré lezia na Urovni alebo
pod Urovnou prizemného podlazia, ulozenie zdsob a veci charakteru zdsob mini-
madlne 12 cm nad Uroviou podlahy; vedomé porusenie tychto povinnosti, méze
mat vplyv na rozsah a vysku poistného plnenia,
viest evidenciu poistenych veci a spolu so zdloznymi nosi¢mi elektronickych dat ich
ulozit tak, aby v pripade poistnej udalosti nemohla byt poskodend, zni¢end alebo
stratend spolu s poistenymi vecami,
bezodkladne ozndmit prislusnym orgdnom policie krddez alebo lipez poistenych
veci bez ohladu na vysku spdsobenej Skody,
bezodkladne ozndmit vznik environmentdélnej Skody prislusnému orgdnu (napr.
obvodny Urad Zivotného prostredia),
bezodkladne zabezpedit vymenu zdmku rovnakého druhu a kvality v pripade
straty klu¢a od vstupnych dveri do miesta poistenia alebo od Uschovného objektu,
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kde su poistené veci ulozené v stlade s dohodnutymi podmienkami,

* pockat na nds pokyn na opravu alebo odstranovanie zvyskov poistenych veci, ak
to nie je v rozpore s bezpecnostnymi alebo hygienickymi predpismi,

+ v pripade, Ze nie je uzatvorend vinkuldcia poistného plnenia, nemdte pravo
postupit akykolvek ndrok alebo prdvo vyplyvajlace z poistenia na tretiu osobu.

Ak sposobite skodu niekomu inému alebo environmentdlnu skodu ste povinny:

* ozndmit ndm uplatneny ndrok na ndhradu skody, prip. prédvo na ndhradu skody
uplatnené na sude, resp. inom orgdne, zacaté trestné konanie a pripojit kontakt na
vdasho prdavneho zdstupcu,

* bezodkladne ndm ozndmit aj udalost, ktord méze byt dévodom vzniku skody
u poskodeného, aj napriek tomu, Ze si myslite, Ze za dand skodu nezodpovedate,

* neprizndvat bez ndsho pisomného suhlasu akykolvek zdvazok alebo neuzndvat
zodpovednost za Skodu, neuzatvdrat sidny zmier alebo neposkytovat ndhradu
skody, v opac¢nom pripade ndhrada Skody moze byt zamietnutd,

* v sidnom alebo inom sporovom konani o ndhrade Skody zo zodpovednosti za
Skodu pockat na nds pokyn a podat opravny prostriedok (konanie sa vedie na
nase ndklady),

* v pripade bezprostrednej hrozby environmentdlnej Skody najneskér pocas prvého
nasledujuceho pracovného dia odo dia prijatia bezodkladnych preventivnych
opatreni ndm pisomne ozndmit bezprostrednt hrozbu environmentdlnej Skody
ako qj prijaté bezodkladné preventivne opatrenia.

Ked oznamujete Skodu/environmentdalnu skodu:

* na vasom majetku, poskytnite ndm detailny popis Skody, ako aj akykolvek dékaz,
ktory sa vztahuje k moznej pric¢ine a podmienkam, za ktorych Skoda vznikla
a udalostiam, ktoré nasledovali,

 poskytnite ndm potrebnu stcinnost na zistenie pricin a vysky skody, podajte
pravdivé vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu a predlozte v dohodnutej lehote nami
vyziadané doklady,

* poskytnite nevyhnutnd sacinnost nasim expertom, ktori st zodpovedni za
identifikdciu priciny a okolnosti vzniku Skody vrétane informdcii o rozsahu a vyske
Skody. Ak budeme potrebovat dalSie dodatoéné informdcie a doklady, budeme
vds kontaktovat na vasej emailovej adrese alebo prostrednictvom nasej Infolinky,

* v pripade skody na veci alebo na motorovom vozidle, ktoré ste prevzali za Gcelom
vykonania zdvdzku, predlozte ndm zmluvu o dielo/zdkazkovy list,

* ste povinny zabezpecit voci inému prdvo na ndhradu vzniknutej Skody alebo iné
obdobné prdavo a uplatnit ndrok na ndhradu vzniknutej Skody voci tomu, kto za
Skodu zodpoveddq,

46 - Spat na obsah

2.3 AKE POVINNOSTI VAM VYPLYVAJU Z POISTENIA?

bezodkladne ndm ozndmte ndjdenie poistenych veci alebo ich zvyskov, stratenych
alebo odcudzenych v suvislosti s poistnou udalostou; po ich prevzati ste povinny
vratit zodpovedajlcu Cast poistného plnenia po odpocditani ndkladov na ich
opravu.

Povinnosti zabezpecenia proti kradezi, lapezi:

Pre stanovenie vysky poistného plnenia je rozhodujlci stav zabezpeéenia miesta
poistenia v ¢ase vzniku poistnej udalosti.

Hnutelné veci ulozené v budove musia byt pre pripad krddeze zabezpecené
uzamknutim vsetkych vstupov proti neoprdvnenému vniknutiu. Vsetky prvky
mechanického alebo elektronického zabezpecovacieho systému musia byt funkéné
a aktivované.

Predpisand Uroven zabezpecenia priestoru zdvisi od limitu poistného plnenia
dohodnutého vo vasej poistnej zmluve. Pri posudzovani Skody, ktord vznikne z rizika
krddezZe vyhodnocujeme vzdy cestu, ktorou sa pdchatel do miesta poistenia dostal.

Podla vasich moznosti a limitu poistného plnenia pre riziko kradeze, ktory mate uve-
deny vo vasej poistnej zmluve, si mbzete vybrat vém najviac vyhovujicu kombindciu
zabezpedenia proti krddezi zodpovedajlcu dohodnutému limitu. Ak predpisané
zabezpedenie pre dohodnuty limit nebude splnené, poskytneme vam poistné plne-
nie z jednej poistnej udalosti maximdlne do vysky limitu poistného plnenia, ktorému
zodpovedd stupen vasho zabezpecenia v ¢ase poistnej udalosti podla nasledujlcej
tabulky:

Zabezpecenie elektrickou zabezpecovacou signalizdciou (EZS)
s vyvodom signdlu

Mechanické
zabezpeéenie bez EZS lokdlny ATV/SBS* PCO
Limit** EUR Limit** EUR Limit** EUR Limit** EUR
zdkladné do 20000 do 50000 do 150000 do 200000
rozsirené do 50000 do 100000 do 200000 do 500000
Specidlne do 100000 do 150000 do 250000 nad 500000

*SBS - fyzickd strdz zabezpecujuca ochranu obchodného domu alebo ndkupného centra
**Limit - limit poistného plnenia pre riziko kradeze, ktory mdte uvedeny v poistnej zmluve
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Nosice dat a zdznamov Uctovnej, vyrobnej a prevadzkovej dokumentdcie musia
byt chrdnené proti krddezi v uzamknutom priestore budovy.

Hnutelné veci mimo budovy (v exteriéri) musia byt pred kraddezou alebo
poskodenim vandalizmom chrdnené funkénym oplotenim s min. vyskou 180 cm
a s uzamknutou brdnou.

Ak dojde k ich kradezi alebo k poskodeniu vandalizmom, poskytneme vam poistné

plnenie z jednej poistnej udalosti:

+ do 2000 EUR,

* do 20000 EUR, ak je miesto navyse strdzené fyzickou strdzou alebo EZS s lokdl-
nym vyvodom signdlu,

* do 50000 EUR, ak je miesto navyse strdzené fyzickou strdzou ozbrojenou strelnou
zbranou pripravenou na obranu (alternativou strelnej zbrane je sluzobny pes),
alebo EZS s napojenim na pult centralizovanej ochrany (PCO).

Tieto podmienky zabezpecenia a limity poistného plnenia sa nevztahuju na vozidld,

prenosné strojné a elektronické zariadenia a strojné a elektronické zariadenia

zabudované v/na vozidle alebo podvozku.

Ak dojde k lapezi poistenych veci v budove alebo na pozemku v mieste poistenia,
poskytneme vdm poistné plnenie z jednej poistnej udalosti, ak bolo miesto pod
dohladom spolahlivej osoby. Ak je vas limit poistného plnenia pre riziko lUpez vyssi
ako 20000 EUR, musi tato osoba navyse disponovat moznostou aktivovat EZS
proti lipeznému prepadnutiu s napojenim na PCO, alebo musi byt miesto strazené
fyzickou strdzou ozbrojenou strelnou zbranou.

Cennosti musia byt v mieste poistenia ulozené v uzamknutom trezore s predpisanym
stupriom odolnosti podla limitu poistného plnenia dohodnutého vo vasej poistnej
zmluve. Miestnost, v ktorej sa trezor nachddza, musi byt uzamknutd a zabezpecend
sposobom uvedenym v nasledovnej tabulke. MbZete si vybrat vyhovujicu kombi-
ndciu zabezpecenia podla vasich moznosti a dohodnutého limitu. Ak predpisané
zabezpedcenie pre dohodnuty limit nebude splnené, poskytneme vam poistné plne-
nie z jednej poistnej udalosti maximdlne do vysky limitu poistného plnenia, ktorému
zodpovedd stupen vasho zabezpecenia v ¢ase poistnej udalosti.
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Zabezpecenie elektrickou zabezpecovacou

Trieda X Mechanické signalizaciou (EZS) s vyvodom signdlu*
?ri‘z’f,"r'fft' zabezpeéenie* __ bez EZS lokélny ATV PCO
Limity poistného plnenia (v EUR)
0. alebo necer- zakladné do 1500 do 2000 do 3000 do 5000
tifikovany podla
STN EN 1143-1; rozsirené do 2000 do 3000 do 4000 do 6000
S1 alebo S2 podla
EN 14450 Specidlne do 3000 do 5000 do 6000 do 7000
zdkladné do 5000 do 6000 do 7000 do 15000
I. podla .
STN EN 1143-1 rozsirené do 6000 do 7000 do 10000 do 20000
Specidlne do 7000 do 10000 do 15000 do 30000
zakladné do 7000 do 10000 do 20000 do 40000
1. podla v
STN EN 1143-1 rozsirené do 10000 do 15000 do 30000 do 50000
Specidlne do 15000 do 20000 do 40000 nad 50000

* tyka sa priestoru, v ktorom sa nachddza trezor

V pripade lUpeze pri preprave cennosti a trzieb, vykondvanej vami alebo vasimi
zdstupcami musi byt majetok pod dohladom vds alebo vami poverenej osoby

Poistené vozidlo - pojazdny pracovny stroj (spolu so zabudovanymi strojnymi

a elektronickymi zariadeniami) musi byt:

+ odstaveny na oplotenom pozemku, pozemku pri trvale obyvanom rodinnom dome
s funkénym oplotenim a uzamknutou brdnou, v mieste so stdlym dohladom alebo
v uzamknutej gardzi/budove, pricom vozidlo musi byt uzamknuté (ak je vyrobcom
vozidla vybavené funkénymi zdmkami), alebo

+ uzamknuty funkénymi zdmkami na dverdch (ak je nimi vyrobcom vozidla vyba-
veny) a zabezpeleny minimdlne dvoma zabezpelovacimi zariadeniami, alebo

« tahany alebo neseny pojazdny pracovny stroj, ktory nie je mozné zabezpecit
vysSie uvedenymi spdsobmi, musi byt pripojeny a uzamknuty k vozidlu, ktoré bude
uzamknuté a zabezpecené minimdlne dvoma zabezpecovacimi zariadeniami.
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Prenosné strojné a elektronické zariadenia, ktoré sa nachddzaji v motorovom
vozidle alebo v pojazdnom pracovnom stroji s vlastnym zdrojom pohonu, musia
byt uloZené v batozinovom priestore vozidla, resp. stroja tak, aby neboli zvonka vidi-
telné a aby sa do batoZinového priestoru nedalo vniknit bez jeho odomknutia alebo

Spdésob odstavenia vozidla s prenosnym
strojnym/elektronickym zariadenim

Zabezpecenie vozidla oploteny kontrolované pod stalym
bez dohladu pozemok parkovanie dohladom

Limity poistného plnenia (v EUR) pre kombindciu zabezpeéenia

uzamknutie funkEnymi 500 2500 5000 10000
zdmkami na dverdach*

uzamknutie funkénymi zdmkami na

dverach® . 1000 5000 10000 20000
+ minimdlne 2 zabezpecovacie

zariadenia

uzamknutie funkénymi zdmkami na

dverdch*

+ poplachovy systém s akustickym 5000 10000 20000 50000
vyvodom signdlu alebo hldsenim

na zariadenie pod stdlou kontrolou

oprdvnenej osoby

* ak je nimi vozidlo vyrobcom vybavené
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poskodenia. Z jednej poistnej udalosti vdm poskytneme poistné plnenie max. do
vysky limitu uvedeného v nasledovnej tabulke, ktorému bude zodpovedat spésob
zabezpedenia tohto predmetu proti krddezi v Case poistnej udalosti.

Nase povinnosti

K nasim povinnostiam patri:

+ zacat so Setrenim poistnej udalosti ihned po jej ozndmeni s cielom urcit okolnosti
vzniku Skody a potvrdit existenciu a hodnotu poistenych/poskodenych veci v ¢ase
vzniku Skody,

* Uplne a pravdivo odpovedat na vase otdzky pred uzatvorenim poistnej zmluvy,
pocas jej platnosti aj v pripade vybavovania poistnej udalosti,

+ poskytnut vém kompletnd zmluvnd dokumentdciu tykajlcu sa poistenia.
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Proces likviddcie poistnej udalosti

Stala sa skoda

ako dalej?

Likviddacia poistnej udalosti
Spravne nahldsenie poistnej udalosti je zdkla-
dom jej rychleho a férového vybavenia.

Poskytnutie poistného plnenia/
ndhrada Skody

Stala sa skoda

Pri poistnej udalosti je potrebné:

+ vykonat primerané opatrenia na zmiernenie nésledkov Skody a zabranit zvacseniu
jej rozsahu. Tieto opatrenia vykonajte v dobrej viere a na zdklade vasich najlepsich
skUsenosti a praxe.
dodrzat vase povinnosti uvedené v kapitole 2.3 ,AKE POVINNOSTI VYPLYVAJU
Z POISTENIA?"
bezodkladne kontaktovat prislusné zlozky integrovaného zdchranného systému:
—ZA&chrannt sluzbu - 155, 112
- Policiu - 158
— Hasic¢skd sluzbu - 150, 112
ozndmit ndm poistnu udalost/Skodovu udalost/Skodu alebo environmentdlnu
Skodu a postupovat podla nasich pokynov

52 - Spat na obsah -> Spdat na obsah




2.4 STALA SA SKODA - AKO DALEJ?

Hlasenie poistnej udalosti

Poistnd udalost nédm ozndmte ¢o najskor:
prostrednictvom www.allianz.sk/skoda
alebo na Infolinke +421 2 50 122 222

Ak mdte zdujem vyuzit Asistenénu sluzbu, volajte nonstop +421 2 50 122 222.

Ci uz poistnt udalost nahldsite prostrednictvom nédsho webu alebo Infolinky, bude
zdokumentovand tak, aby sme ju ¢o najrychlejSie vybavili k vasej spokojnosti.

Po jej nahldseni vam pridelime Cislo poistnej udalosti, na zdklade ktorého mozete
sledovat cely priebeh likviddcie priamo na nasom webe.

Likviddcia poistnej udalosti

Pri likviddcii poistnej udalosti:

* po nahldseni poistnej udalosti za¢neme zistovat okolnosti vzniku sSkody, existenciu
a hodnotu poistenych/poskodenych veci v ¢ase vzniku Skodly,

+ ak obhliadka poskodenia nie je nutnd, spoliehame sa na vami poskytnuté infor-
mdcie (vase povinnosti pri poskytovani informdcii uvadza kapitola 2.3),

+ po skonceni vysetrenia potrebného na zistenie rozsahu nasej povinnosti plnit,
vds budeme informovat o vysledku Setrenia alebo v pripade odmietnutia plnenia
uvedieme dovod neplnenia alebo znizenia plnenia,

+ ak to bude v nasom zdujme, budeme vds zastupovat v pripade stdnych ako qj
mimosudne uplathovanych ndrokov na ndhradu skody vznesenych voci vam
poskodenym a budeme vds informovat o vysporiadani akejkolvek skody alebo
o vybaveni poistnej udalosti.
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Poskytnutie poistného plnenia/ndhrada skody

ak vznikla poistnd udalost na vasom poistenom majetku, plnenie poskytneme

vdm ako poistenému

+ z poistenia zodpovednosti za Skodu za vds poukdzeme ndhradu skody priamo

poskodenému max. do vysky dohodnutého limitu/sublimitu

poistné plnenie/ndhradu Skody vdm poskytneme v mene platnej na Uzemi Sloven-

skej republiky, ak pri likviddcii poistnej udalosti predlozite doklady v inej mene, na

prepocet v inej mene pouzijeme oficidlny vymenny kurz NBS

+ vyska poistného plnenia/ndhrada skody zdvisi od konkrétneho balika, ktory ste si
v poistnej zmluve zvolili

* pre kazdé poistné krytie zahrnuté v baliku, védm poskytneme plnenie/ndhradu
skody do vysky poistnej sumy/limitov uvedenych vo vasej poistnej zmluve

* poistnd zmluva sa uzatvdra so spoluldcastou, ktord sa vztahuje na kazdd poistna/
Skodovu udalost Jej vyska je uvedend v poistnej zmluve. Ak vznikne Skoda nizsia
ako dohodnutd spoluti¢ast, nebude vyplatené Ziadne plnenie/ndhrada sSkody.

» ak o ndhrade Skody rozhoduje sud, resp. iny oprdvneny orgdn, poskytneme
plnenie po nadobudnuti pravoplatnosti jeho rozhodnutia

* v pripade poistenia majetku neposkytneme poistné plnenie, ak bolo voci vdm

v sUvislosti s poistnou udalostou zacaté trestné stihanie v désledku podozrenia

z podvodu alebo Umyselného konania, pokial nie ste tychto obvineni neodvola-

telne zbaveny

Poistenie hnutelnych veci, budovy a lomu stroja

V pripade skody na poistenych hnutelnych veciach, strojoch a/alebo poistenej
budove, resp. jej stavebnych stcastiach (dalej aj ,poistené veci”) je podkladom pre
vypocet poistného plnenia novd cena veci v ¢ase vzniku Skody. Za vds poskodeny,
zni¢eny alebo strateny majetok védm uhradime primerané néklady na jeho znovu-
nadobudnutie alebo ndklady na jeho opravu. Poistné plnenie neprevysi novd cenu
veci. Ak ste poistili budovu, v ktorej podnikdte, a ktoru si prenajimate na zdklade
zmluvy, poistné plnenie bude poskytnuté vlastnikovi budovy.
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Poistnym plnenim v pripade:

* totdlnej Skody na hnutelnych veciach alebo budove je hodnota potrebnd na ich
znovunadobudnutie, najviac vSak ich poistnd suma,

* znicenia stroja lomom s ndklady na jeho znovunadobudnutie az do vysky Casovej
ceny stroja bezprostredne pred poistnou udalostou; poistné plnenie zodpoveda-
juce Casovej cene stroja vdm poskytneme aj v pripade, Ze diely na jeho opravu uz
nie su na trhu,

+ Ciastkovej Skody st ndklady na obnovu poskodenych hnutelnych veci, strojov
alebo budovy do stavu bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti, maximdlne
do vysky poistnej sumy; uhradime aj ndklady na opravu poistenej veci, ak nepre-
vySia ndklady na jej znovunadobudnutie,

« Ciastkovej Skody, na stroji, spésobenej lomom, ak ndklady na jeho opravu prevy-
Suju jeho ¢asovu hodnotu bezprostredne pred poistnou udalostou, stroj sa bude
povazovat za zniceny,

* poskodenia alebo zni¢enia stroja lomom, ak doslo sticasne k poskodeniu alebo
zniceniu jeho vymenitelnych Casti, alebo pomocnych a prevadzkovych latok, aj
¢asovd cena tychto veci,

+ zd4sob, ktoré ste vyrobili alebo su po zdruénej dobe, je ich dosiahnutelnd predajnda
cena.

Ak bude oprava stroja poskodeného lomom vyzadovat previnutie alebo vymenu
agregdtu v dosledku Skody na vinuti, odpoditame z poistného plnenia sumu zodpo-
vedajlcu amortizdcii vinutia.

Poistné plnenie v novych cendch sa nevztahuje na pripady, kedy miera opotrebenia,
alebo iného znehodnotenia veci presiahne 60%. Poistné plnenie v takychto pripa-
doch bude poskytnuté v ¢asovej cene.

V pripade poistnej udalosti spdsobenej lomom na stroji, ktorého vek presahuje v
case poistnej udalosti 8 rokov, poskytneme poistné plnenie parcidlnej aj totdlnej
Skody v ¢asovej cene a to nezdvisle od technického stavu daného stroja alebo veku
jeho individudlnych komponentov.

Ak su stucastou poistenej budovy/vedlajsej stavby fotovoltické zariadenia ktoré boli
inStalované bez ohldsenia alebo rozhodnutia o povoleni stavby, ak ohldseniu alebo
povoleniu podla zdkona podliehajl, poskytneme poistné plnenie v pripade vzniku
poziaru len ak ndm preukdzete, Ze vznik poziaru nemal savislost s tymto zariadenim.
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Nasledovné scendre vysvetluju vplyv hodnoty poistenej veci na vysku poistného
plnenia. Toto vSak neplati pre pripady vasej zodpovednosti za Skodu spésobenu
poskodenému.

Ak v ¢ase vzniku poistnej udalosti celkovd poistnd suma pre budovu/hnutelné veci
uvedend v poistnej zmluve je nizsia ako celkovd novd cena budov/hnutelnych veci
v mieste poistenia, ide o podpoistenie a poistné plnenie bude znizené v pomere cel-
kovej poistnej sumy pre budovu/hnutelné veci uvedenej v poistnej zmluve k celkovej
novej cene budov/hnutelnych veci v mieste poistenia.

V pripade podpoistenia na poistenych hnutelnych veciach, alebo poistenej budove
sa podpoistenie rovnakym pomerom uplatni aj v poisteni lomu strojov a v poisteni
prerusenia prevadzky.

Ak poistnd suma uvedend v poistnej zmluve je vyssSia ako cena novej veci v Case
vzniku poistnej udalosti, nie sme povinni zaplatit vdm rozdiel medzi cenou novej
veci a poistnou sumou. V takom pripade je potrebné znizit poistnd sumu v poistnej
zmluve, ¢im sa znizi poistné.

Poistné plnenie presahujlce ¢asovi cenu vdm poskytneme, len ak do troch rokov od
poistnej udalosti zrealizujete opravu veci alebo znovunadobudnutie veci rovnakého
druhu a kvality v mieste poisteniq, resp. aj na inom mieste Slovenskej republiky, ak
nie je jej znovunadobudnutie v mieste poistenia realizovatelné z dévodov pravnych
alebo ekonomickych.

Vyslednu vysku poistného plnenia znizime o:

* dohodnutu spolutcast,

« zostatkovU hodnotu zvyskov poskodenej, znicenej veci; zvysky zostdvajd vo vasom
vlastnictve,

 dlzné poistné v pripade Skody na poistenom majetku.

Viacndsobné poistenie

Ak je td istd vec poistend pre rovnaky pripad u viacerych poistitelov, poistné plnenie
bude poskytnuté v sulade so zdkonom.
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Poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu vratane vadného vyrobku

Limit plnenia:

+ vyplatime za vds ndhradu skody vzniknutl ako nésledok jednej Skodovej udalosti,
maximdlne do vysky limitu alebo sublimitu dohodnutého v poistnej zmluve,

+ limit sa vztahuje na jednu Skodovl udalost vratane ndhrady ndkladov vésho
pravneho zastlpenia v konani o ndhrade Skody,

+ celkovy limit za vietky Skodové udalosti za jedno poistné obdobie je maximdlne
dvojndsobok limitu.

Poistenie zodpovednosti za environmentdlnu skodu sposobent Ginikom znecistu-

jucich latok

Limit plnenia:

* je maximdlne do vysky limitu dohodnutého v poistnej zmluve,

* sucet vSetkych ndhrad skoéd a ndkladov sa bude vztahovat k poistnému obdobiu,
kedy bola environmentdlna Skoda prvykrdt zistend alebo kedy bol prvykrat
uplatneny ndrok na ndhradu skody na zdravi alebo skody na veci.

Asistencné sluzby

Mdte ndrok na poskytnutie poistného plnenia z poistnej udalosti maximalne 4 x za
poistné obdobie.

Sme oprdvneni odlozit vykon asistennej sluzby v pripade oficidlne vyhldsenej
prirodnej katastrofy alebo z dévodu vyssej moci. Spolutcast sa neuplatiuje.
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Najdolezitejsie

O vasej poistne;
zmluve

V tejto Casti vas informujeme o moznosti jed-
nostrannej zmeny znenia Sprievodcu, znenia
poistnej zmluvy, o plateni poistného, platnosti
poistnej zmluvy a akymi spdsobmi moze
poistnd zmluva zaniknut.
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Mdme prdvo jednostranne zmenit znenie poistnej zmluvy alebo znenie Sprievodcu
poistenim, ktorym sa riadi poistnd zmluva, a to tak, Ze vém pisomne, najneskdr 10
tyzdnrov pred koncom poistného obdobia, ozndmime vysku poistného, nové znenie
Sprievodcu poistenim, ako aj Udaje o vasom poisteni vrdtane limitov a sublimitoy,
ktoré su platné od najblizSieho poistného obdobia bez nutnosti uzavretia zmeny
poistnej zmluvy v pisomnej forme. Ak s novym znenim nebudete suhlasit, poistnu
zmluvu mdte prdvo pisomne vypovedat dorucenim vypovede najneskor 6 tyzdnov
pred uplynutim poistného obdobia, v ktorom bolo nové znenie ozndmené. Poistnd
zmluva zanikne uplynutim poistného obdobia, v ktorom bolo nové znenie ozné-
mené.

Platba poistného

Poistné je ro¢né a jeho splatnost je uvedend v poistnej zmluve; mozete si zvolit
platenie poistného aj v mesacnych, stvrtrocnych alebo polroénych splatkach. V tom
pripade plati, Ze nezaplatenie jednej splatky poistného riadne a véas, sa povazuje
za omeskanie s platenim poistného ako celku a v pripade, Ze k Ghrade splatky
neddjde ani do 3 mesiacov od jej splatnosti poistenie zanikne. V pripade omeskania
splatnosti poistného mdme ndrok na Grok z omeskania za kazdy der omeskania
splatnosti poistného.

Poistné uhrddzate bankovym prevodom; za zaplatené ho povazujeme v den pripisa-
nia platby na nds bankovy Gcet.

Ak nie ste z nejakého dévodu schopny platit poistné, bezodkladne nds kontaktujte.

Vysku poistného pre dalSie poistné obdobie mdézeme jednostranne upravit pri
nepriaznivom vyvoji Skodového priebehu vasej poistnej zmluvy, alebo pri zmene
vasich podnikatelskych parametrov (napr. pri zmene poistnej sumy indexdciou,
obratu, po¢tu zamestnancov, zmene v zaradeni miesta poistenia do prislusnej
povodnovej zdny, alebo v pripade rastu ndkladov na sprdvu poistenia ndsledkom
od nds nezdvislych faktorov, pri zmene prdvnych predpisov alebo rozhodovacej
praxe sudov v poistovnictve, respektive od nds nezdvislych faktorov s vplyvom na
dostato¢nost poistného v zmysle platnej legislativy (napr. zakon o poistovnictve).
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Trvanie a platnost poistenia

Zaciatok poistenia

Poistenie sa uzatvdra na dobu neurditd.

Poistenie vznikd uzatvorenim poistnej zmluvy, ktoré nastane:

podpisom

— v pripade uzatvorenia poistnej zmluvy podpisom poistenie vznikd podpisanim
poistnej zmluvy oboma zmluvnymi stranami a poistenie zacina diiom uvedenym
v poistnej zmluve, alebo

zaplatenim

— v pripade uzatvorenia poistnej zmluvy zaplatenim poistného poistenie zacina
dnom uvedenym v poistnej zmluve, pokial platba poistného bude pripisand
v plnej vyske na Ucet poistovatela do 5 dni odo dia zadiatku poistenia; v opaénom
pripade poistenie nevznikd.

elektronickym sihlasom

- Poistenie mdze vzniknlt aj uzatvorenim poistnej zmluvy, ktoré nastane elektro-
nickym odsuhlasenim ndvrhu poistnej zmluvy jednou alebo viacerymi osobami
oprdvnenymi konat v mene poistnika. Za elektronické odsuhlasenie sa povazuje
konanie, ktorym osoba oprdvnend konat v mene poistnika prejavi volu, smerujlcu
k uzavretiu poistnej zmluvy UspeSnym vykonanim procesu elektronického odsu-
hlasenia, o ktorom bude poistnik informovany emailom s priloZzenou zmluvnou
dokumentdciou.
Ak bola poistnd zmluva uzavretd elektronickym odsuhlasenim, poistenie zacina
dnom uvedenym v poistnej zmluve.

Zanik poistenia

Poistnd zmluva zanikne vypovedou:

+ ku koncu poistného obdobia; vypovednd lehota je 6 tyzdrov pred jeho skonéenim,

» do 2 mesiacov po uzatvoreni poistnej zmluvy; vypovednd lehota je 8-dhovd a jej
uplynutim poistenie zanikne,

* po kazdej poistnej udalosti méte pravo vy aj my pisomne vypovedat poistnd
zmluvu, najneskér vsak do 1 mesiaca od vyplaty alebo zamietnutia poistného
plnenia; vypovednd lehota je 15-driovd a jej uplynutim poistenie zanikne.
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K zdniku poistenia dochddza aj:

* pre neplatenie poistného,

» ak odpadne moznost, ze poistnd udalost nastane,
» dohodou,

+ zdnikom poisteného.

Dalsie dévody zdniku poistenia:

« vypoved ku koncu poistného obdobia z dévodu zmeny vysky poistného na dalsie
poistné obdobie v slvislosti so zmenou vasich podnikatelskych parametrov
rozhodujlcich pre jeho stanovenie,

+ odstUpenie od poistnej zmluvy, ak ste neodpovedali pravdivo alebo Uplne na
vSetky nase pisomné otdzky o uzatvdranom poisteni.

Prdvo na odstUpenie od poistnej zmluvy si mézeme uplatnit do 3 mesiacov odo
dna, ked sme tato skutoénost zistili; mdme prdvo na odpocitanie ndkladov, ktoré
vznikli s uzatvorenim zmluvy.

Dalgie informdcie o vasej zmluve

Prislusnost sidov
Poistnd zmluva sa riadi prdvom SR. V sporoch tykajlcich sa poistnej zmluvy bude
rozhodovat prislusny sad v SR.

Prechod prava
Ak mate prdvo na ndhradu skody od niekoho iného, prechddza toto prévo na nds az
do vysky poskytnutého plnenia, ktoré sme vam vyplatili alebo za vds poskytli.

Ak nastali okolnosti odévodnujice prechod vasich prdv na nds, ¢o najskér ndm to
ozndmte a odovzdajte ndm doklady potrebné na uplatnenie tychto prav.

Vzdjomnd komunikacia a doru€ovanie pisomnosti

Na vzdjomnu komunikéciu tykajlcu sa poistenia a ponuky nasich produktov

a sluzieb mézeme vyuzivat v poistnej zmluve uvedené alebo vzdjomne dodatoéne
ozndmené kontaktné Udaje.

Nd&m uréené pisomnosti povazujeme za dorucené v den ich prevzatia, ak nie je
dohodnuté inak.
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Pisomnosti alebo informdcie uréené k poistnej zmluve védm dorucujeme:

* postou na vasu poslednd ndm zndmu adresu miesta sidla alebo prevadzky vasej
firmy, alebo

« elektronicky, a to na email vasej firmy alebo na telefénne ¢islo, ktoré ste ndm
uviedli pri uzatvoreni poistenia.

Pisomnost zasland postou sa povazuje za doruéend diiom, kedy ste ju prevzali
alebo odmietli. V pripade, ak sa pisomnost ulozi na poste kvoli tomu, Ze ste neboli
zastihnuty na postovej adrese a v odbernej lehote si ju nevyzdvihnete, povazuje sa
za dorucenu poslednym diiom lehoty. Ak sa ndm pisomnost vrati ako nedoruéend
z dévodu, Ze vds nemozno na adrese ndjst, povazuje sa za doru¢end diom jej
vrdtenia.

Pisomnost zasland elektronicky sa povazuje za doru¢end uplynutim troch dni od
odoslania dokumentu na vas email. Za vami chybné zadanie elektronickych Gdajov
nezodpoveddme.

Uzatvorenim poistnej zmluvy sUhlasite s vyhotovovanim, pouzitim a archivovanim
zdznamov telefonickych hovorov s nami, pripadne asisten¢nou sluzbou, najma pri
sprdve, likviddcii a uplatfiovani prdv a povinnosti. Zdznamy mézeme uchovdvat az
do vysporiadania vietkych prdv a povinnosti stvisiacich s poistenim a budeme ich
chranit pred neoprdvnenym pristupom tretich osob.

Indexdcia

Pocas trvania poistenia k vyroénému dnu poistnej zmluvy mdme prdvo upravit
vysku poistnej sumy a poistného pre dalsSie poistné obdobie o mieru infldcie meranud
indexom spotrebitelskych cien stanovenu Statistickym Gradom SR na zéklade
medzirocného vyvoja k polroku alebo koncu predchddzajuceho roka.

Upravou poistnych sim bude zdrover upravené aj poistné na dalsie poistné obdo-
bie. Pravo uplatnenia podpoistenia v zmysle tohto Sprievodcu zo strany poistovatela
tymto nie je dotknuté a takouto Upravou poistnych sim nepreberdme zodpovednost
za ich sprdvne stanovenie. Ste povinny dbat na to aby poistnd suma vsetkych
predmetov poistenia zodpovedala ich poistnej hodnote.
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Ako sa mozete domdhat svojich prdav alebo
ndm podat podnet?

V pripade vasej nespokojnosti mézete Ustnu a pisomnu staznost podat osobne

v pobockdch a nasich agentdrnych kanceldridch. Ustnu staznost mozete podat aj na
telefonnom Cisle +421 2 50 122 222. Pisomnu staZznost mozete zaslat aj emailom na
dialog@allianz.sk alebo postou na adresu Allianz — Slovenskej poistovne.

Zo staznosti musi byt zrejmy dédtum jej podania, predmet staznosti, kto ju poddava
a ¢oho sa stazovatel domdha. Musi obsahovat ndzov vasej firmy, ICO a adresu
vésho sidla.

Sme povinni presetrit vasu staznost a informovat vdas o spdsobe vybavenia vasich
poziadaviek ¢i dévodoch ich zamietnutia do 30 dni odo dia jej dorucenia. Ak si
vybavenie staznosti vyzaduje dlhiie obdobie, je mozné lehotu predizit, o éom vds
budeme ihned informovat.

Ak ste s vybavenim staznosti nespokojny, obrdtte sa na subjekt alternativneho
rieSenia sporov, ktory sa Specializuje na poistovnictvo (poistovaci ombudsman) —
Slovensku asocidciu poistovni alebo priamo na Ndrodnl banku Slovenska, poverent
vykondvat dohlad nad poistoviiami.
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Vysvetlenie

Zozndmte sa s presnymi definiciami
pojmov, ktoré suvisia s vasim poistenim.
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A

Atmosférické zrazky

Zrézky tvoriace sa v atmosfére (napr.
dazd, sneh), ktoré pred ich dopadom na
zem prenikli cez stavebné stcasti budovy
alebo stavby stavebne riadne uzavrete;.

B

Bezpecnostna félia

Certifikovand doplnkovd bezpecnostnd
ochrana skla, ktord znizuje prieraznost
sklenenych vyplni.

Bezpecnostné dvere

Prierazuvzdorné dvere osadené

v zdrubni zabezpecenej proti roztlaceniu,
ktorych dverné kridlo je vystuzené
ocelovou plathou, resp. ocelovym rdmom
proti prerazeniu, je v uzatvorenom stave
na strane pdntov zaistené do zdrubne
minimdlne tromi kolikmi (strmefmi),
uzamykanie je ovlddané bezpecnostnym
uzamykacim systémom a pri dvojkridlo-
vych dverdch je neotvdrané kridlo dveri
zabezpecené z vnltornej strany proti
pretlaceniu alebo vyvaleniu, resp. proti
vysadeniu z pdntov.

Bezpecnostné rolety

Certifikované uzamykatelné kovové
rolety alebo navijacie mrezZe so zvysenou
prierazovou odolnostou.

Bezpecnostné sklo

Tvrdené alebo vrstvené sklo s certifi-
kovanou zvysenou odolnostou proti
mechanickému poskodeniu a rozbitiu.

Bezpecnostny visiaci zamok

Zamok s tvrdenym strmenom minimal-
neho priemeru 10 mm alebo tvarovou
ochranou strmena voci prestrihnutiu,
pricom oko petlice, ktorym prechddza
strmen a petlica vratane jej uchytenia, ma
minimdlne rovnakd mechanickd pevnost
ako strmen zadmku.

Bezpecnostny zdmok

Zadmok vybaveny bezpeénostnou pro-
filovou cylindrickou vlozkou chrdnenou
bezpecnostnym Stitom proti rozlomeniu,
osadenou zvonku nedemontovatelnym
sposobom (nepresahujdcim bezpeénostny
stit viac ako 3 mm), odolnou voéi vyhma-
taniu a vytlaceniu.

Budova stavebne riadne uzavreta
Budova sprdvne technologicky vyhoto-
vend, s riadne uzatvorenymi stavebnymi
otvormi (oknd, dvere, vetracie Sachty

a pod.), neposkodend vplyvom opotrebo-
vania alebo zanedbanou Udrzbou.

Barlivy vietor
Prudenie vzduchu dosahujlce v mieste
poistenia rychlost aspon 60 km/h.

C

Celoplosna zavora

Pridavny uzamykaci mechanizmus, ktory
zabezpeduje zvysenie odolnosti dverného
kridla, s uchytenim minimdlne na strane
z&dmku a na strane zdvesov. Pokial je uza-
mykatelnd z vonkajsej strany dverného
kridla, musi byt vybavend bezpelnostnym
z&dmkom alebo visiacim zdmkom.
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Cennosti

* peniaze,

* ceniny, t. . nepenazné tlacoviny
preukazujice hodnotu, ktord je na nich
uvedend, t. j. zndmky, kolky, stravné
listky, Zreby a pod.,

+ cenné papiere (akcie, obligdcie,
vkladové listy, vkladné knizky a pod.),

* zbierky zndmok, zbierky minci, zbierky
medaili a pod., Sperky, drahé kamene,
perly, vSetky predmety zo zlata,
striebra alebo platiny, ktoré nespliaiju
definiciu pojmu umelecké diela
a starozitnosti,

« Sperky z iného materidlu s hodnotou
jedného kusu alebo stpravy nad 500
EUR.

Cestné vozidlo

Motorové vozidlo alebo nemotorové
vozidlo vyrobené na Ucely prevadzky

v premdvke na pozemnych komunikd-
cidch, urcené na prepravu osdb, zvierat
alebo tovaru.

v

C

Casovd cena

Vychodiskovd hodnota alebo nové cena
zniZzend o zodpovedajlcu vysku opotre-
benia alebo iného znehodnotenia.

D

Dodavatel

Fyzickd alebo prdvnickd osoba, ktord
vykondva prdce, resp. iné ¢innosti
spojené s technickou havdriou alebo
zablokovanim dveri.

Dym

Pevné Ciastocky vzniknuté nedokonalym
spalovanim, rozptylené vo vzduchu,
ktoré v désledku poruchy, poskodenia
alebo nesprdavnej obsluhy ndhle unikli zo
zariadeni na vykurovanie, spalovanie,
varenie alebo susenie nachddzajlcich sa
v mieste poistenia. Plati iba pre poistenie
majetku.

E

EFTA

European Free Trade Association —
Eurdpske zdruzenie volného obchodu
(Island, Lichtenstajnsko, Nérsko,
Svaijciarsko)

Elektricka zabezpecovacia

signalzacia (EZS)

* poplachovy systém na hldsenie
naruseniaq, t. j. systém na detekciu
a indikdciu pritomnosti, vstupu alebo
pokusu o vstup neoprdvnenej osoby do
strdzeného objektu alebo priestoru.
EZS musi spliiat poziadavky prislus-
nych technickych predpisov a technic-
kych noriem pre poplachové systémy
EZS. Pred uvedenim EZS do ¢innosti
musi byt vykonand skdska cinnosti
EZS, vratane prenosu poplachového
signdlu. Ndésledne sa musi pravidelne

68 - Spat na obsah

2.6 VYSVETLENIE POISTNYCH POJMOV

kontrolovat zdkladnd funkcnost zaria-
denia EZS podla pokynov vyrobcu
zariadenia a musia sa vykondvat pra-
videlné odborné prehliadky a skisky
zariadenia podla prislusnej technickej
normy. Rozsah ochrany — vyZaduje sa
plastovd alebo priestorovd ochrana
EZS. Ak je EZS inStalovand podla STN
EN 50131, vyZaduje sa min. stupen
zabezpecenia 2 podla uvedenej
normy (nizke az stredné riziko).

lokdlny vyvod signélu - vyvod
poplachového signdlu na akusticku

a optickd signalizdciu, umiestnenu
priamo v chrdnenom priestore alebo
jeho bezprostrednej blizkosti.
Signalizdcia (akusticky a opticky
hldsi¢) musi byt umiestnend zvonka
budovy alebo v chrdnenom priestore
tak, aby nebola lahko dosiahnutelnd
zo zeme, okien, balkénov a podobne,
bez pouzitia pomocnych prostriedkov
(rebrik, ndradie a pod.). Akustické hla-
si¢e musia mat kontakt samoochrany
a vlastné zdlohovanie.

ATV (automaticky teleféonny volic)

je zariadenie na prenos signalizécie
zo systému EZS na minimdlne dve
navzdjom nezdvislé telefénne stanice,
u ktorych sa v mimoprevddzkovych
hodindch zabezpedi pritomnost osoby
schopnej reagovat na prijaty signal
z0 zabezpeceného objektu alebo
priestoru a vykonat primerané opat-
renia na odvrdtenie alebo zmiernenie
ndsledkov skody.

PCO - pult centralizovanej ochrany
prevadzkovany policiou alebo sik-
romnou bezpecénostnou sluzbou (SBS),
ktory musi splRat vietky poziadavky
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platnych slovenskych technickych
noriem pre poplachové systémy.
Prevdadzkovatel pultu musi disponovat
zdsahovou jednotkou.

Environmentalna skoda

Je skoda na vode, pode, ovzdusi,
geologickom podklade, rastlinstve,
Zivocis- stve (s vynimkou ¢loveka) vrd-
tane chrdnenych druhov a chrdnenych
biotopov.

Explézia (vybuch)

Prejav tlakovej sily spocivajuci v rozpi-
navosti plynov alebo pdr, ktord nastane
vo vasej prevddzke, alebo mimo nej,

a sposobi vam skodu.

F

Fyzicka straz

Bezprostredné strdzZenie objektu,
priestoru alebo predmetov fyzickymi
osobami pritomnymi v mieste poistenia.
Osoby musia vykondvat v mieste
poistenia obhliadky kontrolovatelnym
spbésobom (napr. kontrolné hodiny, kon-
trola nadriadenym, kamerovy systém so
z&dznamom).

Implézia
Prudké vyrovnanie tlakov smerom
dovnutra.
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K

Kradez

Neoprdvnené prisvojenie si poistenej
veci pdchatelom, ktory vnikol do miesta
poistenia preukdzatelne ndsilnym sp6-
sobom, pouzitim ndstroja, ktory nie je
uréeny na jeho riadne otvdranie, alebo
ukradnutym alebo ulipenym klié¢om
alebo inym elektronickym/elektromag-
netickym zariadenim, ukryl sa v mieste
poistenia alebo preukdzatelné prekonal
prekdzky alebo opatrenia chrdniaceho
poistenu vec pred krddezou. Za kradez
sa povazuje aj demontdz a prisvojenie
si stavebnej stcasti poistenej budovy
verejne pristupnej z okolitého terénu.

Kriticky otvor

Otvor v konstrukcii stavby (hapr. okno)

s plochou vaésou ako 400 cm?2 alebo

s rozmerom vacsim ako 20 cm v jednom
smere, s vysSkou spodného okraja do 3
m vo vertikdlnom smere od zeme alebo
iného miesta umoznujlceho pristup.
Najmensia vzdialenost od miesta
umoznujuceho dosiahnut Groven otvoru
v horizontdlnom smere je 1,20 m (napr.
od stromu, bleskozvodu, poziarneho
rebrika a pod.) Za kriticky otvor sa
povazuje aj otvor na vstupnych dverdch.

Krupobitie
Dopad kuskov ladu vytvorenych v atmo-
sfére na zemsky povrch.

L

Lavina
Zosun snehovej alebo ladovej vrstvy
z prirodnych svahov.

Lapez

Zmocnenie sa poistenej veci pdcha-
telom pouzitim ndsilia alebo hrozby
bezprostredného ndésilia alebo vyuzitim
znizeného odporu vds, alebo vasho
zastupcu v désledku vasho fyzického
oslabenia po nehode alebo v désledku
inej pric¢iny, za ktoru vy alebo vas
zdstupca nemobzete niest zodpovednost.

M

Maximdlny prietok vody, 10-roc¢ny
Prietok vody v toku, ktory byva
dosiahnuty alebo prekroceny priemerne
jedenkrdt pocas 10 rokov. Velkosti
10-ro¢nych prietokov pre jednotlivé
profily tokov uréuje hydrologickd sluzba
Slovenského hydrometeorologického
Ustavu na zdklade Statistickej analyzy
hydrometrickych pozorovani.

Miesto poistenia

* poistenie hnutelnych veci — budova,
miestnost alebo miesto, nachddzajlce
sa na Uzemi SR, vymedzené v poistnej
zmluve adresou alebo katastrdlnym
Gzemim s Cislom parcely (pozemku),
na ktorom je miesto vasej prevadzky
a na ktorom sa nachddzaju poistené
hnutelné veci.
Vase prenosné strojné a elektronické
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zariadenia su poistené na Gzemi EU +
EFTA.

poistenie budovy - budova, miestnost
alebo miesto nachddzajlce sa na
Uzemi SR, vymedzené v poistnej
zmluve adresou alebo katastrdlnym
Uzemim s islom parcely (pozemku).
poistenie prerusenia prevadzky -
miesto poistenia hnutelnych veci

a budovy.

poistenie strojov a elektroniky - EU
a krajiny Eurépskeho zdruzenia
volného obchodu (EFTA).

Miesto prevadzky

Nehnutelnost (pozemok alebo stavba
spojend so zemou pevnym zdkladom)
vo vasom vlastnictve, alebo v prendjme,
ktoru uzZivate pre Ucely vykonu poistenej
¢innosti.

Motorové vozidlo

Nekolajové vozidlo pohdnané vlastnym
motorom. Kategéria motorového
vozidla je uvedend v jeho technickom
preukaze.

Motorové vozidlo pre tcely poistenia
zodpovednosti za Skodu

Akykolvek pozemny dopravny
prostriedok s vlastnym pohonom, prives
alebo ndves (vratane akéhokolvek na
nich pripevneného zariadenia), ktoré

je uréené na pouzivanie na pozemnych
komunikdcidch.

Mreze

Musia byt tvorené ocelovymi pratmi

s min. prierezom 100 mm2, s velkostou
oka max. 400 cm2. Mreze musia byt
pevne ukotvené v stene alebo rdme
okna (resp. vykladu) zvonka nedemon-
tovatelnymi prvkami, v minimdlne 4
bodoch s maximdlnym odstupom 500
mm.

N

NACE
Klasifikacia ekonomickych ¢innosti
podla Statistického Gradu SR.

Napravné opatrenia

SU opatrenia na vysetrenie, odstrdnenie,
ndpravu alebo monitorovanie envi-
ronmentdlnej Skody, ktorych tucelom je
obnovaq, regenerdcia alebo nahradenie
poskodenych alebo zni¢enych chrdne-
nych druhov, chrdnenych biotopov, vody
a pody.

Naraz vozidla

Priamy stret poisteného predmetu

s vozidlom, jeho ndkladom alebo
vrhnutim predmetu zapri¢inenym
priamym stretom s vozidlom alebo

jeho ndkladom pri dopravnej nehode.
Poistenie sa nevztahuje na Skody sposo-
bené vozidlami, ktoré prevadzkuje vasa
firma, na vozidldch samotnych a naich
ndklade.
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Nova cena

Cena, ktoru je nutné v mieste poistenia
vynalozit na nadobudnutie novej veci
rovnakého druhu a kvality, akd mala
poistend vec pred poistnou udalostou.

O

Obchodny dom/ndakupné centrum
Vymedzeny uzavrety zastreSeny
priestor, staly architektonicky objekt

s podlahovou plochou minimdlne 5000
m2, ktory tvori stbor predajni alebo
priestorov uréenych na poskytovanie
sluzieb a predaj tovaru, vratane ostat-
nych verejne pristupnych priestorov.

Odstavenie vozidla

* bez dohladu - vozidlo odstavené na
nevyhnutnd dobu v ¢ase 6:00 — 22:00
na mieste na to uréenom vo vnutri
obce alebo na parkovisku ozna¢enom
dopravnym znacenim mimo obce,

» oploteny pozemok — priestranstvo
vybavené funkénym oplotenim celého
pozemku s minimdlnou vyskou 180 cm
a uzamknutou brdnou,

 kontrolované parkovanie - vozidlo
odstavené:

a) na parkovisku, ktoré je pod dohla-
dom zamestnanca povereného
kontrolou vchdadzajucich a vychd-
dzajucich vozidiel, alebo,

b) na parkovisku, ktoré je pod
kontrolou kamerového systému so
zdznamom, alebo,

¢) na pozemku pri trvale obyvanom
rodinnom dome vybavenom funk¢-

nym oplotenim celého pozemku
a uzamknutou brdnou,

* pod stdlym dohladom - vozidlo
odstavené:

a) a nepretrzite fyzicky strdzené oso-
bou nachddzajlcou sa vo vozidle,
schopnou zasiahnut v zaujme
ochrany poistenych veci (v takom
pripade sa nevyzaduje ziadne
iné zabezpeclenie vozidla a limit
poistného plnenia je poistnd suma
danej veci), alebo,

b) nepretrzite fyzicky strdzené
osobou nachddzajdcou sa v jeho
bezprostrednej blizkosti, schopnou
zasiahnut v zaujme ochrany poiste-
nych veci, alebo,

¢) v samostatnej uzamknutej budove/
gardzi.

P

Pad lietadla

Pdad, ndraz alebo zratenie lietadla
s posddkou, jeho Casti alebo jeho
ndkladu.

Pad predmetov

Pd&d stromov, stoZiarov alebo inych
predmetov, ktoré nie su sucastou posko-
denej poistenej veci, ktory md znaky
volného pddu spésobeného zemskou
gravitdciou.

Pevné dvere
Dvere, cez ktoré nie je mozné ndsilne
vniknut pouzitim vylu¢ne ludskej sily
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(napr. vykopnutim, vyrazenim, zdvihnu-
tim alebo vytrhnutim), t. j. bez pouzitia
ndstrojov alebo ndradia. Pokial su dvere
zhotovené z kaleného bezpecnostného
skla s bezrdmovou konstrukciou, osade-
nie v zdrubni sa nevyzaduje.

Pevné spojenie so zemou

* spojenie so zemou pevnym zdkladom
alebo,

* upevnenie strojnymi suciastkami

alebo zvarom o pevny zdklad v zemi

alebo o inl stavbu pevne spojenud so

zemou alebo,

spojenie lanami s kotvou v zemi alebo

na inej stavbe alebo,

* umiestnenie pod Urovhou okolitého
terénu.

PFAS

znamend akukolvek organickd mole-

kulu, sol, volny radikdl alebo ién, ktorych

zloZenie zahfia aspon jednu:

 perfluérovand metylovi skupinu
(-CF3) alebo

 perfluérovand metylénovu skupinu
(-CF2-).

Poistend ¢innost

Je akdkolvek €innost, ktorl vykondvate
na zdklade udeleného oprdvnenia

v zmysle vSeobecne zdvdznych pravnych
predpisov a zdroven tato ¢innost nie je
vylucend z tohto poistenia. Za poistenu
¢innost sa povazuje aj vykon vlastnic-
kych prdav k nehnutelnosti sliziacej na
vykon vasej poistenej ¢innosti a to g

v pripade, Ze tadto nehnutelnost je vo
vlastnictve fyzickej osoby oprdvnenej
konat v mene vasej firmy. Dalej sa za

poistenu ¢innost povazuje aj prevadzka
socidlnych rekreacnych zariadeni, ktoré
sldzia na regenerdciu vasich zamestnan-
cov alebo organizovanie podnikovych
podujati, t¢ast na vystavdach alebo
veltrhoch.

Poistna doba
Je Cas, na ktory sa uzatvdra poistenie.

Poistnd suma (PS) pre poistenie
majetku

Je podkladom pre vypocet poistného

a zdroven maximdlnou hranicou poist-
ného plnenia za jednu poistnd udalost
ako aj maximdélna suma suctu vietkych
poistnych plneni za poistné obdobie/za
dobu rucenia (pre poistenie prerusenie
prevadzky). O vyske poistnej sumy pri
uzatvdrani poistnej zmluvy rozhodujete
vy. Poistnd suma hnutelnych veci musi
zodpovedat novej hodnote vietkych
hnutelnych veci v danom mieste poiste-
niqg, t. j. cene, za ktoru by ste si dokdzali
zaobstarat nové veci rovnakého druhu
a kvality. Poistnd suma budovy musi
zodpovedat jej vychodiskovej hodnote,
t.j. hodnote, za ktord by bolo mozné
budovu znova postavit. Poistnd suma
hnutelnych veci a poistnd suma budovy
je podkladom pre stanovenie maximal-
neho limitu poistného plnenia z rizika
lomu stroja, pri ktorom sa podpoistenie
posudzuje rovnako, ako v ostatnych
poistenych rizikdch v poisteni majetku.

Poistna udalost

Akdkolvek ndhodnd skodova udalost,
ktord nastane ndhle a necakane

Vv mieste poistenia pocas trvania pois-
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tenia a o ktorej sa v ¢ase uzatvorenia
poistenia predpokladd, ze mdze nastat,
avsak nie je isté, ¢i nastane a kedy
nastane.

Poistné obdobie
Obdobie, za ktoré platite poistné a je to
jeden rok.

Poistovatel
Allianz - Slovenskd poistovig, a. s.

Pojazdny pracovny stroj

Stroj konstrukéne a svojim vybavenim
uréeny na vykondvanie pracovnych ¢in-
nosti inych ako prevadzka v premévke
na pozemnych komunikdcidch, ktory
sa pohybuje bud' vlastnou motorickou
silou, alebo je tahany alebo neseny bez
vlastného zdroja pohonu. Za pojazdny
pracovny stroj sa povazuje aj pracovny
stroj schvdleny na prevadzku v pre-
mavke na pozemnych komunikdcidch.

Poskodeny
Akdkolvek osoba s vynimkou poiste-
ného, ktorej bola spdsobend skoda.

Potrubie

Privadzacie, odvadzacie alebo
odpadové potrubie vodovodného,
vykurovacieho alebo soldrneho zaria-
denia budovy alebo vedlajsej stavby vo
vlastnictve poisteného.

Povoden

Zaplavenie miesta poistenia vodou,
ktord sa prirodzenym spdsobom
vyliala z brehov vodnych tokov alebo

ndadrzi, alebo tieto brehy pretrhla. Pri
ohradzovanom vodnom toku sa za breh
vodného toku povazuje teleso hrddze.

Poziar

Ohen, ktory sa neziadlico a nekontrolo-
vatelne rozsiril mimo uréeného ohniska,
vrdtane posobenia dymu.

Prenosné strojné a elektronické
zariadenia

Stroje alebo zariadenia, u ktorych sa
ich beznd pracovnd ¢innost vykondva
na réznych miestach a je obvyklé ich do
miesta vykonu pracovnej ¢innosti pre-
niest alebo premiestnit (napr. v kufriku
alebo brasni, pomocou zabudovanych
koliesok a pod.). Priklady takychto
zariadeni sd: ru¢né ndradie, meracie
pristroje, z&hradnd technika, medicinska
a vypoctova technika (napr. tlakomery,
endoskopy, notebooky, laptopy),
spotrebnd elektronika (napr. kamery,
fotoapardaty, mobilné telefony).

Prierazuvzdorné dvere

Dvere so zvysenou odolnostou proti
vldmaniu, dverné kridlo musi byt vystu-
zené ocelovou plathou, resp. ocelovym
rdmom, odolnymi proti prerazeniu, pri
dvojkridlovych dverdch je pevné kridlo
dveri zabezpecené z vnutornej strany
proti pretlaceniu alebo vyvaleniu, resp.
proti vysadeniu z pdntov.

Primerané naklady

Ndklady na opravu poistenych veci
alebo ich ¢ast, do stavu s rovnakymi
parametrami a kvalitou, akd mali pred
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poistnou udalostou, ktoré st v case
vzniku poistnej udalosti a vdanom
mieste obvyklé.

Prvé zistenie

Prvé overitelné ozndmenie environ-
mentdlnej Skody alebo bezprostrednej
hrozby environmentdlnej skody zodpo-
vednej osobe poisteného alebo prvé
overitelné zistenie environmentdlnej
Skody alebo bezprostrednej hrozby
environmentdlnej Skody poistenym
(podla toho ¢o nastane skor).

Punitive/exemplary damages

Ide o odskodnenie nad rdmec skutocnej
ujmy. Md zvycajne represivny charakter
a je povinnej osobe uloZzend popri
povinnosti nahradit skuto¢nd skodu.

R

Rdazova vina

VIng, ktord vznikne pri prelete
nadzvukového lietadla, ktoré prekrocilo
rychlost zvuku.

Rozsirené mechanické zabezpecenie
VyZzaduje sa zdkladné zabezpecenie

a navyse vietky kritické otvory musia
byt chrdnené sklom osadenym

v pevnom rdme, na ktorom je nalepend
bezpelnostnd folia hrdbky min. 200 pm
(pri¢om sa nevyZaduje jej vlepenie do
rdmu) alebo sklom s ocelovou zvaro-
vanou sietou s priemerom pratu min. 6
mm a max. velkostou oka 225 cm?2, pri-
pevnenou po obvode do steny alebo do

rdmu okna zvonku nedemontovatelnym
spésobom.

S

Spdtné vystipenie vody
Vniknutie vody z kanaliza¢ného potru-
bia do budovy.

Spoluucast

Zmluvne dohodnutd suma, ktorou sa
zUcastnujete na plneni z kazdej poistnej/
Skodovej udalosti.

SR
Slovenskd republika

Starozitnosti

Predmety, ktoré maju umeleckt alebo
historickU hodnotu, viazu sa k urc¢itému
obdobiu, vytvarnému stylu/slohu

a pod., a ku diu uzatvorenia zmluvy su
starsie ako 100 rokov. Za starozitnosti

sa povazuju aj starozitné predmety zo
zlata, striebra, platiny, drahych kamernov
alebo perdl.

Stavebné sucasti

+ vSetky sucasti technického vybavenia
budovy alebo vedlajsej stavby
zamurovang, resp. volne vedenég, ale
pevne zabudované v stendch, v strope
alebo v podlahe (instaldcie a rozvody
elektriny, plynu, vody, karenia, kanal-
izacie, klimatizdacie, vradtane meracov
spotreby), napr. tepelné cerpadlo, krb,
EZS, kamerovy systém, protipoziarna
signalizdcia, mechanické zabezpeco-
vacie zariadenia, do steny alebo
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podlahy zabudovany trezor

+ vSetky predmety pevne zabudované
v budove alebo vedlajsej stavbe alebo
s budovou alebo vedlajSou stavbou
pevne spojené, tvoriace jej neod-
delitelnt sucast (napr. izoldcie, klam-
piarske a zdmocnicke vyrobky, dvere,
oknd v obvodovom mure budovy/
vedlajsej stavby alebo okno zasklenej
lodzie, vradtane vonkajsej/vnatornej
zaluzie alebo rolety, sklenené
vyplne vietkych stavebnych otvoroy,
balkdnové striesky, Zallziové steny,
vonkajsie/vnatorné okenné parapety,
zdbradlia, pevne zabudované rolety
a markizy, dlazby, obklady, podlahy,
malovky, tapety, natery, ndstreky)

» predmety a zariadenia uréené na
prevadzku budovy alebo vedlajsej
stavby pevne zabudované alebo
k nej pevne pripojené (napr. vytahy,
Cerpadld, ohrievace alebo zdsobniky
vody, kotly, vykurovacie telesd,
plynové spordky, sanitdrne zariadenia
a zariadovacie predmety kupelni, WC,
kuchynské drezy, vylevky, vodovodné
batérie)

« vstavané skrine, kuchynska linka vrd-
tane sklenenych vyplni, zabudovanych
svietidiel a zabudovanych spotrebi¢ov
vyrobcom uréenych na zabudovanie

Strojné a elektronické zariadenia
zabudované v alebo na vozidle alebo
podvozku

Zariadenia s vozidlom alebo s pod-
vozkom pevne mechanicky spojené,
ktoré bez pouzitia ndradia nie je mozné
demontovat.

Sublimit

Cast poistnej sumy/limitu dohodnutého
v poistnej zmluve ako maximdalna vyska
ndhrady Skody, na ktord sa sublimit
vztahuje. Sublimit nezvysuje poistnd
sumuy/limit.

jv4

S

Skoda

Pre Ucely poistenia zodpovednosti za
Skodu znamend skodu na zdravi alebo
Skodu na veci.

Skoda na veci

Je fyzické poskodenie hmotnej veci,
vrdtane inej s tym sUvisiacej majetkovej
ujmy alebo uslého zisku, vyplyvajlcej
zo straty funkénosti alebo mozZnosti
pouzivat poskodenl hmotnu vec.

Skoda na zdravi

Uhrddza sa bolestné, stazenie spolocen-
ského uplatnenia (SSU), slusnd vyziva,
strata na déchodku, strata na zdrobku
pocas prdceneschopnosti (PN), strata
na zdrobku po skonceni PN (renta)
alebo priinvalidite, ndklady spojené

s pohrebom, usld vyziva pozostalym,
ndklady na lie¢enie, regresné ndhrady
zdravotnych poistovni, regresné
ndhrady Socidlnej poistovne vratane
uslého zisku.

Skodova udalost

Je udalost, pocas ktorej dochddza ku
vzniku Skody, ktord moze byt déovodom
vzniku prdva na poistné plnenie
poistovatela.
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Specidlne mechanické zabezpeéenie
Vsetky vstupy do poisteného priestoru
musia byt zabezpecené bezpecnostnymi
dverami. Dvere musia byt navyse
uzamknuté pridavnym bezpeénostnym
zdmkom (resp. celoploSnou zdvorou
alebo visiacim zdmkom). Pokial budu
dvere zabezpecené viacbodovym
bezpelnostnym systémom, pridavny
zdmok sa nevyzaduje. VSetky kritické
otvory musia byt zabezpecené funké-
nymi mrezami alebo bezpeénostnymi
roletami alebo bezpeclnostnym sklom
alebo sklom s nalepenou bezpecnost-
nou féliou hribky min. 300 um. Félia
musi byt lepend po celej ploche skla,
ktoré musi byt pevne vsadené do rdmu
tak, aby ho nebolo mozné vytladit alebo
vybrat bez destrukcie rdmu. Ostatné
otvory musia byt zabezpecené beznymi
stavebnymi prvkami, cez ktoré nie je
mozné vniknlt bez ich poskodenia,

bez kli¢a alebo bez elektronického
pomocného zariadenia.

T

Technicka havdria

* ndhodnd porucha technického zariad-
enia ur¢eného na privod, akumuldciu
alebo odvod energii a médii nutnych
na zvycéajné uzivanie budovy v mieste
poistenia, pri ktorej hrozi Skoda na
veci, zvySenie rozsahu uz vzniknutej
Skody na veci alebo prerusenie
dodavky energii v takom rozsahu,
ze bolo znemoznené bezné uzivanie

miesta poistenia a ktord vyzaduje
bezodkladnl opravu, ktoru nie ste
schopny vykonat vlastnymi silami
alebo inym obvyklym spésobom

* rozbitie zasklenia okna, pripadne von-
kajsich vchodovych dveri do budovy
v mieste poistenia

Teroristicky ¢in

Cin, vratane pouzitia sily alebo nésilia,
akejkolvek osoby, skupiny alebo skupin
0sOb konajucich samostatne, v mene
alebo v suvislosti s akoukolvek organi-
zdciou, vykonany z politickych, ndbo-
zenskych alebo ideologickych dévodoy,
vratane umyslu ovplyvnit ktortkolvek
vlddnu moc alebo zastrasit verejnost.

Trezor

Uzamknuty viacstenny Uschovny objekt
minimdélnej hmotnosti 300 kg alebo
pevne zabudovany do steny alebo
podlahy tak, aby ho nebolo mozné
odniest bez otvorenia, minimdlne s jed-
nym trezorovym zdmkom. Podmienky
pre certifikované trezory sa riadia

STN EN 1143-1.

Tarcha snehu

Destruktivne zatazenie stavebnej
konstrukcie snehom, ndmrazou alebo
ladovou vrstvou presahujice normou
stanovené hodnoty.
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U

Umelecké diela

Predmety, ktorych hodnota nie je dand
len vyrobnymi ndkladmi, ale maja qj
umeleckd hodnotu, napr. obrazy, koldze,
kresby, grafiky, plastiky, predmety zo
skla, porceldnu a gobeliny.

Uder blesku

Bezprostredné pdsobenie energie
blesku alebo teploty jeho vyboja na
poistenu vec so zanechanim stép na
poistenej veci.

Unik zne¢istujucich latok
Unik, vypustenie, rozptylenie znedistuju-
cich latok.

Uschovny objekt

Priestor ohraniceny Specidlnou
konstrukciou, ktord zarucuje maximdlne
dosiahnutelnd bezpecnost pre vnutri
uloZené predmety (napr. ohfovzdornd
skrina, ohnovzdornd kartotéka).

\%

Veci zamestnancov

Veci osobnej potreby zamestnancoy,
ktoré sa obvykle nosia do zamestnania
a navyse vsetky veci zamestnancov,
ktoré boli do miesta poistenia prinesené
na Ziadost alebo so sthlasom zamest-
ndvatela v sGvislosti s plnenim pracov-
nych Uloh. Poistenie sa nevztahuje na
cennosti zamestnancov.

Vedlajsia stavba

Jednoduchd stavba, drobnd stavba
alebo doc¢asnd stavba postavend na
zdklade ohldsenia alebo rozhodnutia

o povoleni stavby, ak ohldseniu alebo
povoleniu podlieha, ktord sa nachddza
v mieste poistenia a jej hodnota je
zahrnutd do poistnej sumy budovy.

Vedoma nedbanlivost

Je také konanie alebo opomenutie

o ktorom poisteny vedel, Ze nim mdze
Skodu spbsobit, ale bez primeranych
dbévodov sa spoliehal, Ze ju nespdsobi.

Visiaci zamok

Bezpecnostny visiaci zdmok.

Vichrica

Prudenie vzduchu dosahujlce v mieste
poistenia rychlost minimdlne 75 km/h
(resp. 20,8 m/s).

Vnutorné nepokoje

Obcianska vojna, vzbura, obcianske
nepokoje nadobudajlce rozmery rov-
najuce sa ludovému povstaniu, vojenskd
vzbura, povstanie, rebélia, revollcia,
stanné prdvo alebo stav obliehania
alebo akdkolvek udalost alebo pric¢ing,
ktoré vedu k vyhldseniu alebo udrzaniu
stanného prdva alebo stavu obliehania,
konfiskdcii, zabraniu pre vojenské Ucely,
rekvirdcii alebo zndrodneniu.

Voda z vodovodného zariadenia
Kvapalina alebo para uniknuté

v dosledku chybnej obsluhy alebo poru-
chy vodovodného zariadenia, akvdria
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s objemom 50 litrov a viac alebo bazéna
pevne spojeného so zemou.

Vodovodné zariadenie

Potrubie alebo zariadenie privddzajice
alebo odvdédzajiace vodu, paru alebo ind
kvapalinu vodovodného, kanaliza¢ného,
vykurovacieho, klimatiza¢ného alebo
soldrneho systému, sprinklerového
alebo iného automatického zariadenia
poziarnej ochrany, vnatornych a vonkaj-
Sich zvodov odvddzajucich atmosférické
zrdzky, vratane armatdr alebo iného s
nimi prepojeného zariadenia

Vojnové udalosti

Vojna, invdzia, ¢iny zahraniéného
nepriatela, nepriatelské akcie alebo
vojne podobné operdcie bez ohladu

na to, ¢i bola alebo nebola vojna
vyhldsend.

Vozidlo

Pojazdny pracovny stroj alebo motorové
vozidlo.

Vybuch sopky

Uvolnenie tlaku pocas vytvorenia otvoru
v zemskej kore, ktoré je sprevddzané
vytokom lavy alebo vyvrhnutim popolg,
inych materidlov alebo plynov.

Vychodiskova hodnota

Hodnota potrebnd na obstaranie
predmetu poistenia rovnakého druhu,
rozmerov, mnozstva a kvality, v ¢ase
ohodnotenia v danom mieste obvykld.

Vyrobok pre tcely poistenia zodpoved-

nosti za Skodu

+ akdkolvek vec vytazend, vyrobend,
opracovand, predand, distribuovana
alebo dand do obehu poistenym

+ elektrina a plyn uréené na spotrebu
a vyrobené alebo distribuované
poistenym

* prdca vykonand poistenym vrdtane
materidlu alebo komponentov poskyt-
nutych v slvislosti s touto prdcou
Pricinou, preco je vyrobok vadny,
mozu byt aj pokyny na pouzivanie.

Vyrocny den poistenia

Je prvy den dojednaného poistného
obdobia; den, ktory sa svojim ¢iselnym
oznacenim dna a mesiaca zhoduje

s diiom zaciatku poistenia. Ak je zaciat-
kom poistenia 29. 2., tak je vyro¢nym
dnom v neprestupnych rokoch

den 28. 2.

Z

Zabezpecovacie zariadenie vozidla

» odnimatelné alebo s vozidlom pevne
spojené mechanické zabezpecovacie
zariadenie

* poplachovy systém s akustickym
vyvodom signdlu alebo hldsenim
na zariadenie pod stdlou kontrolou
oprdvnenej osoby

* imobilizér

+ elektronicky vyhladdvaci systém
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Zablokovanie dveri

Situdcia, kedy su uzatvorené hlavné
vchodové dvere do budovy v mieste
poistenia a nie ste schopny vlastnymi
prostriedkami a obvyklym spésobom
dvere otvorit.

Zakladné mechanické zabezpecenie
Vsetky vstupy do poisteného priestoru
musia byt zabezpecené pevnymi
dverami, v zarubniach zabezpecéenych
proti roztiahnutiu, uzamykatelnym
bezpeénostnym zdmkom alebo visiacim
zadmkom. VSetky otvory musia byt
zabezpeclené beznymi stavebnymi
prvkami, cez ktoré nie je mozné vniknat
bez ich poskodenia, bez kluc¢a alebo bez
pomocného elektronického zariadenia.

Zaplava

Vytvorenie sUvislej vodnej plochy na
zemskom povrchu, ktord urcitt dobu
stoji alebo prudi v mieste poistenia
alebo v jeho okoli, spdsobené prirod-
nymi vplyvmi (napr. dazdom, topenim
snehu).

Zastupca

Zamestnanec alebo osoba, ktorej
ste zverili poistené veci alebo osoba
poverend strdzenim.

Znecistujuce latky

Znamenaju akékolvek nebezpeéné
alebo znedistenie spdsobujlce pevné,
kvapalné alebo plynné materidly, latky,
emisie ¢i tepelné Ucinky, vradtane dymu,
vyparov, sadze, popolceka, kyselin,
zdsad, chemikdalii ¢i odpadu. Odpadom
sa myslia aj materidly uréené na
recykldciu.

Zosuv pody

Prirodnymi vplyvmi zapri€inené ndhle
zosunutie alebo zritenie pédy, zeminy
alebo skdl.

Zvysky
Neposkodené zostatky nahradzovanych
Casti poistenej veci.
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Pozrite si uzitocné rady, ako lepsie ochrdnit
svoju firmu voc¢i moznym skoddm.

Vseobecné odporu-
cania ako chranit vas
majetok

4

Pravidelne vykondvaijte vietky zkonom
predpisané revizie v budove.

®

DodrZiavajte predpisy tykajlce sa
pouZzivania elektrickych spotrebicov
a pravidelné odborné revizie podla
platnych pravnych predpisov alebo
odporucani vyrobcov spotrebicov.
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3 UZITOENE RADY

Rady ako predist
krddezi

Pri odchode uzamknite vsetky vstupné
dvere. Skontrolujte, ¢i mdate sprdvne
aktivovany zabezpecovaci systém
(reagujuci na pohyb, zvuk alebo zmenu
teploty a pod.).

Rebrik a schodiky uschovaijte.

Rady pri vichrici,
povodni a dazdi

Venujte pozornost varovnym Meteo
vystrahdm o bliZiacom sa krupobiti,
vichrici ¢i burlivom vetre.

NajlepSou prevenciou pri predchddzani
doésledkom vichrice je udrziavanie
strechy v dobrom technickom stave.

V pripade hrozby vichrice alebo burky
dbkladne pozatvdrajte oknd a dvere
(pripadne svetliky ¢i ventildciu),
vytiahnite zo siete elektrické spotrebice
alebo vypnite isti¢e. Pred Gc¢inkami
blesku pom&ze chrdnit vase elektronické
a elektrické zariadenia tzv. prepdtovd
ochrana.

Ak sa zvysi nebezpeclenstvo povodne,
pripravte sa v dostato¢nom casovom
predstihu, sledujte sprdavy a informujte
sa o spOsobe a mieste evakudcie.

Rady pri poziari

Poziar patri medzi najcastejsie priciny
poistnych udalosti, Siriace sa plamene
sposobuju vacsie Skody ako iny prirodny
zivel.

Dodrzujte protipoziarne predpisy.

Dodrzujte predpisy tykajlce sa pouziva-
nia elektrickych spotrebicov.
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Na

(I V 4N ]

najcastejsie

otazky

Ak tu nendjdete odpoved na vase otdzky, kon-
taktujte svojho financného agenta alebo Info-
linku +421 2 50 122 222. Radi védm pombzeme.

O poistnom, a spolutlcasti

€o sa stane, ak zabudnem zaplatit poistné?
Poistnd zmluva méze zaniknut. Ak déjde k poistnej/Skodovej udalosti, méze to mat
aj finanéné dosledky.

V pripade poistnej/Skodovej udalosti sa podielam na vzniknutej Skode?
Ano, vyika tejto sumy je uvedend vo vasej poistnej zmluve ako spolutiéast.

O poistnom kryti

Ako si urcim poistni sumu budovy?

Za stanovenie poistnej sumy zodpoveddte vy. Ak nemdte k dispozicii znalecky posu-
dok, zmluvu o dielo alebo rozpocet ndkladov, pri stanoveni poistnej sumy zvdazte,
akl cenu je nutné v mieste poistenia vynalozZit na nadobudnutie novej budovy
rovnakého druhu a kvality.
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4 ODPOVEDE NA NAJCASTEJSIE OTAZKY

€o znamené podpoistenie?

Ak ste si stanovili poistnt sumu, ktord je nizsia, ako je celkovd novd cena vésho
poisteného majetkuy, t.j. cena, za ktord by ste si dokdzali zaobstarat nové veci
rovnakého druhu a kvality, potom z kazdej poistnej udalosti vdm bude vyplateny
rovnaky zlomok, aky predstavuje vasa poistnd suma v pomere k novej cene vasho
poisteného majetku.

O zmendch v poistnej zmluvy

Ako postupovat v pripade, Ze sa mi zmeni hodnota budovy alebo hnutelnych veci,
ktora je ind ako dohodnutd poistnd suma?

Ak sa zmeni hodnota vasich poistenych veci, ozndmte to bezodkladne vasmu finan¢-
nému agentovi alebo nds kontaktujte emailom alebo telefonicky na nasej Infolinke.

Je nevyhnutné realizovat zmeny v poistnej zmluve pisomne?

Nasledujuce zmeny, tykajlce sa poistenia, méZete zrealizovat emailom zaslanym

z vasej emailovej adresy uvedenej v poistnej zmluve na adresu:

sprava.podnikatelia@allianz.sk:

« frekvencia platenia poistného, takdto zmena méze mat za nasledok zmenu
rocného poistného,

* oprdvnend osoba konajlca vo vasom mene,

« Ziadost o vinkuldciu poistného plnenia v poisteni majetku.

Takto vykonané zmeny pisomne potvrdime.

Méze zaniknit poistenie aj zmenou vlastnika budovy?

Ano, poistujeme budovu, v ktorej podnikdte a ste jej vlastnikom (vada firma), alebo
vlastnikom je fyzickd osoba, ktord je spoloénikom vasej firmy alebo je oprdvnend
konat v mene firmy. Ak déjde k zmene vlastnika, poistenie budovy zanikne.

Ak ste ndjomcom v budove, poistime stavebné Gpravy, ktoré v prenajatej budove
vykondte. Po prestahovani z tejto budovy poistenie budovy zanikne.

Tato zmenu ndm preto bezodkladne ozndmte, pretoze md vplyv aj na vysku poist-
ného (zniZzenie).

Dalsie ¢asto kladené otdzky

Kde ziskam aktudlne informdcie o poistovni, jej sluzbach a produktoch?
Okrem Standardnych kontaktnych miest vyuzivame na komunikdciu a informovanie
o novinkdéch, sutaziach a zaujimavostiach nase webové sidlo a socidlne siete Face-
book, Instagram a LinkedlIn.
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tel:+421 2 50 122 222

Sme tu

V Allianzi nédm zdlezi na tom, aby sme vam
vzdy poskytli prvotriedne sluzby.

Vsetkym vasim poziadavkdm sa budeme

starostlivo venovat. Odpoved vdm zasleme co
najskor spoésobom, ktory preferujete.
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5 SME TU PRE VAS

Ak madte otazky, kontaktujte
nds. Radi vdm pomdzeme.

Infolinka

Nasi Specialisti st vém k dispozicii, aby vybavili
akukolvek poziadavku tykajicu sa vésho poistenia
Telefénne Cislo: = +421 2 50 122 222

Online: = allianz.sk/kontakty
Ak si prezerdte digitdlnu verziu tejto brozury, vietky

kontaktné Gdaje st dostupné online kliknutim
alebo klepnutim na telefén.

- Spdat na obsah

87


tel:+421250122222
https://www.allianz.sk/sk/sukromne-osoby/ine-stranky/kontakty.html
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