KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

OSOBITNE POISTNE PODMIENKY POISTENIA
PROFESIJNEJ ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU SPOSOBENU
PRI VYKONE CINNOSTI MEDIATORA

VSEOBECNE USTANOVENIE

Pre poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu pri vykone ¢innosti medidtora (dalej len
,poisteny*), ktoré uzaviera KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group (d’alej
len ,,KOOPERATIVA®), platia vSeobecne zavdzné pravne predpisy, VSeobecné poistné
podmienky pre poistenie zodpovednosti za Skodu ¢. 606 (d’alej len ,,VPP ZP ¢. 606%), tieto
Osobitné poistné podmienky ( d’alej len ,,OPP*) a poistnd zmluva.

OSOBITNE USTANOVENIA

Clanok I
Predmet a rozsah poistenia

1. Poistenie sa vztahuje na zodpovednost’ poisteného za Skodu vzniknutd inému pri vykone
¢innosti mediatora, ktoru je poisteny opravneny vykonavat v zmysle zdkona ¢. 420/2004
Z.z. 0 mediacii a 0 doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich pravnych predpisov a
Vv stlade s prisluSnymi v§eobecne zadviznymi pravnymi predpismi.

2. Zpoistenia zodpovednosti za S$kodu vzniknutd pri vykonavani profesijnej Cinnosti
mediatora ma poisteny pravo, aby odchylne od ¢l. IT ods. 1 VPP ZP 606 KOOPERATIVA
za neho nahradila Skodu vzniknuta Vv ¢ase trvania poistenia inému inak ako na zdravi,
zivote a veci, pokial poisteny za $kodu zodpoveda, ktora bola prvy raz pisomne uplatnena
poskodenym voci poistenému a oznamena poist'ovatel'ovi V ¢ase trvania poistenia.

3. Odchylne od ¢l. III ods. 3 pism. a) VPP ZP 606 sa toto poistenie vztahuje aj na
zodpovednost’ za nahradu nakladov na obnovu dokumentov, ktoré poisteny prevzal do
uschovy v suvislosti s vykonom funkcie do limitu 1 000 EUR za jednu a vsetky skody
VvV prisluSnom poistnom obdobi. Ak doSlo ku kradezi tychto veci, poskytne
KOOPERATIVA plnenie iba vtom pripade, ak pachatel preukazatelne prekonal
prekazky chraniace prevzatu vec pred kradezou. Veci prevzaté do tschovy sa musia
nachadzat’" v uzamknutej budove /miestnosti/ so vstupnymi dverami opatrenymi
cylindrickou bezpecnostnou vlozkou v zdmku s bezpecnostnym kovanim /bezpecnostnou
supravou/ a bezpecnostnym pridavnym zdmkom alebo celoplosnou zavorou, mreze na



oknéch /alebo bezpecnostna folia/ a elektronicka zabezpecovacia signalizacia s napojenim
na sirény, blika¢ ana automaticky telefonny vyvolava¢ smerujuci na zodpovedného
pracovnika /vlastnika, $tatutarneho zastupcu a podobne/.

Clanok IT
Vyluky z poistenia

Okrem vyluk stanovenych v ¢lanku Il ods. 2 a 3 VPP ZP ¢.606 sa poistenie zodpovednosti za
Skodu spdsobent pri vykone profesijnej ¢innosti poisteného nevztahuje ani na zodpovednost’
za Skodu vzniknutu:

a)
b)

c)
d)
e)

f)

inej osobe vykonavajucej taku istu profesijnu ¢innost” ako poisteny,

ohovaranim, nactiutthanim, necestnym konanim, porusenim povinnosti mlcanlivosti,
konanim alebo opomenutim v rozpore s dobrymi mravmi,

podvodom,

Spreneverou,

v dosledku trestného Cinu alebo pod vplyvom omamnych, psychotropnych latok, jedov
alebo ich prekurzorov,

vedomou nedbanlivostou, priCom vedomou nedbanlivostou sa rozumie, ak poisteny
vedel, Ze svojim konanim alebo opomenutim konania moéze Skodu sposobit, ale bez
primeranych dévodov sa spoliehal, ze skodu nesposobi,

poruSenim alebo zanedbanim nutnej opatrnosti alebo odbornej starostlivosti, ktord mozno
vzhl'adom na okolnosti, osobné pomery a profesiu poisteného oc¢akavat,

zo stavu platobnej neschopnosti alebo tipadku poisteného,

porusenim pradvnej povinnosti poistenym v ¢ase pred udelenim oprdvnenia na
prevadzkovanie prisluSnej zivnosti,

nad ramec vSeobecne zavdznych pravnych predpisov, k nahrade ktorej sa poisteny
zaviazal bez suhlasu KOOPERATIVY,

zamestnancovi poisten¢ho,

pri prevadzke kancelarie poisteného (vSeobecnd zodpovednost),

nasledkom konania riaditel’a, manazéra alebo iného veduceho zamestnanca alebo ktora
vznikla nasledkom konania spolo¢nika, akcionara alebo c¢lena organov spolocnosti
poisteného, okrem pripadov vykonu poistenej profesie,

na zdravi alebo usmrtenim,

nedodrzanim zmluvne dohodnutych lehot alebo vyjadrenim prisl'ubu alebo zaruky,
poskodenim a znicenim prevzatych veci v zmysle €l. I ods. 3. pocas ich prepravy, vratane
kradeze prevzatych veci pocas prepravy,

poskodenim a znienim prevzatych veci v zmysle ¢l. 1 ods. 3. v dosledku zivelnych
udalosti,

poskodenim a zni¢enim prevzatych veci v zmysle ¢l. I ods. 3. vandalizmom,

kradezou, pokial prevzata vec nebola zabezpecena podl'a ¢l. I ods. 3,

lupezou,

porusenim patentovych prav alebo obchodného tajomstva,

povinnostou poisteného zaplatit' poplatky, pokuty, pendle, peniazné tresty uloZzené na
zaklade obcianskopravnych, trestnopravnych, obchodnopravnych predpisov, predpisov
spravneho préava, pokial’ tato povinnost’ bola uloZena alebo vznikla priamo poistenému,
pravnickej osobe, v ktore] ma poisteny, jemu blizka osoba alebo jeho zamestnanec
vacsinova majetkovi Ucast’ alebo v ktorom ma vicSinovi majetkovi ucast’ spolo¢nik
poisteného alebo osoba, ktord vykonava ¢innost’ spolo¢ne s poistenym na zaklade zmluvy
0 zdruzeni, alebo im blizke osoby,



X) pri vykone profesijnej Cinnosti poisteného v zahrani¢i alebo chybnou aplikaciou
zahrani¢ného prava,

y) uplatnenim nahrady $kody v zahranici,

z) zodporucani alebo sprostredkovani penaznych alebo inych obchodnych transakcii
a z finan¢nych odhadov,

aa) na listinaich a zmluvach, ktoré maji cenu historicku, alebo cenu odvodent zich
vynimocnosti a nenahraditel'nosti a boli poistenym alebo jeho zamestnancom prevzaté
k vykonaniu profesijnej ¢innosti.

Clanok 111
Poistna suma, poistné plnenie

Odchylne od ¢l. III. ods. 4. a ¢l. IX. ods. 1. VPP ZP 606 sa dojednava sa, Ze hornou hranicou
plnenia za jednu a vSetky Skodové udalosti, ktoré boli dovodom vzniku prava na plnenie
KOOPERATIVY vV prislusnom poistnom obdobi je poistna suma uvedena v poistnej zmluve.

Clanok IV
Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti uloZenych poistenému zakonom a VPP ZP 606, je poisteny povinny:

a) bez zbytoéného odkladu KOOPERATIVE oznamit, Ze doSlo k zmene, zruseniu alebo
Zaniku opravnenia na vykonavanie profesijnej ¢innosti,
b) oznamit’ d’alsie zmeny tykajice sa druhu a rozsahu poskytovanej profesijnej ¢innosti.

Ak poisteny porusi povinnosti stanovené vyssie, ma KOOPERATIVA pravo na nahradu sim,
ktoré vyplatila z dovodu poistnej udalosti.

Clanok V
Poistna udalost’

KOOPERATIVA bude v pripade vzniku poistnej udalosti za poisteného hradit’

a) nahradu Skody spdsobenej poistenym v dosledku porusenia povinnosti pri vykone
poistenej profesie,

b) nahradu pokuat, penale, ktorych zaplatenie bolo ulozené klientovi poisteného
v dosledku poruSenia povinnosti poisteného,

c) naklady konania poisteného.

Clanok VI
Dorucovanie pisomnosti

1. Pisomnosti sa poistnikovi a poistenému dorucuju na poslednii znamu adresu bydliska
(sidla). Rovnako sa doruc¢uju pisomnosti poskodenému.



2. Ak je doruCovana vyzva podl'a § 801 zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorSich predpisov na zaplatenie poistného, vyzva sa povazuje za dorucenu, ak ju
adresat prijal, odmietol prijat’ alebo dilom, ked’ ju posta vratila odosielajicej strane ako
nedorucenu.

3. Ak je doruCovand upomienka na zaplatenie dlzného poistného alebo vypoved poistnej
zmluvy, povazuju sa tieto pisomnosti za dorucené ditom prijatia, diiom odopretia alebo
uplynutim odbernej lehoty po jej ulozeni na prislusnej poste. Ak je poslednym diiom
lehoty sobota, nedel’a alebo sviatok, je poslednym diiom tejto lehoty najblizsi pracovny
deil.

4. Pokial’ poistnik alebo poisteny dolozi, ze mu prislusSna pisomnost’ nebola dorucena
z dovodov hodnych osobitného zretela, mdéze na to KOOPERATIVA prihliadnut
s ohl'adom na okolnosti pripadu.

Clanok VII
Vyklad pojmov

1. Poisteny — fyzicka alebo pravnicka osoba (vratane jej pobociek alebo inych organizacnych
jednotiek, ktoré nemaju pravnu subjektivitu), na zodpovednost ktorej sa poistenie
zodpovednosti za Skodu spdsobentl pri vykone profesijnej ¢innosti vzt'ahuje.

2. Blizka osoba — pribuzny v priamom rade, surodenec a manzel, iné osoby v pomere
rodinnom alebo obdobnom sa pokladaju za osoby sebe navzdjom blizke, ak by ujmu, ktora
utrpela jedna z nich, druha dévodne pocitovala ako vlastnu.

3. Poskodenie veci — zmena stavu veci, ktori objektivne je mozné odstranit’ opravou alebo
takd zmena stavu veci, ktoru objektivne opravou nie je mozné odstranit’, avSak vec je mozné
d’alej pouzivat’ na povodny ucel.

4. ZniCenie veci — zmena stavu veci, ktor objektivne nie je mozné odstranit’ opravou a preto
vec uz nie je mozné d’alej pouzivat’ na pdvodny ucel.

5. Strata veci — stav, ked poskodeny nezavisle od svojej vole stratil moznost' s vecou
disponovat’.

6. Skoda na zdravi — akékol'vek poskodenie telesnej alebo dusevnej integrity osdb, vratane
choroby alebo invalidity vyplyvajucej z tohto poskodenia.

7. Dokumenty — akékol'vek dokumenty v tlacenej alebo elektronickej podobe okrem penazi
alebo akychkol'vek finanénych nastrojov a okrem dokumentov historickej alebo umeleckej
hodnoty.

Clanok VIII
Sank¢éna klauzula

Pravo na poistné plnenie nevznikne v pripade, ak by jeho poskytnutie bolo v rozpore so
vSeobecne zdvdznymi pravnymi predpismi alebo medzinarodnymi zmluvami, ktorymi je
Slovenské republika viazand, upravujicimi medzinarodné sankcie za G¢elom udrZania alebo
obnovenia medzinarodného mieru a bezpec¢nosti, ochrany zdkladnych l'udskych prav a boja
proti terorizmu; to neplati v pripade ak ide o nahradu Skody spdsobenej ¢innostou, ktord nema
stvislost’ s vykonavanim medzinarodnej sankcie podl'a zakona ¢. 126/2011 Z.z. o vykonévani

medzinarodnych sankcii v zneni zakona ¢. 394/2011 Z.z., a na vyplatu poistného s tym
spojeného.



Clanok IX
Vybavovanie st’aznosti

Staznostou sa rozumie pisomna namietka zo strany poisteného a/alebo poistnika na
vykon poistovacej Cinnosti poistovatela v suvislosti s uzavretou poistnou zmluvou.
Staznost’ musi byt podana v pisomnej forme a riadne dorucena poistovatel'ovi na adresu
sidla poistovatela alebo na ktorékol'vek obchodné miesto poistovatela.

Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podéva, akej veci sa tyka, na aké nedostatky
poukazuje, ¢oho sa stazovatel’ domaha a musi byt’ stazovatel'om podpisana.

Poistovatel’ pisomne poskytne stazovatelovi informacie o postupe pri vybavovani
staznosti a potvrdi dorucenie st’aznosti, ak o to stazovatel’ poziada.

Stazovatel je povinny na poziadanie poistovatela dolozit bez zbyto¢ného odkladu
pozadované doklady k podanej staznosti. Ak staznost’ neobsahuje pozadované nalezitosti
alebo stazovatel nedolozi doklady, poistovatel je oprdvneny vyzvat a upozornit
stazovatel'a, Ze v pripade, ak v stanovenej lehote nedoplni pripadne neopravi pozadované
nalezitosti a doklady, nebude mozné vybavovanie staznosti ukoncit’ a staznost’ bude
odlozena.

Poistovatel’ je povinny st'aznost’ presetrit’ a informovat’ staZzovatela o spdsobe vybavenia
jeho st'aznosti bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 30 dni odo dia jej dorucenia. Ak si
vybavenie staznosti vyzaduje dlhSie obdobie, je mozné lehotu podl'a predchadzajtce;j
vety prediZit, o ¢om bude stazovatel’ bezodkladne upovedomeny. Staznost’ sa povazuje
za vybavenu, ak bol stazovatel’ informovany o vysledku preSetrenia staznosti.
Opakovana staznost’ a d’alsia opakovana st'aznost’ je staznost’ toho istého stazovatel’a, v
tej istej veci, ak v nej neuvadza nové skutocnosti.

Pri opakovanej staznosti poistovatel’ prekontroluje spravnost’ vybavenia predchadzajice;j
staznosti. Ak bola predchadzajuca staznost' vybavend spravne, poistovatel tato
skutocnost’ oznami stazovatelovi s odovodnenim a poufenim, ze d’alSie opakované
staznosti odlozi. Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchadzajicej staznosti zisti, Ze
nebola vybavena spravne, poistovatel’ opakovanu st'aznost’ presetri a vybavi.

V pripade nespokojnosti stazovatel'a s vybavenim jeho st'aznosti ma staZovatel moZnost’
obratit’ sa na Narodnu banku Slovenska a/alebo na prislusny std.

Clanok X
Zavereéné ustanovenia

Pre poistenie dojednané touto poistnou zmluvou platia prislusné ustanovenia zakona ¢.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov, VPP ZP 606 a tato
poistna zmluva.

Osobitne sa dojednava, Ze poistenie moze vypovedat’ podla § 800 ods. 2 Obcianskeho
zakonnika ¢. 40/1964 Zb. (v zneni neskorsich predpisov) KOOPERATIVA a poistnik do
dvoch mesiacov po uzavreti tejto poistnej zmluvy. Vypovednd lehota je osemdennd; jej
uplynutim poistenie zanikne.



