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Dokument o délezitych zmluvnych podmienkach uzatvaranej poistnej zmluvy

1. Upozornenie

Tento dokument obsahuje informacie suvisiace s uzatvorenim poistnej zmluvy podla zakona
€. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov, ktoré maju poméct potencialnemu klientovi pri pochopeni povahy, obsahu, rizik, nakladov,
moznych vynosov a strat suvisiacich s poistnym produktom. Dokument neobsahuje uplny rozsah prav
a povinnosti, ktoré potencialnemu klientovi vyplyvaju z uzatvorenia poistnej zmluvy.

2. Informacie o poist'ovni kontaktné udaje

Obchodné meno a pravna forma poistovne:

KOOPERATIVA poistoviia, a.s.
Vienna Insurance Group

Nazov Statu, v ktorom ma sidlo poistovha a
nazov Statu, v ktorom sa nachadza pobocka
poistovne, ktord uzaviera poistnu zmluvu:

Slovenska republika

Sidlo poistovne a adresa umiestnenia pobocky
poistovne, ktora uzaviera poistna zmluvu:

Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1

Telefénne &islo:

0800 120 000

E-mailova adresa:

Kontaktny formular ,Vybavit online” na webovej
stranke

Webova stranka:

www.koop.sk

3. Charakteristika poistnej zmluvy a délezité
zmluvné podmienky
Nazov poistného produktu: Profi komplet
Popis poistného produktu:
a) Popis poistenia
Produkt Profi komplet (S7) je docasné poistenie
pre pripad smrti za bezne platené poistné.
b) VSeobecna informacia o poistnej dobe a
poistnom obdobi
Podla dojednania v poistnej zmluve, sa poistenie
dojednava najmenej na 5 rokov, najviac na 40
rokov, maximalne vSak do 85. roku Zivota
poisteného. Poistné je mozné platit bezZne
(mesacne, StvrtroCne, polro€ne, ro¢ne). Poistné
obdobie sa dojednava vopred pri podpise
navrhu poistnej zmluvy a zavisi od spdsobu
platenia poistného (mesacne, Stvrtrocne,
polro¢ne, rocne).
c) Poistné rizika
> Ak poisteny zomrie poCas doby poistenia,
poistovia vyplati dojednanu poistnd sumu
opravnenej osobe (osobam).
> Ak sa poisteny doZije konca poistnej doby,
poistenie zanikne bez nahrady.
K poisteniu mézu byt dojednané nasledovné
pripoistenia:
> Dospeli:
- Doc&asné pripoistenie pre pripad smrti
SA,

- Doc&asné pripoistenie pre pripad smrti s
linearne klesajucou poistnou sumou
SALK,

- Smrt nasledkom urazu SU,

- Trvalé nasledky urazu TN1,

- Trvalé nasledky urazu s progresivnym
plnenim 350% TN2,

- Trvalé nasledky urazu s progresivnym
plnenim 500% TN3,

- Cas nevyhnutného lieenia trazu CNL,

- Denné od3kodné za pobyt v nemocnici
DON,

- Pripoistenie
ONKO,

- Odskodné za chirurgicky zakrok OCHZ,

- Invalidita s vyplatou déchodku IR, alebo
invalidita s vyplatou poistnej sumy I,

- Pripoistenie invalidity komplet IK,

- Pripoistenie dennej davky v pripade
docasnej praceneschopnosti DDPN2,

- Pripoistenie vaznych choréb VCH1,

- Oslobodenie od platenia poistného v
pripade plnej invalidity OI1.

Pripoistenia IR, | a IK nemdzu byt dojednané
sucasne pre jednu osobu, t.j. pre jednu osobu
mdze byt dojednané iba jedno z tychto
pripoisteni.  Oslobodenie od platenia
poistného v pripade plnej invalidity Ol1 méze
mat poistené iba 1. poistena osoba.

onkologickych  chorbb
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> Deti:

- Smrt nasledkom urazu SU,

- Trvalé nasledky urazu TN1,

- Trvalé nasledky urazu s progresivnym
plnenim 350% TN2,

- Trvalé nasledky urazu s progresivhym
plnenim 500% TN3,

- Cas nevyhnutného liedenia trazu CNL,

- Denné odskodné za pobyt v nemocnici
DON,

- Pripoistenie  onkologickych  chordb
ONKO,

- Odskodné za chirurgicky zakrok OCHZ,

- Pripoistenie vaznych choréb dietata
DVCH.

d) VsSeobecna charakteristika poistného

plnenia

Ak nastala poistna udalost, poisteny ma

pravo na poistné plnenie (poistnd sumu pre

vySSie uvedené rizika vo vyske dohodnutej v

poistnej zmluve) za podmienok uvedenych

vo VSeobecnych poistnych podmienkach

(dalej len ,VPP*), Osobitnych poistnych

podmienkach (dalej len ,OPP*“) a Rozsahu

narokov a zmluvnych dojednani (dalej len

»,RN a zZD").

Spoésob uréenia vysky poistného pinenia:

Vyska poistného plnenia v kapitalovom Zivotnom

poisteni zavisi od dohodnutych poistnych sum v

konkrétnej poistnej zmluve, od doby uplynutej od

zaCiatku poistenia a od zdravotného stavu
klienta.

Podmienky za ktorych nevznika poist'ovni

povinnost’ poskytnut’ poistné plnenie, alebo

je poistoviia opravnena poistné pinenie
znizit:

V pripadoch zadefinovanych v nasledujucich

¢lankoch VPP nie je poistoviia povinna plnit,

alebo poistné plnenie moéze znizit.

* VPP E.720¢l. 17

ods. 1: Ak nie je v poistnej zmluve osobitne

dojednané, poistna zmluva sa okrem dbvodov

uvedenych v tychto VPP nevztahuje ani na
poistné udalosti, ktoré vznikli:

(a) v priamej alebo nepriamej suvislosti s

ucastou poisteného na:

- bojovych alebo inych vojnovych akciach,
pokial  Slovenska republika nie je
ucastnikom vojenského konfliktu,

- vzbure, povstani, nepokojoch alebo
teroristickej akcii,
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- potlaCovani vzbury, povstania, nepokojov
alebo teroristickej akcie, pokial k tejto
ucasti nedéjde pri plneni pracovnej Ci
sluzobnej povinnosti na uzemi Slovenskej
republiky,

(b) nasledkom urazu poisteného:

- pri letoch, na ktoré pouzité lietadlo alebo
pilot nemali uradné povolenie alebo ktoré
boli uskuto€nené proti uradnému predpisu,
bez vedomia &i proti véli drzitela lietadla,

- pri UCasti poisteného na sutaziach a
zavodoch so vzdudnymi, vodnymi a
cestnymi dopravnymi prostriedkami alebo
pri pripravnych jazdach, letoch a plavbach
k nim (tréning).

ods. 2: Osoba, ktorej smrtou poisteného ma
vzniknut pravo na poistné plnenie poistovne,
toto pravo nenadobudne, ak spbsobila
poistenému smrt’ umyselnym trestnym cinom,
pre ktory bola uznana sudom za vinnu. V takom
pripade nadobudne pravo na poistné plnenie
osoba v zmysle § 817 ods. 2 a 3 Obcianskeho
zakonnika.

ods. 3: V Case, ked sa proti osobe, ktorej ma

vzniknat pravo na poistné plnenie, vedie

vySetrovanie alebo iné konanie pre takyto
trestny Cin, nie je poistoviia povinna plnit.

* VPP €. 720 ¢€l. 19

ods. 4: Povinnostou poisteného je bez

zbyto&ného odkladu vyhladat po uraze a pri

chorobe lekarske oSetrenie a lie€it sa podla
pokynov lekara.

ods. 5: Poisteny, resp. ten, komu vzniklo pravo

na poistné plnenie, je povinny preukazat, Ze

doslo k poistnej udalosti.

Informacia o spdsobe uréenia a platenia

poistného, jeho splatnosti a o désledkoch

nezaplatenia poistného:

Poistné sa urli na zaklade vopred dojednanej

poistnej sumy, doby platenia poistného,

zdravotného stavu a povolania klienta,
vstupného veku, poctu a druhu poistnych rizik
dojednanych v poistnej zmluve (hlavné
poistenie, pripoistenia). Neuhradenie
predpisaného poistného v lehote stanovenej

Obcianskym zakonnikom zo strany poistnika

mdZze mat za nasledok zanik poistnej zmluvy

spolu so vznikom pohladavky poistovne, ktoru
je poistoviia opravnena vymahat spolu so
vzniknutym drokom z omeSkania sudnou

cestou. V pripade vzniku zavazku poistnika vo i

poistovni, si poistoviia vyhradzuje pravo svoju
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pohladavku voéi poistnikovi jednostranne

zapocitat’ voCi naroku na poistné plnenie. (¢l. 8

VPP €. 720).

Doplnkové administrativne sluzby, ktorych

spoplatnenie nie je zahrnuté v poistnom,

poplatky s nimi spojené a spdsob
spristupnovania informacii o ich zmene:

V poisteni nie su uplathiované Ziadne dalSie

poplatky suvisiace s doplnkovymi

administrativnymi sluzbami.

Spodsoby zaniku poistnej zmluvy:

Poistenie alebo pripoistenie zanika podla ¢l. 4

VPP €. 720:

- podla ustanoveni § 800 az § 802a zakona
€. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika,

- uplynutim poistnej doby,

- Umrtim poisteného,

- dohodou medzi poistnikom a poistovriou,

- nezaplatenim poistného v  lehote
stanovenej Obdianskym zakonnikom, ak
poistenie neméze pokraCovat bez platenia
poistného podla ¢l. 8 VPP ¢&. 720,

- inym spésobom uréenym v poistnej zmluve,
vo VPP 720 a inych platnych pravnych
predpisoch.

Dal$ie podmienky uzavretia poistnej zmluvy:

Ak dbjde v Case medzi podanim a prijatim

navrhu na uzatvorenie poistnej zmluvy k

zvySeniu rizika, ktoré je predmetom poistenia, je

povinnostou poisteného/poistnika tuto
skuto€nost ihned oznamit’ poistovni.

Upozornenie na ustanovenia poistnej

zmluvy, ktoré umoziuju poist'ovni

vykonavat’ zmeny poistnej zmluvy podla
platnych pravnych predpisov bez suhlasu
druhej zmluvnej strany:

Poistnd zmluvu nie je mozné menit bez suhlasu

druhej zmluvnej strany.

Dalsie informacie a pouéenia umoziujice

pochopit’ rizika spojené s poistnou zmluvou:

BliZzSie informacie umozZhujuce pochopit rizika

spojené s poistnou zmluvou su uvedené vo VPP

¢. 720 a prislusnych OPP pre volitelné
pripoistenia.

Dalsie vyhody, ktoré mézu byt v poistnej

zmluve dohodnuté:

Vyhodou produktu Profi komplet je vytvorenie

financnej rezervy pre zabezpecenie pozostalych
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v pripade Umrtia. Su€asne, prostrednictvom

pripoisteni, poskytuje finanénu kompenzaciu v

pripade nastatia réznych nepredvidatelnych

Zivotnych situacii.

Dalsie vyhody su:

- zlava za vySku mesacného poistného,

- zfava za vySku poistnej  sumy,
moznost rozSirit si poistné krytie o
pripoistenia (vid vy3Sie) a skvalitnit’ si tak

napr. lieCenie urazu a pod.,
zlava za vySku mesacéného poistného
pripoisteni,

- moznost poistit’ prvl poistend osobu na
hlavné krytie a pripoistenia a dalSie 4 osoby
na pripoistenia, pricom tieto musia byt
rodinnym prislusnikom alebo zivotnym
partnerom poistenej osoby.

4. Iné dolezité informacie

Spdésob vybavovania st'aznosti:

Poistovria a jej organizané zlozky prijimaju

staznosti podavané pisomne postou na adresu

poistovne, alebo osobne na ktorejkolvek
pobocke poistovne. Zo staznosti musi byt
zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka a ¢oho
sa klient domaha. Poistovia staznost posudi

bez zbytoéného odkladu, najneskér v lehote 30

dni od jej doru€enia a pisomne oboznami klienta

o spbsobe vybavenia jeho staznosti. Poistovia

klienta oboznamuje s tym, Ze svoje staznosti

mobze posielat na organ dohfadu nad
poistovnictvom a finanénym sprostredkovanim,

ktorym je Narodna banka Slovenska. Klient a

poistovha sa zavazuju predchadzat sudnym

sporom a pokusit sa o mimosudne rieSenie.

Informacie o prave sStatu a danfovych

predpisoch, ktoré platia pre poistni zmluvu:

Poistna zmluva sa v otazkach ucinnosti, vykladu

avykonavania riadi pravom  Slovenskej

republiky. Darfiové prava a povinnosti, majuce
suvislost s poistnou zmluvou, sa spravuju
ustanoveniami zakona ¢. 595/2003 Z.z. o dani

z prijmov v zneni neskorSich predpisov.

Informacia o mieste zverejnenia spravy

o finanénom stave poist'ovne:

Poistoviia kazdoro€ne uverejfiuje na svojej

webovej stranke www.koop.sk vyro€nu spravu,

ktora vypoveda ojeho finanénom stave za
prisluSny kalendarny rok.
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