KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

VPP 721

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE ZIVOTNE POISTENIE

Pre Zivotné poistenia pre pripad smrti, pre pripad dofitia, pre pripad smrti
alebo doitia 3 pre pripoistenia k nim uzatvdrané, dojedndvané spolocnos-
fou KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, platia prislusné
ustanovenia zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zékonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len , Obciansky zakonnik”), vseobecné poistné podmienky
pre 7ivotné poistenie 721 (dalej len ,VPP”), osobitné poistné podmienky
(dalej len ,0PP“), rozsah narokov a zmluvné dojednania a iné podmienky
a dojednania uvedené v poistnej zmluve.

Ak ustanovenia OPP upravuju konkrétny vztah medzi poistoviiou, poistnikom
3 poistenym odlisne od VPP maju ustanovenia OPP v tejto casti prednost
pred ustanoveniami VPP za podmienky, ak by sa pouZitie oboch ustanoveni
vzdjomne vylucovalo. Ustanovenia OPP a VPP, ktoré si neodporujd platia popri
sebe.

CLANOK 1
ZAKLADNE POJMY

Poistoviia (poistovatel, poistitel) - KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna
Insurance Group, so sidlom Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava, IC0: 00 585
441, zapisand v Obchodnom registri  Okresného sudu Bratislava 1, Oddiel:
Sa, Vlozka islo: 79/8B.

Poistnik - fyzickd osoba alebo prévnickd osoba, ktord uzavrela poistni zmlu-
VU 3 je povinna platit poistné.

Poisteny (poistenec) - osoba, na ktorej Zivot alebo zdravie sa poistenie
vztahuje.

Navrh poistnej zmluvy - vyplnené tlacivo poistovne, v ktorom je podpisom
poistnika vyjadrend jeho vola uzavriet poistny zmluvu za podmienok uvede-
nych v ndvrhu.

Poistnd zmluva - pisomny dokument vyjadrujuci jednoznacny, nespochybni-
telny, urcity a zhodny prejav vdle poistnika a poistovne vstupit 3 zotrvat 73
dohodnutych podmienok v zmluvnom vztahu ako jeho Géastnici.

Poistka - pisomné potvrdenie poistovne vydané poistnikovi o uzavreti
poistnej zmluvy.

Poistné - finan¢ny zdvazok poistnika uhradzany v prospech poistovne za
poskytovand poistnd ochranu, dohodnuty v poistnej zmluve.

Lehotné (beiné) poistné - poistné, ktoré je poistnik povinny platit za do-
hodnuté poistné obdobie.

Jednorazové poistné - poistné zaplatené naraz za celu dobu poistenia.
Poistnd doba - asové obdobie uvedené v poistnej zmluve, na ktoré je
dojednand poistnd zmluva. Jeho uplynutim poistenie zanikne.

Poistné obdobie - ¢asovy Usek poistnej doby dohodnuty v poistnej zmluve
vymedzujlci obdobie, za ktoré je poistnik povinny platit bezné poistné.
Poistna udalost - nahodnd udalost dojednand v poistnej zmluve, s ktorou je
spojend povinnost poistovne poskytnut poistné plnenie.

Poistna suma - suma, ktord tvori zaklad pre poistné plnenie poistovne
v dosledku poistnej udalosti.

Poistné plnenie - suma alebo dochodok, ktoré je Poistovia povinnd poskyt-
nut v pripade poistnej udalosti za podmienok dojednanych v poistnej zmluve.
Vznik ochorenia - détum Urazu alebo v pripade choroby datum prvého diag-
nostikovania ochorenia lekdrom.

Opravnenad osoba - fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, ktord ma pravo,
aby jej bolo vyplatené poistné plnenie podfa poistnej zmluvy.

0dkupna hodnota - suma, ktord zodpovedd Casti nespotrebovaného poist-
ného ulozeného ako rezerva a vyplatend v osobitne stanovenych pripadoch
zdniku rezervotvorného Zivotného poistenia.

Dynamizacia (indexacia) - forma ochrany pred infldciou stvisiaca s navyse-
nim poistnej sumy 3 poistného pouzitim poistno-matematickych zsad odvi-
jajica sa najma od oficidlnej miery inflécie stanovenej Statistickym Gradom
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Slovenskej republiky.

Redukcia poistnej zmluvy - zmena poistenia, pri ktorej dochddzka k zni-
Zeniu poistnej sumy, dochodku, alebo poistnej doby bez povinnosti dalSieho
platenia poistného.

Rizikové poistenie - poistenie s beinym platenim poistného pocas celej
poistnej doby, u ktorého sa poistné riziko v priebehu poistnej doby vyznam-
ne nemeni a poistnd udalost moze alebo nemusi vznikndt. Celé poistné sa
v poistnych rokoch spotrebuje na vyplatu poistnych plneni za vzniknuté
poistné udalosti.

Rezervotvorné poistenie - poistenie, pri ktorom si poistoviia pouzitim poist-
no-matematickych metdd z casti poistného vytvara rezervy na budice poist-
né plnenia z poistnych zmlov.

Technicky datum zaciatku poistenia - ddtum urceny poistno-matematicky-
mi vypoctami v stvislosti so zmenou alebo nhradou poistenia.

Vyrocny den zaciatku poistenia - deii a mesiac zaciatku poistenia v jednot-
livych kalenddrnych rokoch. Ak md poistenie urceny technicky datum zaciat-
ku poistenia iny, ako je zaciatok poistenia, potom sa vyrocny deii zaciatku
poistenia urcuje podla technického datumu zaciatku poistenia.

Vstupny vek - rozdiel medzi kalenddrnym rokom zaciatku poistenia alebo
technického zaciatku poistenia, a kalendarnym rokom narodenia poisteného.
(akacia doba na poistné plnenie - v poistnej zmluve dohodnutd suvisla
doba, ktord musi uplynut od vzniku ndhodnej udalosti, aby vznikol ndrok na
plnenie za nasledujice obdabie po jej uplynuti.

Ochranna lehota - ¢asovo vymedzené obdobie, pocas ktorého v pripade
vzniku ndhodnej udalosti, ktord je predmetom poistenia, Poistoviia upravuje
vysku poistného plnenia.

Plnd invalidita - taky zdravotny stav poisteného, ktory nastane pred do-
chodkovym vekom a ktory je podla platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky hodnoteny Socidlnou poistoviiou ako pokles schopnosti vykonavat
zdrobkovd ¢innost o viac ako 70 % v porovnani so zdravou fyzickou osobou.
V pripade, Ze poisteny nemd ndrok na priznanie invalidity Socidlnou po-
istoviiou z inych nez zdravotnych ddvodov, je tdto podmienka nahradend
lekdrskym posudkom o zdravotnom stave, pre ktory by poisteny inak mal na
pokles schopnosti vykondvat zarobkovu cinnost zo Socidlnej poistovne narok.
Uraz - je telesné nedmyselné poskodenie alebo smrt, spasobené neocakd-
vanym 3 ndhlym posobenim vonkajsich sil alebo vlastnej telesnej sily, alebo
neocakdvanym a neprerusenym posobenim vysokych alebo nizkych vonkaj-
Sich teplot, plynov, par, Ziarenia 3 jedov, s vynimkou mikrobidlnych jedov
3 imunotoxickych I3tok.

Choroba alebo ochorenie - je stav organizmu vznikajuci posobenim von-
kajsich alebo vnutornych faktorov narusajicich jeho spravne fungovanie
3 rovnovahu.

Ivysené riziko - zvyseny predpoklad vzniku ndhodnej poistnej udalosti
v dosledku zdravotného stavu, pracovnej a mimopracovnej cinnosti poiste-
ného.

Extrémne $porty - sU Sporty, ktoré ako rozhodujlcu vlastnost maji pri
svojom vykone zvySen( mieru nebezpecnosti, vzrusenia a u vacsiny tychto
Sportov hrozi Ucastnikom uZ pri velmi malej chybe vdine zranenie alebo
smrt. Ich realizdcia je spojend so zvySenou hladinou endorfinu, dopaminu
3 serotoninu (Co je omylom povazované za zvysenie hladiny adrenalinu
v krvi). Pri vykondvani extrémnych Sportov je ¢asto potrebny pisomny si-
hlas osoby, ktord extrémny Sport ide vykondvat, v ktorom je obozndmend
50 zvySenou mierou nebezpecenstva Sportu. Zoznam extrémnych Sportov je
uvedeny v ¢lanku 17 ods. 5.

Rizikové povolanie - 73visl3 praca alebo podnikatelskd ¢innost vykondvand
poistenym so zvySenym predpokladom vzniku ndhodnej poistnej udalosti.
Zoznam Rizikovych povolani je zverejneny na internetovej stranke www.koo-
perativa.sk v sekcii Povinné informdcie.
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Rizikovd mimopracovna ¢innost - Cinnost vykondvand poistenym mimo
hlavnej pracovnej alebo podnikatelskej cinnosti (mimopracovnd ¢innost) ale-
bo z3ujmova cinnost (hobby) poisteného so zvysenym predpokladom vzniku
ndhodnej poistnej udalosti. Zoznam Rizikovych mimopracovnych cinnosti je
zverejneny na internetovej stranke www.kooperativa.sk v sekcii Povinné in-
formdcie.

Poistné krytie - rozsah dojednanych poistnych rizik a limity poistnych som
ako aj jeho obmedzenie vylukami alebo rozsirenie formou pripoisteni a do-
loziek podla konkrétnych poziadaviek klienta. Poistné krytie presne definuje
poistnd zmluva, zmluvné dojednania, vratane prislusnych poistnych podmie-
nok, ktoré obmedzuju, vylucujd alebo inym sposobom upravuju poistné plne-
nie. Poistovna si vyhradzuje pravo stanovit pravidla a limity pre poskytované
poistné krytie, ktoré si zverejnené na stranke www.kooperativa.sk a zarove
dostupné k nahliadnutiu na obchodnych miestach spolo¢nosti, a ktoré su
platné pocas celej doby poistenia, teda pri zmene poistného krytia Poistoviia
uplatiiuje pravidl platné v case uzatvorenia poistnej zmluvy.

Dolezity zaujem spolocnosti - je taky zdujem spolocnosti, na ochranu ktoré-
ho mé spolocnost zdujem a chréni ho preto pred konanim, ktoré by dolezity
z3ujem spolo¢nosti mohlo ohrozit. Na ochranu dolezitého zaujmu spolocnosti
sluzia pravne predpisy, pricom kazdy subjekt préva si pri svojom konani musf
pocinat tak, aby v zavislosti od konkrétnych okolnosti nebola inému subjek-
tu prava sposobend Skoda. Ak si niekto danym sposobom nepocina, kond
protipravne.

Cisty prijem - na Gcely poistnych podmienok sa Cistym prijmom rozumie:

3) prijem zo zdvislej cinnosti a funkéné pozitky v zmysle zdkona
¢. 595/2003 7.z. 1dkon o dani z prijmu a to odpoCte z dane
z prijmov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zékon o dani
7 prijmov”), poistného na socidlne zabezpecenie a prispevku na
Statnu politiku zamestnanosti, ako aj poistné na vseobecné zdra-
votné poistenie,

b) prijem z podnikania a inej samostatne zarobkovej ¢innosti v zmys-
le z8kona o dani z prijmov po odpotte vydavkov vynaloZzenych na
ich dosiahnutie, zaistenie a udrzanie, po odpocte dane prijmu
3 poistného na socidlne zabezpecenie, prispevkov na Statnu
politiku zamestnanosti a poistného na v3eobecné zdravotné pois-
tenie, pokial nebolo poistné a prispevok zahrnuté do tychto udajov.

Asisten¢na spolocnost - prévnickd osoba, ktord v mene 3 v zastupeni Po-
istovne poskytuje Poistenému dohodnuté asistencné sluzby. Ndzov a sidlo
Asistencnej spolocnosti: GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.o., Stefanovicova
4, 811 04 Bratislava, Slovenska republika.

Asistencné sluzby - dohodnuté sluzby, na ktoré ma Poisteny ndrok v pripa-
de vzniku asistencnej udalosti. Asistencnd spolocnost poskytuje asistencné
sluzby osobne alebo prostrednictvom zmluvného dodavatela v rozsahu a
sposobom ustanovenym VPP

Web-portal Asistencnej sluby - internetovd stranka Asistencnej spolocnos-
ti, prostrednictvom ktorej Poisteny podéva Ziadost o vypracovanie Druhého
lekdrskeho ndzoru.

CLANOK 2
PREDMET POISTENIA A DRUHY ZIVOTNYCH POISTENI

1. Poistoviia v rdmci Zivotnych poisteni v zdvislosti od obsahu poistnej
zmluvy dojedndva podla VPP:
3) poistenie pre pripad smrti (docasné alebo trvalé),
b)  poistenie pre pripad doZitia dia dojednaného v poistnej zmluve,
¢) poistenie pre pripad smrti alebo dozitia,
d) poistenie s pevne stanovenym terminom vyplaty,
e) dochodkové poistenie.
2. Poistoviia moze dojedndvat aj iné druhy Zivotnych poisteni. Ak takéto
poistenie nie je upravené osobitnymi predpismi a ani poistnou zmluvou,
3. Poistoviia je opravnend dojednat spolu so Zivotnym poistenim formou
zdruzeného poistenia alebo pripoistenia aj poistenie Urazu, choroby,
invalidity, préceneschopnosti a pobytu v nemacnici, pripadne iné druhy
poistenia. Pre pripoistenia potom platia osobitné poistné podmienky pre
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prislusné pripoistenia.

4. Formou prémif mozu byt v poistnej zmluve spolu so Zivotnym poistenim
dojednané 3j iné druhy poistenia.

5. Ak je zmluvne dojednané, 7e sucastou Zivotného poistenia st aj Asis-
tencné sluzby, md Poisteny ndrok na tieto druhy Asistencnych sluzieb:

3a) Lekar na telefone - zhorseny alebo zmeneny zdravotny stav Po-

isteného zakladajuci moznost vyuZitia telefonickej sluzby interného lekdra,
pediatra alebo zdravotnej sestry na poskytnutie informdcie alebo konzultacie
k zdravotnému stavu poistenej osoby. Sucastou tejto sluzby je aj moznost
sprostredkovania terminu vy3etrenia elektronickou cestou u lekdra Specialistu
v pripade, 7e 7 medicinskeho hladiska sa takéto vy3etrenie bude javit Gcel-
nym.

b)  Druhy lekarsky nazor - nezdvislé overenie oSetrujucim lekdrom
potvrdenej diagnézy vdineho ochorenia Poisteného podla tabufky
,Loznam diagndz pre druhy lekdrsky ndzor”, ktory je prilohou
VPP po splneni podmienky, Ze véine ochorenie je prvykrdt diag-
nostikované osetrujicim lekdrom v priebehu trvania poistenia po
uplynuti ¢akacej doby v pripade, Ze ¢akacia doba je stanovend vo
Vseobecnych poistnych podmienkach k poisteniu, ktoré Poistené-
ho oprdviiuje na poskytnutie Asistencnych sluzieb. Druhy lekdrsky
ndzor je poskytovany zahranicnym lekdrom, ktory je vybrany Pois-
tenym podfa postupu Specifikovaného v dokumente Asistencnej
spolocnosti ,Postup klienta”, ktory je dostupny na internetovej
stdnke  www.kooperativa.sk, v zdlozke Poistenie/Zivotné
poistenie alebo na stranke asistencnej spolocnosti https://globa-
3ssistance.sk.

() Personalizovand onkoldgia - pouZitie metdd personalizovanej
mediciny na urcenie cielenej terapie prostrednictvom diagnostic-
kého testu, ktorého vysledkom je zoznam Gcinnych l3tok v pri-
pade, 7e u poistenej osoby je diagnostikované maligne nadorové
ochorenie hrubého creva, prsnika alebo prostaty.

d) Platforma mentdlneho zdravia - konzultcia s psycholdgom,
terapeutom alebo koucom na tému mentélneho zdravia a zdravé-
ho Zivotného Stylu v trvani 40 az 60 mindt/ jedenkrdt v mesiaci
pocas trvania poistenia.

e) Slovenski lekari Specialisti - online konzulticia so slovenskymi
lekarmi $pecialistami v dlzke 15-20 mint/ jedenkrat v mesiaci
pocas trvania poistenia.

f)  COVID-19 poradiia - konzultdcie s pneumoldgmi na tému zvlddnu-
tia pandémie COVID-19 3 nasledkov ochorenia.

CLANOK 3
UZAVRETIE POISTNE) ZMLUVY

1. Navrh poistnej zmluvy, ak dalej nie je ur¢ené inak, musi mat pisomnu
formu. Poistnd zmluva je uzavrets, ak je ndvrh poistnej zmluvy prijaty
(podpisany) poistnikom do 1 mesiaca odo dia, kedy mu bol predlozeny
zdstupcom poistovne alebo ak je v tejto lehote prijaty uhradenim poist-
ného za celt dobu trvania poistenia alebo jeho splatky vo vyske uvede-
nej v ndvrhu poistnej zmluvy; uhradenim poistného alebo spldtky poist-
ného sa rozumie pripisanie platby na tcet poistovne.

2.V pripade uzavretia poistnej zmluvy na dialku (t. j. uzavrety prostred-

nictvom prostriedkov dialkovej komunikécie) sa prijatim ndvrhu na
uzavretie poistnej zmluvy rozumie zaplatenie poistného vo vyske
uvedenej v ndvrhu poistnej zmluvy v lehote 15 (pétndstich) kalendar-
nych dni odo dia predloZenia ndvrhu poistnej zmluvy poistnikovi
prostriedkami dialkovej komunikdcie (zaplatenim poistného sa rozu-
mie pripisanie poistného vo vyske uvedenej v poistnej zmluve na
bankovy Ucet poistovne), v opacnom pripade uplynutim tejto lehoty
platnost ndvrhu poistnej zmluvy zanikd a poistenie nevznikne. V pripade
uzavretia poistnej zmluvy na dialku - zaplatenim poistného, poistenie
zacina dilom uvedenym v poistnej zmluve, pokial platba poistného bude
pripisand v plnej vy3ke na Ucet poistovne v lehote podla prvej vety
tohto odseku. Ak ddtum zatiatku poistenia uvedeny v poistnej zmluve
predchddza ddtum uzavretia poistnej zmluvy (zaplatenia poistného),
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zmluvné strany sa dohodli, ze prava 3 povinnosti zmluvnych strdn sa
v obdobi od zatiatku poistenia do uzavretia poistnej zmluvy (zapla-
tenia poistného) riadia ustanoveniami poistnej zmluvy a v nej uvede-
nych poistnych podmienok (Predbeiné poistné krytie). Pre vylucenie
pochybnosti poistoviia nie je povinnd poskytnit poistné plnenie za
poistnt udalost, o ktorej poistnik alebo poisteny v ¢ase podania ndvrhu
na uzavretie poistnej zmluvy vedel, mal alebo mohol vediet, 7e uz
nastala a poistoviia nema pravo na poistné za dobu do uzavretia poist-
nej zmluvy, ak v Case podania ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy
vedela, mala alebo mohla vediet, Ze poistna udalost nemoze nastat.
Stcastou poistnej zmluvy st VPP OPP rozsah ndrokov a zmluvnych
dojednani a iné dokumenty, ktoré na zdklade dohody zmluvnych strén
tvoria prdvnu jednotu s poistnou zmluvou. Poistnd zmluva obsahuje
pisomné otdzky poistovne vztahujice sa na dojednané poistenie
0 zdravotnom stave poistnika i poisteného, ako aj dalSie otdzky potreb-
né na uzavretie poistnej zmluvy. Vedome nepravdivé alebo neuplné
odpovede mozu mat za ndsledok odstipenie od poistnej zmluvy alebo
odmietnutie poistného plnenia alebo znizenie poistného plnenia v sula-
de s Obcianskym zakonnikom.

Poistovita odstlpi od poistnej zmluvy, ak by pri pravdivom a Gplnom
zodpovedani otdzok za dojednanych podmienok poistnd zmluvy
neuzavrela. Pri odstipeni od zmluvy vréti poistoviia poistnikovi zaplate-
né poistné znizené o ndklady, ktoré jej uzavretim poistenia vznikli
3 poistnik, resp. poisteny, je povinny vrdtit poistovni to, ¢o z poistenia
pnila. Naklady podfa predchadzajicej vety sa vypocitaji ako sucet
nakladov na obstaranie poistnej zmluvy, tj. sicet materidlnych a admi-
nistrativnych ndkladov, pricom ich vyska a sposob vypoctu bude poistni-
kovi ozndmend v pisomnom odstupeni od poistnej zmluvy.

Ak sa poistovia dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej pricinou je skuto¢-
nost, ktor( pre vedome nepravdivé alebo netiplné odpovede nemohla
zistit pri dojedndvani poistenia, a3 ktord bola pre uzavretie zmluvy
podstatnd, je oprdvnend plnenie z poistnej zmluvy odmietnut. Pri
odmietnuti poistného plnenia z jednorazovo zaplateného poistenia
vyplati poistovia odkupnt hodnotu poistenia, poistenie za bezné plate-
né poistné zanikne bez ndhrady.

Pri uzavreti poistnej zmluvy alebo zvySovani poistného krytia md pois-
foviia v pripade zvyseného rizika (zvysenim rizika sa rozumie zvyse-
nie miery pravdepodobnosti vzniku poistnej udalosti), ktoré je pred-
metom poistenia a ktoré nebolo zohladnené pri uzatvdrani poistnej
zmluvy, prédvo navrhnut poistnikovi formou dodatku primerané zvysenie
poistného, pripadne Upravu podmienok poistenia alebo poistni zmluvu
vypovedat alebo ndvrh na zvysenie poistného krytia odmietnut.
Odchylne od ustanoveni prvej vety je poistovia z dovodov uvedenych
v predchddzajlcej vete opravnend s Ucinnostou od zaciatku poistnej
zmluvy alebo od Gcinnosti zmeny poistného krytia jednostranne zvysit
poistné, ak toto zvySenie nepresiahne 10% z vy3ky poistného uvedené-
ho v poistnej zmluve pricom je poistoviia povinng toto zvy3enie odo-
vodnit. Ustanovenia ¢lanku 5 ods. 7 az 12 platia primerane. Poistoviia je
oprdvnend jednostranne zniZit poistné uvedené v poistnej zmluve, ak
zisti, Ze jeho vyska bola vypocitand nespravne.

V stvislosti s uzavretim poistnej zmluvy je poistnik povinny predloZit
poistovni pozadované doklady a informacie, a to v lehote ustanovene;
poistoviiou. V opacnom pripade poistoviia postupuje podfa § 800 ods. 2
Obcianskeho zdkonnika.

V pripade Ziadosti poistnika o zvySenie poistného krytia je poistnik
povinny predlozit poistovni pozadované doklady a informécie, a to
v lehote ustanovenej poistoviiou. V opacnom pripade md poistoviia
pravo Ziadost poistnika o zvysenie poistného krytia odmietnut.

Ak dojde v tase medzi uzatvorenim poistnej zmluvy 3 zaciatkom poiste-
nia k zvy3eniu rizika (zvysenim rizika sa rozumie zvysenie miery pravde-
podobnosti vzniku poistnej udalosti), ktoré je predmetom poistenia,
je povinnostou poistnika tito skutocnost poistovni ihned oznamit.
V takom pripade md poistoviia pravo navrhnit poistnikovi formou
dodatku primerané zvysenie poistného, pripadne upravit podmienky
poistenia alebo poistni zmluvu vypovedat alebo ndvrh na zvysenie
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poistného krytia odmietnut.

Ak zomrie fyzickd osoba alebo zanikne prévnicka osoba, ktord dojednala
poistenie inej 0soby, vstupuje t3to osoba do postavenia namiesto toho,
kto s poistoviiou poistnd zmluvu uzavrel.

CLANOK 4
VINIK, ZANIK A ZMENA POISTENIA

Poistenie zacina o nultej hodine prvého diia po uzavreti poistnej zmlu-
vy, ak nebolo dcastnikmi dohodnuté, Ze vznikne uz uzavretim zmluvy
alebo neskor alebo pokial nie je vo VPP 3 poistnej zmluve uvedené
inak. Pri dodatocnom uzavreti pripoistenia v priebehu trvania poistenia,
pripoistenie zacina od nultej hodiny ddtumu Ucinnosti tejto zmeny
uvedenej v poistnej zmluve.

Poistenie dojednané na dobu urcitd kon&i najneskor uplynutim stano-

veného poctu rokov (mesiacov, dnf) v deil a hodinu zhodni so

zaciatkom poistenia, pokial je tak dojednané v poistnej zmluve, inak

o nultej hodine dia dojednaného ako koniec poistenia.

Poistenie zanika:

3) podla ustanoveni § 800 az § 802a Obcianskeho zdkonnika v zneni
neskorsich predpisoy,

b)  vypovedou v zmysle § 800 ods. 2 Obcianskeho zdkonnika do dvoch
mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna lehota je osem-
denng; jej uplynutim poistenie zanikne,

¢)  uplynutim poistnej doby,

d)  Umrtim poisteného,

e) dohodou medzi poistnikom a poistoviiou,

f)  nezaplatenim poistného za dalSie poistné obdaobie v lehote podfa
§ 801 ods. 2 Obcianskeho zdkonnika, ak poistenie nemoze pokra-
¢ovat bez platenia poistného podla ¢l. 8,

g) vyplatou odkupnej hodnoty podfa . 9,

h) v pripade poistenia dojednaného prostriedkami dialkovej komuni-
kdcie podla ¢l. 3 ods. 2 je poistnik, ak je spotrebitefom, oprav-
neny odstupit od poistenia bez uvedenia ddvodu, a to pisomnym
ozndmenim o odstupeni v lehote do 14 kalenddrnych dni odo dia
uzavretia poistenia a v pripade poistnych zmluv v oblasti Zivotné-
ho poistenia, na zaklade ktorych sa poskytuju financné sluzby
v oblasti Zivotného poistenia do 30 dni odo diia, ked spotrebitel
bol informovany o uzavreti zmluvy na diatku,

i) inym spdsobom urcenym v poistnej zmluve a VPP

Zmena poistenia musi mat pisomny formu, ak VPP alebo poistnd zmluva

neurcuju inak. Ak ma zmena poistenia pisomnud formu, musi byt podpi-

sand Ucastnikmi poistnej zmluvy.

Ak sa Gcastnici dohodni na zmene uZ dojednaného poistenia, je pois-

toviia povinnd plnit zo zmeneného poistenia az z poistnych udalosti,

ktoré nastand po Ucinnosti tejto dohody.

Pri zmene alebo nahrade poistenia, na zaklade Ziadosti poistnika, ktorou

sa zvysi vyska poistného krytia, je poistoviia povinnd plnit zvysené

poistné krytie az po uplynuti ochrannych lehot, ak su dojednané. Do ich
uplynutia poistoviia plni podfa povodného dojednania.

Ustanovenie ods. 6 sa neuplatni, ak k zvy3eniu doslo pri dynamizacii

(indexacii) poistenia zo strany poistovne.

CLANOK 5

POISTNE, PLATENIE POISTNEHO A UPRAVA POISTNEHO A PODMIENOK

POISTENIA

Poistné sa pre jednotlivé druhy poisteni urcuje podfa sadzieb stanove-
nych poistoviiou. Jeho vyska je uvedend v poistnej zmluve.

Poistné sa plati bud jednorazovo alebo bezne za poistné obdobia dohod-
nuté v poistnej zmluve.

Poistné za prvé poistné obdobie a jednorazové poistné je poistnik
povinny uhradit pri uzavreti poistnej zmluvy, najneskor viak v de, ktory
je uvedeny v zmluve ako zaciatok poistenia. Poistné za dalSie poistné
obdobia su splatné vzdy prvy def prislusného poistného obdobia.
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Poistné za vsetky pripoistenia sa platia spolu s poistnym za Zivotné
poistenie.

Ak vznikne poistnikovi pravo na oslobodenie od platenia poistného zo
Zivotného poistenia, ku ktorému boli dojednané v tej istej zmluve
i pripoistenia, vztahuje sa oslobodenie i na tieto pripoistenia, ak v poist-
nej zmluve nebolo dohodnuté inak.

Poistné sa povazuje za uhradené v defi jeho pripisania na Ucet pois-
fovne.

Poistoviia je opravnend jednostranne zmenit vysku poistného alebo
podmienky poistnej zmluvy postupom podla odseku 8 a 9.

Poistovia ma pravo z vaineho objektivneho dovodu v pripade poistne;
zmluvy uzatvorenej na dobu urcitd pre nasledujice poistné obdobie
jednostranne upravit vysku poistného, pricom je povinnd o tejto skutoc-
nosti pisomne informovat poistnika. Pokial poistnik so zmenou vysky
poistného nesuhlasi, je oprdvneny poistni zmluvu s okamZzitou Gcin-
nostou bezplatne (ndrok poistovne na Ghradu poistného ostdva nedo-
tknuty) vypovedat. Pravo poistnika vypovedat poistni zmluvu zanikd
okamihom Ghrady poistného v poistoviiou upravenej vyske, najneskor
vsak prvym diiom poistného obdobia, na ktoré sa vzfahuje jednostrannd
Gprava poistného podfa tohto odseku.

Poistoviia mé pravo aj bez uvedenia dovodu v pripade poistnej zmluvy
uzatvorenej na dobu neurtitd pre nasledujice poistné obdobie jed-
nostranne upravit vysku poistného dohodnutého v poistnej zmluve,
pricom je povinnd o tejto skuto¢nosti pisomne informovat poistnika.
Pokial poistnik so zmenou vysky poistného nesuhlasi je oprdvneny
poistnt zmluvu s okamzitou Gcinnostou bezplatne (narok poistovne na
Uhradu poistného ostdva nedotknuty) vypovedat. Prévo poistnika
vypovedat poistnd zmluvu zanikd okamihom Ghrady poistného v pois-
foviiou upravenej vyske, najneskor viak prvym dfiom poistného obdo-
bia, na ktoré sa vztahuje jednostrannd Gprava poistného podla tohto
odseku.

Poistoviia je povinnd poistnikovi pisomne ozndmit zmenu poistného
podla odseku 8 3 9 najneskor 10 tyzdiov pred uplynutim poistného
obdobia. Dovody zvysenia je poistoviia povinnd pisomne ozndmit
poistnikovi. Ustanovenie tohto odseku neplati pre pripady zmluvne
dohodnutej zmeny vysky poistného na zklade dynamizdcie.

0 prdvach a povinnostiach poistnika podfa tohto clénku je poistovia
povinnd poistnika pisomne informovat v ozndmeni o jednostranne;
Uprave poistnej zmluvy.

Poistnik ma pravo s Gcinnostou od dorucenia prejavu svojej vole pois-
fovni odstdpit od poistnej zmluvy, ak poistné zmenené v stlade s od-
sekmi 7 az 9 podstatne prekroci poistné dohodnuté v Case uzavretia
poistnej zmluvy. Za podstatné prekrocenie poistného dohodnutého
v Case uzavretia poistnej zmluvy sa povazuje prekrotenie dohodnutého
poistného o viac ako 30 % za 5 po sebe nasledujicich rokov.
Ustanovenia odsekov 7 az 12 platia primerane aj na zmenu sadzobnikoy,
cennikov, zdsad a zoznamov uvedenych vo VPP s tym, Ze prdvo na
vypoved poistnej zmluvy poistnikovi zanikd prvym diiom poistného
obdobia, na ktoré sa vzfahuje jednostrannd Uprava poistného podfa
tohto odseku.

V pripade, ak spotrebitel uplatni svoje prdvo na odstipenie od poistnej
zmluvy uzatvorenej prostriedkami dialkovej komunikdcie md poistoviia
prévo na poistné do dia dorucenia pisomného odstdpenia od poistnej
zmluvy v pripade, ak spotrebitel v poistnej zmluve vyslovil svoj pred-
chadzajuci sthlas s poskytovanim poistnej ochrany odo dia oznaceného
v poistnej zmluve ako zatiatok poistenia.

CLANOK 6
DYNAMIZACIA

Dynamizdcia bude vykondvand pravidelne kazdy rok, pokial klient pri
uzatvdrani poistnej zmluvy nevyjadri svoj nesthlas s dynamizdciou.
Aplikuje sa iba na poistné zmluvy s beine platenym poistnym pocas
celej doby platenia poistného.
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poistného obdobia opravnend v zavislosti od vyvoja miery inflacie 0zna-
menej Statistickym dradom SR za predchadzajuci kalendarny rok zvysit
vysku poistnych sim a poistného. Minimalna miera dynamizdcie pred-
stavuje 2% z poistného 3 plati aj v pripade, ak inflacia nedosahuje tato
hodnotu.

K zvy3eniu poistného a poistnych sim z dovodu dynamizdcie dochddza
vyhradne s Gcinnostou k vyrocnému diu zaciatku poistenia.

Pisomné ozndmenie o0 vyske dynamizdcie poistného poistnikovi zabez-
peci poistoviia pred Ucinnostou zvysenia. Naroky vyplyvajuce z dynami-
7dcie poistného maju Gcinnost odo dia zvysenia poistného, teda od
vyrocného dia zaciatku poistenia.

Pri dynamizacii sa poistné sumy a poistné zvysujd podla Standardnych
principov poistnej matematiky, teda navysi sa poistné a podfa aktudl-
nych parametrov (vstupny vek) sa vypocita novd poistnd suma. O no-
vych hodnotdch poistnych sum a poistného je poistnik pisomne infor-
movany.

Pri zvySovani poistnych sim 3 poistného v dosledku dynamizdcie sa
nevyzaduju dalsie podklady pre hodnotenie rizik vyplyvajucich zo zdra-
votného stavu, povolania alebo mimopracovnej ¢innosti.

Pri poistnej udalosti, ktord vznikla v def Gcinnosti poslednej realizovanej
dynamizdcie alebo neskor, je poistovia povinnd poskytnit poistné
plnenie zo zvySenych poistnych sum.

V pripade, Ze poistnik pred nadobudnutim Ucinnosti dynamizdcie
pisomne ozndmi poistovni svoj nesthlas s dalsim uplatiiovanim dyna-
ného obdobia. Poistnik ma moznost vyjadrit svoj nesthlas s dynami-
zéciou neuhradenim dynamizovaného poistného v novej upravenej
vyske do datumu jeho splatnosti, potom poistnd zmluva plati v stave
v akom bola pred danou dynamizaciou. Dynamizdciu je mozné opdtovne
obnovit iba s vyslovnym sthlasom poistovne.

Ak pocas trvania poistenia dojde k smrti poisteného, k redukcii poistenia
alebo k oslobodeniu od platenia poistného v dosledku plnej invalidity,
narok na dynamizaciu zanika.

Ak st spolu so zivotnym poistenim dojednané 3j pripoistenia, vztahuje
sa dynamizdcia 3j na pripoistenia, pokial nie je v poistnej zmluve
uvedené inak.

CLANOK 7
PODIEL NA PREBYTKOCH POISTNEHO (PODIEL NA ZISKU Z POISTENIA)

Na zaklade poistoviiou dosiahnutych hospodarskych vysledkov a na
zdklade rozhodnutia predstavenstva poistovne sa v zavislosti od aktu-
aInej hodnoty vysky rezervy poistnej zmluvy k v poistnej zmluve dohod-
nutej poistnej sume moze pripisat podiel na zisku z poistenia, a to vo
vyske schvdlenej predstavenstvom poistovne. Na podiel na zisku
nevznikd prévny narok. Podla vy3ky predstavenstvom poistovne schva-
leného podielu na zisku z poistenia stanovi poistoviia poistno-mate-
matickymi vypoctami zvySenie poistnej sumy. Za zvysenie poistnej
sumy z uvedeného dovodu neplati poistnik dodatocné poistné.

Poistnej zmluve, v ktorej je dojednané Zivotné poistenie sa moze prvy-
krét pripisat podiel na zisku po uplynuti doby uvedenej v poistnej zmlu-
ve. Ak takdto doba nie je v poistnej zmluve uvedend, potom v poiste-
niach s bezne platenym poistnym s dobou platenia do desat rokov sa
moze prvykrdt pripisat podiel na zisku najskor pri druhom vyroci zaciat-
ku poistenia, s dobou platenia desat rokov a viac najskdr pri tretom
vyro¢i zatiatku poistenia a v poisteniach s jednorazovym poistnym
najskor pri prvom vyroci zaciatku poistenia.

Poistoviia po spineni podmienok podla ods. 1 a 2 pripisuje podiel na
zisku k vyrotnému diu zaciatku poistenia, o com pisomne informuje
poistnika. Pripisané podiely su platné pocas celej zostavajicej doby
poistenia a poistoviia ich vyplati spolu s plnenim za dofitie alebo Umrtie
alebo spolu s odkupnou hodnotou.
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CLANOK 8
DOSLEDKY NEPLATENIA POISTNEHO

Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného, vrtane poistného za

pripoistenia, moze si poistoviia voci nemu uplatnit Urok z omeskania vo

vyske stanovenej prévnymi predpismi SR za kazdy zacaty defi omeska-

nia, ak v poistnej zmluve nie je dohodnuté inak.

Ak nebolo poistné, vratane poistného za pripoistenia na prvé poistné

obdobie alebo jednorazové poistné zaplatené v plnej vyske a v lehote

stanovenej Obcianskym zakonnikom, zanikne poistenie uplynutim tejto

lehoty, ak dalej nie je urcené inak.

Ak nebolo poistné, vratane poistného za pripoistenia za dalSie poistné

obdobie zaplatené v plnej vyske a v lehote stanovenej Obcianskym

zdkonnikom, uplynutim tejto lehoty:

3a) rezervotvorné poistenie s be7nym poistnym, ktorého odkupnd
hodnota je kladnd, nezanikd a zmeni sa na redukované poistenie
s0 znizenou poistnou sumou (redukcia poistnej sumy), so znize-
nym dochodkom (redukcia dochodku) alebo so skratenou poistnou
dobou (redukcia poistnej doby), a to bez povinnosti platit dalsie
poistné,

b) rezervotvorné poistenie s beinym poistnym, ktorého odkupnd
hodnota nie je kladna, zanikd bez vyplaty odkupnej hodnoty,

) rizikové poistenie s bezne platenym poistnym zanikd bez ndhrady.

0 zmenu (redukciu) poistenia na poistenie so znizenou poistnou sumou,

znizenym dochodkom alebo skrdtenou poistnou dobou bez dalSieho

platenia poistného, mdze pisomne poziadat 3j poistnik, ak:

3) od zaciatku poistenia uplynuli dva roky poistenia alebo ind v poist-
nej zmluve uvedend doba a sicasne,

b)  poistné bolo zaplatené aspoii za prvé dva roky poistenia (resp. za
in0 v poistnej zmluve uvedend dobu) a sicasne,

¢)  odkupnd hodnota poistenia je kladna.

Inizend poistnu sumu, znizeny dochodok alebo skrdtenu poistnd dobu

stanovi poistoviia podla platnych poistno-matematickych zdsad vypot-

tom, v ktorom su zohladnené aj neuhradené zavazky poistnika vrétane

nesplateného zostatku pozicky a trokov z neho.

Poistovia ma pravo na poistné do zaniku poistenia alebo do dia (cin-

nosti redukcie poistenia.

V pripade vzniku zdvazku poistnika voci poistovni, si poistoviia vyhra-

dzuje prdvo svoju pohladavku voci poistnikovi jednostranne zapocitat

voci néroku na poistné plnenie.

Poistovita md prévo Uctovat poistnikovi v pripade omeskania s Ghradou

splatného poistného poplatok za zaslanie pripomienky alebo upomien-

ky na Ghradu poistného, vyzvy na zaplatenie poistného podfa § 801 ods.

2 Obcianskeho zdkonnika alebo vyzvy, a to vo vyske uvedenej

v sadzobniku zverejnenom na internetovej stranke www.kooperativa.sk

v sekcii Povinné informéacie platnej ku diu odoslania pisomnosti uvede-

nych v tomto odseku.

Pre poistnika, ktory je v omeskani s Uhradou splatného poistného je

aktudlne platnd vyska poplatku v Case odoslania pripomienky alebo

upomienky na Ghradu dlzného poistného alebo vyzvy na zaplatenie.

CLANOK 9
ODKUPNA HODNOTA

V rezervotvornom poisteni s bezne platenym poistnym moze poistnik
pisomne poziadat o zrusenie poistenia s vyplatou odkupnej hodnoty
kedykolvek.

V' poisteni s jednorazovo zaplatenym poistnym alebo v poisteni
s redukovanou poistnou sumou, alebo dochodkom podla ¢l. 8, moze
poistnik pisomne poziadat o zanik poistenia s vyplatou odkupnej hodno-
ty tieZ kedykolvek.

Poistenie zanikne s Gcinnostou od nasledujiceho dia po obdrzani
Ziadosti poistnika. Ak poistnik uvedie v Ziadosti neskorsi datum, ku kto-
rému md poistenie s vyplatou odkupnej hodnoty zaniknit, zanikne
poistenie k tomuto datumu.
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Vysku odkupnej hodnoty k ddtumu Gcinnosti zaniku poistnej zmluvy
stanovf poistoviia podfa platnych poistno-matematickych zdsad vypot-
tom, v ktorom st zohfadnené aj neuhradené zavazky poistnika. Odkup-
nd hodnota sa nerovnd zaplatenému poistnému, 3le znizenej matema-
tickej rezerve Zivotného poistenia. Poistoviia vyplati poistnikovi pocas
prvych troch rokov trvania poistenia odkupnd hodnotu vo vyske sictu:
3) 50 % zaplateného poistného v prvom roku trvania poistenia
znizeného o poistné na krytie rizika,
b) 60 % zaplateného poistného v druhom roku trvania poistenia
znizeného o poistné na krytie rizika,
¢) 70 % zaplateného poistného v tretom roku trvania poistenia
znizeného o poistné na krytie rizika.
Vyska odkupnej hodnoty musi byt v dalSich rokoch trvania poistenia
podla odseku 4 vzdy kladna.
Pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, vyplata odkupnej hod-
noty sa nevzfahuje na docasné (rizikové) poistenie pre pripad smrti
s beznym platenim ani na pripoistenie invalidity, préceneschopnosti,
choroby, Urazu, ani na iné pripoistenia, dojednané spolu so Zivotnym
poistenim v jednej poistnej zmluve.
V pripade zaniku poistnej zmluvy z dovodu Ziadosti poistnika o zruse-
nie poistenia s vyplatou odkupnej hodnoty po uplynuti troch rokov trva-
nia poistenia, md poistoviia ndrok na Uctovanie si administrativneho
poplatku za vykonanie pozadovanej zmeny poistenia. Vyska poplatku je
uvedend na www.kooperativa.sk v sadzobniku poplatkov a Grokov.
Vyplata odkupnej hodnoty sa uskutocni v stlade s platnymi pravnymi
predpismi upravujucimi dan z prijmu.

CLANOK 10
POISTNA UDALOST A PLNENIE POISTOVNE

Poistnou udalostou v Zivotnych poisteniach moze byt:

3) smrt poisteného (s vyplatou poistnej sumy alebo s vratenim
zaplateného poistného za riziko do7itia),

b) dozitie poisteného dna dojednaného v poistnej zmluve alebo
koniec poistenia,

¢) ind udalost dojednand v poistnej zmluve.

V pripade, Ze je v poistnej zmluve dojednand bonusovéd ochrana pred

zatiatkom poistenia, poistoviia vyplati poistné plnenie vo vyske a podla

podmienok dohodnutych v poistnej zmluve.

7o 7ivotného poistenia je poistovia povinnd pri vzniku poistnej udalosti

poskytnut jednorazové poistné plnenie alebo poistné plnenie vo forme

dochodku, a to podfa toho, ¢o bolo v poistnej zmluve dojednané. Pre

urcenie vysky poistného plnenia je rozhodujice dojednanie v poistnej

zmluve z3 predpokladu, Ze tomu nebrdnia ustanovenia VPP ani poistnej

zmluvy, ktoré obmedzuju, vylucuji alebo inym sposobom upravuju

poistné plnenie.

Na zaklade pisomnej Ziadosti oprdvnenej osoby jej poistoviia moze

namiesto jednorazového plnenia vyplacat dochodok. Dachodok moze

byt vyplacany po dobu urcitd alebo dozivotne. Jeho vysku poistoviia urci

podl3 poistno-matematickych vypoctov.

Vyplata poistného plnenia sa uskutocni v stlade s pravnymi predpismi

upravujdcimi dan z prijmu.

Poistovita plni za tie poistné udalosti, ktoré vznikni pocas trvania

poistenia na Uzemi Slovenskej republiky i mimo neho, pokial nie je

v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Poistoviia musi byt pisomne informovand o kazdej poistnej udalosti,

na ktor sa vzfahuju ustanovenia poistnej zmluvy. Ozndmenia, adre-

sované poistovni sa povazuji za dorucené az v okamihu, ked ich pois-

tovia prijme. Sprostredkovatelia poistenia mozu ozndmenia o vzniku

poistnej udalosti prevziat, ale tieto sa povazuji za dorucené az okami-

hom ich doruenia poistovni.

Ak je dohodnuté, Ze poistnou udalostou je smrt poisteného, moze ten,

kto poistnd zmluvu s poistoviiou uzavrel, zmenit uréenie oprédvnenej

0soby az do vzniku poistnej udalosti. Ak poistnik nie je s3m poisteny,

musi predlozit Uradne overeny pisomny sthlas poisteného. Zmeny
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10.

nadobudnt Gcinnost diiom ich doruéenia do poistovne.

Poistné plnenie pre pripad smrti mozno vinkulovat v prospech trete]
osoby. Vinkuldciu je mozné zriadit alebo zrusit len so sthlasom
poistnika a poisteného, zrusenie vinkuldcie len so sdhlasom toho,
v prospech koho bolo poistné plnenie vinkulované. Ucinnost tychto
zmien vstupuje do platnosti nasledujuci def po doruceni suhlasov do
poistovne 3 ich naslednej akceptdcii poistoviiou.

Bez ohladu na akékolvek iné podmienky dohodnuté podla tejto zmlu-
vy, poistoviia nie je povinnd poskytnut akékolvek plnenie alebo platbu
ani poskytnit sluzbu alebo prospech Ziadnej osobe v rozsahu, v akom
by takéto plnenie, platba, sluzba, prospech a/alebo akykolvek obchod
alebo cinnost tejto osoby porusila platné sankcie, obchodné, financ-
né embargd alebo ekonomické sankcie, zékony alebo nariadenia,
ktoré si priamo uplatnitelné na poistoviiu. Uplatnitelné sankcie su
najmé: (i) miestne sankcie v zmysle platnych pravnych predpisov
Slovenskej republiky; (i) sankcie prijaté Europskou Uniou; (iii) sankcie
prijaté Organizaciou Spojenych ndrodov (OSN); (iv) sankcie prijaté
Spojenymi statmi americkymi (USA) a/alebo (v) akékolvek dalsie
sankcie, ktoré sa vztahuju na poistoviu.

CLANOK 11
JEDNORAZOVE PLNENIE Z POISTENIA PRE PRiPAD SMRTI

7 poistenia pre pripad smrti je poistoviia povinnd vyplatit poistnd sumu,
ak poisteny zomrie v dobe, na ktor( bolo poistenie dojednané.

Ak sa poisteny dozije konca poistnej doby, je mu poistovia povinnd
vyplatit sumu vo vyske zaplateného poistného za Zivotné poistenia len
vtedy, ak to bolo v zmluve dohodnuté. Do zaplateného poistného sa
nepocita poistné za pripoistenia k zivotnému poisteniu ani poistné, od
platenia ktorého bol poistnik oslobodeny.

CLANOK 12
JEDNORAZOVE PLNENIE Z POISTENIA PRE PRiPAD DOZITIA

7 poistenia pre pripad do7itia je poistoviia povinnd vyplatit poistnd
sumu, ak sa poisteny doZije diia dojednaného v poistnej zmluve.

Ak sa poisteny nedozije konca poistnej doby, je poistoviia povinnd
vyplatit tomu, komu smrtou poisteného vznikd prdvo na plnenie, sumu
vo vyske zaplateného poistného za zivotné poistenia len vtedy, ak to
bolo v zmluve dohodnuté. Do zaplateného poistného sa nepocita poist-
né za pripoistenia k Zivotnému poisteniu ani poistné, od platenia
ktorého bol poistnik oslobodeny.

CLANOK 13

JEDNORAZOVE PLNENIE Z POISTENIA PRE PRiPAD SMRTI ALEBO DOZITIA

7 poistenia pre pripad smrti alebo dozitia je poistoviia povinnd vyplatit
poistny sumu, ak poisteny zomrie v dobe trvania poistenia alebo ak sa
dozije dna dojednaného v poistnej zmluve.

Ak bolo toto poistenie dojednané pre dvojicu poistenych, je poistoviia
povinnd vyplatit poistni sumu, ak aspon jeden poisteny zomrie v dobe,
na ktord bolo poistenie dojednané alebo ak sa obaja poisteni doZiju
konca tejto doby.

V pripade vyplaty poistného plnenia podfa ods. 1 alebo ods. 2 poistoviia
vyplati aj sumu zaplateného poistného za Zivotné poistenia len vtedy, ak
to bolo v poistnej zmluve dohodnuté. Do zaplateného poistného sa
nepocita poistné za pripoistenia k zivotnému poisteniu ani poistné, od
platenia ktorého bol poistnik oslobodeny.

CLANOK 14

JEDNORAZOVE PLNENIE ZA DOZITIE Z POISTENIA S PEVNE STANOVENYM

TERMINOM VYPLATY

1. 7 poistenia s pevne stanovenym terminom vyplaty je poistoviia
povinnd vyplatit v dohodnuty defl poistnl sumu bez ohfadu na to, i
UPO/VPP721/01/02/22

poisteny Zije alebo nie, tzn. Ze v pripade, ak poisteny Zije, plnenie
poistoviia vyplati poistenému, a v pripade ak uz neije, plnenie pois-
tovha vyplati oprdvnenym osobdm urcenym v poistnej zmluvy a ak nie
sU urcené, tak osobdm uvedenym v § 817 Obcianskeho zdkonnika.

V pripade vyplaty poistného plnenia podla ods. 1 poistoviia vyplati aj
sumu zaplateného poistného za Zivotné poistenia len vtedy, ak to bolo
v poistnej zmluve dohodnuté. Do zaplateného poistného sa nepocita
poistné za pripoistenia k Zivotnému poisteniu ani poistné, od platenia
ktorého bol poistnik oslobodeny.

CLANOK 15

JEDNORAZOVE PLNENIE Z POISTENIA PRE PRiPAD SMRTI A S PEVNE STANO-

1.

VENYM TERMiNOM VYPLATY

Z poistenia pre pripad smrti a s pevne stanovenym terminom vyplaty
je poistoviia povinnd vyplatit oprdvnenym osobdm poistny sumu pre
pripad smrti, ak poisteny zomrie v dobe trvania poistenia, a v dohodnu-
ty den poistn sumu bez ohfadu na to, Ci poisteny Zije alebo nie.

V pripade vyplaty poistného plnenia podla ods. 1 poistoviia vyplati aj
sumu zaplateného poistného za Zivotné poistenia len vtedy, ak to bolo
v poistnej zmluve dohodnuté. Do zaplateného poistného sa nepocita
poistné za pripoistenia k Zivotnému poisteniu ani poistné, od platenia
ktorého bol poistnik oslobodeny.

CLANOK 16
OBMEDZENIA POISTNEHO PLNENIA

Ak bolo na zdklade vedome nepravdivej alebo nelplnej odpovede
alebo v dosledku nespravne uvedenych Gdajov alebo z dovodu nesplne-
nia si- povinnosti poistnika alebo poisteného uvedenych v ¢l. 19
v dosledku ¢oho s v poistnej zmluve stanovené nespravne technic-
ké parametre poistenia (poistné, doba poistenia, rizikovd skupina, zdra-
votny stav 3 podobne), je poistoviia oprdvnend v pripade poistnej
udalosti poistné plnenie primerane zniZit. Ak sa poistovia az pri poist-
nej udalosti dozvie, Ze v poistnej zmluve su stanovené nespravne tech-
nické parametre podfa predchadzajicej vety a poisteny je nespravne
zaradeny do nizsej rizikovej skupiny, tzn. ak na zaklade vedome neprav-
divej alebo nelplnej odpovede poisteného bolo v poistnej zmluve
dohodnuté nizsie poistné, zniZi poistné plnenie pomerom poistného,
ktory poistnik platil, 3 poistného, ktoré zodpoveds sprdvnej rizikovej
skupine.

Narok na poistné plnenie nevznikd, ak smrt nastane ndsledkom
samovrazdy poisteného do 1,5 roka od zaciatku poistenia. Ak bolo
poistné uhradené jednorazovo, bude z takéhoto poistenia vyplatené
poistné plnenie vo vyske odkupnej hodnoty k ddtumu Umrtia poistenej
osoby. V pripade zvysenia poistného krytia smrti na Ziadost poistnika,
nevznikd narok na poistné plnenie z takto zvysenej poistnej sumy, ak
smrt nastane ndsledkom samovrazdy poisteného do 1,5 roka od Gcin-
nosti zvyseného poistného krytia. Do uplynutia 1,5 roka od zvy3enia
poistného krytia sa plni z povodne dojednanej poistnej sumy, ak zarover
od zaciatku poistenia uplynuli viac ako 1,5 roka.

CLANOK 17
VYLUKY

Poistoviia nie je povinnd plnit za poistné udalosti, ktoré priamo alebo

nepriamo vznikli:

a) v priamej alebo nepriamej suvislosti s Gcastou poisteného na
vojnovych udalostiach, vzburdch, povstani, trajkoch, nepokojoch,
bitkach (iba dobrovolnd Gcast), obcianskej vojne a vnitrostatnych
nepokojoch alebo teroristickej akcii s vynimkou obeti popisanych
udalosti a akif,

b) v priamej alebo nepriamej suvislosti s Gcastou poisteného na
potlacovani vzbury, povstania, nepokojov alebo teroristickej akcie,
pokial k tejto casti nedojde pri plneni pracovnej Ci sluzobnej
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povinnosti na Uzemi Slovenskej republiky s vynimkou obeti popi-
sanych udalosti a akcii,

¢) pri letoch, na ktoré pouzité lietadlo alebo pilot nemali Uradné
povolenie alebo ktoré boli uskutocnené proti Gradnému predpisu,
bez vedomia ¢i proti voli drZitefa lietadla,

d) v sivislosti s konanim poisteného, pre ktoré bol prdvoplatne uzna-
ny sudom za vinného z trestného ¢inu,

e) v slvislosti s konanim poisteného, ktorym inG osobu nabddal
k trestnému cinu,

f)  zneuzitim liekov alebo ich nesprdvnym uzivanim bez lekdrskeho
odporucenia,

g) dlhodobym posobenim jadrového Ziarenia, ndsledkom jadrovej
reakcie alebo radioaktivnej kontamindcie,

h) v dbsledku telesného poranenia alebo choroby, vrdtane ich pri-
znakov existujucich v obdobi max. 3 rokov pred zatiatkom poistnej
zmluvy a v dosledku telesnych poraneni alebo chordb, vratane ich
priznakoy, ktoré s tymito telesnymi poraneniami a ochoreniami
shvisia,

i) v ochrannej lehote alebo ¢akacej dobe.

0soba, ktorej smrtou poisteného ma vznikndt pravo na poistné plnenie

poistovne, toto prdvo nenadobudne, ak spdsobila poistenému smirt

umyselnym trestnym cinom, pre ktory bola uznand sudom za vinnu.

V takom pripade nadobudne prévo na poistné plnenie osoba v zmysle

§817 ods. 2 a 3 Obtianskeho zakonnika.

V ¢ase, ked sa proti osobe, ktorej ma vzniknit pravo na poistné plnenie,

vedie vySetrovanie alebo iné konanie pre takyto trestny cin, nie je

poistoviia povinnd plnit.

Poistenie sa nevztahuje na poistny udalost, ktord nastane v dosled-

ku liecby alebo zdkrokov, ktoré neboli ordinované kvalifikovanym lek3-

rom s platnou licenciou v danom obore, alebo lietba sa uskutocnila

v zariadeni bez platnej licencie 3 lietby alebo zdkrokov, ktoré maju

experimentalnu povahu.

Pokial nie je osobitne zmluvne dojednané, poistoviia tiez nie je povinna

plnit za poistné udalosti, ktoré priamo alebo nepriamo vznikli:

3) pri Ucasti poisteného na sutaziach a zdvodoch so vzdusnymi,
vodnymi 3 cestnymi dopravnymi prostriedkami alebo pri priprav-
nych jazdach, letoch a plavbdch k nim (tréning),

b) pri ¢innostiach poisteného spojenych s vykondvanim extrémnych
Sportov 3 tréningom ako napriklad bungee jumping, basejump,
high jumping, cliff diving, BMX freestyle, mountain biking, aggres-
sive inline skating, rafting, kayaking, akrobatické a extrémne
lyZovanie, skoky na lyziach, jazda na boboch, skeleton, mountain
biking, longboard, skateboarding (prekondvanie prekdzok a rdmp
7a pomoci skokov, trikov), rafting, kayaking, surfing, wakeboar-
ding, wakeskate, waterskiing, windsurfing, survival adventure
(outdorové discipliny vykondvané v drsnom prostredi) a pod., tiez
silovych a bojovych Sportov (napr. vzpieranie, trojboj, karate, judo,
kickbox, thaibox, a pod.), motoristickych $portov (napr. autokros,
motokros, motokary a pod.), pri ¢innostiach poisteného stvisiacich
s horolezectvom (napr. bouldering, kienova hojdacka), sportovym
lezenim (skalné lezenie, lezenie na umelych stendch), potdpanim
(napr. freediving), freerunning, kaskadérstvom, akrobaciou,
z0skokmi a letmi s padékom (napr. paragliding), kite - Sportami
(napr. kiteboarding, kitesurfing, landkiting, snowkiting a pod.),
jaskyniarstvom, testovanim vozidiel, plavidiel a lietadiel.

CLANOK 18
OPRAVNENE 0SOBY

Oprdvnené osoby pre vyplatu plnenia v zmysle ustanoveni Obcianskeho
zdkonnika su:

v pripade smrti poisteného (s vyplatou poistnej sumy alebo s vrdtenim
zaplateného poistného za doitie), osoby urcené poistnikom v poistnej
zmluve menom a rodnym ¢islom, pripadne vztahom k poistenému pre
poistné plnenie v pripade fyzickej osoby, resp. obchodnym menom
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s uvedenim cisla 1CO alebo presnym ndzvom, pod ktorym vystupuje

v pravnych vztahoch v pripade pravnickej osoby,

b)  poisteny pre vsetky plnenia pri doZiti.

Ak poistnik neurcil opravnené osoby pre pripad smrti poisteného alebo

ak nenadobudnu tieto osoby prdvo na plnenie, oprdvnenymi osoba-

mi su:

a) manZel (manzelka) poisteného,

b) ak ho (jej) niet, deti poisteného,

¢) akich niet, rodicia poisteného,

d) akich niet, osoby, ktoré Zili s poistenym po dobu najmenej jedné-
ho roku pred jeho smrtou v spoloénej domdcnosti a ktoré sa
7 tohto dovodu starali o spolocni domécnost alebo boli odkdzané
vyZivou na poisteného,

e) akich niet, dedicia poisteného.

Poistnik ma pravo zmenit opravnené osoby a7 do vzniku poistnej uda-

losti. Zmena musi byt urobend pisomnou formou a nadobdda Gcinnost

diiom dorucenia do poistovne. V pripade, Ze poistnik nie je sicasne

i poistenym, potrebuje k zmene opravnenej osoby pisomny sdhlas pois-

teného.

V pripade, ak je opravnenou 0sobou na vyplatu poistného plnenia osoba

maloletd, vyplati poistovia poistné plnenie k rukdm zakonného zdstup-

cu, splnenim povinnosti poistovatela vyplatit poistné plnenie k rukam

zdkonného zdstupcu prechddza zodpovednost za skodu na zékonného

zéstupcu maloletého.

CLANOK 19
PRAVA A POVINNOSTI POISTOVNE, POISTNiKA A POISTENEHO

Poistovia je na zdklade osobitného sthlasu poisteného opravnend
v slvislosti s uzavretim poistenia, zvysenim poistného krytia a poistny-
mi udalostami zistovat a overovat zdravotny stav poisteného, a to na
zdklade sprav vyziadanych od zdravotnickych zariadeni, v ktorych sa
poisteny liecil, ako aj prehliadkou lekdrom, ktorého mu sama urci. Pois-
fovatel je tiez oprdvneny skimat aj iné skutocnosti, podstatné pre
uzavretie poistnej zmluvy.

Poistoviia ma pravo vyziadat si doklady potrebné pre likvidaciu poistnej
udalosti, archivovat ich a preverovat podklady rozhodujlce pre stanove-
nie rozsahu poistného plnenia.

Po ozndmeni poistnej udalosti je poistoviia povinng vykonat vy3etrova-
nie, nevyhnutné na zistenie rozsahu povinnosti poistovne plnit, bez
zbytocného odkladu a vyplatit poistné plnenie, ak vznikol narok, v leho-
te stanovenej Obcianskym zdkonnikom.

Poisteny a poistnik, ak je odlisny od poistenej osoby, je povinny prav-
divo zodpovedat na otdzky poistovne tykajlce sa vzniku poistenia alebo
vysenia poistného krytia, ako 3j na otdzky v slvislosti so vznikom
poistnej udalosti pre zistenie rozsahu poistného plnenia.

Poistnik a poisteny, ak je odlisny od poistnika, je povinny pocas trvania
poistenia ozndmit poistovni vsetky zmeny tykajice sa poistnej zmluvy.
Ak poisteny 3 poistnik nie je t3 istd 0soba, za pravdivé a Uplné zodpo-
vedanie otdzok, 3 to aj zo strany poisteného je zodpovedny poistnik.
Ak dojde pocas trvania poistenia u poisteného ku zmene rizika napriklad
pri zmene povolania, mimopracovnej innosti, ¢innosti vo volnom ¢ase
ako modze byt Sportova cinnost, je povinnostou poistnika alebo pois-
teného, tito skutocnost poistovni ihned ozndmit. V pripade, ak md zme-
na uvedend v prvej vete vplyv na obsah poistenia alebo vysku
poistného dohodnutého v poistnej zmluve, ma poistoviia pravo vykonat
jednostrann( Gpravu poistného alebo upravit podmienky poistenia
alebo ndvrh na Gpravu poistného krytia odmietnut.

Povinnostou poisteného je bez zbytocného odkladu vyhladat po Uraze
a pri chorobe lekdrske osetrenie a liecit sa podla pokynov lekdra.
Poisteny alebo osoba, ktorej vzniklo prdvo na poistné plnenie, je
povinny poistovni pisomne ozndmit, Ze k poistnej udalosti doslo a na
Ziadost poistovne predlozit vietky dalsie doklady potrebné pre stano-
venie rozsahu poistného plnenia. Poisteny je povinny, na Ziadost
poistovne a jej ndklady, podrobit sa vysetreniu lekdrom, ktorého sama
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

urci @ ozndmit poistovni vsetky zmeny, ktoré maji vplyv na vyplatu
poistného plnenia. Kym nie sU tieto povinnosti splnené, poistovia
nevyplati poistné plnenie.

Poisteny alebo osoba, ktorej vzniklo prdvo na plnenie je povinny preu-
kdzat, 7e doslo k poistnej udalosti.

Poistoviia sa zavézuje, 7e vsetky ziskané informdcie pouzije vylucne len
pre potreby poistného vztahu.

Poistoviia v sdvislosti s poistnou udalostou nie je povinng hradit naklady
spojené so zaobstardvanim zdravotnej dokumentécie od lekara, ¢i zdra-
votnickeho zariadenia sidliaceho mimo Slovenskej republiky, ani naklady
spojené s dopravou na lekarsku prehliadku do Slovenskej republiky.

Ak poisteny Ziada kontrolné vy3etrenie posudkovym lekdrom poistovne,
nakolko nebol spokojny s ohodnotenim poistnej udalosti, je povinny
zndsat ndklady na toto vysetrenie. Kontrolnd lekdrska prehliadka bude
uskutocnend aZ po uhradeni tychto ndkladov podfa cennika Ghrad za
lekdrske sluzby, ktory je k nahliadnutiu na webovej stranke spolocnosti
www.kooperativa.sk v sekcii Povinné informdcie poistenym.

Lekdr, ktory je zdrovefi aj poistenym si nemdze sam vypisat a ani
potvrdit tlacivo pre poistoviiu. Poisteny, ak je lekar, je povinny preukdzat
vznik poistnej udalosti potvrdenim o liecbe od iného lekara, ktory zaro-
ved vypIni tlacivo pre poistoviiu.

Ak k poistnej udalosti dojde mimo izemia Slovenskej republiky, je pois-
teny alebo oprdvnend osoba na vyplatu poistného plnenia povinnd
predlozit poistovni Uradny preklad alebo lekdrske sprévy potrebné na
stanovenie rozsahu poistného plnenia potvrdené odbornym lekdrom na
uzemi Slovenskej republiky. Naklady spojené s predlozenim pozadova-
nych podkladov zndsa poisteny alebo oprévnend osoba na vyplatu pois-
teného plnenia.

Poisteny je povinny zachovdvat povinnosti, ktoré boli zmluvne dohodnu-
té alebo su prislusnymi zdkonmi alebo poistnymi podmienkami usta-
novené. Zarovefi je povinny pocinat si tak, aby predchddzal vzniku
poistnej udalosti.

Ak malo vedomé porusenie povinnosti vyplyvajicich zo zmluvného
dojednania, zakonnych ustanoveni alebo poistnych podmienok vplyv na
vznik poistnej udalosti alebo na zvacSenie rozsahu ndsledkov poistnej
udalosti, je poistoviia oprdvnend poistné plnenie znizit podfa toho, aky
vplyv malo porusenie na rozsah povinnosti poistovne plnit.

CLANOK 20
NEPOISTITEENE 0SOBY

Ak to nie je osobitne zmluvne dojednané, poistenie nie je mozné uza-
tvorit pre osoby, ktoré si v ¢ase uzatvorenia poistenia:

3) praceneschopné alebo hospitalizované,

b)  zavislé od alkoholu alebo inych névykovych Iatok,

¢) diagnostikované ako osoby s niektorym z uvedenych ochoreni:
ischemickd choroba srdca, angina pectoris, prekonany infarkt myokardu
alebo cievna mozgovd prihoda, arteridlna hypertenzia 3. stupfia, chro-
nickd obstrukénd choroba plic, cirhdza pecene, AIDS, HIV, roztrisend
skleréza (skleréza multiplex),

diagnostikované na tazké formy psychiatrickych ochoreni: tazsie formy
schizofrénie, schizotypové poruchy a poruchy s bludmi, organické afek-
tivne tazké poruchy (poruchy psychiky zapricinené akymkolvek ocho-
renim 3 postihnutim mozqu), tazké afektivne poruchy, najma tazké
formy depresie, bipoldrne afektivne poruchy a tazké formy mentéinej
retardacie,

klienti umiestneni (trvale dozivotne) v zariadeni pre psychicky a dusev-
ne chorych kvéli psychickej, pripadne dusevnej poruche/chorobe (z roz-
nych dovodov),

dispenzarizované v onkologickej ambulancii z dovodu liecby onkologic-
kého ochorenia aktudlne alebo v minulosti.

Narok na poistné plnenie nevznikd, ak poisteny pri vstupe do poistenia
zamlcal skutocnosti, podfa ktorych je v ¢ase vstupu do poistenia nepois-
titelnou osobou podla ods. 1. V takom pripade poistovia postupuje
v stlade s ¢l. 4 ods. 3 pism. a) a b).
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CLANOK 21
ASISTENCNE SLUZBY

Difom zaciatku poistenia vznikd Poistenému ndrok na poskytnutie
asistencnych sluzieb v rozsahu a za podmienok uvedenych v nasledov-
nych ¢ldnkoch.

Vznik 3 zanik poistenia uvedeny v ¢l. 4 sa vztahuje aj na vznik a z3nik
poskytovania tychto asistencnych sluzieb.

Asistencnd spolocnost poskytuje asistencné sluzby priamo alebo
prostrednictvom zmluvného dodavatela v rozsahu a sposobom uvede-
nym v ¢l. 22 az 29.

Poskytovanie asistencnych sluzieb nie je viazané na miesto trvalého
alebo prechodného pobytu Poisteného.

CLANOK 22
ASISTENCNA UDALOST

Asisten¢nou udalostou je vznik situdcie, ktord Poisteného opraviuje
po7iadat o poskytnutie asistencnych sluzieb.

Poisteny md nrok v pripade vzniku asistencnej udalosti pocas poistenia
vyuzit nasledovné druhy asistencnych sluzieb:

3)  lekdr na telefdne,

b)  druhy lekdrsky nézor,

¢)  personalizovana onkoldgia,
d) platforma mentélneho zdravia,
e) slovenski lekdri Specialisti,

f)  COVID-19 poradna.

CLANOK 23
ROZSAH ASISTENCNE) SLUZBY LEKAR NA TELEFONE
A PODMIENKY JEJ VYUZITIA

V pripade asistencnej sluzby Lekar na telefone sprostredkuje Asistencnd
spolo¢nost Poistenému informacie a konzultaciu ohlfadom jeho zdravot-
ného stavu prostrednictvom zmluvnych dodévatelov v rozsahu:

3) konzultdcia zmien zdravotného stavu, zdravotnych tazkosti,
mozného vplyvu predchddzajucich zdravotnych komplikécii a dal-
Sich stvisiacich symptémov  persondlom vyskolenym v oblasti
poskytovania zdravotnej starostlivosti alebo lekdrom;

b)  wysvetlenie lekdrskych pojmov - beine pouzivanej terminoldgie
v zdravotnictve, zdravotnickych zariadeniach, skratiek a ndzvov
7 lekdrskych sprav a inych lekérskych odbornych posudko, latin-
skych pojmov z lekarskej dokumentdcie, diagnéz (v rdmci zaslanej
dokumentécie), ich moznych nasledkov a suvislosti, ciselnych
kddov diagnoz a nasledného nutného postupu pri lieceni pre dand
diagnozy;

) vysvetlenie laboratérnych vysledkov, informécie o zakladnych
laboratérnych vysetreniach, Ucele jednotlivych vysetreni, vysvetle-
nie skratiek a zakladnych typov nameranych hodnét, informdcie
o rozmedzi vysledkov jednotlivych hodnot, priradenie tychto hod-
not k obvyklym vysledkom a naznacenie vykladu odchylok od
normalnych hodnot;

d) vysvetlenie lekdrskych postupov, vseobecnych postupov liecby
daného ochorenia, vSeobecnych diagnostickych postupov pri
danom ochoreni, zakladné informdcie o casovej ndrocnosti liecby )
jednotlivych ochorent;

e) informdcie o najblizsom vhodnom lekdrovi, najblizsej lekarni,
lekdrskej pohotovosti v mieste pobytu Poisteného, moznost zistit,
aké ockovania pred cestou do zahranicia je povinné alebo odporu-
¢ané realizovat, aké lieky si so sebou zobrat na cestu do zahranicia
a pod.

Poskytnutd informdcia alebo konzultdcia ma charakter vseobecne

vysvetlujucej informdcie alebo konzultdcie k existujicej diagndze,

k navrhovanému lietebnému alebo diagnostickému postupu. Asisten¢na

sluzba nenahrddza plnohodnotné poskytnutie lekérskej starostlivosti,
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lekdrskej sluzby prvej pomoci alebo ¢innost zloziek zachranného systé-
mu. V pripade priameho ohrozenia zdravia alebo Zivota je Poisteny
povinny prednostne kontaktovat zachranny systém na linke 112 na
Uzemi Slovenskej republiky, pre iné $taty platia miestne Cislo zdchranné-
ho systému.

Operdtor asistencnej centrdly moze na zdklade Ziadosti Poisteného
dohodnut elektronickou cestou termin jeho vy3etrenia u lekdra Specia-
listu v prislusnom medicinskom odbore, na mieste a v ¢ase dohodnutom
s Poistenym. Podmienkou poskytnutia tejto asistencnej sluzby je exis-
tencia moznosti elektronického objedndvania vySetreni u zvoleného
lekdra Specialistu.

CLANOK 24
ROZSAH ASISTENCNE) SLUZIBY DRUHY LEKARSKY NAZOR
A PODMIENKY JEJ VYUZITIA

V pripade asistencnej sluzby Druhy lekarsky ndzor Poisteny moze pozia-
dat o vypracovanie nezdvislého Druhého lekarskeho ndzoru prostrednic-
tvom k tomu ur¢eného web-portdlu Asistencnej sluzby, podfa postupu
Specifikovaného v dokumente Asistencnej spolocnosti ,Postup klienta”,
ktory je dostupny na internetovej stranke www.kooperativa.sk,
v zdlozke Poistenie/Zivotné poistenie alebo na stranke asistencnej spo-
locnosti https://globalassistance.sk.  Poisteny si po registracii na
web-portdli asistencnej sluzby vyberie lekdra pre vypracovanie posudku
Druhého lekérskeho ndzoru podfa krajiny jeho posobenia a pozadované-
ho medicinskeho odboru. Stcastou sluzby Druhy lekdrsky ndzor je 3j
preklad podkladov potrebnych na vypracovanie Druhého lekdrskeho
ndzoru do jazyka vybraného lekdra Specialistu, ako aj preklad samotné-
ho posudku Druhého lekarskeho nazoru do slovenského jazyka.
Poisteny moze poziadat o vypracovanie maximalne troch posudkov
nezavislého druhého lekdrskeho nazoru v obdobi po sebe nasleduju-
cich 12 mesiacov trvania poistenia za sicasného splnenia podmienky,
Ze na uvddzanu diagndzu podla tabufky Zoznamu diagnéz pre druhy
lekdrsky nazor uz v rovnakom obdobi nebol vypracovany Druhy lekdrsky
nazor. V rdmci poskytovanej asistencnej sluiby je zabezpeceny gj
preklad do a z jazyka krajiny vybraného lekdra.
Po zaloZeni svojho Uctu na web-portdli asistencnej sluzby moze Poisteny
nahrat a ulozit vo svojom Ucte zdravotni dokumentdciu potrebnd pre
vypracovanie posudku Druhého lekdrskeho ndzoru, a to v rozsahu
najviac:
3) dve MRI/CT série,
b)  pét RTG snimok,
¢) pat stran lekdrskych sprdv velkosti A4 (napr. lekdrska sprava,
vysledky laboratérnych testov).
Poisteny je povinny doplnit podklady (Udaje, zdravotny dokumentaciu)
v pripade, ze podklady spristupnené vybranému lekérovi Specialistovi
k vypracovaniu posudku Druhého lekdrskeho ndzoru nebudd Uplné
alebo budu nespravne. Lehota pre dodanie posudku Druhého lekdrskeho
ndzoru sa v tomto pripade prerusuje az do momentu kompletizacie
podkladov umozujdcich vypracovanie Druhého lekarskeho nazoru.
Lehota pre vypracovanie a dodanie posudku Druhého lekdrskeho ndzoru
je 7 pracovnych dni, ku ktorym sa prirdta dalsi jeden pracovny den
potrebny na preklad posudku Druhého lekdrskeho ndzoru do slovenské-
ho jazyka.
Poisteny moze lekarovi Specialistovi, ktory vypracoval posudok Druhého
lekdrskeho ndzoru, polozit elektronickou cestou prostrednictvom
web-portdlu asistencnej sluzby 2 dopliiujuce otdzky v lehote 14 ka-
lenddrnych dni odo dia spristupnenia posudku. Lehota zacina plynit
dnom nasledujucom po dni, v ktorom bol posudok Druhého lekarskeho
nazoru spristupneny Poistenému.
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CLANOK 25
ROZSAH ASISTENCNE) SLUZBY PERSONALIZOVANA ONKOLOGIA
A PODMIENKY JEJ VYUZITIA

0 sluibu Personalizovand onkolégia mdze poistend osoba poziadat

prostrednictvom vyplnenia a odoslania objednavkového formuldra na

web-portdli Asistencnej sluzby. Poisteny je povinny pred poziadanim
sluzby odsuhlasit Podmienky pouZivania web-portdlu Asistencnej sluzby.

V objedndvkovom formuldri poistend osoba uvedie svoju e-mailovu

adresu, telefonne ¢islo, ¢islo poistnej zmluvy a druh nddorového ocho-

renia. Sluzbu je mozné vyuzit len v suvislosti s rakovinou hrubého ¢reva,
rakovinou prsnika alebo rakovinou prostaty.

Po odoslani objedndvkového formuldra na web-portdli bude poistend

osoba do 24 hodin (pocas pracovnych dni) telefonicky kontaktovand

asistencnou spolocnostou, ktorej pracovnik overi, Ci poistend osoba
spliia nasledovné dodatotné kritéria na poskytnutie sluzby:

3) osoba, ktorej bolo diagnostikované maligne nddorové ochorenie
hrubého creva, prsnika alebo prostaty je zdroveil poistenou
osobou,

b) diagnéza nadorového ochorenia hrubého ¢reva, prsnika alebo
prostaty nebola zndma pred ddtumom uzatvorenia poistnej
zmluvy,

¢) vykonnostny stav ECOG (Eastern Cooperative Oncology Group -
stupnica urcujuca vykonnostny stav onkologického pacienta) pois-
tenej osoby (Ziadatela) je na stupnici medzi 0-2,

d) poistend osoba mad k dispozicii FFPE (Formalin-fixed paraffin-em
bedded - forma uskladnenia vzorky tkaniva vo formaldehyde
3 13liatej v parafine) vzorku nddorového tkaniva. Ak poisteny
nemd FFPE vzorku tkaniva k dispozicii, Asistencnd spolocnost mu
poskytne instrukcie pre jej ziskanie (alternativne zabezpeci odber
krvi, ak je mozné urobit analyzu zo vzorky krvi),

e) poistend osoba mad k dispozicii histologicky a/alebo patologicky
rozbor vzorky tkaniva, ktord sa bude analyzovat.

Ak Asistencnd spolocnost overi, 7e poistena osoba spifia vsetky pod-
mienky uvedené v bode 3 tohto ¢ldnku, poskytne Sluibu poistenej
osobe bezodplatne. ,
Ak Asistencnd spolo¢nost zisti, Ze poistend osoba nespliia ktorikolvek
7 podmienok uvedenych v bode 3 tohto ¢lanku, vyhradzuje si pravo
neposkytnut Sluzbu a informovat o tom bezodkladne Poistoviiu.
Sluzba Personalizovand onkoldgia predstavuje konzultacnd sluzbu.
Nejednd sa o poskytovanie zdravotnej starostlivosti.
Sluzbu Personalizovand onkoldgia moze poistend osoba vyuzivat v roz-
sahu jedného vySetrenia molekuldrej analyzy za 12 po sebe nasle-
dujcich mesiacov a pre pristup k nej sa vyZaduje overenie cislom poist-
nej zmluvy.
Sluzba Personalizovand onkoldgia zahffia medicinske postdenie pripa-
du pred analyzou (vyber najvhodnejsej analyzy, priprava programu),
prepravu vzorky do laboratéria (do 1-7 dni), kontrolu kvality vzorky,
molekuldrnu analyzu vzorky, posudok analyzy vzorky obsahujuci zoznam
ucinnych 13tok na danu mutdciu nddorového ochorenia a priorizovany
zoznam schvélenych mozZnosti cielenej liecby a klinickych studii ako aj
medicinske postdenie pripadu po analyze (priprava planu liecby,
kontaktovanie o3etrujuceho onkologa, vysvetlenie a interpretacia
vysledkov analyzy).

V pripade, Ze kontrola kvality vzorky odhali, Ze kvalita je nedostatotnd

na vykonanie molekuldrnej analyzy, Asistencnd spolocnost v pripade

z3ujmu uhradi poistenej osobe prepravu a kontrolu kvality druhej vzorky.

Ak ani t& nebude mat dostatocnd kvalitu, kazdu dalsiu prepravu a kon-

trolu kvality vzorky si poistend osoba v pripade zdujmu musi hradit

sama vo vyske 200 Eur.

Poistend osoba bude mat dorucené vysledky a ich interpretdciu do 21

dni od dorucenia dostatocne kvalitnej vzorky do laboratéria.
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CLANOK 26
ROZSAH ASISTENCNE) SLUZBY PLATFORMA MENTALNEHO ZDRAVIA
A PODMIENKY JEJ VYUZITIA

V pripade, Ze poistend osoba bude mat zdujem vyuzit Sluzbu Platforma
mentdlneho zdravia, urobi tak prostrednictvom vyplnenia a odoslania
objedndvkového formuldra na web-portdli Asistencnej sluzby, kde s
zverejneni vietci dostupni odbornici na dusevné zdravie. Do objedndv-
kového formuldra musi poisteny uviest svoju kontaktndi e-mailov
adresu, cislo poistnej zmluvy, tému poradenstva a preferovany ¢as kon-
2ultdcie. Podmienkou poskytnutia sluzby je vyjadrenie sdhlasu poistené-
ho s Podmienkami pouzivania web-portdlu Asistencnej sluzby.

Po odoslani objedndvkového formuldra dostane poistend osoba elek-
tronickou cestou (e-mailom) instrukcie, ako sa spoji s vybranym odbor-
nikom (telefonicky alebo pomocou video konferencie).

Platforma mentdlneho zdravia slizi ako konzultacna sluzba a nejednd sa
0 poskytovanie zdravotnej starostlivosti.

Sluzbu Platforma mentdlneho zdravia moze poistend osoba vyuZivat
v rozsahu jednej konzultdcie za mesiac a pre pristup k nej sa vyZaduje
overenie ¢islom poistnej zmluvy.

Sluzba zahfia moznost priamej konzultacie s odbornikom na dusevné
zdravie, konkrétne v oblasti psychologie, psychiatrie, Zivotného koucin-
qu, pohybu ¢i vyZivy.

Konzultacie s odbornikmi v oblasti psycholdgie, psychiatrie, Zivotného
koucingu, pohybu ¢ vyzivy mozu mat dizku 40 az 60 mindt a vykonava-
ju sa pomocou telefonického rozhovoru alebo video-konferencnej
platformy (Skype alebo Meet), podla preferencie poistenej osaby.
Asistencnd spolo¢nost je opravnend zmenit persondine zastipenie
odbornikov pri zachovani rozsahu odbornosti.

CLANOK 27
ROZSAH ASISTENCNE) SLUZBY SLOVENSKi LEKARI SPECIALISTI
A PODMIENKY JEJ VYUZITIA

V pripade, 7e poistend osoba bude mat zdujem vyuZit Sluzbu Slovenski
lekari Specialisti, urobi tak prostrednictvom vyplnenia a odoslania objed-
navkového formuldra na web-portdli Asistencnej spolo¢nosti, kde su
zverejneni vsetci dostupni Specialisti. Poisteny je povinny pred poziada-
nim sluzby odsuhlasit Podmienky pouzivania web-portalu.

Po odoslani objedndvkového formuldra dostane poistend osoba elektro-
nickou cestou (e-mailom) instrukcie, ako sa spoji s vybranym odbornikom.
Sluzba Slovenski lekari Specialisti sluzi ako konzultatnd sluzba a nejednd
sa 0 poskytovanie zdravotnej starostlivosti.

Sluzbu Slovenski lekari $pecialisti moze Klient vyuzivat v rozsahu 1 (jed-
na) konzultacia za mesiac a pre pristup k nej sa vyzaduje overenie
Cislom poistnej zmluvy.

Sluzba zahffia moznost konzultovat v priamej konzultdcii lekdra Spe-
cialistu, konkrétne v oblasti internej mediciny, pediatrie, neuroldgie,
otorinolaryngoldgie, dermatoldgie, cievnej chirurgie, gynekoldgie, orto-
pédie 3 diabetoldgie.

Konzultécie s lekarmi $pecialistami mozu mat dizku 15 a7 20 minut,
pricom neskoncia skor ako poistend osoba dostane konzultdciu v dos-
tatotnom rozsahu vzhladom k predmetu konzultdcie a potrebdm
poisteného a vykondvaju sa prostrednictvom telefonického rozhovoru
alebo video-konferencnej platformy (Skype alebo Meet) podla preferen-
cie poistenej osoby. Asisten¢nd spolocnost je opravnend zmenit perso-
ndlne zastipenie odbornikov pri zachovani rozsahu Specializdcii.

CLANOK 28
ROZSAH ASISTENCNE) SLUZBY COVID-19 PORADNA
A PODMIENKY JEJ VYUZITIA

V pripade, Ze poistend osoba bude mat zaujem vyuzit Sluzbu COVID-19
poradia, moze o fu poziadat prostrednictvom vyplnenia a odoslania
objedndvkového formuldra na web-portéli Asistencnej sluzby, kde s
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zverejneni vsetci dostupni pneumoldgovia. Poistend osoba je povinnd
pred poziadanim sluzby odsthlasit Podmienky pouzivania web-portdlu
Asistencnej sluzby.

Po odoslani objedndvkového formuldra dostane poistend osaba elek-
tronickou cestou (e-mailom) instrukcie, ako sa spoji s vybranym odbor-
nikom (telefonicky alebo pomocou video konferencie).

COVID-19 poradiia sluzi ako konzultacna sluzba a nejednd sa o poskyto-
vanie zdravotnej starostlivosti.

COVID-19 poradiia je ¢asovo obmedzend sluzba, ktord sa viaze na trva-
nie pandémie COVID-19. Asisten¢nd spolocnost sa zavézuje Sluzbu pon-
kat najmenej 12 mesiacov s moznostou predizenia po dohode s Poistov-
fiou podla aktudlnej pandemickej situdcie.

Sluzbu COVID-19 poradiia moze poistend osoba vyuzivat v neobmedze-
nom rozsahu.

Sluzba zahffia moznost priamej konzultacie s pneumoldgom a moznost
ziskania odporucania pre spravne nastavenie domdceho liecebného
rezimu alebo zmiernenia pretrvavajlcich problémov po prekonani ocho-
renia COVID-19.

Konzultacie s pneumolégmi mozu mat dizku 15 az 20 mindt, pricom
neskoncia skor ako poisteny dostane konzultdciu v dostatocnom rozsahu
vzhladom k predmetu konzultacie a potrebam poistenej osoby a vyko-
ndvaju sa pomocou telefonického rozhovoru alebo video-konferencnej
platformy (Skype alebo Meet), podla preferencie poisteného.

CLANOK 29
PROCES POSKYTNUTIA ASISTENCNYCH SLUZIEB

V pripade vzniku asistencnej udalosti moze Poisteny vyuzit prislusnd
asisten¢nd sluzbu a informovat o tejto skutocnosti asisten¢nd centralu
na telefénnom cisle: +421 268 202 062 dostupnom kazdy deii 24/7.
Konzultdcia s lekdrom je mozna v ¢ase od 7:00 do 19:00. Telefénna linka
je dostupna aj zo zahranicia.

Pri kontaktovani asistencnej centrdly podfa odseku 1 je Poisteny povinny
ozndmit operdtorovi asistencnej centrdly svoje meno, priezvisko, cislo
poistnej zmluvy, kontakiné telefonne cislo a e-mailovd adresu spolu
s popisom udalosti alebo okolnosti doleZitej pre urcenie najvhodnejsie-
ho postupu pri poskytovani asistencnej sluzby.

Poistovia a Asistencnd sluiba si vyhradzuju prévo pozadovat od
Poisteného naskenované kdpie dokladov zo zdravotnej dokumentdcie,
ktoré povazujl za potrebné pre uréenie povinnosti poskytnit asistencnu
sluzby, ako aj pre ustanovenie jej rozsahu.

Vsetky informécie, o ktorych sa Poistovia alebo Asisten¢nd sluzba pri
preskdmavani skutocnosti nevyhnutnych na zistenie svojej povinnosti
a rozsahu asistencnej sluzby dozvie, smu pouzit len pre potrebu poskyt-
nutia asistencnych sluzieb.

CLANOK 30
OZNAMENIA, PREHLASENIA, Z1IADOSTI

Vsetky ozndmenia, prehldsenia a Ziadosti obidvoch zmluvnych strdn je
potrebné vykondvat pisomne.

Ak je Gcinnost prehldsenia zdvisld na dodrzani urcitej lehoty, musi byt
druhej zmluvnej strane dorucend najneskor v posledny dei tejto lehoty.
Sprostredkovatel poistenia moZe prijimat ozndmenia a prehldsenia
poistnika. Tieto sa povazuju za dorucené az diiom ich dorucenia do sidla
poistovne.

CLANOK 31
DORUCOVANIE PiSOMNOSTI

Pisomnosti sa poistenému, poistnikovi, poskodenému i oprdvnenym
osobdm dorucuji na posledn zndmu adresu bydliska (sidla).

Imluvné strany s povinné si ozndmit akikolvek zmenu adresy na
dorucovanie pisomnosti.

Ak je dorucovand vyzva na zaplatenie poistného podfa Obtianskeho
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11.

zdkonnika alebo vypoved poistovne do dvoch mesiacov od uzatvorenia
poistenia a iné pisomnosti, sa povazuju za dorucené, ak ich adresdt
prijal, odmietol prijat alebo diiom kedy sa zasielka dostala do sféry jeho
dispozicie, a to aj v pripade, ak sa o nej adresat nedozvedel a bola
vratend odosielatelovi.

Pisomnosti je mozné dorucovat aj elektronickou formou, v pripade ude-
lenia suhlasu poistnika s elektronickou komunikdciu, 3 to za podmienok
uvedenych v tomto sthlase.

CLANOK 32
SPOSOB VYBAVOVANIA STAINOSTI

Stainost je Gstne alebo pisomné podanie, ktorym sa poisteny/poistnik
domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov z dovo-
du ich porusenia alebo ohrozenia konanim alebo nekonanim poistovne,
upozoriiuje na konkrétne nedostatky v suvislosti s uzavretou poistnou
zmluvou.

Staznost musi byt riadne dorucend poistovni:

3) na adresu sidla poistovne,

b) na ktorékolvek obchodné miesto poistovne,

¢) emailom.

Staznost mdze byt podand aj Ustne na ktoromkolvek obchodnom mieste
poistovne. Poistoviia o prijati Ustne podanej staznosti spise zdznam,
ktory stazovatel potvrdi svojim podpisom.

Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podédva, akej veci sa tyka, na aké
nedostatky poukazuje, coho sa stazovatel domaha a musi byt stazovate-
fom podpisana.

Poistoviia potvrdi dorucenie staznosti, ak o to stazovatel poziada.
Stazovatel je povinny na poziadanie poistovne dolozit bez zbytocného
odkladu pozadované doklady k podanej staznosti. Ak staznost neob-
sahuje po7adované ndleZitosti alebo stazovatel nedolozi doklady, pois-
fovia je oprdvnend vyzvat a upozornit staiovatela, 7e v pripade, ak
v stanovenej lehote nedoplni pripadne neopravi pozadované naleZitosti
3 doklady, nebude moiné vybavovanie staznosti ukoncit a staznost
bude odlozend.

Poistoviia je povinnd staznost presetrit 3 informovat stazovatela o spo-
sobe vybavenia jeho staznosti bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do 30
dni odo dfia jej dorucenia. V pripade staznosti néro¢nejsich na preset-
renie, je moiné lehotu podla predchadzajicej vety predlzit, o com bude
stazovatel bezodkladne upovedomeny. Staznost sa povaiuje za vyba-
vent, ak bol stazovatel informovany o vysledku presetrenia staznosti
a boli prijaté opatrenia na odstranenie vzniknutych nedostatkov a pricin
ich vzniku.

Opakovan staznost a dalia opakovana staznost je staznost toho istého
stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvddza nové skutocnosti.

Pri opakovanej staznosti poistovia prekontroluje spravnost vybavenia
predchadzajicej staznosti. Ak bola predchddzajica stainost vybavend
spravne, poistoviia tito skutocnost ozndmi stazovatelovi s odovodnenim
3 poucenim, Ze dalsie opakované staznosti odlozi. Ak sa prekontrolova-
nim vybavenia predchddzajlcej staznosti zisti, 7e nebola vybavend
spravne, poistoviia opakovan( staznost presetri a vybavi.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti mé
stazovatel moznost obratit sa na Narodnt banku Slovenska a/alebo na
prislusny sud.

Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel, md podfa zdkona
¢. 391/2015 7.z. 7dkon o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov pravo obrdtit sa na poistoviiu
so 7iadostou o ndpravu (staznostou), ak nie je spokojny so spdsobom,
ktorym poistoviia vybavila jeho reklamaciu alebo ak sa domnieva, 7e
poistoviia porusila jeho prava. Spotrebitel ma pravo podat ndvrh na
7atatie alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho rieSenia
sporov napr. Slovenskd asocidcia poistovni, Poistovaci ombudsman
Bajkalskd 198, 821 01 Bratislava, ak poistoviia na Ziadost o napravu
odpovedala zamietavo alebo na fiu neodpovedala do 30 dni odo diia jej
odoslania.
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CLANOK 33
ZAVERECNE USTANOVENIA

Vsetky platby realizované v suvislosti s poistenim ¢i uZ poistnikom,
poistenym, alebo poistoviiou budi vyplatené v mene platnej na Gzemi
Slovenskej republiky, ak v poistnej zmluve nebolo dohodnuté inak.

Na poistné zmluvy pre Zivotné poistenie uzatvorené podfa VPP sa vzta-
huju pravne predpisy Slovenskej republiky.

Asistencnd sluzba Druhy lekarsky ndzor sa riadi pravnym poriadkom
Statu, v ktorom ma sidlo lekarsky Specialista vybrany Poistenym pre
vypracovanie posudku Druhého lekdrskeho ndzoru.

Spory z poistnej zmluvy pre Zivotné poistenie, na ktord sa vztahuji VPP,
budd prejednané vecne a miestne prislusnym stdom Slovenskej
republiky.

Poistoviia spracliva osobné Udaje poistnika/poisteného v stlade
s Nariadenim Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2016,/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych (dajov
3 0 vofnom pohybe takychto dajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane (dajov) 3 ako aj nai
nadvdazujucimi pravnymi predpismi, najma zakonom €. 18/2018 7.z.
0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zkonov.
Poistovita poskytuje poistnikovi/poistenému pri podpise zmluvy infor-
maciu o spractvani jeho osobnych Gdajov podla vseobecného nariade-
nia 0 ochrane osobnych ddajoy, vrdtane informdcii o jeho pravach. Infor-
macie o spracvani osobnych Udajov je moiné najst aj na webovej
stranke poistovne.

VPP boli schvdlené na zasadnuti predstavenstva poistovne a nadobtdaji
platnost a Gcinnost dfiom 01.03.2022.
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45| Akitny inforkt myokardu (21
1 Akatna pankreatitida (K85.-) 46 Aneuryzma a disekcia aorty (171.-)
2 Alzheimerova choroba (F00.-) 47 Baktériovy zdpal plic (J15.-)
3 Ateroskleréza (170.-) 48 Burzitida ruky (M70.1)
4 Bolest v krizovej oblasti (M54.5) 49 Chronicka instabilita kolena (M23.5-)
5 Cervikalgia (M54.2) 50 Detskd mozgové obrna (G80.-)
6 Cysty v oblasti st (K09.-) 51 Diskovity meniskus (vrodeny) (M23.1-)
7 Difdzne poranenie mozqu (S06.2-) 52 Emfyzém plic (J43.-)
8 Embalia a trombdza tepny (174.-) 53 Ganglion menisku (M23.0-)
9 Folikulovy lymfém (C82.-) 54 Hyperplazia prostaty (N40)
10 Hodgkinov lymfom (C81.-) 55 Ischialgia (M54.3)
1 Ind chronickd obstrukénd choraba plic (J44.-) 56 Kamefi Zl¢nika s akatnou cholecystitidou (K80.0-)
12 Kamef 7l¢nika bez cholecystitidy (K80.2-) 57 Kaposiho sarkém (C46.-)
13 Kamefi Zl¢nika s inou cholecystitidou (K80.1-) 58 Lymfocytovd leukémia (C91.-)
14 Kardiomyopatia (142.-) 59 Mezoteliom (C45.-)
15 Maligny melanom koze (C43.-) 60 Migréna s aurou [klasickd migréna] (G43.1)
16 Migréna bez aury [bezng migréna] (G43.0) 61 Mozqovy infarkt, zapricineny blizsie neurcenym uzaverom alebo
17 Monocytové leukémia (C93.-) z0zenim privodnych mozgovych tepien (163.2)
18 Mozqovy infarkt, zapricineny embaliou mozgovych tepien (163.4) 62 Mozgovy infarkt, zapricineny emboliou privodnych mozgovych
19 Mozqovy infarkt, zapricineny trombozou mozgovych tepien (163.3) tepien (163.1)
20 Nefolikulovy lymfém (C83.-) 63 Myeloickd leukémia (€92.-)
21 0Opuch (R60.-) 64 Neuromyelitis optica [Devicova choroba] (G36.0)
22 Osteomyelitida (M86.-) 65 Osteofyt (M25.7-)
23 Otras mozqu (S06.0) 66 Osteoporéza s patologickou zlomeninou (M80.-)
24 Plicny opuch ()81) 67 Paréza tvarového nervu [Bellova obrna] (G51.0)
25 Poskodenie kr¢nej medzistavcovej platnicky s myelopatiou (G99.2) 68 Pneumotorax (J93.-)
26 Prietrze [hernie] (K40-K46) 69 Poskodenie krénej medzistavcovej platnicky s radikulopatiou (M50.1)
27 Roztrisend skleroza [Sclerosis multiplex, Encephalomyelitis disse- 70 Radikulopatia (M54.1-)
minata] (G35.-) 71 Séropozitivna reumatoidna artritida (M05.-)
28 Spondylolistéza (M43.1-) 72 Spondylolyza (M43.0-)
29 Subduralne krvécanie po draze (S06.5) 73 Trombdza, flebitida a tromboflebitida (180.-)
30 Tuberkuloza (A15-A19) 74 V3penatejlca tendinitida (M65.2-)
31 Vaskuldrna demencia (FO01.-) 75 Vaskulitida ohrani¢end na kozu (195.-)
32 Virusové meningitida (A87.-) 76 Vnatorné poskodenie kolenného kibu (M23.-)
33 Vnatromozgoveé krvacanie (161.-) 77 Volné teleso v kolennom kibe (M23.4-)
34 vykibenie, vyvrtnutie a natiahnutie kibov a vazov plecového 78 zhubny nador mozgovomiechovych obalov (C70.-)
pletenca (543.-) 79 Zhubny nador hrubého creva (C18.-)
35 Zhubny nador hrtana (€32.-) 80 Thubny nador kosti a kibovej chrupky koncatin(C40.-)
36 zhubny nador konecnika (C20) 81 | zhubny nador miechy, hlavovych nervov a inych casti centrélnej
37 Zhubny nddor kreka maternice (C€53.-) nervovej ststavy ((72.-)
38 Zhubny nddor mocového mechdra (C67.-) 82 Zhubny nddor mozqu (C71.-)
39 Zhubny nddor oblicky okrem oblickovej panvicky (C64) 83 Zhubny nddor pazerdka (C15.-)
40 Zhubny nddor petene a vnutropecefiovych Zlcovych ciest (€22.-) 84 Zhubny nddor priedusnice (C33)zZhubny nddor priedusnice (C33)
4 Zhubny nddor priedusnice (C33) 85 Zhubny nddor prostaty (C61)
42 Zhubny nddor prsnika (C50.-) 86 Zhubny nddor semennika (C62.-)
43 Zhubny nddor tenkého ¢reva (C17.-) 87 Zhubny nador vajecnika (C56)
44 Zhubny nddor 7aludka (C16.-) 88 Zhubny nddor Zlcnika (C23)

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746, Spolocnost je clenom skupiny pre DPH. Registrécia: Obchodny register Okresného sidu Bratislava 1., oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.

UPO,/VPP721/01/02/22

12/12



