Vazena klientka, vaZeny klient,

na nasledujucich stranach najdete podmienky platné pre skupinové Zivotné poistenie poskytované nasou spolo¢nostou.
Niektoré dolezité informacie sme v texte zvyraznili modrou farbou pisma. Verime, ze Vam pomozu lepsie sa orientovat v texte
podmienok.

V texte najdete nasledovné tri typy oznaceni:
DOLEZITE
Upozornenie na klti¢ové Casti poistnych podmienok

VYSVETLENIE
Vysvetlenie zloZitych Casti poistnych podmienok

PRIKLAD
Ukazka (modelovy priklad) ako sa uplatriuju niektoré ustanovenia poistnych podmienok v praxi

Vseobecné poistné podmienky
pre skupinove zivotné poistenie

(dalej len ,VPPGZP¥)

KAPITOLA | - VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok1- Uvod

1. Zivotné poistenie je upravené tymito VPPGZP (vratane v nich uvedenych upozorneni, vysvetlenia prikladov), prislugnymi
osobitnymi poistnymi podmienkami a ustanoveniami Obcianskeho zédkonnika v platnom zneni a dal§imi ustanoveniami
poistnej zmluvy.

Clanok 2 - Vysvetlenie pojmov

1. Poistovatel'— MetLife Europe d.a.c., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu, ktory poskytuje poistenym dohodnuté
poistné krytie.

2. Adresa poistovatela — Pribinova 10, 811 09 Bratislava, Slovenska republika, pokial poistovatel neoznamiinu.

3. Internetovd strdnka poistovatela — www.metlife.sk.

4. Poistnik — fyzicka osoba alebo préavnicka osoba, ktord s poistovatelom uzatvorilazmluvu a je povinna platit poistné. Poistnik
mdze uzavriet poistnd zmluvu aj v prospech inej osoby, t.j. v prospech jedného alebo viacerych poistenych.

5. Poisteny — fyzicka osoba, na ktorej Zivot alebo zdravie sa poistenie vztahuje (dalej aj ,poistené osoby®).

VYSVETLENIE: Prosim, v§imnite si rozdiel medzi poistnikom a poistenym. Poistnik je ten, kto uzatvoril zmluvu a plati poistné.
Poisteny je osoba, ktorej zivot a/alebo zdravie su poistené.

DOLEZITE: Maloleti osobu je mozné poistit len so sthlasom jej zékonného zéstupcu.
6. Zmluva — poistnd zmluva uzatvorend medzi poistnikom a poistovatelom.

DOLEZITE: Zmluvu tvorf:

a) navrh na uzavretie poistenia, ktory ma pisomnu formu (dalej len ,navrh®), a dodatky k nemu, vratane akychkolvek
vyhldseniv nich,

b) poistka,potvrdenia, lekarske spravy, dotazniky, hldsenia poistenych osob, prehldsenia o zdravotnom stave, tlaciva na
uréenie opravnenych osob,

c) tieto VPPGZP, iné poistné podmienky a osobitné poistné podmienky (dalej len ,OPP*), podla toho, aké poistenia su
zmluvou dojednané,

d) akékolvek dodatky k zmluve a iné poistovatelom poZzadované dokumenty alebo dokumenty, na ktoré zmluva odkazuije.

Vsetky stc¢asti zmluvy musia mat pisomnu alebo elektronickd formu..

7. Poistka — pisomné potvrdenie o uzavreti zmluvy.
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8. Doplnkové poistenie — poistenie, ktoré nemdéze byt v ramci zmluvy dojednané samostatne, ale len spolu so Zivotnym
poistenim alebo s poistenim Urazu a/alebo choroby.

9. Poistné — cena za poistenie, ktord je uvedena v zmluve.

10. Den splatnosti poistného — den, ku ktorému poistnik plati poistné. Za zaplatenie sa povazuje pripisanie plnej vysky
poistného na bankovy Gc¢et poistovatela.

VYSVETLENIE: Den splatnosti poistného zavisi od frekvencie jeho platenia. Poistnik si mdze zvolit ro¢nu, polro¢nd,

Stvrtroénd alebo mesacnu frekvenciu platenia poistného.

1. Poistné obdobie — Casové obdobie, za ktoré poistnik pravidelne plati poistné (dalej aj ,bezné poistné®). Zavisi od frekvencie
platenia poistného, ktoru si poistnik zvolil v zmluve.

12. Poistnd suma — suma dohodnutd v zmluve, na ktoru je poisteny kryty dohodnutym poistenim a z ktorej poistovatel
vypocita poistné plnenie v pripade poistnej udalosti.

13. Poistnd udalost — nahodnd udalost, ktord nastala v ¢ase trvania poistenia a s ktorou je spojend povinnost poistovatela
poskytnut poistenémualebo opravnenejosobe poistné plnenie.

14. Poistné plnenie — je hodnota, ktoru poistovatel poskytne poistenému alebo opravnenej osobe v pripade poistnej udalosti.

15. Oprdvnend osoba — jedna alebo viacero fyzickych a/alebo pravnickych osdb, ktoré su uréené v zmluve ako osoby,
ktoré maju narok na poistné plnenie, ak je poistnou udalostou smrt poisteného.

VYSVETLENIE: Ak v zmluve nie je ur¢end opravend osoba, bude poistovatel postupovat podla Obc¢ianskeho zédkonnika,
ktory urcuje, komu ma byt v takom pripade vyplatené poistné plnenie.

16. Vyrocie poistenia — den, ktory nastane vzdy po uplynuti dvandstich po sebe nasledujucich mesiacov a ktory sa svojim
¢iselnym oznacenim, diiom a mesiacom zhoduje s diiom zaciatku poistenia uvedenym v zmluve.

PRIKLAD: Ak je def za&iatku poistenia 20. oktéber 2023, potom vyrogie poistenia nastéva presne o kazdych dalich 12
mesiacov, a to 20. oktdbra 2024, 20. oktdbra 2025, 20. oktdbra 2026 atd., po celd dobu trvania zmluvy.

17. VWyluky z poistenia — situécie, skuto¢nosti alebo pripady, v ktorych nebude mat poistovatel povinnost poskytnut poistné
plnenie poistenému alebo opravnenej osobe.

18. Osvedcenie o poistitelnosti - vystavuje ho poistovatel na zéklade obdrzaného vyplneného zdravotného dotaznika
poistenym (zamestnancom), prip. obdrzanych lekarskych sprév. Poistovatel informuje poistnika o vystaveni osved&enia
o poistitelnosti.

19. Limit poistnej sumy bez osveddenia o poistitelnosti (dalej aj ,FSA limit) - maximélna poistna suma jednotlivého
poisteného, ktora si nevyzaduje osvedcenie o poistitelnosti (dalej len ,Osved&enie).

Ak pri vstupe do poistenia navrhovana poistnd suma jednotlivého poisteného prekracuje uvedeny limit v zmluve,
poistovatel garantuje poistni ochranu do vysky FSA, t,. poistnd suma je maximalne vo vyske FSA. Poistovatel moze
schvalit zmenu poistnej sumy (nad vysku FSA) az po vystaveni Osvedcenia. Poistovatel informuje poistnika o vystaveni
Osvedcenia, tj. k zmene poistnej sumy doéjde odo dia vystavenia Osvedcenia.

V pripade, Zze poistnd suma jednotlivého poisteného v aktualnom poistnom obdobi prekro&i (bez jej zmeny) FSA limit
stanoveny pre toto poistné obdobie v désledku jeho znizenia v porovnani s FSA limitom uréenym pre predchadzajuce
poistné obdobie (ked poistnd suma nebola vysdia ako FSA limit), poistovatel garantuje poistni ochranu u tohto
jednotlivého poisteného do vysky poistnej sumy bez potreby vystavenia Osveddenia.

Ak pocas trvania poistenia dojde k zvySeniu poistnej sumy jednotlivého poisteného v porovnani s predchadzajucim
poistnym obdobim o nie viac ako 15% a tym zaroven ddjde k prekroceniu FSA limitu stanoveného pre dané poistné
obdobie, poistovatel garantuje poistni ochranu u tohto jednotlivého poisteného do vysky poistnej sumy bez potreby
vystavenia OsvedcCenia. Ak ddjde k zvysSeniu poistnej sumy jednotlivého poisteného v porovnani s predchadzajacim
poistnym obdobim o viac ako 15% a tym zaroven dojde k prekro¢eniu FSA limitu stanoveného pre dané poistné obdobie,
poistovatel garantuje poistnu ochranu u tohto poisteného len do vysky FSA, t.,j. poistnd suma je maximalne vo vyske FSA.
Poistovatel méze schvalit zmenu poistnej sumy (nad vysku FSA) az po vystaveni Osved&enia.
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PRIKLAD: Poisteny mal pri vstupe do poistenia poistn sumu podla vysky svojho prijmu 10 000 Eur a FSA limit bol stanoveny &
na 12 000 Eur. Nasledujuci rok poistovatel znizil FSA limit na 9 000 Eur, i ked poistna suma poisteného prekracuje limt FSA,%
nie je nutné, aby poistovatelovi zasielal zdravotné podklady pre vystavenie Osved&enia. Naopak, ak poistenému v dalsom
roku vzrastol plat a jeho poistnd suma prekrocila limit o viac ako 15 % tj. na 13 000 Eur je nutné, pre zvysenie poistnej sumy
vystavit Osvedcenie a teda zaslat nam pozadované zdravotné podklady. Na pripadné prekroc¢enie limitu poistovatel upozornfi
poisteného.



20. Osoba oprdvnend k poisteniu - je fyzicka osoba, ktora:
a) je v pracovnom pomere s poistnikom,
b) ma& uzatvorend s poistnikom platnd pracovnl zmluvu, s tyzdennym pracovnym &asom ustanovenym v sulade so
Zakonnikom préce v platnom zneni a vnatornymi predpismi poistnika ako zamestnavatela (dalej len ,zamestnanec®),
c) je zaradena do menného zoznamu aktualizovaného poistnikom na zéklade predkladanych hldseni o pocte poistenych
zamestnancov, pokial sa zmluvné strany nedohodnt inak.
Osoby opravnené k poisteniu st definované v poistnej zmluve.

DOLEZITE: Osoby, ktoré nie st opravnené k poisteniu podla poistnej zmluvy, st zamestnanci, ktori do&asne nevykonavaju
pracu pre poistnika, t.j. zamestnanci Cerpajuci pracovné volno bez nadhrady mzdy, zamestnanci na materskej dovolenke
a/alebo rodi¢ovskej dovolenke a pod., pokial sa zmluvné strany nedohodnt inak. Opravnenie k poisteniu vznikne po tom,
ako opéatovne zacnu vykonavat pracu podla vysie uvedenych bodov.

VYSVETLENIE: Kazdy zamestnanec opravneny k poisteniu je poisteny odo dia vzniku oprédvnenia zamestnanca
k poisteniu, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

KAPITOLA Il - POISTNA UDALOST A UZEMNA PLATNOST POISTENIA

Clanok1- Poistna udalost
1. Poistnou udalostou je smrt poisteného pocas doby trvania poistenia.

Clanok 2 — Uzemna platnost poistenia
1. Poisteny je poistenim kryty 24 hodin denne, kdekolvek na svete, pocas celej doby trvania poistenia, pokial v zmluve nie
je dohodnuté inak.

KAPITOLA Il - POISTNA ZMLUVA

Clanok 1- Uzatvorenie zmluvy

1. Poistna zmluva, ako aj véetky s fou suvisiace pravne Ukony, musia mat pisomnuformu,akv jej prislusnych ustanoveniach
nie je uvedené inak.

2. Poistovatel predkladé pisomny navrh na uzavretie poistenia poistnikovi. Lehota na jeho prijatie je 2 mesiace odo dna jeho
dorucenia na adresu poistnika.

3. Poistnd zmluva nadobuda platnost diiom jej uzavretia zmluvnymi stranami a G¢innost dilom v nej uvedenym, ak nie je
v Ob¢ianskom zékonniku v platnom znenf uvedené inak.

4. Navrh poistovatela moze poistnik prijat aj zaplatenim poistného.

KAPITOLA IV - ZACIATOK, KONIEC A DOBA TRVANIA POISTENIA

Clanok 1 - Zagiatok, koniec a doba trvania poistenia

1. Zaciatok poistenia je den, kedy od 00:00 hod. za¢ina povinnost poistovatela poskytnut poistenym alebo opravnenym
osobam v pripade vzniku poistnej udalosti poistné plnenie a kedy vzniké povinnost poistnika platit poistné. Zaciatok
poistenia je uvedeny v zmluve.

2. Doba trvania poistenia je ¢asové obdobie medzi zaciatkom a koncom poistenia. Je uvedend a dohodnuté v zmluve.

3. Koniec poistenia je den, kedy 0 24:00 hod. kon¢i povinnost poistovatela poskytnut poistenym alebo opravnenym osobém
v pripade vzniku poistnej udalosti poistné plnenie a kedy zaniké povinnost poistnika platit poistné, ak nie je v zmluve
uvedené inak.

4. Zaciatok poistenia kazdého nového jednotlivého poisteného je od 00.00 hod dna uvedeného v hlaseni poistenych oséb.
Poistnik je povinny na mesacnej béaze alebo pred kazdou zmenou poctu osob opravnenych k poisteniu informovat
poistovatela o vstupe resp. vystupe jednotlivych poistenych.

KAPITOLAV — ZANIK POISTENIA

Clanok 1- Dévody zaniku poistenia

Zivotné poistenie zanikne, ak nastane ktorakolvek z nasledovnychskuto&nostf:
1. Uplynutie doby trvania poistenia.

2. Vypoved zmluvy:
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a) Poistenie ako celok alebo poistenie jednotlivého poisteného moze vypovedat tak poistnik, ako aj poistovatel, do 2
mesiacov od uzavretia zmluvy, aj bez udania dévodu. Vypovedna lehota je osem dni a jej uplynutim poistenie zanikne.
V takom pripade ma poistovatel narok na poistné do zéaniku poistenia; pripadnd zvysnua Cast poistného vratime
poistnikovi.
b) Poistenie s bezne platenym poistnym méze poistnik vypovedat ku koncu poistného obdobia. Vypoved'v pisomnej forme
musi dorucit na adresu poistovatela, aspon Sest tyzdnov pred uplynutim poistného obdobia.
¢) Poistenie s jednorazovym poistnym moze poistnik vypovedat kedykolvek. Poistenie zanikne ku diiu doru¢enia pisomne;j
vypovede na adresu poistovatela.
VYSVETLENIE: Zmluvu méze poistnik vypovedat pocCas celej doby trvania poistenia ku koncu poistného obdobia.
Poistovatel méze zmluvu vypovedat len pocas prvych 2 mesiacov od jej uzavretia.

3. Nezaplatenie poistného:
Poistenie zanikne, ak poistnik nezaplati poistné v plnej vyske do 31 dni odo diia, kedy mu bola doru¢ena vyzva na jeho
zaplatenie. Vyzvu poistovatel poda na postu najneskér do 13 dni od splatnosti poistného, ktoré nebolo zaplatené a povazuje
ju za dorucenu na 18. den nasledujuci po dni, kedy bola podana na postu. Poistenie nezanikne, ak poistnik poistné zaplatili
skor ako mu prisla vyzva.

4. Odstupenie od zmluvy:

a) Do 30 dni od uzavretia zmluvy ma poistnik pravo od nej odstupit. Pisomné oznédmenie o odstupeni musi dorudit
na adresu poistovatela v uvedenej 30-dnovej lehote. V takomto pripade mu najneskér do 30 dni od odstdpenia
poistovatel vrati zaplatené poistné, ktoré znizi o vysku dovtedy vyplatenych poistnych plneni.

b) Pravo odstupit od zmluvy ako celku alebo v ¢asti jednotlivého poisteného mé aj poistovatel, a to do 3 mesiacov odo
diia, kedy zisti poruenie povinnosti uvedenej v kapitole VIII, &lanku 1, bodu 1 tychto VPPGZP, ak pri pravdivych a
Uplnych informaciach od poistnika a/alebo poisteného by zmluvu v rozsahu podla navrhu poistovatel neuzatvoril. V
takomto pripade poistnikovi poistovatel vrati zaplatené poistné, ktoré znizi o akékolvek splatné zavazky a zaroven aj o
vy$ku dovtedy vyplatenych poistnych plneni.

VYSVETLENIE: Ak poistovatel zisti, Ze poistnik a/alebo poisteny vedome uviedli nepravdivé a nelplné informécie pri uzavreti

zmluvy, alebo jej zmenéch, mdze od zmluvy odstupit.

5. Poistenie moze zaniknut aj z inych doévodov, ktoré st uvedené v zmluve, v prislusnych OPP, v Ob¢&ianskom zakonniku
v platnom znenf alebo v osobitnych pravnych predpisoch.

Clanok 2 — Dévody zaniku poistenia jednotlivého poisteného

Poistenie zaniké poistnou udalostou, ktorou je smrt poisteného.

Poistenie zaniké dovi§enim maximalneho vystupneho veku poisteného, podla prislusnych OPP.

Poistenie zanika, ak:

a) zamestnanec prestane vykondvat pracu pre poistnika v stlade s bodom 4 tohto &lanku,

b) zamestnanec prestane spliiat podmienky osoby oprévnenej k poisteniu,

c) poistna zmluva zanikne ako celok,

d) poistnik za zamestnanca nezaplati zodpovedajice poistné.

4. Pre ucely tohto poistenia sa rozumie, ze zamestnanec prestane vykonavat pracu pre poistnika v pripade:
a) ukoncenia pracovného pomeru zamestnanca, alebo

) Cerpania pracovného volna zamestnanca bez nahrady mzdy, alebo

) nastupu na materskd dovolenku a/alebo rodi¢ovskd dovolenku, alebo

) ak tyzdenny pracovny ¢as zamestnanca bude menej ako je stanovené v poistnej zmluve,
pokial'sa zmluvné strany nedohodnu inak.

1.
2
3
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DOLEZITE: Zamestnanec podla bodu 4, pism. b) az d) tohto ¢lanku sa povazuje za poisteného na zaklade poistnej zmluvy, _
pokial poistnik neoznéami poistovatelovi zmenu alebo ukoncenie platenia poistného za tohto zamestnanca. Poistenie v takom,&
pripade zanikd najneskér uplynutim kalenddrneho mesiaca, v ktorom nastala takato skuto¢nost.

VPPG

KAPITOLA VI - POISTNE

Clanok 1 - Poistné a platenie poistného

1. Poistné uréuje poistovatel podla nim stanovenych sadzieb pre jednotlivé druhy poistenia a v zavislosti od poistnej sumy,
vstupného veku poistenych osdb, poc¢tu poistenych oséb, doby poistenia, zdravotného stavu poistenych oséb, spdsobu
platenia a inych skuto¢nosti, ktoré maju vplyv na vysku poistného.

Doba platenia poistného je totozna s dobou trvania poistenia, ak nebolo dohodnuté inak.

3. Poistné je povinny poistnik platit v stanovenej vyske uvedenej v poistnej zmluve a za prislu§né poistné obdobia, ktoré
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st dohodnuté (bezné poistné) alebo naraz za celd dobu trvania poistenia (jednorazové poistné).

4. Bezné poistné za prvé poistné obdobie a kazdé dalSie nasledujice poistné obdobie musi byt zaplatené a pripisané na
Ucet poistovatela vzdy najneskor v prvy den prislusného poistného obdobia, ak nebolo dohodnuté inak.

5. Jednorazové poistné ma byt zaplatené v 1. den po podpise navrhu, najneskoér véak do 2 mesiacov po podpise navrhu.

DOLEZITE: Poistné je potrebné zaplatit bankovym prevodom. Poistné povazuje poistovatel za zaplatené datumom jeho
pripisania na bankovy Gcet. Po zaplateni prvého a jednorazového poistného odporic¢ame poistnikovi predlozit spolu s
navrhom doklad o jeho Uhrade. Poistovatel nie je povinny poslat pisomné upovedomenie na zaplatenie poistného,
doporucujeme nastavit si pri beznom poistnom napriklad trvaly prikaz na Uhradu, a to najmé pri mesac¢nej platbe poistného.
6. Pravo na poistné ma poistovatel vzdy do zaniku poistenia. Pripadnt zvy$nu Cast zaplateného poistného vrati poistnikovi,
ak nie je v tychto VPPGZP uvedené inak.
7. Na poistné zaplatené po dni jeho splatnosti mdze poistovatel uplatnit Urok z omeskania podla platnych pravnych
predpisov.
8. Na zéklade dohody s poistnikom, mdze poistovatel pouzit prebytky poistného k zvyseniu poistnych sum, pripadne k
znizeniu poistného na dalSie poistné obdobie.
9. Pokial sa poistnik dohodne so zamestnancami na cCiastocnom alebo Uplnom plateni splatok poistného, platia
nasledujuce podmienky pre vstup do poistenia:
a) Pokial je ziadost o G¢ast na poisteni predlozend pred ditiom alebo v def vzniku opravnenia k poisteniu, zamestnanec
bude poisteny odo dia vzniku opravnenia.
b) Pokial je Ziadost o Ucast na poisteni predloZzena po dni vzniku opréavnenia k poisteniu, nie vSak neskoér ako 31
(tridsatjeden) dni od datumu vzniku opravnenia, zamestnanec bude poisteny odo dfia podania Ziadosti o ucast na
poistent.

VYSVETLENIE: Ak je ziadost o ucast na poisteni podana po 31. (tridsiatom prvom) dni od datumu vzniku oprévnenia k
poisteniu alebo nasleduje po predchadzajicom zéniku poistenia z dévodu neplatenia poistného, je zamestnanec povinny
poskytnut dokumenty osvedcujluce jeho poistitelnost, stanovené poistovatelom. Ak poistovatel uznéa tieto dokumenty za
postacujluce, zamestnanec bude poisteny odo dna stanoveného poistovatelom, pokial sa zmluvné strany nedohodnt inak.

KAPITOLA VII - POISTNE PLNENIE

Clanok1- Uplatnenie naroku na poistné plnenie
1. Ak nastane poistna udalost, osoba, ktord méa pravo na poistné plnenie, musfjej vznik ¢o najskér ako je to mozné, pisomne
alebo elektronicky oznamit na adresu poistovatela a predlozit vietky potrebnédokumenty v pozadovanejforme.

DOLEZITE: Ak je poistnou udalostou smrt poisteného, je potrebné poistovatelovi predloZit tieto dokumenty:

a) pisomne vyplnené tlacivo ,Poistné hlasenie” alebo elektronicky vyplneny formular na nasej internetovej stranke v asti
,Nahlasenie poistnej udalosti®,

original alebo Uradne overend képiu umrtného listu a rodného listu poisteného,

koépiu listu o prehliadke mitveho,

kopie vsetkych lekarskych sprav a dokumentov suvisiacich s umrtim poisteného,

iné dokumenty, ktoré mdze poistovatel pozadovat v stvislosti s vySetrovanim poistnej udalosti, pricom tieto si v pripade
potreby vyziada od osoby, ktoré poistni udalost nahlésila.
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2. Ak poistnu udalost vysetrovala policia alebo iny prislusny orgéan, je potrebné poistovatelovi predlozit policajnu alebo inu
obdobnu dradnu spravu a zaznam o okolnostiach vzniku poistnej udalosti. Ak takouto spravou oprdvnenad osoba
nedisponuje, je potrebné uviest identifikacné Udaje prislusného organu, ktory udalost vysetroval. V pripade pracovného
Urazu je potrebné predlozit zdznam o nom.

3. Poistni udalost vysetri poistovatel bez zbytocného odkladu a poistné plnenie vyplati do 15 dni od ukoncenia _
vySetrovania potrebného na zistenie jej rozsahu. V pripade smrti poisteného vyplati poistné pinenie pre pripad smrti &
opravnenejosobe.

4. Poistné plnenie a iné penazné plnenia zo zmluvy su vyplatené v mene platnej na Uzemi Slovenskej republiky v ¢ase
ich vyplaty, pokial nie je v zmluve dohodnuté inak.

5. Pri vyplate poistného plnenia a/alebo iného penazného plnenia na bankovy Gcet, mdze poistovatel od poistnika,
poisteného, opravnenej osoby alebo inej osoby, ktorej bude poistné plnenie vyplacané, pozadovat vyplnenie tlaciva a
Uradné overenie podpisu.

VPPG

Clanok 2 — Vyluky z poistenia
Z poistenia podla zmluvy st vylucené tieto udalosti:



1. Smrt poisteného, ktory trpel na AIDS (Syndrom ziskaného zlyhania imunity), zahffiajdci syndrom celkového oslabenia
imunity spésobeny virusom HIV a jeho komplikacie, a ktory zarover zomrel na nasledky:

a) oportunnej infekcie (napr. pneumocystického zapalu pluc, dlhotrvajuceho zapalu Griev, virusovej alebo roztrasenej
hubovej infekcie a pod.),

b) zhubného novotvaru (napr. Kaposiho sarkdmu, lymfomu centralnej nervovej sistavy alebo inej nadorovej choroby)
alebo

c) samovrazdy.

V takomto pripade vyplati poistovatel opravnenej osobe celé zaplatené poistné za Zivotné poistenie, znizené o

akékolvek splatné zavazky poistnika voci poistovatelovi.

2. Udalosti, ktoré vznikli priamo alebo nepriamo nasledkom vojny alebo vojnovej operécie (vyhlasenej alebo nevyhldsenej)
alebo invézie, pdsobenia cudzich mocnosti, konfliktu, nepokojov, vzburou, ob¢ianskych nepokojov, obc&ianskej vojny,
revollcie, povstania, konspiracie, vojenskej sily, vynimoc¢ného stavu, stavu obliehania, alebo inou pri¢inou alebo
udalostou, ktoré viedli k vyhlaseniu alebo udrzovaniu stanného prava alebo stavu obliehania, nebude vyplatené poistné
plnenie podla skupinovej poistnej zmluvy.

3. Samovrazda poisteného do 1roka od vstupu do poistenia, bez ohladu na jeho dusevny stav.

DOLEZITE: Ak je poistenie jednotlivého poisteného platné viac ako 1 rok bez prerugenia, v pripade samovrazdy vyplati
poistovatel opravnenej osobe poistné plnenie pre pripad smrti poisteného dohodnuté v zmluve.

4. Udalosti, pri ktorych by vyplateniu poistného plnenia brénili pravne predpisy, ktoré sa vztahuju na ¢innost poistovatela
a/alebo na &innost ktoréhokolvek ¢lena skupiny, do ktorej patri (napr. z dévodu ochrany pred financovanim terorizmu).
5. Iné udalostiuvedené v OPP alebo v zmluve.

KAPITOLA VIl - PRAVA A POVINNOSTI

Clanok1- Préava a povinnosti poistnika a poistného
1. Poistnik a rovnako aj poisteny maju povinnost poskytnut pravdivé a Uplné informécie, ktoré sa tykaju poistenia a jeho
zmien.

DOLEZITE: Pokial u poistnika a/alebo u poisteného nastant zmeny, ktoré maji dopad na zmluvny vztah (napr. zmena
adresy sidla/miesta podnikania a pod.), st povinni takéto zmeny oznamit pisomne a/alebo elektronicky a to ¢o najskor ako
to je mozné. V pripade nahlasenia zmeny telefonicky alebo elektronicky, mame préavo vyziadat si aj pisomnu formu
oznamenia, pricom ste povinny nasej ziadosti vyhoviet; v opacnom pripade nie sme povinnitakdto zmenu vykonat.

2. Ak lekérske spravy, ktoré predlozi opravnend osoba, nebudu dostacujuce na preukézanie naroku na poistné plnenie, méa
poistovatel pravo pozadovat doplnenie alebo novu lekarsku spravu.

3. Prava vyplyvajice zo zmluvy moze poistnik previest na ind fyzické alebo prévnickd osobu len s predchadzajdcim
pisomnym suhlasom poistovatela.

4. Ak poistnik, poisteny alebo opravnend osoba nie si spokojni s tym, ako poistovatel vybavil ich staznost, alebo ak
nedostali odpoved v lehote na vybavenie staznosti, maju pravo podat navrh na alternativne riesenie sporu subjektu
alternativneho riesenia sporov. Takymto subjektom je aj Slovenské asociacia poistovni (www.poistovaciombudsman.sk,
email: ombudsman@poistovaciombudsman.sk).

Clanok 2 —Prava a povinnosti poistovatela

1. Poistovatel méa pravo skiumat zdravotny stav poisteného s jeho sthlasom a na zaklade informacii, ktoré si vyziada od

prislusnych zdravotnickych zariadeni a poskytovatelov zdravotnej starostlivosti.

Poistovatel ma prévo vziat spat navrh na uzavretie poistenia, ak zisti podstatné skuto¢nosti, ktoré su v rozpore s ndvrhom.

Poistovatel ma pravo primerane znizit poistné plnenie, ak na zéklade porusenia povinnosti uvedenej v bode 1¢lanku 1 tejto

kapitoly bolo v zmluve ur¢ené nizsie poistné.

W

KAPITOLA IX-ZMENY

Clanok1-Zmena zmluvy

1. Ziadost o zmenu a/alebo doplnenie zmluvy musi byt vykonana a nadobuda G&innost uzavretim pisomného dodatku k
zmluve, pokial v zmluve nie je uvedené inak. Tento dodatok musi byt schvéleny a podpisany poistovatelom, ako
aj poistnikom.

Clanok 2 - Zmena poistnej sumy

1. Pocas doby trvania poistenia moéze poistnik kedykolvek poZiadat o zmenu poistnej sumy Zivotného poistenia. Pisomnu
Ziadost vo forme ,mesacného hlasenia“ po doruc¢eni poistovatel posudi. V pripade schvélenia Ziadosti, poistovatel zmeni
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poistni sumu zivotného poistenia a potvrdi ju vydanim dodatku k zmluve. Zmena bude platna ku driu uc¢innosti dodatku
k zmluve.

VYSVETLENIE: Nakolko pri zvySeni poistne] sumy poistovatel dodatocne ocefiuje poistné riziko, je nutné na vyZiadanie
dorucit na nasu adresu spolu s vyplnenou Ziadostou o zvyS$enie poistnej sumy aj vyplneny zdravotny dotaznik. Dodato¢ne si
mozeme vyziadat lekarske spravy a/alebo vysledky lekarskych vysetrent.

DOLEZITE: Zmena poistnej sumy, mé vplyv na vysku poistného. Ak Ziadost poistnika o zmenu poistnej sumy schvali
poistovatel, tak poistni sumu zmeni ku diu Uc¢innosti dodatku. V pripade, ak je poistnd suma dohodnutd v zmluve ako
nasobok mzdy poistného, nie je pri zmene poistnej sumy z dévodu Upravy mzdy poistného vydany dodatok ku zmluve. Této
zmena poistnej sumy je platnd od mesiaca, za ktory bola pisomnéa Ziadost o zmenu vo forme ,mesac¢ného hlasenia“
poistovatelovi doruc¢ena.

Clanok 3 — Zmena opravnenej osoby

1. AZ do vzniku poistnej udalosti (smrti poisteného), méze poisteny so suhlasom poistnika zmenit opravnené osoby.

DOLEZITE: Zmena opravnenej osoby je G&inna ditiom dorudenia pisomnej ziadosti ,tlativo na ur&enie opravnenej osoby*

na nasu adresu.

Clanok 4 — Zmena poétu poistenych oséb

1. Pocas doby trvania poistenia moze poistnik kedykolvek poZiadat o zmenu poctu poistenych oséb. Pisomnu Ziadost
vo forme ,mesacného hldsenia“ po doruceni poistovatel posudi. V pripade schvélenia ziadosti je tdto zmena platna
od mesiaca, za ktory bola tato Ziadost poistovatelovi dorucena.

DOLEZITE: Zmena po&tu poistenych oséb, méa vplyv na vysku poistného.

Clanok 5 — Zmena poistného krytia a zmena alebo doplnenie poistnej zmluvy

1.V pripade zmeny poistného krytia, uvedeného v prehlade plnenia skupinovej poistnej zmluvy (napr. nasledkom ingj
klasifikacie zamestnanca alebo zmeny vysky jeho prijmu) platia nasledovné ustanovenia:

a) poistnik objektivne stanovi zaradenie jednotlivych zamestnancov do prisludnych skupin oséb oprévnenych
k poisteniu.
b) Gcinnost zmeny zaradenia zamestnanca nastava v stlade s ustanoveniami poistnej zmluvy.

2. Ak je nasledkom zmeny zaradenia podla bodu 1 tohto ¢lanku zmena poistnej sumy a pracovnik do¢asne nevykonéva
pracu pre poistnika, i¢innost tejto zmeny nastédva opatovnym vznikom opréavnenia zamestnanca k poisteniu.

3. Ak opatovny vznik oprédvnenia zamestnanca k poisteniu nastane po uplynuti 31 dni odo dnfia zmeny zaradenia
zamestnanca podla bodu 1 tohto ¢lanku, alebo ak zamestnanec neuhradi poistné podla novych podmienok, poistna
suma nebude zvyS$ena. Zamestnanec je povinny preukéazat poistovatelovi svoju poistitelnost.

4. Ak na zéklade poziadavky poistnika bude zamestnanec nadalej poisteny po tom, ako nastala niektord zo skuto¢nosti
uvedenych v kapitole V, &lanok 2, bod 4, pism. b) — d) tychto VPPGZP, vy$ka poistného krytia bude stanovena v rovnake;
vyske ako bola bezprostredne pred nastanim niektorej z uvedenych skuto¢nosti.

KAPITOLA X - ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 1- Poplatky
1. Poplatky za notéra alebo iné néklady, ktoré suvisia s akoukolvek vyplatou zo zmluvy, zndSa osoba, ktorej sa poistné
plnenie vyplaca.

Clanok 2 — Pravny poriadok a siidne spory

1. Jazykom pre komunikéaciu je slovensky jazyk.

2. Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

3. Vsetky spory, ktoré mdzu zo zmluvy vzniknut, je opravneny rozhodovat prislusny sid Slovenskej republiky.

.

Clanok 3 - Komunikacia N

1.

Poistovatel mé pravo vyuzivat alternativne komunikacné prostriedky (telefén, e-mail, SMS) alebo zékaznicku zénu nag
internetovej stranke poistovatela pre vzajomnu komunikéaciu s poistnikom, poistenymi a/alebo ich pravnymi zéstupcami v =
suvislosti s uzatvorenim a spréavou poistenia, rieSenim poistnych udalosti a ponukou produktov a sluzieb poistovatela a
spolupracujucich obchodnych partnerov, pokial tento spdsob vzajomnej komunikacie vyslovne neodmietnu. Tieto
prostriedky sltzia k urychleniu vzadjomnej komunikéacie, avsak nenahradzuju pisomnu formu Ukonov v pripadoch, kedy
pisomnu formu vyzaduje zakon, tieto VPPGZP alebo poistna zmluva.

VYSVETLENIE: Komunikovat modze poistovatel nielen pisomne, ale aj telefonicky a elektronicky, napriklad cez e-mail
a iné komunikac¢né prostriedky alebo prostrednictvom zékaznickej zony na internetovej stranke. Pri niektorych pravnych
Ukonoch musi mat komunikacia pisomnu formu, napriklad ako je poistka, vypoved poistenia, pripadne iny ikon, pri ktorom



je to uvedené v tychto VPPGZP.
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4.

Dokumentéciu poistnikovi a/alebo poistenému bude poistovatel zasielat zabezpecene cez prostriedky elektronickej
komunikacie, pokial sa s poistnikom a/alebo poistenymi na tom dohodne.

Skutoc¢nosti a Ukony, o ktorych to stanovuju pravne predpisy,a/alebo u ktorych to vyslovne pozaduje poistovatel, je
potrebné dorucit v pisomnej forme.

nok 4 — Doruéovanie

Pisomnosti dorucuje poistovatel na posledni znamu adresu, ktord mu bola ozndmena poistnikom, poistenym alebo
opravnenou osobou.

Pisomnost povazuje poistovatel za doru¢ent driom, ked'si ju adresat alebo jeho oprédvneny zastupca prevezme, ako aj
driom, ked ju adresat alebo jeho oprdvneny zastupca odmietneprevziat.

Ak existuje prekazka na strane adresata, kvoli ktorej nie je mozné pisomnost dorucit, poistovatel ju povazuje za
doru¢end drom, ked uplynie lehota na ulozenie zasielky u dorucovatela. To plati, aj ked sa adresat o doruceni
nedozvedel.

Tento ¢lanok sa primerane uplatni aj na doru¢ovanie dokumentov prostriedkami elektronickej komunikacie podla
¢lanku 3 tejto kapitoly.

nok 5 - Zaver

Prava a povinnosti zmluvnych strdn, ktoré nie sU upravené touto poistnou zmluvou sa spravujd prislusnymi
ustanoveniami véeobecne zavéznych pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike, najma Obc¢ianskeho zékonnika
a zékona ¢.39/2015 Z.z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Od ustanovenf tychto VPPGZP sa mozno v zmluve a/alebo v prislusnych OPP odchylit pripadne ich doplnit, pokial je
to v zmluve, v tychto VPPGZP alebo v prislunych OPP uvedené.

Poistovatel méa pravo z véazneho objektivneho dévodu (napr. z dévodu zmeny pravnych predpisov) bez oznamenia
zmenit Urokovu sadzbu alebo vysku inych poplatkov za svoje sluzby, rovnako si vyhradzuje pravo menit jednostranne
podmienky zmluvy na dobu neurcitl, o c¢om budeme poistnika bez zbyto¢ného odkladu informovat. Poistnik méa pravo
tato zmluvu bezplatne a s okamzitou uc¢innostou vypovedat.

Tieto VPPGZP boli poistovatelom schvalené a st Géinné odo dia 16.1.2023.

MetLife Europe d.a.c., pobocka poistovne z iného &lenského §tatu, sidlo: Pribinova 10, 811 09 Bratislava, Slovenska republika, pravna forma: organizaéna zlozka
podniku zahrani¢nej osoby, ICO: 47 257 105, zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, Oddiel: Po, Vlozka ¢.:2699/B, organiza¢na zlozka MetLife
Europe designated activity company, sidlo: Lower Hatch Street, On Hatch 20, Dublin, Irsko, zapisand v Irskom Registri Spolo¢nosti v Dubline pod ¢&. 415123.

Informacie o spracivani a ochrane osobnych Udajov st uverejnené na webovom sidle poistovatela www.metlife.sk v ¢asti Pre klientov/Informécie pre klientov
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