KOMU o
poistovna I

VIENNA INSURANCE GROUP

VEREJNY PRIiSLUB

spolognosti KOMUNALNA poistovita, a.s. Vienna Insurance Group, so sidlom Stefanikova 17,
811 05 Bratislava, ICO: 31 595 545, zapisanej v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava il,
Oddiel: Sa, Viozka & 3345/B (dalej len ,poistoviia’) na rozéirenie povinného zmluvného poistenia
zodpovednosti za $kodu sposobend prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,PZP*) o asistenéné sluzby

,Ponehodova asistencia“.

Poistoviia adresuje touto formou podfa § 850 zakona & 40/1964 Zb. Obgianskeho zakonnika v zneni
neskorsich predpisov fyzickym a prévnickym osobam, na ktoré sa ako drzitela motorového vozidla (dalej len
drziteF") v sulade s ustanoveniami zakona €. 381/2001 Z. z. 0 povinnom zmiuvnom poisteni zodpovednosti
za $kodu sposobeni prevadzkou motoroveho vozidla a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o PZP") vztahuje v poistovni uzavretd poistna zmiuva PZP, ktorej
rozsah zahfiia pravo na poskytnutie asistentnych sluzieb z PZP, ktorych obsahom su sluzby technickej
asistencie (dalej len ,poistna zmluva PZP*) tento verejny prisfub na poskytnutie asistenéného pinenia

,,Ponehodova asistencia* (dalej aj ,VPpa“).

V pripade, ak drzitel alebo in& poistena osoba podra zakona o PZP sposobi skodu, ktora je podfa poistnej
zmluvy PZP poistnou udalostou, pri ktorej zé&rovefi ddjde k poskodeniu poisteného motorového vozidla (dalej
len ,asistenéna udalost™), na ktorého prevadzku sa vztahuje poistna zmluva PZP (dalej len ,asistované
vozidlo*), poistoviia poskytne sluzby Ponehodovej asistencie, za kumulativneho spinenia uvedenych
podmienok:
a) asistované vozidlo je v poistovni poistené poistnou zmiuvou PZP, ktorej zatiatok prvého poistného
obdobia alebo zatiatok dalsieho poistného obdobia je od 01.01.2026 do 31.12.2026 a ktorej rozsah zahimia
pravo na poskytnutie asistenénych sluzieb z PZP, ktorych obsahom su sluzby technickej asistencie
(v8etky motorové vozidia s vynimkou motorovych vozidiel patriacich do poistnej triedy SJ1, SJ2, SL11,
SL12, SL2, t. j. s vynimkou autobusu uréeného na prevadzku iba v MHD, trolejbusu a pripojného vozidla),
pricom ku vzniku asistentnej udalosti musi déjst pogas trvania zmluvného vztahu o PZP asistovaného
vozidia v poistnom obdobi od 01.01. 2026 do 31.12. 2026,
b) v &ase vzniku asistentnej udalosti, z ktorej by inak vznikol narok na asistenéné pinenie podfa VPpa,

oviia neeviduje na uzatvorenej poistnej zmiuve PZP splatni pohfadavku na poistnom; v opacnom

poist’
dfa pism. a) najskor odo dita

pripade narok na asistentné pinenie vznika za asistentné udalosti po
nasledujiiceho po zaplateni poistného za aktuaine poistné obdobie,

na asistované vozidio nie je s poistoviiou ani so Ziadnym inym poistovatefom v ¢ase asistencnej udalosti
uzavreté Ziadne platné a uginné havarijné poistenie (uveden skuto¢nost je drZitef asistovaného vozidla

povinny deklarovat testnym vyhlasenim),
d) asistované vozidlo je riadne prihlasené do evidencie vozidiel v Slovenskej republike so zapisom drZitefa

asistovaného vozidla,
asistenna udalost nastala na izemi &tatu systému Zelenej karty (1zemna platnost' poistenia PZP),

e)

f) poistoviia si vyhradzuje pravo prostrednictvom asistenénej spolotnosti GLOBAL ASSISTANCE
SLOVAKIA, s.1.0., so sidlom Stefanovi¢ova 4, 811 04 Bratislava, 180: 35903 473, zapisana v Obchodnom
registri Mestského stdu Bratislava Ill, oddiel: Sro, viozka &. 33438/B (dalej len ,asistencna spoloénost™)
urgit poverena osobu, ktora vykona tkony Ponehodovej asistencie. Na poskytnutie asistenéného pinenia
20 strany inych os6b ako asistenéna spolocnost nie je podfa VPpa narok,

g) kakonom Ponehodovej asistencie a poskytnutiu asistenéného pinenia podfa VPpa je nutné spristupnenie

a pristavenie asistovaného vozidla na tzemi Slovenskej republiky na konkrétnom mieste
a v éase uréenom poistoviiou prostrednictvom asistendnej spolognosti po dohode s drzitefom
asistovaného vozidla, inak narok na poskytnutie asistenéného plnenia nevznika. Poskytnutie asistentného
plnenia bez predchadzajaceho suhlasu poistovne mimo Uzemia Slovenskej republiky je na zaklade VPpa

vylicené,

h) na PZP uzavreté na zvla$tne evidencné &isla obsahujuce pismeno V", ,C* a ,M" sa VPpa nevztahuje.
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Ponehodova asistencia za podmienok uvedenych vo VPpa zahffia bezplatné asistentné pinenie v rozsahu:

1.
2.
3.

technicka obhliadka asistovaného vozidla,

fotodokumentécia a zapis o technickej obhliadke asistovaného vozidla s uréenim technoldgie opravy,
vypodet/kalkulacia nakladov na opravu asistovaného vozidla podfa podmienok uréenych zmluvnym
opravcom poistovne, ktory je zaradeny v zozname dostupnom na webovej stranke www._slovexperta.sk,
na podstranke zmluvné servisy, typ: zmluvny servis, iba neautorizované (dalej len ,opravca poistovne
kategorie ,B™),

overenie ekonomickej rentability opravitelnosti asistovaného vozidla,

uréenie zostatkovej hodnoty asistovaného vozidla po totalnej $kode, stanovenie hodnoty vraku
elektronickou burzou alebo odbornym odhadom,

odporudenie a smerovanie opravy asistovaného vozidla zmluvnemu opravcovi poistovne kategoérie ,B",
odporuéenie opravcovi poistovne kategorie ,B“, aby vykonal opravu asistovaneho vozidla v sulade
s kalkulaciou nékladov podla bodu (3.).

Dokumentacia z Ukonov Ponehodovej asistencie podla bodu 2. aZz 6. bude spristupnenad drzitefovi
asistovaného vozidla vo forme elektronického dokumentu zaslaného na emailovu adresu oznamenu drZitefom

asistovaného vozidla.

VPpa je u&inny vo&i vopred neobmedzenému po&tu oséb a narok na poskytnutie asisten¢ného plnenia za
podmienok v iom uvedenych mé osoba, ktora ich splia.

Poistoviia si vyhradzuje pravo VPpa kedykolvek odvolat alebo zmenit, pri€om zmeny budd platné diiom ich
zverejnenia na www.kpas.sk a U&inné ditom uvedenym v odvolani VPpa alebo jeho zmene.

V Bratislave 13.11.2025

{
...............................................

Ing;'"SIévka Miklosova RNDr. Milan Fleischhacker
predsédniéka predstavenstva tlen predstavenstva

a generalna riaditelka KOMUNALNA poistoviia, a.s.
KOMUNALNA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group

Vienna Insurance Group
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