A MetLife

Formular o dolezitych zmluvnych
podmienkach uzatvaranej poistnej zmluvy
investi¢ného zivotného poistenia

1. UPOZORNENIE

Tento formular obsahuje informécie suvisiace s uzatvorenim poistnej zmluvy podia zakona €. 39/2015 Z. z. o poistovnictve, ktoré maju poméct poten-
cidlnemu klientovi pri pochopeni povahy, obsahu, rizik, nékladov, moznych vynosov a strét stvisiacich s poistnym produktom. Formular neobsahuje
Uplny rozsah prav a povinnosti, ktoré potencidlnemu klientovi vyplyvaju z uzatvorenia poistnej zmluvy.

2. INFORMACIE O POISTOVATEL'OVI A KONTAKTNE UDAJE

MetLife Europe d.a.c., pobocka poistovne z iného Clenského Statu, sidlo: Pribinova 10, 811 09 Bratislava, Slovenska republika, pravna forma: organi-
zatna zlozka podniku zahranicnej osoby, ICO: 47 257 105, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Po, Viozka €.: 2699/B,
organizaéna zlozka MetLife Europe designated activity company, sidlo: Lower Hatch Street, On Hatch 20, Dublin, Irsko, zapisana v Irskom Registri
Spolo¢nosti v Dubline pod ¢&. 415123 (dalej aj ,Poistovatel” alebo ,MetLife*). Telefonne Cislo: +421 2 59 363 111, 0800 800 008; E-mailova adresa:
metlife@metlife.sk; Webové sidlo: www.metlife.sk.

3. CHARAKTERISTIKA POISTNEJ ZMLUVY A DOLEZITE ZMLUVNE PODMIENKY

Na zaklade navrhu na uzavretie poistenia (dalej iba ,Navrh*) mbze byt uzatvorena poistna zmluva investi¢ného Zivotného poistenia alebo Zivotného
poistenia. Konkrétny rozsah a obsah Vasej poistnej zmluvy zavisi od jednotlivych poistnych kryti, vratane doplnkovych poisteni podfa Navrhu.

Ak uzatvarate investicné Zivotné poistenie, ku ktorému sa vztahuje aj tento Formular, je tato informacia uvedena na prvej strane Navrhu. Nazov prislus-
ného produktu investiéného Zivotného poistenia (dalej aj ,IZP“), ktory mé byt na zaklade Vadej zmluvy uzavrety, je uvedeny na strane 2/7 Navrhu
a koreSponduje so skratkou jednotlivych poistnych podmienok uvedenych v zatvorke v odseku niZsie.

Nazov poistného produktu: Investi¢né zivotné poistenie TrendLife (OPP BIZP),
Investicné Zivotné poistenie PlusLife (OPP IIZP),
Investicné Zivotné poistenie pre deti Kamaréat (OPP 11ZP).

Popis poistného produktu (popis poistenia, poistné rizika, vSeobecna charakteristika poistného plnenia) a sposob urcenia vysky poist-
ného plnenia:

Zakladné Zivotné poistenia:

Investiéné Zivotné poistenie (OPP RIZP alebo OPP IIZP) — poistnym rizikom je smrt poisteného a investiéné Zivotné poistenie.

ViySka poistného pinenia pri investichom Zivotnom poisteni zavisi od po¢tu a aktuélnej hodnoty podielovych jednotiek.

Ak poisteny zomrie poCas doby trvania poistenia, vyplatime opravnenym osobam v zavislosti od zvoleného variantu poistného pinenia pre pripad smrti
nasledovné:

1) Vy$Siu z hodndt - poistna suma alebo hodnota bezného Gctu. K tomu bude pripoéitana hodnota Specialneho uctu, ak bol vytvoreny.

2) Sucet hodndt — poistna suma a hodnota bezného Uctu. K tomu bude pripo€itana hodnota Specialneho Gctu, ak bol vytvoreny.

Na vypocet poistného plnenia sa pouzije operaéné cena platna v defl smrti poisteného.

Pri doZiti sa poisteného konca poistenia, vyplatime poistenému hodnotu G&tov ku dfiu z&niku poistenia. Na jej vypodet pouzijeme odkupnu cenu platnd
v denl zaniku poistenia.

Doplnkové poistenia: V poistnej zmluve je mozné dojednat aj nasledujlce doplnkové poistenia, z ktorych stéastou poistnej zmluvy su len tie, ktoré
suU uvedené vo VaSej zmluve.

Poistné pinenie jednotlivych dopinkovych poisteni je pefiazné plnenie vyplatené v pripade poistnej udalosti, ktoré moZe mat formu jednorazovo vypla-
tenej poistnej sumy, dennej davky, mesaénej vyplaty, percenta poistnej sumy podfa prislusnej tabufky alebo oslobodenia od platenia poistného. BliZsi
popis poistného plnenia pre jednotlivé doplnkové poistenia je uvedeny v prislusnych osobitnych poistnych podmienkach, ktoré platia pre jednotlivé
doplinkové poistenia (dalej iba ,0PP), a to v kapitolach tykajucich sa popisu poistného pinenia.

+ Smrt s kon3tantnou poistnou sumou a/alebo Smrt s klesajlcou poistnou sumou (TDV) - poistnym rizikom je smrt poisteného. Ak poisteny zomrie
poCas doby trvania poistenia, oprdvnené osoby maju narok na poistné plnenie vo vyske poistnej sumy platnej ku diiu smrti poisteného.

« Kritické choroby, Karcindm in situ, Diabetes (Cl) - poistnym rizikom je diagnostikovanie kritickej choroby alebo podstupenie operacie krytej poistenim.
+ Zenské kritické choroby (WDE) - poistnym rizikom je diagnostikovanie kritickej choroby krytej poistenim.

+ Komplikacie v tehotenstve a pri porode (RM) - poistnym rizikom je hospitalizécia v pripade rizikového tehotenstva, hospitalizacia matky na jednotke
intenzivnej starostlivosti, hospitalizacia novorodenca na jednotke intenzivnej starostlivosti, smrt matky pri porode.
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+ Pracovnd neschopnost (PN) — poistnym rizikom je praceneschopnost poisteného nésledkom drazu a/alebo choroby.

+ Invalidita (PIS) - poistnym rizikom je invalidita poisteného z dévodu Urazu a/alebo choroby.

+ Smrt nasledkom urazu (ADI) - poistnym rizikom je smrt poisteného nasledkom Urazu.

+ Trvalé nésledky Urazu a trvalé nasledky urazu s progresivnym plnenim do 1000 % (ADI) — poistnym rizikom su trvalé nasledky Urazu poisteného.
+ Zlomeniny a popaleniny (BBB) - poistnym rizikom je zlomenina a/alebo popalenina poisteného nasledkom trazu.

+ Denné davky za lieCenie urazu (OC) - poistnym rizikom je nevyhnutna liecba telesného poSkodenia vzniknutého néasledkom urazu.

+ Bolestné za lieenie trazu (OCP) — poistnym rizikom je lie€ba telesného poSkodenia vzniknutého nésledkom Urazu.

+ Hospitalizacia, chirurgicky zakrok (HS) — poistnymi rizikami st hospitalizacia alebo podstipenie chirurgického zakroku z dévodu Urazu a/alebo choroby.

* Lekarske konzultacie (TM) - poistnym rizikom je akutny, komplikovany a vazny zdravotny stav alebo choroba, vyzadujlce lekarske konzultacie
spolo¢nostou World Care International Ltd.

+ Detské kritické choroby (CICH) — poistnym rizikom je diagnostikovanie kritickej choroby alebo podstipenie operacie krytej poistenim.
+ Oslobodenie od platenia poistného (W) — poistnym rizikom je Uplna a trvala invalidita poistnika.
+ Oslobodenie od platenia poistného v prospech deti (CPA) — poistnym rizikom je smrt alebo Uplna a trvala invalidita poistnika.

+ Moje dieta (MCH), ktoré kryje naledujlce poistné rizika:
- trvalé nasledky urazu poisteného
- Zlomeniny a/alebo popaleniny poisteného nasledkom drazu
- hospitaliz&ciu z dvodu Urazu a/ alebo choroby
- podsttpenie chirurgického zakroku alebo Specifického chirurgického oSetrenia z dévodu urazu a/ alebo choroby

+ Asistencné sluzby (AS) — poistnym rizikom je nahla zmena zdravotného stavu poisteného spdsobena trazom alebo chorobou.

Vseobecna informacia o poistnej dobe a poistnom obdobi: Zakladné Zivotné poistenie méze byt uzatvorené na urcitd dobu, alebo do urcitého
veku poisteného. Pri doplnkovych poisteniach je poistna doba 1 rok, priom sa automaticky predizuje vzdy na dalSich 12 mesiacov ak ziadna zo
zmluvnych stran neoznami pisomne druhej zmluvnej strane v lehote 6 tyZdiov pred uplynutim tejto doby, Ze nema zaujem na pred|Zeni poistenia.
Poistné obdobie je asové obdobie, ktoré si poistnik voli v Navrhu a za ktoré pravidelne plati poistné. Poistné obdobie méze byt mesaéné, Stvrtrotné,
polroéné alebo ro¢né. Poistna doba aj poistné obdobie st uvedené v poistnej zmluve.

Podmienky, za ktorych nevznika Poistovatefovi povinnost' poskytnit' poistné pinenie, alebo je poistovatel opravneny poistné pinenie
znizit: V urCitych situaciach nebude poistné plnenie vyplatené, pripadne nebude vyplatené v pinej vyske. Konkrétne obmedzenia, vyluky a vynimky
z poistenia su uvedené v Kapitolach - Poistné pinenie a Prava a povinnosti vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre Zivotné poistenie (dalej
~PPZ"), Vseobecnych poistnych podmienkach pre poistenie Urazu a/alebo choroby (dalej ,VPPUCH®), ako aj v prislusnych OPP. Jednotlivé poistné
udalosti a podmienky vzniku naroku na poistné plnenie su blizSie definované vo VPPZ, VPPUCH a v prislusnych OPP.

Poist'ovatel' ma pravo znizit' poistné plnenie aj v nasledujucich v pripadoch: ak do$lo k poistnej udalosti nasledkom poZitia alkoholu a/alebo
inych omamnych, toxickych a/alebo inych navykovych latok; ak Uraz, ktory spdsobil poistenému telesné poskodenie nebol Poistovatelovi nahlaseny
do 14 dni od vzniku trazu v zmysle prislusnych OPP (toto ustanovenie sa v3ak nevztahuje na pripady, ked to zavaznost alebo povaha Urazu ne-
dovoluje); ak poisteny nevyhladal alebo nedodrZal pokyny kvalifikovaného lekara; nedodrZal predpisanu lie€bu; ak nepravdivo odpovedal na otazky
poistovatela resp. zami€al podstatné udaje tykajlce sa poistnej udalosti; ak nepredloZil Poistovatelovi pozadované dokumenty v zmysle prisludnych
OPP; ak poistovatel zisti, Ze rozhodnutie o uznani invalidity nezodpoveda zdravotnému stavu poisteného; ak poisteny porusi povinnost ziskat sthlas
asistencnej centraly na poverenie dodavatela sluzieb; alebo ak poisteny neskorym alebo pomalym pristupom spdsobil zvySenie nakladov za ukony,
ktorych Uhrada ma byt st¢astou poistného plnenia.

Informacia o spdsobe stanovenia a platenia poistného, jeho splatnosti a o désledkoch nezaplatenia poistného:

Poistné je uréené podla nami stanovenych poistnych sadzieb pre jednotlivé druhy poistenia a v zavislosti od poistnej sumy, vstupného veku poiste-
ného, doby poistenia, zdravotného stavu poisteného a dalSich skuto¢nosti, ktoré majd vplyv na vysku poistného. Pri investiCnom Zivotnom poisteni
je poistné urcené nielen na krytie rizika a poplatkov, ale aj na investovanie. Celkové poistné uréime na zaklade vSetkych dohodnutych rizik. Bezné
poistné je splatné v prvy def prisluSného poistného obdobia. Jednorazové poistné je splatné ku diiu zaciatku poistenia.

Na poistné zaplatené po dni jeho splatnosti mdZeme uplatnit' trok z omeSkania. Ak poistné nezaplatite v pinej vySke do 31 dni odo diia, kedy Vam
bola doruena nasa vyzva na jeho zaplatenie, poistenie zanikne.

Ak pri Investiénom Zivotnom poisteni nebolo do 31 dni odo dia doru¢enia nasej vyzvy zaplatené bezné poistné, ktoré mate s nami v zmluve dohodnu-
té, dizné poistné (rizikovy poplatok, poplatok za spravu Gétu, poistné za dopinkové poistenia) bude platené automaticky z hodnoty bezného Uctu alebo
odkupnej hodnoty bezného uctu. Automatické zaplatenie poistného slizi na preklenutie obdobia, pogas ktorého nema Poistnik finanéné prostriedky na
Uhradu bezného poistného a zarover si chce zachovat poistné krytie. Pocas tohto rezimu platenia poistného z bezného Gctu sa nenakupuju podielové

jednotky, pricom blizsie informacie st uvedené v kapitole XIV VPPZ.

Doplnkové administrativne sluzby, ktorych spoplatnenie nie je zahrnuté v poistnom, poplatky s nimi spojené a spdsob spristupiiovania
informacii o ich zmene: Poistovatel je opravneny Uctovat poistnikovi poplatky za tkony, ktoré vykonava na Ziadost poistnika. Tieto poplatky su
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uvedené v Tabufke poplatkov a limitov pre investi¢né Zivotné poistenie (dalej ,Tabulka poplatkov*), ktord je sucastou poistnej zmluvy. Pripadné zmeny
v tejto tabulke uverejnime na naSom webovom sidle.

Sposob zaniku poistnej zmluvy: Poistenie mdze zaniknut z dévodu pisomnej vypovede, pre neplatenie poistného, odmietnutim poistného pinenia,
pisomnym odsttpenim od poistnej zmluvy, z dévodu smrti poisteného alebo z dalSich dovodov, ktoré spdsobuji zanik poistenia. V pripade odstipenia
sa zmluva od zaCiatku rusi. Jednotlivé spdsoby zaniku poistnej zmluvy blizSie upravuje § 800-803 Obcianského zakonnika, VPPZ v Kapitole IV — Za-
Ciatok, koniec a doba trvania poistenia a v Kapitole V - Zanik poistenia, ako aj prislusné OPP v kapitolach s nazvom Zanik poistenia. Poistenie neza-
nikne pre neplatenie poistného pri Investicnom Zivotnom poisteni, ak sa uplatni Specificky postup automatickeho zaplatenia poistného, pricom blizsie
informacie st uvedené v kapitole XIV VPPZ.

Dalsie podmienky uzavretia poistnej zmluvy: Poistna zmluva méze byt uzavreta za predpokladu, Ze bude na adresu sidla Poistovatela dorugeny
Uplne, pravdivo a spravne vyplneny Navrh, vSetky informacie vyZadované Poistovatefom potrebné na vyhodnotenie rizika pre vSetkych navrhova-
nych poistenych, zaroveri budu splnené podmienky poistitelnosti zvoleného poistenia, zaplatené poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové
poistné, a Poistovatel tento Navrh prijme.

Upozornenia na ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré umoziuju Poistovatelovi vykonavat' zmeny poistnej zmluvy podfa platnych pravnych

predpisov bez siihlasu druhej zmluvnej strany:

* V pripade zmeny pravneho prostredia a/alebo poZiadaviek regulatora je Poistovatel opravneny menit Tabulku poplatkov, ktora je sti¢astou poistne;
zmluvy. V pripade zmeny trhového vyvoja je Poistovatel opravneny zmenit poplatok za spravu investiéného programu. VSetky zmeny budi uverej-
nené na naSom webovom sidle.

* V suvislosti so zmenami v lekarskej vede je Poistovatel opravneny menit tabufky pre ocenenie niektorych dopinkovych poisteni, ktoré st uvedené v Prilo-
hach k VPPZ, VPPUCH a OPP (dalej ,Prilohy*). O pripadnej zmene bude poistnik informovany. Aktualne Prilohy uverejnime aj na naSom webovom sidle.

« Pri poisteni invalidity (PIS) ma Poistovatel v pripade zmeny legislativy pravo zmenit spdsob postdenia miery invalidity v zmysle OPP, ktoré sa
vztahuju na toto poistenie. O pripadnej zmene bude poistnik informovany.

Dalsie vyhody, ktoré mozu byt v poistnej zmluve dohodnuté:

Poistovatel méZe poskytnit:

* Pri bezne platenom investiénom Zivotnom poisteni bonus v zavislosti od vysky poistného;

« Pri doplnkovych poisteniach bonus za bez§kodovy priebeh a bonus za vernost, ak su tieto si¢astou prislusnych OPP; alebo
* Pripadne dalSie vyhody, ktoré budu uvedené vo VaSej zmluve.

Upozornenie: Podla § 792a ods. 5 Obcianskeho zékonnika, ak poistovatel poskytne Udaje tykajice sa moZnych platieb nad ramec dohodnutych
platieb podfa poistnej zmluvy, poistovatel je povinny poskytnat' Vam vzorovy prepocet, pri ktorom sa mozné poistné plnenie bez zmeny inych Gasti
vypoctu vypocita s tromi réznymi drokovymi sadzbami.

Uistite sa prosim, Ze pred uzatvorenim investi¢ného Zivotného poistenia Vam bol poskytnuty takyto vzorovy prepocet poistenia s tromi
réznymi arokovymi sadzbami.

4. DODATOCNE INFORMACIE TYKAJUCE SA INVESTICNEHO ZIVOTNEHO POISTENIA

Informécie o investi€nom riziku:

Pri investi¢nom zivotnom poisteni (,1ZP*) vySka poistného pinenia z&visi od hodnoty podielovych jednotiek nadobudnutych investovanim poistného.
Doterajsi a/alebo propagovany vynos nie je zarukou budlceho vynosu.

Upozornenie: S investovanim do financnych nastrojov je spojené aj riziko. Hodnota investicie sa moZe aj zniZovat a nie je zaru¢end névratnost p6-
vodne investovanej sumy.

Informécie o podmienkach a spdsobe uréenia odkupnej hodnoty pri odkupe alebo Ciastoénom odkupe:

Odkupna hodnota poistenia IZP sa stanovi ako su¢et odkupnych hodn6t vSetkych programov evidovanych na beznom a Specialnom ucte po odpo-
¢itani odkupnych poplatkov podfa Tabulky poplatkov. Odkupna hodnota jednotlivého programu je vypocitana ako sucin poétu podielovych jednotiek
daného programu a odkupnej ceny tychto jednotiek v danom Case. Pri Ciastoénom odkupe sa hodnota Uétov poistenia zniZi o sumu, ktoru si Ziadate
odkupit a o odkupné poplatky uvedené v Taburke poplatkov. Odkupna hodnota zavisi od aktualnej hodnoty podielovych jednotiek. Presna informacia
0 tom, ako sa vypocita odkupna hodnota poistenia je uvedena v Kapitolach X a XIll ¢lanok 5 VPPZ.

PriIZP s bezne platenym poistnym odkup nie je moZny, pokial nie je zaplatené poistné za prvé dva az Styri roky (podra prislusnej Tabufky poplatkov),
kedZe odkupna hodnota poistenia je nulova. V pripade IZP s poistnym platenym jednorazovo je odkup mozny uz v prvom roku trvania poistenia.

Popis poplatkov alebo inych nakladov, ktoré plati poistnik, su zahrnuté v poistnom a zniZuje sa nimi hodnota investicie:

Pri IZP su uplatfiované nasledujlce poplatky uvedené v Tabulke poplatkov:

* rizikovy poplatok,

* poplatok za spravu uctu,

* poplatok za spravu investi¢ného programu,

+ rozdiel medzi nakupnou/odkupnou a opera€nou cenou.

Ich detailny popis je su¢astou Tabulky poplatkov.

Iné naklady: Medzi iné naklady patri Cast poistného, ktora nie je investovana. Vyska investovatefneho poistného je uvedena v Kapitole IV clanok 1
OPP RIZP alebo OPP IIZP.

Periodicita a forma zasielania vypisu o stave poistenia: Raz rone Vas budeme pisomne informovat o stave Vasho poistenia.
Sposob spristupfiovania informécii o aktualnej cene podielovych jednotiek jednotlivych fondov:

Informécie o aktualnej hodnote podielovych jednotiek jednotlivych investinych programov st dostupné na webovom sidle Poistovatela v ¢asti Aktu-
alna hodnota podielov.

3/4




5. INE DOLEZITE INFORMACIE

Sposob vybavovania staznosti: Poistnik, Poisteni a/alebo Opravnené osoby mozu podat pisomne alebo elektronicky staznost tykajlcu sa poistnej
zmluvy, ktora sa na nich vztahuje. Staznost musi byt zaslana doporucene na adresu sidla Poistovatela alebo na emailovi adresu: metlife@metlife.
sk. Poistovatel dorucent staznost vybavi bez zbytocneho odkladu, najneskor vSak do 30 dni od dorucenia staznosti. Ak v tejto lehote nie je mozné
staznost vybavit, Poistovatel bude informovat staZovatela o dévodoch predlZenia a uvedie predpokladany termin vybavenia staznosti. StaZovatel je
povinny na poZiadanie poskytnut Poistovatelovi siéinnost potrebnu na vybavenie staZnosti. Pri preSetrovani staZnosti sa zistuje skutoény stav veci s
cielom zistenia a/alebo odstranenia pripadnych nedostatkov, priCom sa vychadza z obsahu staznosti. Staznost sa povazuje za vybavend, ak bol sta-
Zovatel pisomne informovany o vysledku jej preSetrenia. Ak dalSia opakovana staznost podana tym istym stazovatelom v rovnakej veci neobsahuje
nové skutoénosti, staznost sa nevybavuje a Poistovatel nie je povinny stazovatela o tom upovedomit.

Informacie o prave Statu a danovych predpisoch, ktoré platia pre poistni zmluvu: Poistnd zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenske;
republiky. Prijmy Poistnika, Poistenych a/alebo Opravnenych o0s6b z poistnej zmluvy podliehaju zdaneniu v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov platnych na uzemi Slovenskej republiky. Zakon €. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorSich predpisov ustanovuje pinenia z poiste-
nia os6b (okrem plnenia z poistenia pre pripad dozitia urcitého veku) ako prijmy oslobodene od dane z prijmov. Plnenia z poistenia pre pripad dozitia
urcitého veku, ako aj jednorazové vyrovnanie alebo odbytné vyplacané v pripade poistenia osob pri predasnom ukonéeni poistenia, predstavuju
prijmy z kapitalového majetku a si predmetom dane vyberanej zréZkou vo vySke 19% z plnenia z poistenia zniZzeného o zaplatené poistné. Spdsob
zdanenia mbZe podliehat zmenam pocas doby platnosti poistnej zmluvy v dosledku zmeny v3eobecne zavaznych pravnych predpisov.

Informacia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave Poist'ovatela: Sprava o finanénom stave MetLife Europe designated activity com-
pany, ktorej sme pobockou, je dostupna na naSom webovom sidle www.metlife.sk. Tato sprava bude prvykrat zverejnena v roku 2017 podla stavu za
rok 2016.
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