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Clanok 1

Uvodné ustanovenia I
Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu zasielatelom, ktoré uzatvara CSOB Poistoviia, a.s., Zizkova 11, 811 02
Bratislava, Slovenska republika zapisana v OR OS Bratislava |., odd. Sa, vI. &. 444/B, ICO: 31 325 416 (dalej len ,poistovatel”)
upravuju prislusné ustanovenia Obcianskeho zakonnika, tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie zodpovednosti za
Skodu sposobenu zasielatelom (dalej len VPP ZAS 2019 a ustanovenia poistnej zmluvy (dalej len ,zmluva®); VPP ZAS 2019
sU neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy. Ak sa tak v poistnej zmluve dohodlo, suéastou poistnej zmluvy su taktiez
dopliujuce osobitné poistné podmienky, zmluvné dojednania a klauzuly.

Clanok 2

Rozsah poistenia [ ]

1. Poistenie sa vzt'ahuje na pripad pravnym predpisom stanovenej zodpovednosti poisteného za Skodu spésobent
inému v sdvislosti s vykonom ¢innosti zasielatela.

2. Poistenie sa vztahuje vyluéne na zodpovednost poisteného za Skodu spdsobent inému, za podmienky, ze bola uzavreta
pisomna zasielatefska zmluva medzi poistenym a prikazcom, alebo bol dany pisomny prikaz na obstaranie prepravy
(zasielatel'sky prikaz).

Skodanaveci | 3. Poistenie sa vztahuje na zodpovednost poisteného za $kodu na veci, ktora bola/je predmetom jeho zavézku (dalej len

,,zasielka®), spbsobenu:
a) poskodenim,

b) zni¢enim,
c) odcudzenim,
d) stratou.
Ina majetkova | 4. Poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost poisteného za ini majetkovii §kodu, ako je Skoda na zasielke, ktora vyplyva
Skoda zo zodpovednosti poisteného z uzavretej zasielatelskej zmluvy a/alebo zmluv o vedfajSich sluzbach.
Zachrafiovacie 5. Poistenie sa vztahuje aj na nahradu zachranovacich nakladov, ktoré poisteny alebo iné osoby Ucelne a preukazatelne
. vynalozili na to, aby bezprostredne hroziaca $kodova udalost, ktora by inak bola poistnou udalostou, bola odvratena, alebo
naklady L S . . R . PN
aby sa zabréanilo zvac3eniu nésledkov poistnej udalosti, ktoré uz nastala; vySka vynalozenych zachrafiovacich nékladov
nesmie byt zjavne neprimerana vyske Skody, ktora sa mala odvratit alebo minimalizovat.
PrekroCenie 6. Poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost poisteného za inu naslednu majetkovl ujmu spdsobenu prekro¢enim dodacej
dodacej lehoty lehoty za sucasného spinenia nasledovnych podmienok:

a) lehota na dodanie zasielky bola pisomne dohodnuta pred samotnou prepravou; lehota bola dohodnuta starostlivo
s prihliadnutim na vSetky relevantné okolnosti,
b) nasledna majetkova ujma spbsobena prekroCenim dodacej lehoty je priamym ddsledkom Skody na prepravovanej
zasielke, ktora bola posudena ako poistna udalost.
Prepravné ‘ 7. Poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost poisteného za inll naslednt majetkovu ujmu spdsobent v podobe prepravnych
naklady nakladov, ak su priamym désledkom 8kody na zasielke, ktora bola posudena ako poistna udalost.
Clo | 8. Poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost poisteného za inu naslednt majetkovu ujmu spdsobent v podobe cla, ak je
priamym ddsledkom Skody na prepravovanej zasielke, ktora bola posudena ako poistna udalost.
Iné vydavky | 9. Poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost poisteného za inii naslednd majetkovli ujmu spdsobent v podobe inych
vydavkov, ak su priamym ddsledkom Skody na prepravovanej zasielke, ktoré bola posudené ako poistna udalost.
Odlozené veci | 10. Poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost poisteného za Skodu v sivislosti:
zamestnancov ‘ a) so zodpovednostou poisteného ako zamestnavatela za Skodu na odloZenych veciach zamestnancov, ktoré si
u neho zamestnanec odlozil pri plneni pracovnych Uloh alebo v priamej stvislosti s nim podla ustanovenia § 193
Zakonnika prace v aktualne platnom zneni; za odlozené veci zamestnancov sa pre Ucely tohto poistenia nepovazuju
akékolvek dopravné prostriedky,
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b) so zodpovednostou poisteného na odlozenych veciach navstevnikov, ak je s prevadzkou poistenej Cinnosti
spravidla spojené odkladanie veci, poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost poisteného za Skodu na veciach
navstevnikov odloZenych na mieste na to uréenom alebo na mieste, kde sa obvykle odkladajd.

c) na zodpovednost’ poisteného za Skodu vyplyvajucu z prevadzkovania socialnych, rekreaCnych, Sportovych
zariadeni slUziacich vylu€ne na regeneraciu zamestnancov poisteného,

d) na zodpovednost' poisteného za Skodu vyplyvajucu z predvadzania vyrobkov a uéastou na vystavach
a veltrhoch, pokial priamo suvisia s poistenou ¢innostou, okrem predvéadzania motorovych vozidiel, lietadiel, plavidiel
a pracovnych strojov schopnych samostatného pohybu po cestnej komunikacii,

e) na zodpovednost’ poisteného za Skodu vyplyvajlicu z drzby zvierat vyuzivanych vylutne na zabezpedenie
strazenia prevadzkovanych objektov zamestnancami poisteného, ak objekty sluZia k prevadzkovaniu poistenej &innosti.

Poistovatel sa zavazuje, Ze za poisteného nahradi vSetky nevyhnutné, odévodnené a primerané naklady, ktoré poisteny

vynalozil v ramci pripravy na obhajobu/obranu/odvratenie/minimalizovanie naroku vzneseného v slvislosti s poistnou

udalostou; nevyhnutnou podmienkou néhrady nakladov podfa tohto ods. je, ze néaklady boli vynaloZené na pisomnu Ziadost
poistovatela.

Poistenie sa vztahuje aj na obchodné spolo¢nosti, ktoré boli prevzaté, zli¢ené alalebo zalozené poistenym (dalej len

,,novo poistena spoloénost™), za sicasného spinenia nasledovnych podmienok:

a) rozsah poistenia je totozny z rozsahom poistenia pévodného poisteného, priCom poistenie sa pri novo poistenej
spolo¢nosti vztahuje vyhradne na vykon ¢innosti, ktora je predmetom poistenia pri pdvodnom poistenom,

b) obrat novo poistenej spolocnosti neprekracuje 10% z obratu pévodného poisteného udavaného pri uzatvoreni poistenia,

) novo poistena spolocnost je registrovana a zalozena podla pravneho poriadku Slovenskej republiky; domicil Slovenska
republika.

Poistenie sa na novo poistenu spolo¢nost vztahuje po dobu 90 dni od momentu prevzatia, zaloZenia a/alebo zlu¢enia; po

uplynuti uvedenej lehoty je poisteny povinny pisomne poZiadat poistovatela o jej zahrnutie do poistného krytia. Poistovatel

si v pripade akceptacie ziadosti vyhradzuje pravo na Upravu podmienok poistenia vratane vysky poistného.

Poistenie sa vztahuije aj na zodpovednost fyzickych oséb pdsobiacich v Statutarnych organoch poistenej spolo¢nosti,

vyplyvajucu vyluéne z nasledovnych oblasti bezného obgianskeho Zivota:

a) zCinnosti v domacnosti, starostlivostou o doméacnost, jej vedenim alebo prevadzkou zariadenia doméacnosti,

b) pri rekreatnom Sporte,

¢) z drzby vymenovanych druhov zvierat; poistenie sa vztahuje vyluéne na zodpovednost poisteného za Skodu
vyplyvajlcu z drzby maciek, vtakov, drobnych hlodavcov urCenych na chov ako domécich zvierat, najma Skreckov,
morskych prasiat, mySi, potkanov, mini prasiat, exotickych plazov a hmyzu s vynimkou jedovatych druhov, za ktoré
poisteny zodpoveda ako ich viastnik alebo opravneny drZitel.

Poistovatel sa zavazuje, Ze v pripade, ak na jeho vyZiadanie bude nutna uéast' poisteného, v postaveni svedka na

stidnom pojednavani, ktorého predmetom bude nérok vzneseny na zaklade poistnej zmluvy medzi poistovatefom

a poistenym uhradi poistenému nahradu za U¢ast na sudnom pojednavani za kazdy defi ucasti a to nasledovne:

a) v pripade ucasti ¢lena organov spolo¢nosti, riaditela, manazéra, pod ktorého priamym riadenim je najmenej 5 zamestnancov,
poisteného; ma poisteny narok na uhradu 150 € za den, bez ohladu na pocet i¢astnych oséb podla tohto odseku,

b) v pripade ucasti ostatnych zamestnancov poisteného; ma poisteny narok na thradu 100 € za def, bez ohladu na pocet
ucastnych osoéb podla tohto odseku.

Poistovatel nahradi za poisteného naklady na obhajobu zodpovedajuce najviac tarifnej odmene advokata:

a) za obhajobu v pripravnom konani a v trestnom konani, vedenom proti poistenému v suvislosti s udalostou, na ktort sa
vztahuje poistenie,

b) v obcianskom stidnom konani o0 nahrade Skody, ak bolo toto konanie potrebné na zistenie zodpovednosti poisteného
alebo vysky nahrady Skody, ak je poisteny povinny ich uhradit,

c) pri mimosudnom prerokovani narokov poSkodeného, ktoré vznikli poistenému.

Néaklady uvedené v tomto odseku poistovatel uhradi iba v pripade, ak poistovatel pisomne vopred schvalil ich vynalozenie

a poisteny splinil vSetky povinnosti, ktoré si mu ulozené v tychto VPP ZAS 2019 a poistnej zmluve za podmienky, ze naklady

smeruju k odvrateniu a/alebo zniZeniu vzneseného naroku, priCom sa zjavne nejedna o zrejmi bezlspesnost uplatnenia

prava; poistovatel si vyhradzuje pravo vySetrit, preskimat a mimosudne vyrovnat akykolvek narok podla vlastného uvézenia.

Poistovatel je opravneny zvolit poistenému pravneho zastupcu a odmenu uhradit len tomuto zastupcovi.

Poistovatel nahradi za poisteného nevyhnutné preukézané naklady na zistenie rozsahu a priciny Skody Skodovym

komisarom, ak poistovatel pisomne vopred schvalil ich vynaloZenie.

Cely svet

B
2.

[
Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli na izemi celého sveta.
Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poisteného za Skodu uplatiiovanu na zéklade rozhodnutia stdu iného Statu ako
Statu uvedeného v zemnom rozsahu poistenia dojednaného v zmluve a/alebo spdsobent poruSenim pravnych predpisov
alebo inych zavéaznych noriem iného Statu ako Statu uvedeného v Uzemnom rozsahu poistenia dojednaného v zmluve.
Poistenie sa nevztahuje na Uzemie Statov, ktoré su sankcionované zo strany Organizacie Spojenych néarodov (dalej len
,OSN) a Statov, na ktoré je uvalené embargo rozhodnutim OSN alebo vlady Slovenskej republiky bez ohladu na to, i
takéto rozhodnutie bolo vydané pred alebo pocas doby trvania poistenia.
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Clanok 4 -
Vyluky z poistenia =
Zakladné vyluky | 1. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poisteného za Skodu :

a) spdsobenu umyselnym konanim poisteného, poistnika, a/alebo osdb konajucich z ich podnetu, v désledku vedomej
nedbanlivosti poisteného, poistnika, trestnym &inom poisteného, poistnika a/alebo oséb im blizkych, konanim alebo
opomenutim v rozpore s dobrymi mravmi,

b) spdsobenu hrubou nedbanlivostou poisteného, poistnika, a/alebo 0sdb konajucich z ich podnetu, poruSenim alebo
zanedbanim odbornej starostlivosti, ktori moZno vzhfadom na okolnosti a pomery rozumne o¢akavat,

c) spdsobenu v stvislosti s akoukolvek ¢innostou vykonavanou poistenym v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, vratane Skody spbsobenej v suvislosti s akoukolvek &innostou vykonavanou poistenym bez relevantného
opravnenia, alebo bez poZadovanej odbornej kvalifikacie,

d) spdsobenu po poziti alkoholu alebo po poziti &i aplikacii inych psychotropnych alebo omamnych latok alebo lieku
s varovnym symbolom poistenym, poistnikom a/alebo 0s6b konajlcich z ich podnetu,

e) za ktoru poisteny zodpoveda v ddsledku nadobudnutia zodpovednosti zmluvou alebo na zaklade dohody; nevztahuje
sa na zodpovednost poisteného za Skodu za ktoru by poisteny zodpovedal na zéklade vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov aj v pripade, ak by sa k zodpovednosti zmluvne alebo dohodou nezaviazal,

f) priamo alebo nepriamo suvisiacu s jadrovou energiou, jadrovym Ziarenim akéhokolvek druhu, Ziarenim akéhokolvek
druhu, magnetickym alebo elektromagnetickym polom, ionizéciou,

g) vzniknutd v pri¢innej stvislosti s vojnovymi udalostami, vyhlasenim vojnového alebo vynimoéného stavu, napadnutim
alebo ¢inom vonkajSieho nepriatela, nepriatel'skej akcie bez ohfadu na to, €i bola vojna vyhlasena alebo nie, vzniknutu
v pri¢innej stvislosti s revollciou, povstanim, vzburou, Statnym alebo vojenskym prevratom, obCianskou vojnou,
demonstraciou, zabavenim, rekviraciou pre vojenské ucely, alebo represivnymi zasahmi Statnych organov, bez ohladu
na akékolvek dalsie sii¢asne alebo v akomkolvek ¢asovom slede spolupdsobiace priciny, vyli¢ené su tiez naklady
vyplyvajuce z nariadenia vlady alebo néklady suvisiace s premiestnenim alebo modifikovanim majetku poisteného,
ktory nemdze byt nadalej pouzivany k pdvodnému Ucelu,

h) spbsobenu priamo alebo nepriamo z azbestozy alebo akejkolvek pribuznej choroby, vyplyvajucej z existencie,
zaobchadzania, spracovania, vyroby, predaja, distriblcie, skladovania alebo pouzivania azbestovych vyrobkov alebo
vyrobkov obsahujucich azbest,

i) spdsobenu prenosom virusu HIV, HTLV, LAV alebo ich akychkolvek mutacii, geneticky zmenenymi organizmami alebo
genetickymi zmenami organizmu,

j)  vzniknuta v pricinnej stvislosti s akymkolvek teroristickym ¢inom,

k) spbsobenu v priamej alebo nepriamej suvislosti so zlyhanim, prevadzkovanim, instalovanim, opravou informacnych,
pocitacovych systémov, softvéru, telekomunikaénych zariadeni alebo sieti, komunikaénych prostriedkov, internetu,
e-commerce dat a inych obdobnych informacnych prameriov, vratane akejkolvek straty, poSkodenia, zni¢enia,
poruSenia, vymazania, modifikdcie dat v akejkolvek podobe, spdsobené akoukolvek pri¢inou alebo stratou
pouzitelnosti alebo znizenia funkénosti, spdsobenu v akejkolvek suvislosti s pocitatovymi virusmi, malware, spyware
alebo inymi  obdobnymi priinami,  spdsobenl v akejkolvek suvislosti s hackingom, spdsobeni v doésledku
nespravneho vyhodnotenia kalendarneho datumu vypoctovou technikou,

[) priznant ako nahradu Skody vratane nakladov pravneho zastipenia a trov konania na zaklade rozhodnutia stdu
v Statoch s pravnym systémom common law alebo priznanu na zaklade prava common law; v pripade akejkolvek
nahrady Skody na zaklade rozhodnutia organu miestne prislusného v Spojenych Statoch americkych, Kanade,
Mexiku a Indii,

m) vyplyvajucu z narokov na nahradu Skody, ktoré maju preventivny, represivny alebo sankény charakter najma
akychkolvek pokut, penalov, ¢i inych sankEnych platieb, vratane tzv. punitive damages a exemplary damages,

n) spdsobenu v stvislosti s uhradou spolutcasti, alebo akéhokolvek iného obdobného pinenia v ramci poistenia,

0) vyplyvajlicu zo zodpovednosti poisteného za vady/vadné pinenie, alebo zo zodpovednosti poisteného za ome$kanie,
spdsobenu nedodrzanim leh6t a/alebo terminov, vyjadrenim prisfubu; vyplyvajicu z akychkolvek reklamécii, zaruk,
garancii a inych obdobnych institutov; nevztahuje sa na naslednu majetkovu ujmu spdsobent prekroéenim dodacej
lehoty v stlade s €l. 2, ods. 6. tychto VPP ZAS 2019,

p) z ktorej vyplyvaji néroky, ktoré sii predmetom akéhokolvek povinného, zakonného alebo povinne zmluvného poistenia
podla pravneho poriadku Slovenskej republiky,

q) spdsobenu upadkom, platobnou neschopnostou alebo vyhlasenim konkurzu alebo restrukturalizaciou poisteného, jeho
subdodavatela a/alebo zmluvného partnera,

r) spdsobenu konfiskaciou, vyvlastnenim, zniCenim alebo poSkodenim majetku prostrednictvom alebo prikazom
akéhokolvek subjektu verejnej spravy, nezdkonnym rozhodnutim a nespravnym Uradnym postupom,

s) na zivotnom prostredi vratane narokov na nahradu Skody uplatnenych v zmysle zakona ¢&. 359/2007 Z. z. o prevencii
a naprave environmentalnych $kdd a o zmene a doplineni niektorych zakonov v zneni neskorSich pravnych predpisov;
poistenie sa nevztahuje ani na akékolvek néklady spojené s vycCistenim alebo dekontaminaciou zivotného prostredia.

Viyluky majetkovo | 2. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poisteného za Skodu spsobent:

a personaine a) samotnému poistenému a/alebo poistnikovi, medzi spolupoistenymi osobami navzajom,
prepojenych b) blizkej osobe poisteného, poistnika a/alebo osobam Zzijucim s poistenym, poistnikom v spoloénej doméacnosti,
0sob c) préavnickej osobe, v ktorej ma poisteny, poistnik a/alebo jemu blizke osoby majetkovu Ucast, alebo v ktorej su poisteny,

poistnik a/alebo jemu blizke osoby ¢lenmi organov spoloénosti.
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Specialne vyluky ‘ 3. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poisteného za Skodu:

a) spdsobenu lupezou alebo vydieranim, t. j. pouzitim nasilia, hrozby nasilia alebo hrozby inej tazkej ujmy voci
poistenému, alebo osobam vykonavajuicim prepravu, aby nie¢o konali, opomenuli alebo strpeli,

b) spdsobenu v stvislosti s trestnym ¢inom sprenevery alebo podvodu alebo nasledkom trestného €inu sprenevery alebo
podvodu, ako aj pokusov o ne,

c) spdsobenu dodanim zasielky neopravnenému prijemcovi a/alebo na inej adrese ako je uvedené v nakladnom a/alebo
naloznom liste,

d) vzniknutd v désledku poruSenia colnych predpisov, deklaraénych predpisov, vzniknutl v slvislosti s karnetmi TIR,
vzniknutt colnym dihom, colnou zarukou,

e) vzniknutt triedenim, testovanim, nakladmi na laboratorne skuSky, prebalovanim, Cistenim, inymi obdobnymi
¢innostami na prepravovanej zasielke,

f) spdsobenu v dosledku vnatornej, vyrobnej, konstrukénej, materialnej vady zasielky, elektrickymi alebo mechanickymi
poruchami,

g) spodsobenu prirodzenou povahou urcitej zasielky, pre ktoru podlieha Upinej alebo Ciastocnej strate alebo poskodeniu, najma
hrdzou, oxidaciou, lomom, vnitornym kazenim, plesiiou, vysychanim, unikanim, normalnym ubytkom, zmenou farby,

h) spbsobenu na zasielkach akymikolvek zvieratami vratane hmyzu alebo hlodavcov,

i) spbsobenu na prepravnych kontajneroch akéhokolvek druhu,

j) spbsobenu v dosledku kradeze, ak sUcasne s kradezou zasielky alebo jej asti doSlo aj ku kradezi dopravného
prostriedku, tato vyluka ostava zachovana aj v pripade ze sa odcudzeny dopravny prostriedok dodatocne najde,

k) spbsobenu nespravnym uloZenim, naloZenim, zabezpeCenim zasielky alebo nespravnou, nevhodnou, neodbornou
manipulaciou so zasielkami, alebo prisluenstvom vozidla vykonavajiceho prepravu,

[) spOsobenu na zasielke atmosférickymi zrazkami, zateCenim zasielky, poSkodenim zasielky vodou preniknutou k zasielke,

m) spbsobenu pdsobenim atmosférického tlaku, tepla alebo chladu, kolisania teplét alebo atmosférickej vihkosti vzduchu,
pocas prepravy v inych ako Specializovanych dopravnych prostriedkoch,

n) Skody alebo néklady spdsobené na zésielke prepravovanej v otvorenych motorovych vozidlach,

0) vzniknutd pri preprave zasielky vykonavanej dopravnymi prostriedkami technicky nespdsobilymi na prevadzku v zmysle
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na Gzemi Slovenskej republiky a pri vykonavani medzinarodnej
prepravy zasielky aj v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na Gizemi Statov, cez uzemie ktorych
alebo do ktorych sa vykonava preprava,

p) spbsobenu pocas zasadného a neoddvodneného odchylenia sa poisteného alebo osdb nim poverenych od obvyklého
priebehu prepravy, spdsobenu pri bezddvodnom odstaveni dopravného prostriedku mimo trasy prepravy, spésobenu
pocas prepravy vykonavanej v rozpore s obvyklou praxou,

q) vzniknutl pri preprave zasielky vykonavanej dopravnymi prostriedkami, o ktorych poisteny alebo osoby nim poverené,
uz pred zaCatim prepravy vedeli, alebo vzhfadom na vSetky okolnosti mali vediet, Ze st svojim vybavenim, charakterom
nevhodné na prepravu daného typu zasielky,

r) Skody na obale, ktory nie je sucastou zasielky alebo jej trhovej ceny,

s) spdsobenu nevysvetlitelnou stratou a/alebo prirodzenym ubytkom na mnozstve prepravovanej zasielky, Skodu
spdsobenu zahadnym zmiznutim zasielky,

t) spbsobenu odcudzenim zasielky alebo jej Casti, inak ako zmocnenim sa zasielky alebo jej Casti neopravnenym
konanim, pri ktorom pachatel nasilne vnikol do dopravného prostriedku, pri¢om po tomto vniknuti zostali stopy,

u) spdsobenu Uplnou stratou zasielky na Uzemi vybranych Statov, za Uplnu stratu zasielky sa povazuje Ubytok na
hmotnosti zasielky presahujuci 50% celkovej hmotnosti zasielky,

v) spOsobenu poziarom na Uzemi vybranych Statov, okrem pripadov, ak k poziaru doSlo v dosledku dopravnej nehody,
ktora bola vySetrena organmi policie a poisteny predloZil o zavere vySetrovania originél policajnej spravy.

w) spdsobent odcudzenim zasielky, ak poisteny alebo osoby nim poverené, porusili povinnosti ustanovené tymito VPP
ZAS 2019 a poistnou zmluvou,

4. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poisteného za Skodu :

a) spodsobenu v pripade, ak poisteny nepodal po obstarani prepravy spravu prikazcovi, v ktorej oznadi osobu/osoby,
s ktorymi uzavrel prepravné zmluvy a zaroveri vykona douctovanie, ak nebol stanoveny iny spdsob odplaty,

b) spdsobenu v stvislosti so vznesenim akychkolvek néarokov, ktoré nevyplyvaju zo zasielatel'skej ¢innosti a dohodnutych
vedlajich sluzieb,

c) ak dopravca povereny vykonanim prepravy nemal platné osved&enie na vykon Einnosti,

d) ak dopravca povereny vykonanim prepravy nemal v ¢ase vzniku poistnej udalosti platne uzavreté poistenie
zodpovednosti dopravcu, primerané hodnote a charakteru prepravovanej zasielky,

e) spdsobenu stratou zistenou pri inventdre,

f) spdsobenu chybnou kalkulaciou nékladov,

g) spodsobenu neodbornou manipulaciou s prevzatou zasielkou, pokial ku Skode doslo preto, Ze poisteny si nevyZiadal
pokyny prikazcu o spdsobe a podmienkach zaobchadzania so zasielkou alebo tieto pokyny a/ alebo iné vieobecne
zavazné pravne predpisy nedodrziaval, alebo ak so zasielkou vzhladom na jej charakter manipuloval neadekvatne.

5. Poistenie sa dalej nevztahuje na zodpovednost za Skodu spdsoben pri preprave:

a) tuzemskych a zahraniCnych pefazi, drahych kovov a predmetov z nich vyrobenych, nezasadenych peral
a drahokamov, cennosti, cennych papierov, vkladnych a Sekovych kniziek, zmeniek, platobnych kariet, pefiaznych
a odbernych poukézok, telefonnych kariet, kuponov, dokumentov a listin, inych obdobnych zasielok,
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b) veci umeleckej a historickej hodnoty, akychkolvek zbierok,
c) alkoholu, tabakovych vyrobkov, pneumatik, farebnych kovov (najma med), hlinik, cin, olovo, zinok a ich zliatiny), ak bola
Skoda spdsobenu v stvislosti akymkolvek trestnym &inom,

d) zbrani, streliva, municie a/alebo vybusnin,

e) zivych zvierat a rastlin,

f) stahovanych zvrSkov, telesnych pozostatkov,

g) na inych prepravovanych cudzich hnutelnych veciach, ktoré nie si uvedené v zasielatelskej zmluve alebo

v zasielatelskom prikaze.

Pripoistitelné 6. Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poistenie sa nevztahuje na zodpovednost' poisteného za Skodu:

vyluky a) spdsobenu pri cestnej preprave, spdsobenu stratou zasielky alebo jej Casti, nalozenej na dopravnych prostriedkoch,
z nestrazeného parkoviska, z nestraZzeného objektu alebo z akéhokolvek iného miesta odliSného od Strazeného
parkovisko/ strazeny objektu, podla tychto poistnych podmienok. Skutocnost, Ze dopravné prostriedky, vratane
nalozenej zasielky boli na strazenom parkovisku, v strazenom objekte alebo na inom strazenom mieste, musi poisteny,
alebo nim poverené osoby preukazat originalnym dokladom, v ktorom bude uvedené ECV motorového vozidla a presny
datum a ¢as prichodu a odchodu motorového vozidla do a zo straZzeného parkoviska, objektu alebo miesta, potvrdeny
subjektom, ktory tieto sluzby poskytol. Uvedena vyluka sa nevztahuje na Skody spdsobené stratou zasielky alebo jej
Casti, naloZenej na dopravnych prostriedkoch, z nestrazeného parkoviska, z nestrazeného objektu alebo z akéhokolvek
iného miesta odliSného od strazeného parkovisko/ strazeny objektu, poCas odstavenia vozidla pocas preruSenia
prepravy pri beznych Ukonoch spojenych s vykonavanim prepravy. Za preruSenie prepravy pri beznych ukonoch
spojenych s vykonavanim prepravy sa povazuje, akékolvek odstavenie vozidla, nepresahujiuce 60 min, najma za
U¢elom doplnenia pohonnych hmét, obCerstvenia i prestavky. Dobu trvania a dévod preru$enia prepravy je v pripade
vzniku Skodovej udalosti povinny relevantnym spdsobom preukazat poisteny, alebo nim poverené osoby v opanom
pripade sa ma za to, Ze Skodova udalost nastala v rozpore s uvedenym ustanovenim.

b) spbsobenu pri Zelezniénej, namornej/rieCnej a leteckej preprave, spdsobenu stratou zasielky alebo jej Casti, pocas
odstavenia dopravného prostriedku na inych miestach, ako su miesta, ktoré st vzhladom na charakter vykonavaného
spOsobu prepravy a pouzitého dopravného prostriedku povazované za miesta obvyklé k odstaveniu daného typu
dopravného prostriedku, zodpovedaju obvyklej praxi a pri ich volbe bolo postupované s nélezitou mierou odbornej
starostlivosti poisteného a nim poverenych os6b,
spbsobené pri nakladke alebo vykladke prepravovanej zasielky,
spbsobenu pri preprave zasielky vykonavanej Specializovanymi dopravnymi prostriedkami,
spOsobenu pri preprave zasielky pouzivanych, poSkodenych, nefunkénych strojov a strojnych zariadeniach,
spOsobenu pri preprave zasielky novych, ojazdenych a havarovanych motorovych vozidiel,
sposobenu v podobe odpratavacich nakladov,
pri obstaravani nadmernej a/alebo nadrozmernej prepravy,
za ktorU poisteny zodpoveda ako skladovatel,
za ktoru poisteny zodpoveda ako dopravca.

zeoeac

= =

= =

—

Clanok 5
Poistna udalost’ |
Poistna udalost | 1. Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného nahradit $kodu, za ktort poisteny zodpoveda a je povinny ju uhradit za
predpokladu, ze vznikla povinnost poistovatela poskytnit' poistné plnenie podla tychto VPP ZAS 2019, prisluSnych
osobitnych poistnych podmienok a zmluvy.
Sériova poistna | 2. Sériova poistna udalost’; poistné udalosti, ktoré vznikli bez ohfadu na poéet poSkodenych osdb a pocet vznesenych narokov
udalost na nahradu Skody z jednej priCiny alebo z viacerych pri¢in, pokial medzi nimi existuje pri¢inna, miestna, Casova, pravna,
ekonomickd, technicka alebo akakolvek ind priama vecna suvislost. Pre Ucely tohto poistenia sa sériova poistna udalost
povazuje za jednu poistnt udalost. Okamihom vzniku sériovej poistnej udalosti sa rozumie vznik prvej Skodovej udalosti.
Poistny princip | 3. Podmienkou vzniku prava na poistné plnenie je, Ze priina, ktora predchadzala vzniku $kody vznikla tak ako samotna
Skoda v dobe trvania poistenia.
4. Ak o nahrade tejto Skody rozhoduje opravneny organ plati, Ze poistovatel je povinny plnit az driom, ked rozhodnutie tohto
organu nadobudlo pravoplatnost.

Clanok 6
Poistna suma [

Poistna suma | Poistna suma uvedena v poistnej zmluve predstavuje maximalne pinenie poistovatela za jednu a v3etky poistné udalosti, ktoré
vznikli poCas toho istého poistného obdobia, a to aj vtedy, ak sa poistna ochrana tyka viacerych osob.

Clanok 7

Spoluigast [
Spoluucast je suma, ktorou sa poisteny podiela na poistnom pineni. Spolut¢ast sa odpocita z plnenia poistovatela pri kazdej
poistnej udalosti. Na poistnom plneni zo sériovej poistnej udalosti sa poisteny podiela len jednou spolutéastou bez ohladu na
pocet poistnych udalosti v sérii.
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Clanok 8
Poistné plnenie [
1. Poistovatel je povinny poskytnut poistné plnenie v pripade vzniku poistnej udalosti.

Splatnost 2. Poistné plnenie je splatné do 15 dni, len ¢o poistovatel skonCil vySetrovanie potrebné na zistenie rozsahu povinnosti
poistného poistovatela pinit. Pri poisthom pineni poistovatel odpoCita dizné poistné. Poistovatel nie je opravneny pocas trvania
plnenia poistnej zmluvy plnenie z poistnej zmluvy znizit z dévodu, Ze poistné nebolo riadne a v€as zaplatené.

Nahrada 3. Ak o nahrade Skody rozhoduje sud, je poistovatel povinny pinit az diom, kedy toto rozhodnutie nadobudlo pravoplatnost.

4. Sumu nahrady Skody, ktort vyplatil poistovatel poSkodenému, a o ktorl poistovatel nemohol svoje pinenie znizit

oistného
Elnenia v pripadoch porudenia povinnosti poistenym stanovenych v tychto vSeobecnych poistnych podmienkach a dohodnutych
vyplateného v zmluve je povinny mu uhradit poisteny.

5. Ak sposobi Skodu poistnik a/alebo poisteny alebo osoby jemu blizke alebo jeho spolocnici & zamestnanci alebo iné osoby
poistnikom alebo poistenym poverené umyselne alebo uvedu poistovatela do omylu pri zistovani opravnenosti a vySky

Urcenie vysky plnenia, poistovatel neposkytne poistné pinenie.

Skody 6. UrCenie vySky Skody spdsobenej na zasielke vychadza z obchodnej hodnoty zésielky, v pripade jej absencie, alebo
zjavného nesuladu s redlnou hodnotou zasielky, vychadza z burzovej hodnoty, ktord mala zasielka v mieste a v ¢ase jej
prevzatia za u¢elom bezodkladného vykonania prepravy, ak nie je burzova cena, podla beznej trhovej ceny, a ak nie je ani
burzova ani bezna trhova cena, podla vSeobecnej hodnoty tovaru rovnakej povahy a akosti. Nahradzuje sa skutoéna Skoda
na zasielke; nahrada vSak nesmie prekrocit sumu, ktorou je povinnost poisteného nahradit Skodu na zasielke obmedzena
zasielatelskymi podmienkami, ktoré boli ucinné v ¢ase nastatia poistnej udalosti.

7. Ak poistovatel odmietol pInit ¢o i len z &asti, je povinny uviest dévod nepinenia alebo zniZenia plnenia; tento dévod nie je
mozné dodatoéne menit.

poistovatelom

Clanok 9
Sublimit poistného plnenia [

Sublimit 1. Sublimit je Cast poistnej sumy dohodnutej v zmluve ako maximaina vySka plnenia, ktort poistovatel vyplati za vSetky Skody,

poistného ktoré vznikli v dohodnutom poistnom obdobi, na ktoré sa sublimit podla dohodnutého rozsahu poistenia uvedeného v zmluve

plnenia vztahuje. Sublimit nezvySuje poistnu sumu.

Pre nizsie uvedené poistné rizika sa dojednavaju nasledovné sublimity poistného plnenia:

a) pre Skodu sposobenu priamo na zasielke, podia €l. 2, ods. 3. tychto VPP ZAS 2019, je obmedzena sumou rovnajlcou
sa 8,33 SDR za 1 kg brutto hmotnosti poSkodeného, zni¢eného, odcudzeného alebo strateného tovaru, najviac viak do
vySky poistnej sumy,

b) pre ini majetkovl Skodu podfa €l. 2, ods. 4. tychto VPP ZAS 2019, sa osobitne dojednava sublimit 20% z dohodnute;
poistnej sumy, najviac vSak 10 000,00 Eur,

c) pre zachrariovacie néklady podfa ¢l. 2, ods. 5. VPP ZAS 2019, sa osobitne dojednéva sublimit 20% z dohodnutej poistnej
sumy, najviac vSak 10 000,00 Eur,

d) pre naslednu majetkovu ujmu spdsobenu prekrocenim dodacej lehoty podfa ¢l. 2, ods. 6. VPP ZAS 2019, sa osobitne
dojednava sublimit , ktory je rovny vySke odplaty poisteného dohodnutej v danej zasielatel'skej zmluve,

e) pre zodpovednost poisteného za prepravné naklady podfa ¢l. 2, ods. 7. VPP ZAS 2019, sa osobitne dojednava sublimit,
ktory je rovny vySke odplaty poisteného dohodnutej v danej zasielatelskej zmluve,

f) pre zodpovednost poisteného za prepravné naklady podla ¢l. 2, ods. 8. a 9. tychto VPP ZAS 2019, sa osobitne
dojednava sublimit 20% z dohodnutej poistnej sumy, najviac vSak 10 000,00 Eur,

g) pre poistné rizika podra ¢l. 2, ods. 10. tychto VPP ZAS 2019, sa osobitne dojednava sublimit 20% z dohodnutej poistnej
sumy, najviac véak 10 000,00 Eur,

h) pre pripravné naklady na obhajobu podfa €l. 2, ods. 11. tychto VPP ZAS 2019, sa osobitne dojednava sublimit 20%
z dohodnutej poistnej sumy, najviac vSak 10 000,00 Eur,

i) pre zodpovednost vyplyvajlcu z bezného obcianskeho Zivota podia €l. 2, ods. 13. VPP ZAS 2019, sa osobitne dojednéva
sublimit 20% z dohodnutej poistnej sumy, najviac vSak 10 000,00 Eur, pre vSetky fyzické osoby pdsobiace v Statutarnych
organoch poistenej spolocnosti,

i) pre nahradu Gcasti na stidnom pojednavani podfa ¢l. 2, ods. 14. tychto VPP ZAS 2019, sa osobitne dojednava sublimit
20% z dohodnutej poistnej sumy, najviac vSak 5 000,00 Eur,

k) pre naklady pravnej obhajoby podla ¢l. 2, ods. 15. tychto VPP ZAS 2019, sa osobitne dojednava sublimit 20%
z dohodnutej poistnej sumy, najviac vSak 10 000,00 Eur,

) pre naklady na zistenie rozsahu a pri¢iny Skody Skodovym komisarom podfa ¢€l. 2, ods. 16. tychto VPP ZAS 2019, sa
osobitne dojednéva sublimit 20% z dohodnutej poistnej sumy, najviac v8ak 5 000,00 Eur.

Dojednané ‘
sublimity

Clanok 10
Poistné [
1. Poistné je cena za poistenie dohodnuté v zmluve.
Poistovatel ma pravo na poistné za dobu od vzniku poistenia az do jeho zaniku. Jednorazové poistné patri poistovatelovi
vzdy celé.
3. Ak zanikne poistenie pred uplynutim doby, za ktorl bolo zaplatené bezné poistné, je poistovatel povinny zvySujicu ¢ast
poistného vratit.
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4. Ak nastala poistna udalost a dévod dalSieho poistenia tym odpadol, poistovatelovi patri poistné do konca poistného
obdobia, v ktorom poistné udalost nastala. Jednorazové poistné patri poistovatelovi aj v tychto pripadoch vzdy celé.

5. Ak poistenie zaniklo z dévodu nezaplatenia poistného po ozndmeni zmeny vySky poistného poistovatelom, tak sa vyska
poistného, na ktoré ma poistovatel narok, uréi z poistného za predchadzajlice poistné obdobie.

6. Poistné sa stanovuje pevnou sumou alebo sadzbou z premennej hodnoty. VySka a splatnost poistného je stanovena
v zmluve. Poistnik je povinny platit poistné za dohodnuté poistné obdobie. Poistné je splatné prvym driom poistného
obdobia, ak nie je v zmluve dohodnuté inak. Poistné sa povaZuje za uhradené diiom pripisania na Ucet poistovatela.

7. Ak sa poistnik oneskoril s platenim poistného, poistovatel je opravneny poZadovat od poistnika Urok z omeskania za kazdy
deft omeSkania podla veobecne zavaznych pravnych predpisov.

8. Poistovatel méa pravo, v suvislosti so zmenami podmienok rozhodujdcimi pre stanovenie vySky poistného, upravit novu
najmenej 10 tyZdriov pred uplynutim poistného obdobia. Ak poistovatel oznami zmenu najmenej 10 tyZdriov pred uplynutim
poistného obdobia a klient sa rozhodne oznamit svoj nestihlas so zmenou, musi konat tak, aby ozndmenie nesthlasu bolo
dorucené poistovatelovi najneskér 6 tyzdriov pred uplynutim poistného obdobia. Ak poistovatel zmenu oznami po uplynuti
10 tyzdfiov pred uplynutim aktualneho poistného obdobia a klient sa rozhodne oznamit' svoj nesuhlas so zmenou, musi
konat' tak, aby ozndmenie nesuhlasu bolo doru¢ené poistovatelovi najneskér v posledny der aktuélneho poistného
obdobia. Ak poistnik oznami poistovatelovi nesthlas s Upravou vysky poistného a zaroveri neddjde k inej dohode, poistenie
zanikne uplynutim aktualneho poistného obdobia. Ak poistnik neoznami svoj nesuhlas s Upravou poistného v lehotach
uvedenych v predo3lych vetach tohto bodu, ma sa za to, Ze poistnik sthlasi so zmenou vySky poistného.

Clanok 11

Doba trvania poistenia B
Zaciatok 1. Poistenie vznika nasledujlci defl po uzavreti poistnej zmluvy, pokial v poistnej zmluve nie je dohodnuté inak.
poistenia 2. Aknie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poistenie sa dojednava na dobu neurcitd s poistnym obdobim jeden rok (poistny rok).

3. Ak nie je zmluva vypovedana jednou zo zmluvnych stran najmenej 6 tyzdiov pred ukonéenim poistného obdobia, prediZuje
sa po uplynuti poistného obdobia automaticky vzdy o dalSie poistné obdobie.
Zanik poistenia ‘ 4. Okrem inych dévodov zaniku poistenia ustanovenych v platnych pravnych predpisoch poistenie zanika:

a) uplynutim dohodnutej doby, ak bolo v zmluve dohodnuté poistenie na dobu urcitd,

b) pisomnou vypovedou ktoréhokolvek z u€astnikov zmluvy do dvoch mesiacov po uzavreti zmluvy; vypovedna lehota je
osemdenna a za€ina plynut nasledujucim diiom po doruéeni vypovede druhej zmluvnej strane,

c) pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran ku koncu poistného obdobia, pricom vypoved musi byt doruéena
druhej zmluvnej strane najmenej 6 tyzdiiov pred uplynutim poistného obdobia. Ak do$lo k zmene vy3ky poistného
a poistovatel vySku poistnému neoznamil tomu, kto s nim uzavrel poistni zmluvu najneskor 10 tyzdiov pred uplynutim
poistného obdobia, neuplatni sa lehota podla predo$lej vety.

d) nezaplatenim poistného:

- ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo diia jeho
splatnosti,

- ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného mesiaca odo diia dorucenia vyzvy poistovatela
na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred doruenim tejto vyzvy. Vyzva poistovatela obsahuje
upozornenie, Ze poistenie zanikne, ak nebude zaplatené.

Poistovatel je povinny dorucit tuto vyzvu do jedného mesiaca odo diia splatnosti poistného. Ak nebola vyzva
dorucend, poistenie zanikne, ak poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dnia jeho splatnosti.

Tieto lehoty mozno dohodou zmluvnych stran prediZit najviac o tri mesiace. Poistenie zanikne uplynutim prislu$nej
lehoty. To isté plati, ak bola zaplatena len ¢ast' poistného,

e) odstlpenim poistovatela od zmluvy, ak pri pravdivom a Uplnom zodpovedani otazok zo strany poisteného a/alebo
poistnika by poistovatel zmluvu neuzavrel. Toto pravo mdze poistovatel uplatnit pisomne do troch mesiacov odo dfia,
kedy takuto skutoCnost zistil, inak jeho pravo zanika,

f) odmietnutim poistného plinenia zo zmluvy, ak sa poistovatel po poistnej udalosti dozvie, Ze jej pricinou je skutoénost,
ktoru pre vedome nepravdivé alebo nelplné odpovede poisteného a/alebo poistnika nemohol zistit' pri dojednavani
poistenia a ktora bola podstatna pre uzavretie zmluvy,

g) driom vstupu poisteného do likvidacie alebo vyhlasenim konkurzu na majetok poisteného,

h) ukonéenim Cinnosti poisteného, zanikom/pozastavenim opravnenia poisteného na podnikanie v zmysle prislusnych
pravnych predpisov, zmenou vo vlastnickych pravach poisteného a/alebo poistnika. Ktortkolvek z tychto skutocnosti
je poistnik a/alebo poisteny povinny oznadmit pisomne poistovatelovi najneskér do jedného mesiaca odo dia jej
vzniku a predloZit o tom pisomny doklad,

i) pisomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych strdn do 1 mesiaca odo diia poskytnutia poistného plnenia alebo jeho
zamietnutia. Vypovednd lehota je 1 mesiac a zacina plynut diiom dorucenia vypovede; jej uplynutim poistenie zanikne.
Ak vypoved podal poistnik a/alebo poisteny, poistovatelovi prinaleZi poistné do konca poistného obdobia, na ktoré bolo
poistenie dohodnuté,

i) pisomnou dohodou zmluvnych stran.

5. Ak ide o poistni zmluvu na dobu neurCitl, poistovatel si vyhradzuje pravo z vazneho objektivneho dévodu, ktory
poistovatel nezapricinil, nemohol predvidat ani odvratit a ktory mu bréni v plneni poistnej zmluvy pri su¢asnom dodrZiavani
zavaznych povinnosti pre podnikanie v poistovnictve, jednostranne a aj bez poskytnutia vypovednej lehoty vypovedat

Infolinka CSOB Poistovria; 0850 111 303 E-mail: infolinka@csob.sk, www.csob.sk strana 7 /12




poistnu zmluvu. Poistovatel je v takom pripade povinny o vypovedani a dovode vypovedania poistnej zmluvy bez
zbytoéného odkladu pisomne informovat poistnika.

Clanok 12
Povinnosti poisteného alalebo poistnika [ ]
1. Poistnik/poisteny je povinny dodrZiavat vSeobecne zavazné pravne prepisy, technické predpisy a normy, pravne predpisy
0 bezpeénosti a ochrane zdravia pri praci, tieto VPP ZAS 2019 a dojednania dohodnuté v poistnej zmluve.
2. Pred uzavretim a pri uzavreti poistnej zmluvy:

a) odpovedat Upine a pravdivo na vSetky pisomné otazky poistovatela, ktoré sa tykaju dojednaného poistenia,

b) prediozit poistovatelovi aktualne platné zasielatel'ské podmienky na zaklade ktorych vykonava &innost zasielatela,

c) umoznit poistovatelovi na poZiadanie kontrolu podkladov na uzavretie poistenia alebo vypocet poistného.

3. Pocas trvania poistnej zmluvy:

a) bez zbytocného odkladu, najneskdr vSak do 30 dni odo diia zmien oznamit' poistovatelovi pisomne vSetky zmeny
v skuto€nostiach, na ktoré sa ho pytal pri dojednavani poistenia, pripadne ku ktorym do$lo po€as trvania poistenia
a mohli by mat' vplyv na poistné krytie, predovSetkym oznamit' poistovatelovi akékolvek kvalitativne i kvantitativne
zmeny poistného rizika (nebezpecenstva), vyrazni zmenu dosiahnutého obratu v porovnani s obratom uvadzanym pri
dojednavani poistenia, zmena trhov posobenia na urovni jednotlivych Statov,

b) oznamit poistovatelovi, ze uzavrel poistenie zodpovednosti zasielatela aj u iného poistovatela v lehote do 15 dni od
jeho uzavretia. V ozndmeni je poisteny povinny uviest ndzov nového poistovatela, sidlo a vySku dohodnutej poistnej
sumy,

c) ak zasielatelska zmluva nema pisomnu formu, Ziadat pisomny zasielatelsky prikaz,

d) vykonavat Cinnost zasielatela s odbornou starostlivostou v zaujme predchadzania Skodam, najmé pinit' povinnosti
ustanovené vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, zasielatefskymi podmienkami, poistnymi podmienkami
a poistnou zmluvou,

e) zabezpedit, aby na prepravnych dokladoch boli Giplné a spravne pokyny pre vykonanie prepravy zasielky a ak dostane
zjavne nespravny pokyn od prikazcu, pisomne ho na to upozomnit,

f) kontrolovat a pisomne dokumentovat stav zasielky vzdy, ked zasielatel alebo osoba, za ktorl zasielatel zodpoveda,
so zasielkou manipuluje, t. . pri prevzati, pri nakladke, pri kazdej prekladke, pri vykladke a pod.; stavom zasielky sa
pre Ucely plnenia tejto povinnosti rozumie zjavny stav zasielky a/ alebo jej obalu a balenia, zhoda poétu kusov, znaciek
a Cisel s Udajmi v prepravnom doklade (nakladny list, dodaci list), stav uzaverov a plomb,

g) starostlivo sledovat priebeh prepravy, v€as oznamit prikazcovi hroziacu Skodu a nasledne pinit jeho prikazy.

4. Ak nastane poistna udalost’:

a) bez zbytoného odkladu oznamit poistovatefovi kazdu udalost, ktord by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné
plnenie a riadit sa jeho pokynmi. Telefonické alebo faxové oznamenie potvrdit pisomne najneskér do 15 dni od vzniku
takejto udalosti na predpisanom tlagive poistovatela "Oznédmenie o Skodovej udalosti zodpovednost zasielatela",

b) privzniku Skodovej udalosti vykonat vSetky nevyhnutné a Ucelné opatrenia na zmiernenie nasledkov vzniknutej Skody
alebo na to, aby sa vzniknutd Skoda nezvacSila a bezodkladne zabezpeit' zistenie rozsahu a priCin Skody
poistovatelom alebo havarijnym komisarom podfa pokynu poistovatela,

c) zabezpedit dokladné prevzatie a kontrolu zasielky jej prijemcom; v pripade ak zasielka javi znamky poSkodenia,
zabezpedit bezodkladné spisanie zapisnice obsahujucej rozsah Skody, druh tovaru, poCet poSkodenych alebo
znienych kusov alebo kilogramov, podrobny opis poSkodenia; zépisnicu svojimi podpismi potvrdi zodpovedny
dopravca a prijemca, stcastou zapisnice je spravidla fotodokumentaciu o stave zasielky pri vykladke,

d) kazdu poistnu udalost, pri ktorej mozno rozumne predpokladat, ze doSlo k spachaniu, pokusu trestného ¢inu, alebo

e) v pripade poistnej udalosti spésobenej kradezou predlozit dokaz o tom, akym spdsobom doslo ku kradezi zasielky
pachatelom, najma zapisom v policajnej sprave, fotografiami z miesta ¢inu a inymi materialmi preukazujucimi tvrdené
skutoCnosti,

f) poskytnut poistovatelovi pravdivé udaje a informéacie o okolnostiach vzniku Skodovej udalosti, stanovisko k svojej
zodpovednosti za Skodu, ako aj doklady, ktoré ma k dispozicii a predlozit aj dalSie doklady, ktoré si poistovatel vyZiada,
najma
I) zasielatelski zmluvu alebo
Il) zasielatelsky prikaz,

1) pokyny prikazcu,

IV) doklady o druhu a vy3ke Skody (najma doklad o uplatneni naroku poSkodenym, obchodnu faktaru, névrh na colné
konanie, zapis 0 poskodeni tovaru),

V) policajny protokol.

g) v pripade poistnej udalosti, ktora vznikla poCas odstavenia dopravného prostriedku, predlozit dékaz, Ze v ¢ase vzniku
poistnej udalosti bol dopravny prostriedok na mieste o ktorom tvrdi, Ze bolo miestom vzniku poistnej udalosti,

h) oznamit poistovatelovi bez meSkania, ze v stvislosti so vzniknutou Skodou sa zacalo trestné konanie proti poistenému
alebo jeho zamestnancovi; ozndmit meno a sidlo obhajcu, ktorého si zvolil a zabezpecCit, aby bol poistovatel
informovany o priebehu a vysledku tohto konania,
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i) oznamit poistovatelovi bez meSkania, ze poskodeny uplatnil proti nemu prévo na nahradu Skody, ktord ma nahradit
poistovatel; ak poSkodeny uplatnil pravo na ndhradu Skody na sude, umoZnit poistovatelovi zuCastnit sa konania a ak
je to moZné umoznit poistovatelovi vstlpit do konania ako vedlajsi ucastnik,

j) v konani o nahrade Skody postupovat v sulade s pokynmi poistovatela, najma neuznat ani neusporiadat akykolvek
narok na nahradu $kody bez predchadzajiceho sthlasu poistovatela,

k) zabezpedit voci inému pravo na nahradu $kody spdsobenej poistnou udalostou.

Clanok 13
Povinnosti poistovatela -
Okrem povinnosti stanovenych vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi je poistovatel povinny:

a) zachovavat micanlivost, a to najma o skutonostiach tykajucich sa poistenia, ako aj 0 skuto¢nostiach, ktoré sa dozvie
pri uzatvoreni poistenia, jeho sprave a pri likvidacii poistnych udalosti, a to nielen pokial ich poisteny a/alebo poistnik
oznaci za doverné. Poistovatel moze tieto informacie poskytnut len so suhlasom poisteného a/alebo poistnika, alebo
ak to ustanovi vSeobecne zavézny pravny predpis,

b) bez zbytocného odkladu, najneskdr vsak do 15 dni po ukonceni vySetrovania pisomne informovat poisteného o rozsahu
a vy3ke poistného plnenia,

c) po ukon&eni vySetrovania vratit poistenému a/alebo poistnikovi origindlne doklady, ktoré si vyziadal,

d) umoznit poistenému alalebo poistnikovi nazriet do podkladov, ktoré poistovatel sUstredil v priebehu vySetrovania
a vyhotovit' si ich kdpiu, avSak okrem podkladov, ktoré poistovatel povazuje za déverné.

Clanok 14

Prislusnost stidu [ ]
VSetky spory akéhokolvek druhu, ktoré mozu vzniknut na zéklade zmluvy alebo v sUvislosti s Aiou medzi poistovatelom
a poistnikom a/alebo poistenym alebo inymi opravnenymi osobami, spadaju do pravomoci sudov SR a budi rozhodované
podra pravneho poriadku SR.

Clanok 15

Prechod prav

1. Ak ma poisteny voci poSkodenému alebo inej osobe pravo na vratenie vyplatenej sumy alebo znizenie déchodku, alebo
na zastavenie jeho vyplaty, prechadza toto pravo na poistovatela, ak za poisteného tuto sumu zaplatil alebo za neho
vyplaca déchodok.

2. Na poistovatela prechadza pravo poisteného na Uhradu tych trov konania o nahrade Skody, ktoré boli priznané
poistenému, pokial ich poistovatel za poisteného zaplatil.

3. Poisteny je povinny bez zbytotného odkladu poistovatelovi oznamit, Ze nastali ddévody na uplatnenie prév uvedenych
v bode 1. a 2. tohto ¢lanku a odovzdat poistovatelovi doklady potrebné na ich uplatnenie, najneskér vSak do 15 dni odo
dna, kedy sa o vzniku tychto dévodov dozvedel. Ak poisteny nezabezpeCi poistovatelovi pravo na nahradu Skody voCi
inému, alebo inak zmari moznost uplatnenia tohto prava, méa poistovatel vo¢i nemu pravo na nahradu sim, ktoré pre
takéto poruSenie nemohol uplatnit, az do vySky vyplateného poistného plnenia.

Clanok 16
Doruéovanie pisomnosti B
1. Poistovatel zasiela pisomnosti na posledni znamu adresu poisteného alebo poistnika. Pisomnost poistovatela
uréena poistenému alebo poistnikovi (dalej len ,adresat*), sa povazuje za doru¢enu driom prevzatia pisomnosti adresatom
alebo diiom, kedy adresat prevzatie pisomnosti odoprel. V pripade, ze sa pisomnost ulozi na poste kvoli nezastihnutiu
adresata s tym, Ze si ju adresat v prislusnej lehote nevyzdvihol na poste, povazuje sa za doru¢enu v posledny deri tejto
lehoty, aj ked sa adresat o jej ulozeni nedozvedel, alebo driom, kedy bola pisomnost vratena poistovatelovi ako
nedoru¢ena pre zmenu adresy, ktorll adresat neoznamil.
2. Ak doloZi adresat, ze mu prislusna pisomnost nebola doru¢ena z dévodov hodnych osobitného zretela, méze na to
poistovatel prihliadnut s ohfadom na okolnosti pripadu.
Clanok 17
Sposob vybavovania staznosti ]
St'aznosti mozno podat na akomkolvek priamom alebo nepriamom kontaktnom mieste poistovatela (napr. osobne na
pobocke, pisomne postou, telefonicky, e-mailom alebo vypinenim kontaktného formuléra na internetovej stranke poistovatefa).
StaZovatel ma zaroven moznost sa so svojou staznostou obratit’ aj na organ vykonavajlci dohlad nad finanénym trhom.
Clanok 18
Vyklad pojmov B

1. Balkanske $taty su Albansko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Grécko, Chorvatsko, Srbsko, Macedénsko, Rumunsko,
Turecko, nevztahuje sa na Slovinsko.
2. Cisteé finanéné Skody akékolvek financné Skody, ktorym nepredchadzala Skoda na veci, zdravi a/alebo zZivote.
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3. Dohovor CMR je Dohovor o prepravnej zmluve v medzinarodnej cestnej nakladnej doprave (CMR) uverejneny vyhlaskou
ministra zahraniénych veci &. 11/1975 Zb., v zneni neskorsich dodatkov.

4. Dopravca je fyzicka osoba podnikatel alebo pravnicka osoba, ktora za odplatu prepravi odosielatelovi zasielku z miesta
odoslania do miesta uréenia, je na tto ¢innost opravnena podfa vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a ma platne
uzavreté poistenie zodpovednosti dopravcu, zodpovedajlce hodnote a charakteru prepravovanej zasielky.

5. Dopravny prostriedok - je motorové vozidlo, plavidlo, lietadlo alebo kolajovy dopravny prostriedok. Ustanovenia tychto

poistnych podmienok obsahujlce pojem dopravny prostriedok sa primerane vztahuju na prepravu zasielky v akomkolvek

prepravnom zariadeni najma v prepravniku, kontajnery alebo v cisterne.

Havarijny komisar je fyzicka alebo pravnicka osoba poverena vySetrovanim Skodovych udalosti.

Hruba nedbanlivost’ je neobyCajné (zvlast zavazné) poruSenie, zanedbanie nutnej opatrnosti, pripadne odbornej

starostlivosti, ktord mozno rozumne ogakavat pri vykone danej ¢innosti, povolania, funkcie a/alebo postavenia.

8. Ina majetkova Skoda - je ind Skoda ako Skoda na zasielke, ktora vyplyva zo zodpovednosti poisteného z uzavrete;
zasielatel'skej zmluvy a/alebo zmluv o vedlajSich sluzbach.

9. Nahodna udalost je udalost, o ktorej sa odévodnene predpoklada, Ze moze v €ase trvania poistenia nastat, avsak v ¢ase
uzavretia poistenia sa eSte nevie, kedy nastane alebo &i vobec nastane.

10. Nasledna majetkova ujma je ujma objektivne vyjadrite/na v peniazoch, ktora nastala v majetkovej sfére poskodeného
a je priamym nasledkom $kody na veci a/alebo $kody na zdravi.

11. Nehnutefnostou su:

a) stavby spojené so zemou pevnym zakladom,
b) pozemky,
c) porasty nachadzajlce sa na pozemkoch.

12. Obratom sU u pravnickych oséb trzby z poistovanej Cinnosti, ktoré podliehaju dani z prijmov pravnickych osdb, u fyzickych
0s6b prijmy z poistovanej ¢innosti, ktoré podliehaju dani z prijmu fyzickych oséb.

13. Obstaranie prepravy je vyhladanie vhodného dopravcu zasielatefom, uzavretie zmluvy o preprave veci medzi
zasielatelom a dopravcom, v mene zasielatela, na Ucet prikazcu.

14. Obvykly priebeh prepravy je ¢as potrebny na prekonanie trasy od odosielatela k prijemcovi zasielky danym dopravnym
prostriedkom, v danom Case, obvyklou trasou, bertc do Uvahy objektivne podmienky ovplyviujuce spdsob a trvanie
uskutoCiiovanej prepravy.

15. Odcudzenie je zmocnenie sa zasielky alebo jej Casti neopravnenym konanim, pri ktorom pachatel nésilne vnikol do
motorového vozidla a/alebo navesu/ privesu a po tomto vniknuti zostali stopy.

16. Odplata zasielatel'a, prepravné - je odmena za poskytnuté zasielatelské sluzby, ktorej vySka je dohodnuta v zmluve
alebo obvykla v &ase dojednania zmluvy pri obstarani obdobnej prepravy, do odplaty zasielatefa sa nezapoCitavaju
potrebné a uzitoCné naklady, ktoré zasielatel vynaloZil za uCelom spinenia svojich zavazkov a naklady, ktoré ucelne
vynaloZil pri ich plneni.

17. Odpratavacie naklady - su Ucelne a preukazatelne vynalozené naklady na odstranenie poSkodenej zasielky vratane jej
nasledkov, z miesta vzniku poistnej udalosti. VySka vynalozenych odpratavacich nékladov nesmie byt zjavne neprimerana
vySke vzniknutej Skody.

18. Poistenie je pravny vztah, ktorym sa poistovatel zavazuje poskytnut poistenému poistné pinenie za poistnu udalost
a ktorym sa poistnik zavazuje platit poistné.

19. Poisteny je fyzicka alebo pravnicka osoba, na ktorej zodpovednost za Skodu sa poistenie vztahuje.

20. Poistna doba je Cas, na ktory sa uzaviera zmluva. Je ohrani¢ena datumom vzniku poistenia a datumom jeho zaniku.

21. Poistné obdobie je Cast poistnej doby dohodnuta v poistnej zmluve alebo stanovena pravnym predpisom. Je to ¢asovy
Usek, za ktory sa plati poistné. Pri jednorazovo platenych poisteniach je poistné obdobie totozné s poistnou dobou.

22. Poistné plnenie je nahrada poskytnuta poistovatelom na zaklade poistnej zmluvy v pripade vzniku poistnej udalosti.

23. Poistné riziko (nebezpeCenstvo) je mozna pri¢ina vzniku Skody uvedena v poistnej zmluve, na ktorl sa poistenie
vztahuje.

24. Poistnik je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora uzavrela s poistovatelom poistnu zmluvu a je povinna platit poistné.

25. Poistovatel je CSOB Poistovria, a.s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovenska republika zapisana v OR OS Bratislava
|, odd. Sa, vI. & 444/B, ICO: 31 325 416.

26. Prijemca je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktorej je zasielka podia prepravnej zmluvy uréena.

27. Prikazca je fyzicka alebo pravnicka osoba, na ktorej UCet sa zasielatel zaviazal obstarat prepravu.

28. Skladovatel - ako skladovatel vystupuje zasielatel v pripadoch, ak sa v slvislosti so svojou zasielatel'skou €innostou
zaviaze prevziat vec, ktora je predmetom jeho zasielatelskej Cinnosti, aby ju uloZil a opatroval, v sklade alebo inych
priestoroch, ktoré zasielatel sam prevadzkuije a ktoré sa nachadzaju na Uzemi Slovenskej republiky.

29. Strata je zanik moznosti hmotne disponovat zasielkou. Zasielka alebo jej Cast sa povaZuje za stratend, ak bola odcudzena
alebo ak z akéhokolvek iného dévodu poisteny alebo osoby nim poverené, nezavisle od svojej véle stratili moZnost so
zasielkou hmotne disponovat; za stratu sa povaZzuje aj stav ked sa zasielka nachddza na neznamom alebo nepristupnom
mieste, ak ju nemozno ziskat spat vébec alebo len s vynaloZenim neprimeranych nakladov.

30. Strazené parkovisko, strazeny objekt, strazené miesto je areal urCeny a prispdsobeny na odstavenie dopravnych
prostriedkov, priCom cely areél musi byt osvetleny, cely oploteny, 24 hodin monitorovany kamerovym systémom alebo 24
hodin denne strazeny bezpeénostnou sluzbou, vstup a vystup do a z arealu musi byt 24 hodin denne kontrolovany osobou
opravnenou vykonavat fyzicku ochranu a tato osoba sa ma moznost spojit prostrednictvom vysielacky alebo mobilného
telefonu s operanym strediskom straznej sluzby alebo s policajnym zborom. Vchod aj vychod do arealu musi byt

No
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zabezpegeny proti svojvolnému odchodu/vchodu dopravnych prostriedkov z/do tohto arealu. Ustanovenie sa aplikuje
primerane charakteru dopravného prostriedku a zauzivanym Standardom v danom type prepravy.

31. Skoda na zasielke je majetkova ujma objektivne vyjadritelna v peniazoch, ktora spogiva v zmensSeni existujiceho majetku
poskodeného a je spdsobena v dosledku jej poskodenia, znicenia, odcudzenia alebo straty.

32. Skodova udalost je ndhodnéa udalost, po&as ktorej dochadza ku vzniku Skody, ktora méze byt dévodom vzniku prava na
poistné plnenie; Skodova udalost nie je vSak totozna s poistnou udalostou.

33. Specializované dopravné prostriedky su chladiarenské vozidla, chladiarenské kontajnery, iné chladiarenské zariadenia,
motorové vozidla cisternového typu, alebo iné motorové vozidla, ktoré si osobitne upravené na prepravu druhu tovaru,
ktory vzhladom na svoje vlastnosti vyzaduje Specifické podmienky prepravy.

34. Staty byvalého ZSSR su Arménsko, Azerbajdzan, Bielorusko, Gruzinsko, Kazachstan, Kirgizsko, Moldavsko, Ruska
federacia, Tadzikistan, Turkménsko, Ukrajina, Uzbekistan (Uzemie, na ktorom sa rozprestieral Zvaz sovietskych
socialistickych republik do jeho zaniku v oktobri 1991), nevztahuje sa na Estdnsko, Litvu a LotySsko

35. Ukonéenim ¢innosti poisteného sa rozumie:

a) u pravnickych osdb, ktoré sa zapisuju do obchodného registra, vymaz z obchodného registra,

b) u pravnickych osdb, ktoré sa nezapisuju do obchodného registra, zruSenie pravnickej osoby zriadovatelom alebo
vymazom z prisluSného registra,

c) upodnikatelov - fyzickych osob, ktoré su zapisané v Zivnostenskom registri, vyznacenie ukoncenia ¢innosti poisteného
v Zivnostenskom registri,

d) u podnikatelov - fyzickych oséb, ktoré nie su zapisané v zivnostenskom registri, zanik opravnenia k podnikatelskej
¢innosti.

36. Usly zisk je majetkova ujma spocivajicou v tom, Ze u poSkodeného nedoslo v désledku Skodovej udalosti k rozmnoZeniu
majetkovych hodnét, hoci sa to s ohfadom na pravidelny beh veci dalo oCakavat. USly zisk sa neprejavuje zmenSenim
majetku poskodeného, ale stratou oakavaného prinosu (vynosu). Nevyhnutnou podmienkou nahrady Skody pritom je,
aby sa nejednalo len o pravdepodobnost rozmnoZzenia majetku, ale relativnu istotu, ze pri pravidelnom behu veci (nebyt
protipravneho konania Skodcu alebo Skodnej udalosti) mohol poSkodeny dévodne ofakavat zvacSenie svojho majetku, ku
ktorému nedoslo prave v désledku konania Skodcu (Skodovej udalosti).

37. Vedlajsie sluzby su vzité, vSeobecné zauzivané Cinnosti, ktoré zasielatel v tuzemskom podnikatelskom prostredi
Standardne, beZne, obvykle zabezpeCuije pre prikazcu, okrem obstarania prepravy veci, avSak v suvislosti s fiou. VedfajSie
sluzby mézu byt dohodnuté vylune formou pisomnej zmluvy.

38. Vojnové udalosti su vzbury, povstania, hromadné nasilné nepokoje, nasilné konania motivované politicky, socialne,
ideologicky, nabozensky.

39. Vybrané staty su Balkanske Staty, Taliansko, Spanielsko a Staty byvalého ZSSR.

40. Vyrobkom sa rozumie kazda hnutelna vec, ktora bola vyrobena, vytazena alebo inak ziskana bez ohladu na stupen jej
spracovania a ktora je urena na uvedenie do obehu. Vyrobkom je aj hnutelha vec, ktora je sii¢astou alebo prisluSenstvom
inej hnutelnej alebo nehnutelnej veci. Za vyrobok sa povaZuje aj elektrina a plyn, ktoré su urené na spotrebu.

41. Zahadna, nevysvetlitefna strata zasielky - je taka strata zasielky pri ktorej je proces nastéatia Skodovej udalosti, vratane
rozsahu a charakteru samotnej $kody, racionalne vysvetlitelny len velmi tazko, alebo vébec, pricom o pri€ine, priebehu,
charaktere a rozsahu Skody mozu, na strane poistovatela, vznikat dévodné pochybnosti.

42. Zachranovacie naklady su ucelne a preukazatelne vynalozené naklady na to, aby bezprostredne hroziaca Skodova
udalost bola odvréatena pripadne, aby sa zabranilo zva&3eniu jej nasledkov, vyska vynalozenych zachrafovacich nakladov
nesmie byt zjavne neprimerana $kode, ktora sa mala odvratit alebo zmensit.

43. Zamestnanec je fyzicka osoba, ktora v pracovnopravnych vztahoch, a ak to ustanovuje osobitny predpis, aj v obdobnych
pracovnych vztahoch vykonava pre zamestnavatela zavislu pracu.

44. Zasielatel' je fyzicka osoba podnikatel alebo pravnicka osoba, ktora sa zaviazala pre prikazcu, vo vlastnom mene a na
jeho ucet obstarat prepravu, za dohodnutu odplatu, vykonava &innost zasielatela v ramci svojej podnikatel'skej €innosti
a je drzitefom zodpovedajuceho opravnenia.

45. Zasielatel'ska zmluva - zasielatelskou zmluvou sa zasielatel zavazuje prikazcovi, ze mu vo viastnom mene na jeho téet
obstara prepravu zasielky (veci), aprikazca sa zavézuje zaplatit zasielatelovi riadne av€as dohodnutl odplatu
(prepravné).

46. Zasielatel'ské podmienky su pisomny dokument, upravujlci prava a povinnosti zasielatela a prikazcu, vyplyvajuce zo
zasielatelskej zmluvy a zmluv o vedlajSich sluzbach. Zasielatelské podmienky poisteny predklada pri uzatvarani tohto
poistenia, su neoddelitelnou st¢astou poistnej zmluvy.

47. Zasielka je hnutelnd vec alebo suhrn hnutefnych veci uréenych v zasielatelskej zmluve prikazcom zasielatelovi, na
obstaranie prepravy. Zasielka musi byt na prepravu riadne pripravena a uspdsobena, najma vhodnym balenim, ulozenim,
spbsobom prepravy apokial to jej charakter umoziuje aj technickou modifikaciou, s ciefom minimalizovania
pravdepodobnosti jej poSkodenia alebo znigenia poas prepravy.

48. Zmluvny dopravca - ako zmluvny dopravca vystupuje zasielatel v pripadoch, ak uzavrie Zmluvu o preprave veci, pricom
prepravu neuskutoéni sédm, ale jej uskutoCnenie prenecha inému dopravcovi, ktory mé na vykon tejto Cinnosti platné
udelené prisludné opravnenie a zéroven platné uzavreté poistenie zodpovednosti dopravcu.

Clanok 19
Spoloéné ustanovenia B
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1. Poistovatel je opravneny v stlade s platnym zakonom o ochrane osobnych tdajov a Nariadenim Eurdpskeho parlamentu
a Rady (EU) &. 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto tdajov
(dalej len ,Nariadenie”) pre Ucely vedenia zmluvného vztahu s dotknutou osobou, predmetom ktorého je
poistenie, ziskavat a spracuvat osobné Udaje poisteného a/alebo poistnika, ktoré st nevyhnutné na dosiahnutie Ucelu
spracuvania na zaklade platného zakona o poistovnictve.

Dodato&né informéacie o spractvani osobnych dajov CSOB Poistoviiou, a.s. s definované v Memorande ochrany
osobnych tidajov CSOB Finanénej skupiny, ktoré je dostupné na stranke www.csob.sk.

2. NaUcely identifikacie klientov a ich zastupcov a zachovania moznosti naslednej kontroly tejto identifikacie a na dalSie ucely
v stlade s platnym zékonom o poistovnictve su klienti a ich zastupcovia aj bez sthlasu dotknutych oséb povinni poistovni
na jej ziadost poskytnit osobné udaje v rozsahu uvedenom v zakone o poistovnictve.

3. Ak sa niektoré ustanovenia tychto VPP ZAS 2019 stanu neplatnymi alebo spornymi v ddsledku zmeny vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, pouZije sa taky vSeobecne zavéazny pravny predpis, ktory je im svojou povahou a ucelom
najblizsi.

Jazyk 4. VSetky doklady a dokumenty tykajlce sa poistenia sa poistovatelovi predkladaju v slovenskom jazyku. V pripade, ak boli
vystavené v cudzom jazyku, musi k nim byt prilozeny Uradne overeny preklad do slovenského jazyka, av§ak s vynimkou
dokladov a dokumentov predkladanych poistovatelovi v ¢eskom jazyku. V pripade dokumentov (vratane poistnej zmluvy)
a dokladov tykajlcich sa poistenia predlozenych poistovatelom ma v pripade nesuladu prednost dokument (vratane
poistnej zmluvy) a/alebo doklad predioZeny v Statnom jazyku Slovenskej republiky.

Odchylné 5.V zmluve sa mozno od ustanoveni tychto VPP ZAS 2019 odchylit a upravit tak vzajomné prava a povinnosti, ak z povahy

ustanovenia ich ustanoveni nevyplyva, Ze sa nemozno od nich odchylit.

6. Zmeny v zmluve mozno vykonat len pisomnou dohodou U¢astnikov, inak st neplatné.

Clanok 20
Zavere&né ustanovenia B
1. Tieto VPP ZAS 2019 su neoddelitefnou si¢astou zmluvy.
2. Schvélené predstavenstvom poistovatela diia 24.09.2019.
3. Tieto VPP ZAS 2019 nadobudaju platnost dfiom ich schvélenia predstavenstvom poistovatela a G€innost” diiom
01.10.2019.
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