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Osobitné poistné podmienky
DEFEND Gap FLEX

Článok 1: Úvodné ustanovenia

1. Toto poistenie sa riadi  príslušnými ustanoveniami Občianskeho zákonníka o poistnej  zmluve,  ďalšími všeobecne
záväznými právnymi predpismi, Všeobecnými poistnými podmienkami pre poistenie DEFEND Gap (ďalej len "VPP"),
týmito Osobitnými poistnými podmienkami pre poistenie DEFEND Gap FLEX (ďalej len "OPP") a Poistnou zmluvou.

2. Ak nie je v týchto OPP ustanovené inak, platia príslušné ustanovenia VPP.

Článok 2: Rozsah poistného krytia a poistné nebezpečenstvá

1. Poistenie DEFEND Gap FLEX kryje nasledujúce finančné straty vzniknuté:
1.1. na Vozidle ako rozdiel medzi Poistnou sumou uvedenou v Poistnej zmluve a Všeobecnou cenou Vozidla v prípade, že

Primárny poistiteľ  zlikvidoval  poistnú udalosť  z  povinného zmluvného poistenia  ako Totálnu škodu v  dôsledku
dopravnej nehody dvoch alebo viacerých motorových vozidiel spôsobenej treťou osobou alebo osobami;

1.2. v dôsledku Odcudzenia vozidla;
1.3. predpokladaným znížením hodnoty Vozidla v dôsledku Stretu Vozidla so zverou;
1.4. predpokladaným znížením hodnoty Vozidla v dôsledku Požiaru Vozidla;
1.5. predpokladaným  znížením  hodnoty  Vozidla  v  dôsledku  Parciálnej  škody  na  Vozidle,  ktorá  vznikla  v  dôsledku

dopravnej nehody dvoch alebo viacerých motorových vozidiel, bola spôsobená treťou osobou alebo osobami a bola
uhradená Primárnym poistiteľom na základe zmluvy o povinnom zmluvnom poistení;

1.6. ako náklady súvisiace so vznikom poistnej udalosti z Primárneho poistenia.
2. Územný rozsah poistenia DEFEND Gap FLEX je obmedzený na európske krajiny okrem Ruska.

Článok 3: Poistiteľné vozidlá

1. Poistenie DEFEND Gap FLEX môže byť uzavreté v súvislosti s Vozidlom:
1.1. ktoré bolo nadobudnuté Poisteným (alebo Finančnou leasingovou spoločnosťou ako predmet zmluvy o finančnom

lízingu, v ktorej je Poistený lízingovým nájomcom Vozidla), nie skôr ako 180 dní pred uzavretím Poistnej zmluvy;
1.2. nasledujúcej kategórie: M1 (osobné motorové vozidlá), N1 (nákladné vozidlá do 3500 kg), L3e (dvojkolesové vozidlá

bez postranného vozíka), L4e (dvojkolesové vozidlá s postranným vozíkom), L5e (motorové trojkolky), L6e (ľahké
štvorkolky);

1.3. s platným osvedčením o evidencii (technickým preukazom) a evidenčným číslom;
1.4. u ktorého v deň začiatku poistenia uplynulo najviac 15 rokov od dátumu prvej evidencie;
1.5. ktoré nie je vylúčené vo VPP čl. 11, ods. 2.;
1.6. ktoré sa nepoužíva na účely uvedené nižšie:
1.6.1. krátkodobý prenájom (kratšie ako 6 mesiacov) alebo operatívny lízing - nevzťahuje sa na obytné automobily;
1.6.2. prenájom limuzíny /s vodičom aj bez
1.6.3. preprava osôb za odplatu;
1.6.4. autoškola alebo iná výučba vodičov;
1.6.5. vozidlo s právom prednosti v jazde (vozidlá s modrými alebo oranžovými výstražnými svetlami, napr. policajné

vozidlá, sanitky, vozidlá integrovaného záchranného systému atď.);
1.6.6. predvádzacie vozidlo vlastnené osobou alebo spoločnosťou, ktorá má za predmet činnosti predaj alebo servis

vozidiel;
1.6.7. skladové vozidlá vlastnené osobou alebo spoločnosťou, ktorá má za predmet činnosti predaj alebo servis vozidiel.

Článok 4: Špeciálne vozidlá

1. Okrem vozidiel uvedených v článku 2 ods. 1.7. VPP sa na účely poistenia DEFEND Gap FLEX Špeciálnym vozidlom
rozumejú aj:

1.1. vozidlá používané na účely koncesovanej taxislužby;
1.2. vozidlá odťahovej služby vybavené oranžovými výstražnými svetlami;
1.3. obytné prívesy.



2778/ 16704 / 16611 SK- G-CG-F25-G -SIC - FRT-SK-022025 2 / 3

Článok 5: Začiatok, trvanie a koniec poistenia

1. Poistná  zmluva  sa  uzatvára  na  dobu  určitú  a  vzniká  uhradením  jednorazového  poistného  alebo  prvej  splátky
poistného alebo prvého bežného poistného v lehote 30 dní odo dňa začiatku poistenia uvedeného v Poistnej zmluve.

2. Poistenie je možné dojednať najdlhšie na 60 nasledujúcich mesiacov.

Článok 6: Poistná suma

1. Poistná suma je definovaná v Poistnej zmluve, je zhodná so Vstupnou hodnotou a zodpovedá:
1.1. Obstarávacej cene Vozidla podľa platného dokladu o nadobudnutí; alebo
1.2. Všeobecnej cena Vozidla ku dňu počiatku poistenia, podľa Cenníka dohodnutého v Poistnej zmluve; alebo
1.3. inej hodnote dohodnutá medzi Poistníkom a Správcom, ktorá nie je vyššia ako Obstarávacia cena.
2. maximálna poistná suma je 125.000 EUR.

Článok 7: Podmienky poskytnutia poistného plnenia

1. V prípade škodovej udalosti  sú Poistený alebo Oprávnená osoba povinní bez zbytočného odkladu oznámiť vznik
udalosti  a poskytnúť pravdivé vysvetlenie ich príčiny a okolností.  Na oznámenie je možné použiť tieto kontakty
Správcu:
DEFEND INSURANCE s.r.o.
Pribinova 4
811 09 Bratislava
Tel.: +421 2 222 11 702
E-mail: likvidace@defendinsurance.eu

2. Ak ide o nárok vyplývajúci z Totálnej škody, informujú Poistený alebo Oprávnená osoba o umiestnení zvyškov Vozidla
a poskytnú súčinnosť pri prehliadke Správcom alebo ním prizvaným odborníkom.

3. Žiadne poistné plnenie z poistenia DEFEND Gap FLEX nebude poskytnuté, ak nebude naložené so zvyškami Vozidla
odovzdaním (Primárnemu poistiteľovi alebo leasingovej spoločnosti) alebo predajom tretej strane.

4. Ďalšie povinnosti poisteného týkajúce sa nárokov na poistné plnenie sú uvedené v VPP a v čl. 9 a 10 OPP.

Článok 8: Poistné plnenia

1. Výška poistného plnenia môže byť upravená tak, aby poistné plnenie z Primárneho poistenia, poistenia DEFEND Gap
FLEX, čiastok získaných z predaja zvyškov Vozidla a plnení z iných poistení alebo od tretích strán nepresiahlo Poistnú
sumu uvedenú v Poistnej zmluve.

2. Poistné plnenie môže byť krátené z dôvodov uvedených vo VPP, čl. 10.
3. Celkové poistné plnenie vyplatené počas trvania poistnej zmluvy nesmie presiahnuť Limit poistného plnenia vo výške

20.000 EUR.
4. Postup pri určovaní výšky poistného plnenia a podmienky jeho výplaty sú stanovené v článkoch 9 a 10 OPP.

Článok 9: Výška poistného plnenia za totálnu škodu a odcudzenie vozidla

Postup určenia výšky poistného plnenia za totálnu škodu a krádež vozidla a podmienky jeho vyplatenia sú nasledovné:
1. Totálna škoda:
1.1. Poistné plnenie v prípade Totálnej škody na vozidle, ak Primárny poistiteľ uzavrel poistnú udalosť na základe zmluvy

o povinnom zmluvnom poistení ako Totálnu škodu vzniknutú v dôsledku dopravnej nehody dvoch alebo viacerých
motorových vozidiel spôsobenej treťou osobou alebo osobami, sa vypočíta ako rozdiel medzi vstupnou hodnotou a
výstupnou hodnotou.

1.2. Vstupná hodnota je Poistná suma.
1.3. Výstupná hodnota je Všeobecná cena vozidla stanovená Primárnym poistiteľom ku dňu vzniku Škodovej udalosti.
1.4. Maximálna výška poistného plnenia v prípade Totálnej škody na Vozidle je obmedzená na 20.000 EUR.
1.5. Podmienkou  vyplatenia  poistného  plnenia  je  preukázanie  vyplatenia  poistného  plnenia  za  Totálnu  škodu  z

Primárneho poistenia.
1.6. Poistné plnenie je zahrnuté v Limite poistného plnenia.
2. Odcudzenie vozidla:
2.1. Poistné plnenie v prípade Odcudzenia Vozidla bude poskytnuté vo výške 50 % Vstupnej hodnoty.
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2.2. Vstupnou hodnotou je Poistná suma.
2.3. Maximálna výška poistného plnenia v prípade Odcudzenia Vozidla je obmedzená na 20.000 EUR.
2.4. Podmienkou vyplatenia poistného plnenia v prípade Odcudzenia Vozidla je doloženie policajného protokolu, ktorým

sa prípad uzavrel bez nájdenia Vozidla.
2.5. Poistné plnenie je zahrnuté v Limite poistného plnenia.

Článok 10: Dodatočné poistné plnenie

Postup určenia výšky dodatočných dávok a podmienky ich vyplácania sú tieto:
1. Zrážka Vozidla so zverou:
1.1. Zrážka Vozidla so zverou znamená náhodnú udalosť, pri ktorej sa vozidlo pohybujúce sa po verejnej komunikácii

poškodí v dôsledku zrážky so zverou.
1.2. Poistenému vzniká nárok na poistné plnenie za predpokladané zníženie hodnoty Vozidla v dôsledku zrážky Vozidla so

zverou vo výške 15 % zo Vstupnej hodnoty.
1.3. Maximálna výška poistného plnenia za Zrážku Vozidla so zverou je obmedzená na 10.000 EUR.
1.4. Poistné plnenie za Zrážku Vozidla so zverou je zahrnuté v Limite poistného plnenia a je obmedzené na jednu poistnú

udalosť.
1.5. Podmienkou pre vyplatenie poistného plnenia v prípade Zrážky Vozidla so zverou je doloženie policajného protokolu

o výsledku vyšetrovania udalosti.
2. Požiar Vozidla:
2.1. Požiar Vozidla znamená náhodnú udalosť, pri ktorej je Vozidlo poškodené požiarom.
2.2. Poistenému vzniká nárok na poistné plnenie za predpokladané zníženie hodnoty Vozidla v dôsledku Požiaru Vozidla

vo výške 15 % zo Vstupnej hodnoty.
2.3. Maximálna výška poistného plnenia za Požiar Vozidla je obmedzená na 10.000 EUR.
2.4. Poistné plnenie za Požiar Vozidla je zahrnuté v Limite poistného plnenia a je obmedzené na jednu poistnú udalosť.
2.5. Podmienkou vyplatenia poistného plnenia v prípade Požiaru Vozidla je doloženie správy polície alebo hasičského

zboru o výsledku vyšetrovania udalosti.
3. Parciálna škoda na Vozidle:
3.1. Parciálna škoda na Vozidle znamená škodu, ktorá vznikla v dôsledku dopravnej nehody dvoch alebo viacerých

motorových vozidiel, ktorá bola uhradená Primárnym poistiteľom na základe zmluvy o povinnom zmluvnom poistení
a bola spôsobená treťou osobou alebo osobami.

3.2. Poistenému vzniká nárok na poistné plnenie za predpokladané zníženie hodnoty Vozidla v dôsledku Parciálnej škody
na Vozidle vo výške 15 % zo Vstupnej hodnoty.

3.3. Maximálna výška poistného plnenia na Vozidlo je obmedzená na 10.000 EUR.
3.4. Poistné plnenie za Parciálnu škodu na Vozidle je zahrnuté v Limite poistného plnenia a je obmedzené na jednu

poistnú udalosť.
3.5. Podmienkou výplaty poistného plnenia v prípade Parciálnej škody na Vozidle je doloženie policajného protokolu o

výsledku vyšetrovania udalosti a tiež doloženie výsledku vyšetrovania škodovej udalosti Primárnym poistiteľom.
4. Súvisiace náklady:
4.1. Poistený má nárok na poistné plnenie vo výške 1.000 EUR na úhradu nákladov súvisiacich so vznikom poistnej

udalosti z Primárneho poistenia, ak Primárny poistiteľ zlikvidoval poistnú udalosť z povinného zmluvného poistenia
ako totálnu škodu vzniknutú v dôsledku dopravnej nehody dvoch alebo viacerých motorových vozidiel spôsobenej
treťou osobou alebo osobami.

4.2. Poistné plnenie za Súvisiace náklady sa započítava do Limitu poistného plnenia a je obmedzené na jednu poistnú
udalosť.

4.3. Vyplatenie poistného plnenia za Súvisiace náklady je podmienené vyplatením poistného plnenia za rozdiel medzi
Vstupnou a Výstupnou hodnotou v dôsledku Totálnej škody.

Článok 11: Záverečné ustanovenia

1. Tieto OPP nadobúdajú platnosť a účinnosť dňa 1.2.2025.


