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& U N IQA Prehlad asisten¢nych sluzieb

Zdakladné asistenéné sluzby su zahrnuté v cene poistenia stavby a domdcnosti. K zdkladnym asistenénym sluzbdm je
mozné pripoistit dalSie styri asisten¢né sluzby (tie su uz spoplatnené).

Zdakladné asistenéné sluzby

Technickad asistencia

Asistenéné sluzby Limit poistného plnenia Obsah sluzby/forma poistného plnenia

Pomoc v pripade havdrie 400 € instalatér, elektrikdr, kdrendr, plyndr, sklendr, pokryvaé
Pomoc v pripade Zivelnej 400 € inStalatér, elektrikdr, kdrendr, plyndr, sklendr, pokryvac
udalosti

Pomoc v pripade 400 € 28moénik

zablokovanych dveri

Deratizdcia a dezinsekcia 400 € deratizdcia, dezinsekcia, dezinfekcia

domadci spotrebié (nie starsi ako 7 rokov od ddatumu
zakupenia) — chladni¢ka, kombinovand chladni¢ka,
mrazni¢ka, pracka, susicka bielizne, pracka

200 € kombinovand so susi¢kou bielizne, umyvacka riadu,
Oprava spotrebigov elektricky spordk, rura (okrem samostatnej mikrovinnej),
a zdrojov tepla digestor, plynovy spordk alebo varice, televizor
zdroj tepla (nie starsi ako 10 rokov od ddtumu
400 € zakupenia) — elektrické a plynové kotle, bojlery,

ohrievace vody a vzduchu, tepelné &erpadld,
klimatizdcie

inStalatér, kurendr, zdmocnik, sklendr, elektrikar,
komindr, plyndr, obkladag, pokryvag, klampiar, podlahdr,
stoldr, murdr, maliar, Cistenie kanalizdcie, odvoz sutiny,
sanacné prdce, vysusenie, vyclistenie

Uvedenie do pévodného stavu organizdcia sluzby

3 noci/400 € krdtkodobé ndhradné ubytovanie (napr. hotel)
400 € preprava a uskladnenie mobilidra

Nudzova prevadzka 48 h/1000 € ochrana nezabezpe&eného bytu
200 € preprava do ndhradného ubytovania

(napr. vlak, autobus, taxi)

Pravna asistencia

Asistenéné sluzby Limit poistného plnenia Obsah sluzby/forma poistného plnenia

spory spotrebitelské, z Uverovych zmluv, s doddvatelmi
ro¢ny limit plnenia: sluzieb
Pravna asistencia 800 €; minimdlny

predmet sporu: 125 € dedi¢stvo, susedské spory — len organizdcia sluzby

civilné konanie mimosudne a sudne konanie I. inStancie

v§eobecnd telefonickd administrativnoprdvna pomoc

poradenstvo pri styku s Uradmi, so sudom a inymi
Telefonickd pravna asistencia 60 min./poistnd udalost instituciami

sprostredkovanie sluzieb (znalecky posudok, pravne
zastupovanie, vyplnenie formuldarov)

Rodinnda a bytova asistencia

Asistenéné sluzby Limit poistného plnenia Obsah sluzby/forma poistného plnenia

opatrovanie (deti, nevlddni, seniori a ¢lenovia

domdcnosti)

doprava osbb poverenych opatrovanim alebo inej
Opatrovanie rodiny organizdcia sluzby poverenej osoby

dozor a starostlivost o domdce zvieratd alebo

umiestnenie do uUtulku

sprevddzanie a pedagogicky dozor (deti do 15 rokov)

zabezpedenie chodu domdcnosti, starostlivost o rastliny
alebo zdhradu

vyberanie postovej schranky alebo dorucenie inde
zabezpedenie ndhradného ndjomnika

Bytovd asistencia organizdcia sluzby . N i .,
uschova ddélezitych dokladov alebo cennosti (u notdra,

bankovd uschova)
presmerovanie telefénneho ¢isla na asistenénu centrdlu
prechodné umiestnenie alarmu

privolanie, resp. ndvsteva lekdra alebo osetrovatelky,
dovoz liekov

taxi alebo ind doprava z a do zdravotného zariadenia,

Zdravotnad asistencia organizdcia sluzby . .
zaobstaranie ambulancie

komunikdcia so zamestndvatelom, pribuznymi alebo
zdravotnym zariadenim

Pripoistenie asistenénych sluzieb
Cyklo asistencia

Asistenéné sluzby Limit poistného plnenia Obsah sluzby/forma poistného plnenia

odvoz bicykla do najbliz§ieho servisu (do 50 km od

Odvoz bicykla bez limitu miesta nehody/poruchy)

Oprava bicykla 200 € oprava bicykla po nehode a poruche

Poistenie predizenej zaruky

Asistenéné sluzby Limit poistného plnenia Obsah sluzby/forma poistného plnenia

domdci spotrebi¢ (nie starsi ako 7 rokov od datumu
zakupenia) — chladni¢ka, kombinovand chladnicka,
mraznic¢ka, prdac&ka, susi¢ka bielizne, pracka

600 € . . wix - S .

. . . L. kombinovand so susic¢kou bielizne, umyvacka riadu,
P0|st’en.|e predlzen.evj zaruky elektricky spordk, rura (okrem samostatnej mikrovinnej),
domacich spotrebicov a digestor, plynovy spordk alebo varige, televizia
zdrojov tepla

zdroj tepla (nie starsi ako 10 rokov od ddtumu
600 € zakupenia) — elektrické a plynové kotle, bojlery,

ohrievace vody a vzduchu, tepelné ¢erpadig,
klimatizdcie

Kyber & IT asistencia

Asistenéné sluzby Limit poistného plnenia Obsah sluzby/forma poistného plnenia

zneuzitie platobného prostriedku

ndkup tovaru na internete
2 000 €; minimdlny

Kybernetické rizika predmet sporu: 50 €

ndakup alebo objednanie sluzieb na internete
poskodenie online povesti

zneuzitie identity poisteného na internete

60 min./poistnd udalost; max. 2 konzultdcie/poistny rok,

Vzdialend IT asistencia bez limitu . .
max. 2 zariadenia

Telefonicka asistencia pre 60 min./poistnd udalost; max. 2 konzultdcie/poistny rok,

technologické zariadenia bez limitu max. 2 zariadenia
Obnova dat 800 € prdca, doprava, max. 2 x/poistny rok
kontrola zabezpedenia PC, bezpecnostnd politika
IT asistencia be limitu pomoc pri napadnuti PC, zneuziti dat z PC alebo online

uctov
120 min./poistnd udalost, max. 3 konzultdcie/poistny rok

Rodinnd prdavna asistencia

Asistenéné sluzby Limit poistného plnenia Obsah sluzby/forma poistného plnenia

roény limit pinenia: spory spotrebitelské, z Uverovych zmluy, s doddvatelmi

12000 €; ..
sluzieb
limit plnenia na jednu dedi¢stvo, susedské spory, ndjomné spory
Rodinnd pravna asistencia poistnu .udclost: ndhrada §kody, pracovno-prdvne spory
4000 €; civilné konanie mimosudne a sudne konanie I. a ll.
inStancie

minimadlny predmet

sporu: 120 € sprdavne konanie (napr. urad finanény, stavebny,

katastralny)

Upozornenie: Tento materidl mad len informativny a propagacény charakter a jeho uc¢elom nie je nahradit poistné
podmienky alebo poskytnut ich kompletné zhrnutie. Pred uzavretim zmluvy sa dékladne obozndmte s poistnymi
a obchodnymi podmienkami produktu, ktoré ndjdete na nasich pobockdch, u vasho finanéného agenta alebo
na www.uniqga.sk.

UNIQA linka +421232 600 100, e-mail: info@uniga.sk, www.uniqa.sk

UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropskd 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, IC0: 492 40 480,

spolo¢nost zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, viozka &. 2012, podnikajuca v Slovenskej
republike prostrednictvom organizaénej zlozky: UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu,

so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenskd republika, ICO: 53 812 948, zapisand v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Po, vlozka ¢&. 8726/B
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