VPP €. 807

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE URAZOVE POISTENIE

Pre Grazové poistenie, dojednavané KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, platia prislusné ustanovenia
zak. ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obéiansky zakonnik®), tieto v§eo-
becné poistné podmienky (dalej iba ,VPP“) a dojednania v poistnej zmluve.

Clanok 1

Zakladné pojmy
Poistovna (poistitel, poistovatel’) - KOOPERATIVA poistovna, a.s.
Vienna Insurance Group, so sidiom Stefanoviova 4, 816 23 Brati-
slava, ICO: 00 585 441, zapisana v Obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava |, Oddiel: Sa, Vlozka &islo: 79/B.
Poistnik - fyzicka alebo pravnickd osoba, ktora uzavrela poistni
zmluvu a je povinna platit poistné.
Poisteny (poistenec) - osoba, na kitorej zdravie sa poistenie vzta-
huje.
Navrh poistnej zmluvy - vypinené tlaCivo poistovne, v ktorom je
podpisom poistnika vyjadrena jeho vola uzavriet poistnd zmluvu za
podmienok uvedenych v navrhu.
Poistna zmluva - navrh poistnej zmluvy, akceptovany poistnikom
i poistoviou.
Poistka - pisomné potvrdenie poistovne o uzavreti poistnej zmluvy.
Poistna doba - Cas, na ktory sa poistna zmluva dojednava. Jeho
uplynutim poistenie zanika.
Poistné obdobie - Gasovy Usek poistnej doby, dohodnuty v poistnej
zmluve, vymedzujlci obdobie, za ktoré je poistnik povinny platit bezné
poistné.
Poistné - financny zévazok poistnika za poistenie, dohodnuty v poist-
nej zmluve.
Lehotné (bezné) poistné - poistné, ktoré je poistnik povinny platit
za poistné obdobie.
Jednorazové poistné - poistné zaplatené naraz za cell dobu pois-
tenia.
Poistné krytie - sUbor Udajov, ktoré preukazujl, Ze uplathovany
narok je poistnou udalostou, moze sa likvidovat a poskytnut poistné
pinenie.
Poistna udalost - nahodna udalost dojednana v poistnej zmluve,
s ktorou je spojena povinnost poistovne poskytn(t poistné pinenie.
Poistné pinenie - dohodnuté suma alebo déchodok, ktoré je podfa
poistnej zmluvy poistoviia povinna vyplatit v pripade poistnej udalosti.
Opravnena osoba - fyzickd alebo pravnickd osoba, ktora ma pravo,
aby jej bolo v pripade poistnej udalosti vyplatené poistné pinenie
podla poistnej zmluvy.
Dynamizacia (indexacia) - je navysenie poistného a poistnych sim
v z&vislosti od miery inflacie pouzitim poistno-matematickych zasad.
Ochranna lehota - Casovo vymedzené obdobie, podas ktorého
v pripade vzniku nahodnej udalosti, ktora je predmetom poistenia,
nevznikne narok na poistné plnenie.
Pina invalidita - taky zdravotny stav poisteného, ktory nastane pred
déchodkovym vekom a ktory je podla platnych zakonov Slovenskej
republiky hodnoteny Socialnou poistoviou ako pokles schopnosti
vykonavat zarobkovu Ginnost o viac ako 70 % v porovnani so zdravou
fyzickou osobou. V pripade, ze poisteny nema narok na priznanie
invalidného dochodku Socialnou poistoviiou z inych nez zdravotnych
dovodov, je tato podmienka nahradena lekarskym posudkom o zdra-
votnom stave, pre ktory by poisteny inak mal na pokles schopnosti
vykondvat zarobkovu ¢innost zo Socidlnej poistovne nérok.
Trvalé nasledky - anatomicka alebo funkcna strata prislusného
Udu, organu alebo ich Casti.
Patologicka zlomenina - zlomenina kosti, ktora vznika nasledkom
pbsobenia minimalnej traumy. Teda takej intenzity pdsobenia, ktord

by normalna zdrava kost bez problémov vydrzala. Spravidla ide o zlo-
meninu kosti na chorom (patologickom) teréne kosti.

Unavova zlomenina - zlomenina, ktora nevznika jednym nahlym
posobenim sily, ktora zlomi kost, ale drobnymi mikrotraumami, kedy
dochadza k poSkodeniu kosti len mikroskopickymi zlomeninami,
ktoré sa za normalnych okolnosti zahoja. Pokial sa ale mikrotraumy
opakuju v kratkych ¢asovych Usekoch, organizmus ich nie je schopny
zahojitl To sa prejavi zZlomeninou celej kosti, rovnako ako u klasicke;
zlomeniny. K Gnavovym zlomeninam dochadza u beZcov dost Casto,
pri behani po tvrdom povrchu v kombinagii s nekvalitnou obuvou.
Mbze k nim v8ak dojst aj u turistov, pri dihych pochodoch.
Obmedzenia na pripoisteniach/poisteniach - pisomny doku-
ment stanovujlci maximéalne poistné sumy pre konkrétne pripoiste-
nie/poistenie, ktory sa nachadza na internetovej stranke
www.kooperativa.sk. Obmedzenia na pripoisteniach/poisteniach
mbze poistovia dopliovat a menit. Pre poistend osobu st rozhoduj-
lice obmedzenia na pripoisteniach/poisteniach platné v Case uzatvo-
renia poistnej zmluvy.

Cisty prijem - podla tychto VPP sa &istym prijmom rozumie:

a) prijem zo zavislej Ginnosti a funkCéné poZitky podia zakona
¢. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,zékon o dani z prijmov"), a to po odpodte z dane z pri-
jmu, poistného na socidine zabezpedenie a prispevku na Statnu
politiku zamestnanosti, ako aj poistné na vSeobecné zdravotné
poistenie,

priiem z podnikania a inej samostatne zarobkovej Cinnosti
v zmysle zakona o dani z prijmov po odpodte vydavkov vynaloze-
nych na ich dosiahnutie, zaistenie a udrZanie, po odpocte dani
z prijmu a poistného na socidlne zabezpedenie, prispevkov na
Statnu politiku zamestnanosti a poistného na vSeobecné zdra-
votné poistenie, pokial nebolo poistné a prispevok zahrnuté do
tychto Udajov.

Clanok 2

Druhy poisteni
Poistovia v ramci Urazového poistenia pre individualne osoby
alebo skupiny osob dojednava:
poistenie pre pripad smrti nasledkom Urazu (dalej ,smrt Ura-
zom"),
poistenie pre pripad trvalého telesného poskodenia nasled-
kom Urazu (dalej iba ,trvalé nésledky Urazu®),
poistenie pre pripad prechodnych nasledkov Urazu s pine-
nim poistovne za priemerny ¢as nevyhnutného lieCenia
(dalej iba ,Cas nevyhnutného lieCenia"),
poistenie pre pripad doCasnej praceneschopnosti poiste-
ného nasledkom Urazu,
poistenie pre pripad plnej invalidity nasledkom Urazu s vypla-
tou poistnej sumy alebo déchodku (dalej iba ,plnenie z pri-
poistenia pinej invalidity”).
Poistoviia mbze dojednavat aj iné druhy Urazovych poisteni. Ak
takéto poistenie nie je upravené osobitnymi poistnymi podmien-
kami ani poistnou zmluvou, platia pref ustanovenia tychto pod-

(1)

(2)



Clanok 3
Definicia Urazu

(1) Urazom v zmysle tychto poistnych podmienok je akékolvek neu-

(2)

(3)

myselné telesné poskodenie, alebo smrt, spdsobené neoCakava-

nym a nahlym pdsobenim vonkajSich sil alebo viastnej telesnej

sily, alebo neoCakavanym a neprerusenym posobenim vysokych
alebo nizkych vonkajSich teplot, plynov, pér, Ziarenia ajedov

(s vynimkou mikrobialnych jedov a imunotoxickych l&tok).

Za Uraz sa pokladaju aj ujmy na zdravi, ktoré boli poistenému

sposobené:

a) chorobou vzniknutou vyluéne nésledkom drazu,

b) zhordenim nasledkov Urazu chorobou, ktorou poisteny trpel
pred Urazom,

¢) miestnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych zarodkov
do otvorengj rany sposobeng] Urazom a nakazou tetanom pri
Uraze,

d) diagnostickymi, lieCebnymi a preventivnymi zakrokmi vyko-
nanymi s ciefom liecit nasledky Urazu,

e) utopenim,

f)  zlomenim, vykibenim a natrhnutim, nie véak vntornych orga-
nov a ciev v désledku nahlej, neprimeranej telesnej ndmahy,
nie vsak pri pretazeni organizmu spésobenom nadmernou
zatazou,

g) elektrickym pradom a Uderom blesku,

h) zapalom mozgovych blan a borelidzou, ak boli jednoznacne
prenesené uhryznutim kliestom (toto krytie sa vztahuje iba
na riziko ,trvalé nasledky Urazu").

Urazom pod'a tychto VPP nie je:

a) vznik a zhorSenie prietrZi, hernie kazdého druhu a pévodu
vratane hernie a protrizie disku, nadory kazdého druhu
a pbvodu, bercové vredy, diabetické gangrény, vznik a zhor-
Senie aseptickych zapalov Slachovych poSiev (tendo-
vaginotidy), svalovych Gponov (epikondylitidy), kibovych
vackov (burzitidy), povrchové odreniny koze (exkoridcie), cer-
vikokranialy, cervikobrachialny vertebroalgicky a lumbo-
ischiadicky syndrom, nahle platnickové syndrdmy, bolestivé
syndrémy chrbtice (dorzalgie),

b) infekéné choroby, aj ked boli prenesené zranenim,

c) pracovné Urazy, pokial nemajl povahu Urazu podfa tychto
podmienok,

d) choroby z povolania,

e) nasledky diagnostickych, lieCebnych a preventivnych zékro-
kov, ktoré neboli vykonané s cielom liecit nasledky drazu,
alebo neodbornych zakrokov, ktoré si poisteny vykona, alebo
si necha vykonaf na svojom tele,

f)  zhorSenie existujucej choroby v dosledku utrpeného Urazu,

g) nahle cievne prihody a infarkt myokardu, odlUpenie sietnice,

h) smrt alebo telesné poskodenie jadrovym Ziarenim, vyvola-
nym vybuchom alebo poruchou jadrového zariadenia
a pristrojov, konanim alebo nedbalostou zodpovednych
0sdb, indtitlcie alebo dradu pri doprave, skladovani alebo
manipulacii s radioaktivnymi materialmi,

i) smrtf alebo telesné poSkodenie nasledkom samovrazdy, po-
kusu o Au a Umyselného sebaposkodenia,

j)  Uraz, ku kt. doslo v dbsledku mentalnych al. duSevnych po-
rich, pri epileptickych al. inych zachvatoch a kf¢och, ktoré
zachvatia celé telo poisteného. Narok na poistné plnenie
v8ak ostava zachovany, ak tieto stavy boli vyvolané Urazom,
na ktory sa poistenie vztahuje a kt. sa stal pocas trvania po-
istenia,

k) patologické zlomeniny,

) telesné poSkodenia, ktoré boli spdsobené polrazovymi kom-
plikaciami, alebo ak Uraz obnovil neustalené telesné posko-
denie z predchadzajlceho Urazu.

Clanok 4
Uzavretie poistnej zmluvy

(1) Névrh poistnej zmluvy musi maf pisomnu formu. Navrh na uzavre-

(2)

(3)
(4)

(3)

(6)

(7)

(8)

tie poistnej zmluvy nemusi mat pisomn( formu, ak sa poistenie
dojednéva na dobu najviac jedného roka.

Poistnd zmluva je uzavretd, ak je ndvrh poistnej zmluvy podpisany
zmluvnymi stranami alebo ak poistoviia vydanim poistky akcep-
tuje navrh poistnej zmluvy podpisany poistnikom. Pri zmluvach,
kde sa nevyzaduje pisomna forma, je poistnd zmluva uzavreta
zaplatenim poistného.

Poistovha vyda poistnikovi poistku ako pisomné potvrdenie
0 uzavreti poistnej zmluvy.

St&astou poistnej zmluvy s pisomné otazky poistovne, vztahu-
jice sa na dojednané poistenie, o zdravotnom stave poisteného,
ako a dalSie otazky potrebné na uzavretie poistnej zmluvy. Ve-
dome nepravdivé alebo nelpiné odpovede mdzu maf za nasle-
dok odstUpenie od zmluvy alebo odmietnutie plnenia, resp. znize-
nie poistného plnenia.

Poistovia odstupi od poistnej zmluvy, ak by pri pravdivom a Upk
nom zodpovedani otdzok za dojednanych podmienok poistn(
zmluvu neuzavrela. Pri odstupeni od zmluvy vréti poistovia poist-
nikovi zaplatené poistné znizené o naklady, ktoré jej uzatvorenim
poistenia vznikli, a poistnik, resp. poisteny, je povinny vratit pois-
fovni to, Co z poistenia pinila.

Ak sa poistoviia dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej pri¢inou je
skutocnost, ktorl pre vedome nepravdivé alebo nelpiné odpo-
vede nemohla zistit pri dojednavani poistenia, a ktora bola pre
uzavretie zmluvy podstatna, je opravnena pinenie z poistne]
zmluvy odmietnut. Odmietnutim pinenia poistenie zanikne bez
nahrady.

Podla zékona ¢. 122/2013 Zz. o ochrane osobnych Udajov
aozmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona
¢. 84/2014 Zz. poisteny podpisanim navrhu poistnej zmluvy
dava poistovni sthlas, aby jeho osobné Udaje, ziskané v slvis-
losti s jeho zdravotnym stavom, spracovavala v ramci svojej Cin-
nosti v poistovnictve po dobu nevyhnutni pre zabezpedenie vy-
konu prav a pinenie povinnosti vyplyvajlcich z predmetng]
zmluvy. Poisteny udeluje poistovni  podpisom navrhu poistne;
zmluvy suhlas, aby jeho osobné Udaje poistovia poskytla do
inych Statov, pokial to bude potrebné na zabezpetenie vykonu
prav a plnenie povinnosti z poistnej zmluvy, pri poradenskej &in-
nosti v oblasti poistovnictva, ako aj ostatnym subjektom podnika-
jucim v oblasti poistovnictva a zdruZeniam tychto subjektov.
Podla zakona ¢. 122/2013 Zz. o ochrane osobnych (dajov
a0zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni zékona
C. 84/2014 Z.z poistnik, ak je iny ako poistena osoba podpisa-
nim névrhu poistnej zmluvy dava poistovni suhlas, aby jeho
osobné Udaje, ziskané v slvislosti s jeho zdravotnym stavom,
spracovavala v ramci svojej ¢innosti v poistovnictve po dobu ne-
vyhnutnl pre zabezpedenie vykonu prav a pinenie povinnosti vy-
plyvajlcich z predmetnej zmluvy. Poistnik udeluje poistovni pod-
pisom navrhu poistnej zmluvy suhlas, aby jeho osobné (daje
poistovia poskytla do inych tatov, pokial to bude potrebné na
zabezpeCenie vykonu prav a pinenie povinnosti z poistnej zmluvy,
pri poradenskej ¢innosti v oblasti poistovnictva, ako aj ostatnym
subjektom podnikajucim v oblasti poistovnictva a zdruzeniam
tychto subjekiov.



(9) Pri uzavreti poistnej zmluvy a zvySovani poistného krytia ma
poistoviia v pripade zvySeného rizika (napr. rizikové povolanie,
rizikové mimopracovna &innost, ochorenie), ktoré je predmetom
poistenia, pravo primerane zvysit poistné, pripadne upravit pod-
mienky poistenia alebo novo dojednand zmluvu vypovedat,
resp. navrh alebo Ziadost o zvySenie poistného krytia odmiet-
nuf.

(10) Ak dojde v Gase medzi podanim a prijatim navrhu poistenia k zvy-
Seniu rizika, ktoré je predmetom poistenia, je povinnostou poist-
nika, resp. poisteného, tito skutocnost poistovni ihned oznamit,

(11) V prvych dvoch mesiacoch od uzavretia zmluvy méze poistoviia
i poistnik vypovedat poistenie bez udania dovodu. Poistoviia ma
pravo na pomerny éast poistného.

(12) Ak zomrie fyzicka osoba alebo zanikne pravnicka osoba, kiora
dojednala poistenie inej osoby, vstupuje tato osoba do poistenia
namiesto toho, kto s poistoviiou poistnd zmluvu uzavrel.

(13) V poistnej zmluve nemoze byt dojednané stcasne poistenie ¢asu
nevyhnutného lie¢enia Urazu a poistenie praceneschopnosti né-
sledkom Urazu.

Clanok 5
Vznik, zanik a zmena poistenia

(1) Poistenie sa zacina od nultej hodiny prvého dia po uzavreti po-
istnej zmluvy, ak nebolo UCastnikmi dohodnuté, Ze sa zacina uz
uzavretim poistnej zmluvy alebo neskor.

(2) Poistenie dojednané na dobu uréiti konéi najneskor uplynutim
stanoveného potu rokov (mesiacov, dni) v def a hodinu zhodnu
so zaciatkom poistenia (pokial je tak dojednané v poistnej
zmluve), inak nultou hodinou dnia, dojednaného ako koniec pois-
tenia.

(3) Poistenie zanika:

a) podla ustanoveni § 800 az § 802a Obdianskeho zakonnika,
b) uplynutim poistnej doby,

¢c) umrtim poisteného,

d) dohodou medzi poistnikom a poistoviiou,

) nezaplatenim poistného v lehote stanovenej Obcianskym

zékonnikom.

(4) Poistenie plnej invalidity zanika tieZ v poisteni za bezné poistné
uplynutim poistného obdobia, v ktorom narok na poistné pinenie
vznikol prvykrat. V poisteni za jednorazové poistné poistenie za-
niké datumom, od ktorého bola priznand pina invalidita poiste-
ného, za ktor( poistoviia priznala poistné pinenie prvykrat.

(5) Zmena poistenia musi mat pisomna formu.

(6) Ak sa ucastnici dohodnl na zmene uz dojednaného poistenia, je
poistovia povinna pinit zo zmeneného poistenia az z poistnych
udalosti, ktoré nastan( po UCinnosti tejto dohody.

(7) Prizmene, resp. nahrade poistenia, na zaklade Ziadosti poistnika,
ktorou sa zvySilo poistné krytie, je poistovia povinna pinit az po
uplynuti ochrannych lehot, uvedenych v ¢lanku 8 ods. 1. Do ich
uplynutia poistoviia plni podfa pdvodného dojednania.

(8) Ustanovenia ods. 6 neplatia, ak k zvySeniu poistného krytia doslo
pri dynamizacii (indexacii) poistenia zo strany poistovne.

€

Clanok 6
Poistné, platenie poistného
(1) Poistné pre jednotlivé druhy poistenia sa uréuje podla sadzieb
stanovenych poistoviiou podla kalkuladnych zasad a v zavislosti
od zaradenia poisteného do rizikovej skupiny na zaklade riziko-
vosti nim vykondvanej pracovnej i mimopracovnej Ginnosti,
Vyska poistného moze zavisiet aj od vstupného veku poiste-
ného, ktory sa vypodita rozdielom medzi kalendarnym rokom,
v kiorom sa poistenie zacina, resp. sa meni vyska poistného

krytia, a kalendarnym rokom, v ktorom sa poisteny narodil. Jeho
vyska je uvedena v poistnej zmluve.

(2) Poistné sa plati bud jednorazovo, alebo bezne za poistné obdo-
bia dohodnuté v poistnej zmluve.

(3) Poistné za prvé poistné obdobie a jednorazové poistné je poist-
nik povinny uhradit pri uzavreti poistnej zmluvy, najneskor vsak
v den, ktory je uvedeny v zmluve ako zadiatok poistenia. Poistné
za dalSie poistné obdobia je splatné vzdy prvy ded prislusného
poistného obdobia.

Clanok 7
Désledky neplatenia poistného

(1) Ak je poistnik v omeSkani s platenim poistného, mdze si pois-
fovna uplatnit voCi nemu Urok z omesSkania vo vyske stanovene;
nariadenim vliady SR z dlZznej sumy za kazdy den omeskania, ak
v poistnej zmluve nie je dojednané inak.

(2) Ak nebolo jednorazové, prvé poistné alebo poistné na dalsie
poistné obdobie zaplatené v pinej vySke a v lehotach stanove-
nych Obéianskym zékonnikom, poistenie zanikne bez nahrady
uplynutim tychto lehét.

(3) Poistoviia ma pravo na poistné do zaniku poistenia.

(4) Poistovna ma pravo znizit poistné pinenie o sumu dizného poist-
ného.

(5) Poistoviia mé pravo Uctovaf poistnikovi v pripade omeskania
s Uhradou splatného poistného poplatok za zaslanie upomienky
na Uhradu poistného, vyzvy na zaplatenie poistného podla § 801
ods. 2 Ob¢ianskeho zakonnika alebo predzalobnej vyzvy, a to vo
vySke zverejnenej na internetovej stranke www.kooperativa.sk.
Poistovia si vyhradzuje pravo na zmenu vysky jednotlivych po-
platkov.

Clanok 8
Plnenie poistovne

(1) Ak v poistnej zmluve nebolo osobitne dohodnuté inak, poistoviia
nie je povinna z Urazovych poisteni poskytnUt poistné pinenie, ak
k Urazu doSlo poCas vSeobecnej ochrannej lehoty pre Urazové
poistenia. VSeobecna ochranna lehota pre Urazové poistenia sa
zaGina v den uzavretia poistngj zmluvy a trva do nultej hodiny
dia, ktory nasleduje po datume zaplatenia prvého poistného
poistnikom. V8eobecna ochranné lehota pre Urazové poistenia sa
nevztahuje na skupinové Urazové poistenia.

(2) V zavislosti od dojednaného druhu Urazového poistenia je pois-
foviia povinna poskytn(t poistné pinenie za:
a) ftrvalé nasledky Urazu,
b) smrt spésobenu Urazom,
¢c) Cas nevyhnutného liecenia telesného poskodenia sposobe-

ného Urazom alebo praceneschopnost nasledkom Urazu,
d) pIndinvaliditu nasledkom Qrazu,
e) pre pripad docasnej praceneschopnosti poisteného nésled-
kom Urazu.

Na to, Ci sa poistenie vztahuje na vsetky druhy poistného pinenia
alebo len na niektoré z nich, sU rozhodujlce druhy Urazového
poistenia, dojednané v poistnej zmluve.

(3) Z poistenia je poistovna povinna pri vzniku poistnej udalosti po-
skytnut jednorazové poistné plnenie alebo vyplacat déchodok,
a to podla toho, ¢o bolo dojednané. Pre uréenie vysky poistného
plnenia je rozhodujlce dojednanie v poistnej zmluve za predpo-
kladu, Ze tomu nebrania ustanovenia tychto podmienok ani poist-
nej zmluvy, ktoré obmedzujd, vyluGuju alebo inym sposobom
upravuju poistné plnenie.

(4) Vysku poistného pinenia za ¢as nevyhnutného lieCenia telesného
poskodenia sposobeného Urazom a za trvalé nasledky Urazu urdi



poistovia na zaklade spravy lekara a podla ,Zasad a tabuliek

pre hodnotenie telesnych poskodeni v Urazovom poisteni* pois-

fovne (dalej len ,Zasady"), platnych v Case vzniku poistnej uda-
losti. ,Zasady" moze poistoviia dopliovat a menit za tychto okol-
nosti:

ak nastane taka zmena pouZzivanych diagnostickych a lie-

Sebnych metdd, kiord bude mat podstatny vplyv na dizku

doby nevyhnutnej liecby drazu,

ak nastane dihodoby negativny trend vyvoja kmefovych

rizik.

Zrealizované zmeny v ,Zésadach” poistovia zverejneni bezod-
kladne na web stranke spolocnosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s.
Vienna Insurance Group: www.kooperativa.sk. Poistnik ma pravo
bez zbytoéného odkladu, s okamzitou Uéinnostou pozZiadat o zru-
Senie poisteného rizika, ktorého sa zmena v ,Zasadach” tyka,
alebo vypovedat poistni zmluvu z dévodu zmeny v ,Zasadach”,
VySku poistného plnenia uréi poistoviia podla ,Zasad" platnych
v Case vzniku poistnej udalosti (Urazu).

(5) Ak poisteny Ziada kontrolné vySetrenie posudkovym lekarom po-
istovne, je povinny znaSaf naklady tohto vySetrenia. Pokial na za-
klade kontrolného vySetrenia vyplati poistovia dalSie plnenie,
vrati poistenému naklady na toto kontrolné vySetrenie.

(6) Pri pravach na poistné pinenie z tohto poistenia zaCina plynat
premiCacia doba rok po vzniku poistnej udalosti. PremiCacia
doba trva tri roky.

(7) Vyplata poistného pinenia sa uskutoéni v stlade s platnymi prav-
nymi predpismi upravujucimi dan z prijmu.

(8) Poistovna je opravnena znizit az o 50 % poistné pinenie v pri-
pade, ak poisteny nenahlasi poistnd udalost bezodkladne, naj-
neskor vSak do obdobia, kedy druh a rozsah jeho poistne]
udalosti je preveritelny lekarskym vysSetrenim, ktorého mu uréi
poistovna.

Clanok 9
Plnenie z poistenia ¢asu nevyhnutného lie¢enia urazu

(1) Ak dojde k Urazu poisteného v dobe trvania poistenia a ¢as,
ktory je podla poznatkov vedy obvykle potrebny na zahojenie
alebo ustalenie telesného poskodenia spdsobeného Urazom
(dalej len ,priemerny Cas nevyhnutného lieGenia”), je dihsi ako
dva tyzdne (minimalne 15 dni), je poistovha povinna vyplatit
z poistnej sumy tolko percent, kotkymi je ohodnotené toto teles-
né poskodenie v ,Zasadach’. Ak je v ,Z&sadach” stanovené
hodnotenie percentualnym rozpatim, uréi sa vyska poistného
plnenia v ramci rozpétia v nadvaznosti na skutoénl dobu nevy-
hnutného lie¢enia, ktora je primerana povahe a rozsahu tohto
telesného poskodenia. Podmienka doby lieGenia dihsej ako
2 tyZzdne sa nevyzaduje pri vybranych poraneniach, ktoré
presne popisuju ,Zasady".

(2) Ak telesné poskodenie spdsobené Urazom nie je uvedené v ,Za-
sadach”, uréi sa vySka poistného pinenia podla ¢asu nevyhnut-
ného lieCenia, ktory je primerany povahe a rozsahu tohto teles-
ného poskodenia. Aj v tomto pripade je poistoviia povinna plnit
iba viedy, ak je primerany ¢as nevyhnutného lieenia Urazu dlhsi
ako dva tyzdne.

(3) Ak bolo poistenému jedinym Urazom spdsobenych niekolko te-
lesnych poskodeni réznych druhov, pini poistovia za Cas nevy-
hnutného lieGenia toho poskodenia, ktoré je hodnotené najvys-
Sie.

(4) Poistovna je povinna pinit za ¢as nevyhnutného lieenia najviac
za dobu jedného roka.

(5) Do Casu nevyhnutného lieCenia sa nezapoCitava doba, pocas
ktorej sa poisteny podroboval obCasnym zdravotnym kontrolam

alebo rehabilitacii zameranej na zmiernenie bolesti a subjek-
tivnych tazkosti bez naslednej Upravy funkéného stavu.

(6) Za &as nevyhnutného lieCenia nie je poistoviia povinng pinit, ak
poisteny zomrie do jedného mesiaca od Urazu.

(7) Lekar, ktory je zaroven aj poistenym, si nemdze sam vypisat
a ani potvrdit tlagivo pre poistoviu. Toto nie je mozné ani v pri-
pade jeho rodinnych prislusnikov. Poisteny, ak je zaroven lekar,
je povinny absolvovat lieCbu Urazu u iného lekéra, ktory zaroven
vyplni tlaCivo pre poistoviiu.

(8) Podrobna definicia a spdsob prizndvania vzniku naroku na po-
istné plnenie sU uvedené v ,Zdsadach’. Prehlad ,Z4sad" so
zostruénenymi druhmi telesnych poskodeni sposobenych Ura-
zom je sucastou tychto poistnych podmienok - priloha ¢. 1.
Detailng verzia ,Zasad" je dostupna na web stranke spolo¢nosti
KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group:
www.kooperativa.sk alebo na kazdej organizadnej jednotke
poistovne.

Clanok 10
Plnenie z poistenia doGasnej praceneschopnosti
nasledkom urazu

(1) Ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie pre pripad docas-
nej praceneschopnosti, potom poistnou udalostou je lekarom
vystavena docasna praceneschopnost poisteného z dévodu
Urazu, ktory vznikol v Gase trvania poistenia po uplynuti ochran-
nej lehoty a ktory nepretrzite trva aj po uplynuti akacej doby
uvedenej v poistnej zmluve.

(2) Za praceneschopnost ngsledkom Urazu v dobe trvania poiste-
nia je poistovia povinna pinif, len ak pracovna neschopnost
trva miniméalne 7 dni, najviac véak za dobu jedného roka od
zaCiatku pracovnej neschopnosti.

(3) Vysku poistného plnenia za praceneschopnost nasledkom
trazu urdi poistovia stginom dojednanej sumy denného oc-
Skodného a podtu dni pracovnej neschopnosti.

(4) Ak podas praceneschopnosti déjde k stibehu ochorenia a lie-
Senia Urazu, poistoviia vyplati poistné pinenie iba za tie dni
pracovnej neschopnosti, pogas kiorych sa podla zdravotnej
dokumentéacie poisteny lie€il na nasledky drazu.

(5) Poistovia nie je povinna vyplatit poistné pinenie za tie dni pra-
ceneschopnosti, podas ktorych sa poisteny podroboval iba ob-
Sasnym kontrolam alebo rehabilitacii v pripade, ze doba pracov-
nej neschopnosti vyrazne presiahla obvykld dobu lie€enia teles-
ného poskodenia.

(6) Poistovna nie je povinna plnit za ¢as pracovnej neschopnosti,
ak poisteny zomrie do jedného mesiaca od Urazu.

(7) Za doCasnu pracovnd neschopnost podfa tychto VPP sa pova-

Zuje stav, ked poisteny z dovodu Urazu a na zéklade lekarskeho

rozhodnutia neméZze vykonavat a ani nevykonava svoje zamest-

nanie alebo svoju zarobkovl ¢innost, tiez nevykonava riadiacu

Si kontrolnt ¢innost, a to ani poGas obmedzenej Gasti dha. Za

dodasnu pracovnl neschopnost podla tychto VPP sa nepova-

Zuje stav, ked u poisteného preukazatelne nedochadza k strate

na zarobku, napriklad: Student, domaca, materska dovolenka,

nezamestnany a pod.

Pre urCenie datumu vzniku a datumu zaniku doCasnej pracene-

schopnosti sU rozhodujdce: datum vzniku a datum skondenia

pracovnej neschopnosti uvedené v potvrdeni o pracovnej ne-
schopnosti vystavenom lekarom.

Dizka pracovnej neschopnosti ma zodpovedat rozsahu a po-

vahe Urazu. V pripade, ak dizka praceneschopnosti nezodpo-

veda povahe a rozsahu Urazu, je poistoviia opravnend poistné
plnenie primerane znizif. Dizka praceneschopnosti bude

(8)

(9)



v tomto pripade stanovena na zaklade doloZzenych lekarskych
sprav o priebehu lieGby alebo podia vypisu z UCtu poistenca zo
zdravotnej poistovne.

(10) Nasledok Urazu, ktory vznikol po&as trvania pracovnej neschop-
nosti, sa posudzuje ako nova poistna udalost iba vtedy, ak
s nasledkom Urazu nie sU v pricinnej svislosti.

(11) Pri vzniku praceneschopnosti v ddsledku viacerych diagnéz
v rovnakom Casovom obdobi poistoviia poskytne poistné pine-
nie len za jednu poistnu udalost alebo za praceneschopnost
z tej diagndzy, ktora sa poCas celej doby praceneschopnost
lieCila nepretrzite a najdlhsie.

(12) Ak nembze poistovia pinit preto, Ze praceneschopnost nie je
eSte ukoncena, je povinna poskytnut poistenému na jeho pi-
somné poziadanie primerany preddavok, najskor vsak po uply-
nut Siestich mesiacov od zadiatku praceneschopnosti. Zalo-
hové plnenie je mozné poskytn(t maximalne dvakrat podas tr-
vania jednej praceneschopnosti.

(13) Za doklad o0 vzniku, trvani a ukondéeni pracovnej neschopnosti
vystaveny lekarom sa nepovazuje:

- doklad o vzniku, trvani a ukonCeni pracovnej neschopnosti
vystaveny lekarom, ktory je manzelom, rodicom, dietafom
poisteného alebo inou osobou poistenému blizkou alebo

- doklad o vzniku, trvani a ukon&eni pracovnej neschopnosti
vystaveny poistenym, aj ked je opravneny vydavat potvrde-
nia 0 pracovnej neschopnosti, ak je zaroven aj poistenou
osobou.

Clanok 11
Plnenie z poistenia trvalych nasledkov urazu

(1) Ak Uraz, ktory sa stal v dobe trvania poistenia, zanecha poiste-
nému trvalé nasledky, je poistovna povinna vyplatit z poistne]
sumy tolko percent, kolkym percentam zodpoveda podia
,Z&sad" rozsah trvalych nasledkov po ich ustaleni, a v pripade,
Ze sa neustdlili do troch rokov odo dna Urazu, kotkym percen-
tam zodpoveda ich stav ku koncu tejto lehoty. Ak je , Zasadach"
stanovené hodnotenie percentualnym rozpatim, urdi poistoviia
vySku poistného plnenia v ramci daného rozpétia tak, aby zod-
povedalo povahe a rozsahu telesného poskodenia sposobe-
ného Urazom.

(2) Ak jediny Uraz sposobil poistenému niekolko trvalych nasled-
kov rézneho druhu, hodnoti poistoviia celkové nasledky stctom
percent za jednotlivé nésledky.

(3) Ak sa jednotlivé nasledky tykajd toho istého (du, organu alebo
ich asti, hodnotia sa ako celok, a to najviac percentom uvede-
nymyv ,Zasadach" pre anatomickl alebo funkénu stratu daného
organu, Udu, maximalne vsak do vysky 100 %.

(4) Ak sa tykaju trvalé nasledky Urazu Gasti tela alebo organu, kto-
rych funkcie boli znizené z akejkolvek priiny uz pred Urazom,
poistovia znizi poistné plnenie o tolko percent, kolkym percen-
tam zodpoveda rozsah predchadzajuceho poskodenia stanove-
ného podla ,Zasad",

(5) Ak nembze poistovia pinit preto, Ze trvalé nasledky nie su este
ustélené po uplynuti jedného roka odo dha Urazu a je zndmy ich
minimalny rozsah, je povinna poskytnit poistenému na jeho
pisomné poZziadanie primerany preddavok.

(6) Ak poisteny zomrie pred vyplatou poistného plnenia za trvalé
nasledky Urazu, nie vSak na nasledky tohto Urazu, vyplati pois-
fovna jeho dediCom sumu, ktord zodpoveda rozsahu trvalych
nasledkov Urazu poisteného v Case jeho smrti, najviac vSak
sumu zodpovedajlcu poistnej sume dohodnutej pre pripad
smrti nasledkom Qrazu.

(7) V pripade lekarskej prehliadky pre stanovenie rozsahu trvalych
nasledkov mimo bydliska klienta je mozné preplatenie cestov-
nych nakladov, po poziadani poistenym, maximalne vsak do
vySky cestovného listka autobusu alebo viaku druhej triedy.
V pripade, ak je poistend osoba maloletd, naklady budl prepla-
tené aj sprevadzajlcej osobe; naklady poistovia vyplati zakon-
nému zastupcovi maloletému.

(8) Ak poisteny Ziada kontrolné vySetrenie posudkovym lekarom
poistovne, nakolko nebol spokojny s ohodnotenim za trvalé
nasledky Urazu, je povinny znaSatf naklady na toto vySetrenie.
Kontrolna lekarska prehliadka bude uskutoGnena az po uhra-
deni tychto nékladov v zmysle platného cennika Uhrad za lekar-
ske sluzby poistenym.

(9) Lekaér, ktory je zaroven aj poistenym, si nemdze pre Ucely uplat-
nenia si naroku na poistné pinenie sam vypisat a ani potvrdit
tlaGivo pre poistoviu. Uvedené nie je mozné ani v pripade jeho
rodinnych prislusnikov a blizkych 0s6b v zmysle Ob&ianskeho
zékonnika. Poisteny, ak je lekarom, je povinny absolvovat liecbu
Urazu u iného lekara, ktory zaroven vyplni tlacivo pre Ucely po-
istovne.

(10) Podrobnéa definicia a spésob prizndvania vzniku naroku na po-
istné plnenie sU uvedené v ,Zasadach”. Prehlad ,Z&sad" so
zostruénenymi druhmi telesnych poskodeni sposobenych Ura-
zom je sUcCastou tychto poistnych podmienok - priloha ¢. 2.
Detailng verzia ,Z&sad" je dostupna na web stranke spoloénosti
KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group: www.
kooperativa.sk alebo na kazdej organizaCnej jednotke pois-
fovne.

Clanok 12
Plnenie z pripoistenia trvalych nasledkov urazu
s progresivhym plnenim 350 % alebo 500 %

(1) V pripade trvalych nasledkov Urazu s progresivnym plnenim vy-
plati poistovatel poistenému percentuéinu ¢ast z dojednanej po-
istnej sumy, ktord narasta v zavislosti od rozsahu telesného ob-
medzenia alebo poskodenia.

(2) Poistna ochrana sa vztahuje na poistnl udalost, ktora nastala
nasledkom Urazu poisteného pocas dojednane] poistnej doby.

(3) Percentudlne plnenie z poistnej sumy za trvalé nasledky Urazu
s progresivnym plnenim 350 % je dané sictom rozsahu trvalych
nasledkov neprevysujucich 25 %, trojndsobku rozsahu trvalych
nasledkov prevysujlcich 25 %, ale nie 50 %, a patnasobku roz-
sahu trvalych nasledkov prevySujucich 50 %. Percentualne plne-
nie z poistnej sumy za trvalé nsledky Urazu s progresivnym plne-
nim 500 % je dané sU¢tom rozsahu trvalych nésledkov neprevy-
Sujucich 25 %, patnasobku rozsahu trvalych nésledkov prevysu-
jucich 25 %, ale nie 50 %, a sedemnasobku rozsahu trvalych né-
sledkov prevysujucich 50 %.

(4) Ak v poistnej zmluve nebolo osobitne dohodnuté inak, poistova-
tel' nie je povinny poskytnut pinenie, ak k poistnej udalosti doslo
pocas vSeobecnej ochrannej lehoty pre Urazové poistenie. Vseo-
becna ochranna lehota pre Urazové poistenie zagina plynit v den
uzavretia poistnej zmluvy a trva do nultej hodiny dna, ktory nasle-
duje po datume zaplatenia prvého poistného poistnikom. Narok
na pinenie vznika len v takych pripadoch, ak sa Uraz stal po uply-
nuti nultej hodiny dna, ktory nasleduje po datume zaplatenia pr-
vého poistného poistnikom.

(5) Poistna doba je zhodna s dobou platenia poistného zakladného
poistenia.



Priklady poistného pinenia pre vybrané rozsahy trvalych nasledkov
s progresivnym do 350 % sU uvedené v nasledujucej tabulke:

Rozsah trvalych | Plnenie Rozsah trvalych | Plnenie

nasledkov (v %) | s progr. nasledkov (v %) | s progr.
25 29 65 175
30 40 70 200
35 55 75 225
40 70 80 250
45 85 85 275
50 100 90 300
55 125 95 325
60 150 100 350

Priklady poistného plnenia pre vybrané rozsahy trvalych nasledkov s
progresivnym do 500 % su uvedené v nasledujucej tabulke:

Rozsah trvalych | Plnenie Rozsah trvalych | Plnenie

nasledkov (v %) | s progr. nasledkov (v %) | s progr.
25 25 65 255
30 50 70 290
35 75 75 325
40 100 80 360
45 125 85 395
50 150 90 430
55 185 95 465
60 220 100 500

(6) Podrobna definicia a spbsob priznavania vzniku naroku na po-
istné plnenie sU uvedené v ,Zasadach”. Prehlad ,Z&sad" so
zostrucnenymi druhmi telesnych poskodeni spdsobenych Ura-
zom je sucastou tychto poistnych podmienok - priloha ¢. 2. De-
tailng verzia ,Zasad" je dostupna na web stranke spoloCnosti
KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group: www.ko-
operativa.sk alebo na kazdej organizaénej jednotke poistovne.

Clanok 13
Plnenie z poistenia smrti nasledkom drazu

(1) Ak bola Urazom spdsobena poistenému smrt, ktord nastala naj-
neskdr do troch rokov odo dia Urazu, je poistovia povinna vypla-
tit poistnU sumu pre pripad smrti nasledkom drazu tomu, komu
vzniklo smrfou poisteného pravo na pinenie.

(2) Ak poisteny na nasledky Urazu zomrie a poistoviia uz plnila za
trvalé nasledky tohto Urazu, je povinna vyplatit len rozdiel medzi
poistnou sumou pre pripad smrti nasledkom Urazu a uz vyplate-
nou sumou.

Clanok 14
Plnenie z poistenia plnej invalidity nasledkom urazu

(1) Ak sa poisteny stal plne invalidnym v zmysle tychto podmienok
najneskor do troch rokov odo dia Urazu, ktory nastal v Case trva-
nia poistenia, a pind invalidita vznikla vyluéne nasledkom tohto
Urazu, je poistoviia povinna vyplatit poistné plnenie za pind inva-
liditu. Narok na poistné pinenie za pinu invaliditu je iba vtedy, ak
sa poisteny stal plne invalidnym najneskér do vyrocného dia
zabiatku poistenia v roku, v ktorom sa poisteny doZije veku
60 rokov.

(2) Ak bola v poistnej zmluve dohodnuta vyplata poistnej sumy pri
plnej invalidite poisteného, poistovia vyplati poistenému dojed-
nanl poistni sumu po Castiach v priebehu nasledujucich piatich
rokov tak, Ze kazdy rok vyplati jednu patinu dojednanej sumy za
predpokladu zotrvania plnej invalidity poisteného. Narok na vy-
platu prvej patiny vznika od prvého dia mesiaca nasledujiceho

po mesiaci, v ktorom bola poistenému priznana plna invalidita

v zmysle tychto podmienok.
(3) Ak bola v poistnej zmluve dohodnuta vyplata déchodku za pint
invaliditu, poistoviia zaéne poistenému mesacne vyplacat dojed-
nany déchodok. Dochodok vyplaca pocCas trvania plnej invalidity
poisteného, najdihSie vSak do dovfSenia veku 65 rokov, ak ne-
bolo v poistnej zmluve dojednané inak. S vyplatou dochodku
poistoviia zaéne od prvého diia mesiaca nasledujuceho po me-
siaci, v ktorom bola poistenému priznana pina invalidita v zmysle
tychto podmienok. Pocas vyplaty déchodku poistoviia vzdy k vy-
rotnému datumu zaCiatku vyplaty invalidného dochodku preve-
ruje, Ci poisteny je plne invalidny.
Poisteny je povinny bez zbytotného odkladu informovat pois-
foviiu 0 zmene alebo odnati pingj invalidity alebo o vyraznom
zlepSeni svojho zdravotného stavu, na vyzvanie poistovne predlo-
Zit potvrdenie o trvani plnej invalidity. Pripadné déchodky, poistné
sumy vyplatené poistoviiou po tejto zmene, je povinny poisteny
na poziadanie poistovne vratit.
Den vzniku plnej invalidity je den, odkedy bol poistenému uznany
Socialnou poistoviiou pokles schopnosti vykonavat zarobkovu
¢innost o viac ako 70 % v porovnani so zdravou fyzickou osobou.
V pripade, ak poisteny nema narok na plny invalidny déchodok
v zmysle tychto podmienok z inych nez zdravotnych dévodov, je
diiom vzniku plnej invalidity den, ktory vyplyva z lekarskeho po-
sudku ako def, ked zdravotny stav poisteného spifia podmienky,
pre ktoré by bol inak uznany Socialnou poistoviiou za pine inva-
lidného. Tento den je mozné stanovit lekarom v lekarskom po-
sudku najskér na def, ked doSlo k ustaleniu zdravotného stavu.

(4)

(5)

Clanok 15
Vyluky, obmedzenie plnenia poistovne

(1) Ak boli na zaklade vedome nepravdivej alebo nelpinej odpo-
vede, alebo v ddsledku nespravne uvedenych Udajov v poistne;
zmluve stanovené nespravne technické parametre poistenia (po-
istné, doba poistenia, rizikové skupina a pod.), je poistoviia oprav-
nena poistné pinenie primerane znizit. Ak sa poistovAa pri poist-
nej udalosti dozvie, Ze poisteny je nespravne zaradeny do nizej
rizikovej skupiny, znizi poistné pinenie pomerom poistného, ktory
poistnik platil, a poistného, ktoré zodpoveda vyssej rizikovej sku-
pine. Nasledne bude aplikované pomerné poistné plnenie na
vetky poistné udalosti az do doby, kym nenastane zmena zara-
denia do spravnej rizikovej skupiny. Ziadost o zmenu zaradenia
do spravne; rizikovej skupiny je potrebné zaslat pisomne.

Poistoviia podfa okolnosti pripadu znizi poistné pinenie, najviac

v8ak o jednu polovicu, ak doSlo k Urazu poisteného v sivislosti

s jeho konanim, pre ktoré bol uznany sudom za vinného trestnym

¢inom, resp. v stvislosti s konanim, ktorym inému spdsobil tazku

ujmu na zdravi alebo smrt alebo ktorym hrubo porusil délezity
zaujem spolocnosti.

(3) Ak bolo konanie podla odseku 2 Umyselné a okolnosti takého
pripadu to odévodnujy, poistovia znizi poistné plnenie o viac ako
polovicu.

(4) Ak doSlo k Urazu poisteného pod vplyvom alkoholu, omamnych
Gi toxickych latok, poistoviia znizi poistné plnenie, najviac viak
0 jednu polovicu.

(5) Ak poisteny po Uraze nevyhlada bez zbytoéného odkladu lekar-
ske oSetrenie alebo sa neliedi podla pokynov lekara, ma pois-
fovia pravo primerane znizif poistné pinenie, najviac vsak
0 jednu polovicu, pokial toto konanie malo vplyv na vysku poist-
ného plnenia.

(6) Ak to nie je v poistnej zmluve osobitne dojednané, poistoviia nie
je povinna pinit za poistné udalosti, ktoré vznikli:

(2)



(7)

(8)

(1)

(2)

(3)

(4)

a) v priamej alebo nepriamej stvislosti s Ucasfou poisteného
na:

- vojnovych udalostiach (pokial Slovenska republika nie
je Ucastnikom vojenského konfliktu), vzburach, povstani,
Strajkoch, nepokojoch, bitkdch (iba dobrovolng Géast)
a na teroristickej akcii,

- potlaCovani vzbury, povstania, nepokojov alebo teroris-
tickej akcie, pokial k tejto UCasti neddjde pri plneni pra-
covnej Ci sluZzobnej povinnosti na Uzemi Slovenskej re-
publiky,

b) priletoch, na ktoré pouzité lietadlo alebo pilot nemali Gradné
povolenie alebo ktoré boli uskutoénené proti Uradnému
predpisu, bez vedomia &i proti voli drzitela lietadla,

c) pri UCasti poisteného na sufaziach a zavodoch so vzdus-
nymi, vodnymi a cestnymi dopravnymi prostriedkami alebo
pri pripravnych jazdach, letoch a plavbach k nim (tréning).

Osoba, ktorej smriou poisteného ma vzniknut prévo na poistné
plnenie poistovne, toto pravo nenadobudne, ak spdsobila poiste-
nému smrt Umyselnym trestnym Cinom, pre ktory bola uznana
stidom za vinnQ. V Case, ked sa proti osobe, ktorej ma vznikn(t
pravo na poistné pinenie, vedie vySetrovanie alebo iné konanie
pre takyto trestny in, nie je poistoviia povinna pinit.

Pri UCasti Slovenskej republiky vo vojnovom konflikte stanovi po-

istovia zasady upravujlce rozsah a podmienky poistného pine-

nia pri smrii poisteného, ku ktorej dojde v priamej alebo nepria-
mej sUvislosti s bojovymi akciami alebo vojnovymi udalostami.

Clanok 16
Opravnena osoba na pinenie poistovne

Osoby, ktorym bude vyplatené poistné pinenie v pripade poistne;

udalosti, sU:

a) poisteny pre vetky plnenia okrem plnenia v pripade smrti
Urazom, a ak uz nezije, jeho dedicia. V pripade, ak je pois-
teny v ¢ase vyplaty pinenia malolety do rik zakonného z&-
stupcu,

b) v pripade Urazovej smrti poisteného osoby urcené poistni-
kom v poistnej zmluve menom a datumom narodenia (rod-
nym Cislom), pripadne vztahom k poistenému. V pripade
pravnickej osoby obchodnym menom a &islom ICO alebo
presnym nazvom, pod ktorym vystupuje v pravnych vzta-
hoch. V pripade zvolenia si viacerych 0sob sa mbze urdit aj
percentualny podiel.

Ak poistnik neurcil opravnené osoby alebo ak nenadobudn( tieto

osoby prévo na poistné plnenie, opravnenymi osobami v zmysle

ustanoveni Obgianskeho zakonnika su:

a) manzel (manzelka) poisteného,

b) ak ho (jej) niet, deti poisteného,

¢) akich niet, rodicia poisteného,

d) ak ich niet, osoby, ktoré Zili s poistenym po dobu najmenej
jedného roku pred jeho smrfou v spolocnej doméacnosti
a ktoré sa z tohto dévodu starali 0 spolocni doméacnost
alebo boli odkazané vyzivou na poisteného,

e) akich niet, dedicia poisteného.

Poistnik mé& pravo zmenit opravnené osoby az do vzniku poistne]

udalosti. Zmena musi byt urobena pisomnou formou a nadobuda

ucinnost diiom dorucenia do poistovne. V pripade, ze poistnik
nie je sucasne i poistenym, potrebuje k zmene opravnenej osoby
pisomny suhlas poisteného.

V pripade, ak je opravnenou 0sobou na vyplatu poistného pine-

nia osoba maloletd, vyplati poistoviia poistné pinenie do rik za-

konného zastupcu, ktory by s nim mal nakladat v prospech malo-
letého v zmysle zakona ¢. 36/2005 Zz. o rodine a0 zmene

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)
(8)

(9)

(1)

(2)

a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.
V zmysle prislusnych ustanoveni Obcianskeho zakonnika spine-
nim povinnosti poistovatefa vyplatit poistné pinenie do rak zakon-
ného zastupcu prechadza zodpovednost za Skodu na zakonného
zéstupcu maloletého.

Clanok 17

Prava a povinnosti poistovne, poisteného, poistnika
Poistoviia je opravnena v svislosti s uzavretim poistenia, zvySe-
nim poistného krytia a poistnymi udalostami overovat zdravotny
stav poisteného, a to na zaklade sprav vyziadanych od zdravot-
nickych zariadeni, v ktorych sa poisteny lieCil, ako aj prehliadkou
lekarom, ktorého mu sama uréi. Podpisanim névrhu poistne]
zmluvy poisteny sthlasi, aby poistoviia podfa potreby zistovala
jeho zdravotny stav a opréviuje kazdého lekéra, ktory ho doteraz
oSetroval alebo ho bude oSetrovaf, aby poskytol poistovni infor-
macie o jeho zdravotnom stave.
Poistoviia ma pravo vyziadaf si daldie doklady potrebné pre lik-
vidaciu poistnej udalosti, archivovat ich a preverovat podklady
rozhodujlice pre stanovenie rozsahu poistného pinenia.
Po ozndmeni poistnej udalosti je poistovia povinna vykonat vySe-
trovanie, nevyhnutné na zistenie rozsahu povinnosti poistovne
plnit, bez zbytoéného odkladu a vyplatit pinenie, ak vznikol nérok,
v lehote stanovenej Obcianskym zakonnikom.
Poisteny a poistnik, ak je odliSny od poisteného je povinny prav-
divo zodpovedat na otazky poistovne tykajlce sa vzniku poistenia
alebo zvySenia poistného krytia, ako aj na otazky v stvislosti so
vznikom poistnej udalosti pre zistenie rozsahu poistného pinenia.
Poistnik a poisteny, ak je odliSny od poisteného je povinny podas
trvania poistenia oznamit poistovni véetky zmeny tykajlce sa po-
istnej zmluvy (napr. zmenu adresy, sidla, mena a pod.).
Ak dojde pocas trvania poistenia u poisteného k zvySeniu rizika
(pri zmene povolania, mimopracovnej ¢innosti) alebo k zmene
pracovnej alebo mimopracovnej ¢innosti, ktoré si predmetom
poistenia, je povinnostou poistnika, resp. poisteného, tuto skutod-
nost poistovni ihned oznamit, pokial ma zmena vplyv na zarade-
nie poisteného do rizikovej skupiny.
Povinnostou poisteného je bez zbytoéného odkladu vyhladat po
Uraze lekarske oSetrenie a lieCit sa podla pokynov lekara.
Poisteny alebo osoba, ktorej vzniklo pravo na poistné pinenie, je
povinny poistovni pisomne oznamit, ze doslo k poistnej udalosti
a na ziadost poistovne predlozit vSetky dalSie doklady potrebné
na stanovenie rozsahu poistného pinenia. Poisteny je povinny, na
Ziadost poistovne a jej naklady, podrobit sa vySetreniu lekarom,
ktorého poistoviia sama urci, a oznamit poistovni vSetky zmeny,
ktoré maju vplyv na vyplatu dochodku. Kym nie su tieto povin-
nosti spinené, poistoviia nevyplati poistnl sumu alebo nezacne s
vyplatou dochodku, pripadne zastavi jeho vyplacanie az do spk
nenia uvedenych povinnosti.
Poisteny alebo osoba, ktorej vzniklo pravo na plnenie, je povinny
preukazat, ze doslo k poistnej udalosti.

Clanok 18
Dynamizacia

V poistnej zmluve moze byt dojednana dynamizacia poistenia. Ak
je dynamizacia dojednana, potom je poistovia opravnena v zavis-
losti od vyvoja miery inflacie zvysit vySku poistnych sim,
déchodku a poistného, a to podla zdsad uvedenych v poistnej
zmluve.

Pri dynamizécii sa poistné sumy a poistné zvySujl podla Stan-
dardnych principov poistnej matematiky. O novych hodnotach
poistnych siim a poistného je poistnik pisomne informovany.



(3) Pri zvySovani poistnych sim a poistného v dosledku dynamizacie
sa nevyzaduju dalSie podklady pre hodnotenie rizik vyplyvajlcich
zo zdravotného stavu, povolania alebo mimopracovnej ¢innosti.

(4) Dynamizacia sa vykonava vo vyroCny den zaiatku poistenia.

(5) Pri poistne] udalosti, ktorg vznikla v den U¢innosti poslednej rea-
lizovanej dynamizacie alebo neskér, je poistoviia povinna poskyt-
nut poistné pinenie zo zvySenych poistnych sim po dynamizacii
iba v pripade, ak lehotné poistné po dynamizacii bolo uhradené
najneskdr do datumu jeho splatnosti alebo pred datumom vzniku
poistnej udalosti.

(6) V pripade, Ze poistnik odmietne dynamizéciu pisomne alebo ne-
uhradi lehotné poistné v novej upravenegj vyske do jeho splat-
nosti, poistoviia uvedie poistenie do stavu pred prave reali-
zovanou dynamizaciou a narok na dynamizaciu k danému vyro¢-
nému diu zanika. Ak sa tak stane dva roky po sebe, narok na
dynamizaciu zanika do konca trvania zmluvy. Dynamizaciu je
mozné opatovne obnovif na zéklade pisomnej Ziadosti poistnika,
nie vSak so spétnou platnostou.

(7) Poslednu dynamizéciu poistoviia vykond v zmluvne dojednanom
Case, ktory je v poistnej zmluve uvedeny ako podet rokov pred
skonGenim platenia poistného.

(8) Poistovna si vyhradzuje pravo podmienky dynamizécie v prie-
behu poistenia upravit.

Clanok 19
Uprava poistného

(1) Poistovna je opravnend pristlpit k zmene vysky poistného dojed-
naného v poistnej zmluve podla stanovenych poistno-matematic-
kych zasad, pokial jeho vyska nezabezpeduje trvall spiniteinost
zavézkov poistovne, vratane tvorby dostatocnych technickych re-
zerv podla osobitného predpisu 1. Zmena poistného sa vykona
pravo zvysit poistné, moze poistnik pozadovat pokradovanie trva-
nia poistnej zmluvy s pévodnou vySkou poistného za podmienky
primeraného znizenia poistnej sumy.

(2) Ak sa dohodne jednorazové poistné, vykona sa bud dodatoCna
kalkulacia poistného, alebo znizenie poistného plnenia v zavis-
losti od tejto kalkulacie. Ak poistovna vyuZije svoje pravo dodato-
¢nej kalkulacie poistného, mdze poistnik pozadovaf pokradova-
nie poistenia so zachovanim vySky poistného, ale s primerane
zZnizenym poistnym plnenim.

Clanok 20
Doru¢ovanie pisomnosti

(1) Pisomnosti sa poistenému, poistnikovi, poSkodenému i opravne-
nym osobdm dorucujl na poslednd znamu adresu bydliska
(sidla).

(2) Ak je dorucovana vyzva na zaplatenie poistného podla Obgian-
skeho zakonnika alebo vypoved poistovne do dvoch mesiacov
od uzatvorenia poistenia a iné pisomnosti, povazuju sa za doru-
¢ené, ak ich adresat prijal, odmietol prijat alebo diiom, ktorymiich
poSta oznacila za nedoruc¢ené uplynutim odbernej lehoty a né-
sledne ich vratila odosielajuce;j strane.

Clanok 21
Spdsob vybavovania staznosti
(1) Staznostou sa rozumie pisomna ndmietka zo strany poisteného
a/alebo poistnika na vykon poistovacej Ginnosti poistovatela v su-
vislosti s poistnou zmluvou. Staznost musi byt podana v pisomne;
forme a riadne doruéend poistovatelovi na adresu sidla poistova-
tela alebo na ktorékolvek obchodné miesto poistovatela.

(2) Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka, na
aké nedostatky poukazuje, oho sa stazovatel domaha a musi
byt stazovatelom podpisana.

(3) Poistovatel potvrdi doruCenie staznosti, ak o to stazovatel
poZiada.

(4) Stazovatel je povinny na poziadanie poistovatela doloZit bez zby-
totného odkladu pozadované doklady k podanej staznosti. Ak
staznost neobsahuje pozadované ndlezitosti alebo stazovatel
nedolozi doklady, poistovatel je opravneny vyzvat a upozornit
stazovatela, Ze v pripade, ak v stanovenej lehote nedoplini pri-
padne neopravi pozadované nalezitosti a doklady, nebude
moZné vybavovanie staznosti ukoncit a staznost bude odlozZené.

(5) Poistovatel je povinny staznost presetrit a informovat stazovatela
0 sposobe vybavenia jeho staznosti bez zbytoéného odkladu,
najneskor do 30 dni odo dAa jej dorucenia. Ak si vybavenie staz-
nosti vyzaduje dihsie obdobie, je mozné lehotu podfa predché-
dzajlcej vety predlzit, o Som bude stazovatel bezodkladne upo-
vedomeny. Staznost sa povazuje za vybavenu, ak bol stazovatel
informovany o vysledku presetrenia staznosti.

(6) Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost je staznost
toho istého stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvadza nové
skutoCnosti.

(7) Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje spravnost vy-
bavenia predchadzajucej staznosti. Ak bola predchadzajica
staznost vybavena spravne, poistovatel tito skuto¢nost oznami
stazovatelovi s oddvodnenim a poucenim, Ze dalie opakované
staznosti odlozi. Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchadza-
jlcej staznosti zisti, Ze nebola vybavena sprévne, poistovatel
opakovanu staznost presetri a vybavi.

(8) V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti
ma stazovatel moznost obréatit sa na Narodnu banku Slovenska
a/alebo na prislusny sud.

Clanok 22
Zavere€né ustanovenia

(1) VSetky platby realizované v suvislosti s poistenim ¢i uz poistni-
kom, poistenym, alebo poistoviiou budl vyplatené v mene platnej
na Uzemi Slovenskej republiky, ak v poistne] zmluve nebolo do-
hodnuté inak.

(2) Ak sa stratialebo znii potvrdenie o uzavreti poistnej zmluvy, vyda
poistovia poistnikovi na jeho zZiadost druhopis tohto potvrdenia.
Naklady s tym spojené hradi Ziadate!.

(3) Pripadnu staznost poistnika, poisteného, opravnenej osoby je
povinna prijat kazda organizatna jednotka poistovne. Pisomny
vysledok presetrenia staznosti oznamuje poistovia stazovatelovi
v zakonom stanovenych lehotach.

(4) Pre poistenie plati pravo Slovenskej republiky.

(5) Tieto VSeobecné poistné podmienky boli schvalené na zasadnuti
predstavenstva poistovne a nadobUdaju platnost a udinnost
driom 01. 01. 2016 a spolu s dojednaniami v poistnej zmluve sU
neoddelitenou stcastou poistnej zmluvy.

(6) Obchodna spolocnost KOOPERATIVA poistoviia, as. Vienna
Insurance Group prehlasuje, Ze osobné Udaje vietkych dotknu-
tych 0sbb v ramci uzatvorenej poistne] zmluvy spraciva v roz-
sahu uvedenom v zakone ¢. 39/2015 Zz. o poistovnictve
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a v stlade so znenim
ustanoveni zakona ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych Udajov
a o zmene adoplneni niektorych zakonov v zneni zakona
C.84/2014 Z.z.



Priloha &. 1 - Prehlad ,Zasad“ s percentualnym rozpéatim plnenia pre pripoistenie
Cas nevyhnutného lieéenia trazu

Poraneny organ %od %do Chrbat, stavce
Havalater poranenia makkych tkaniv 0 20
T . zlomeniny 0 100
poranenie makkych tkaniv 25 14 . o
zlomeniny 25 49 Horna koncatina
. . amputacie 2 80
Mozog, .mlelcha, nervy a cievy poranenia makkych tkaniv 0 24
poranenia miechy 8 100 zlomeniny 25 30
poranenia mozgu 4 100
poranenia nervov a ciev 5 100 Panva, bedro a lono
Oko poranenia makkych tkaniv 0 7
iné poranenia odi 25 30 Traviaca, vyluGovacia a pohlavna sistava
rany, poleptania a pomliazdenia 0 50 poranenia vnutornych organov 6 42
Ucho vonkajSie poranenia 0 15
, o zlomeniny 5 60
poranenia vnutorneho ucha 25 42 L
poranenia vonkajieho ucha 25 10 Dolna koncatina
Zub amputacie 0 60
y . L poranenie mékkych tkaniv 0 20
poranenia zubov s dlhodobou lieChou 2,5 30 Zlomeniny 25 49
poranenia zubov s kratkodobou liecbou 0 = - '
ST G Popaleniny, omrzliny a rany
. opaleniny, omrzliny I. stupen 0 0
poranenie homych dychacich ciest 0 30 gogéﬂenin; omrzlinz I stu%eh 25 100
poranenie v oblasti pltic a hrudného koSa 25 50 popaleniny, omrzliny Ill. stupefi 4 100
Priloha &. 2 - Prehlad ,Zasad“ s percentualnym rozpétim plnenia pre pripoistenie
Trvalych nasledkov urazu, Trvalych nasledkov urazu s progresivnym plnenim 350 % alebo 500 %
Organ s trvalym poskodenim %od %do Panva
Hlava, tvar a krk panva G a0
hrtana a priedugnice 0 80 Horna koncatina
jazyk a hlasivky 0 40 nervy hornej koncatiny 0 50
nos, ¢uch a chut 0 25 obehové, trofické poruchy a chronické zapaly 0 30
vonkajsie estetické poskodenia 0 25 trvalé poskodenia v oblasti lakfa a predlaktia 5 30
poruchy funkcie mozgu a nervov 0 100 trvalé poSkodenia v oblasti ramena 2 40
Zuby trvalé poskodenia v oblasti zapastia a ruky 1 25
zuby 0 16 Amputacie na hornej kon¢atine
amputacie od ramena po zapéastie 45 60
O:O’ Zrik . 100 amputacie od zapastia nizSie 1 45
oko, zra
o Dolna konéatina
Uc,ho, sluc nervy dolnej kondatiny 0 40
vnutor.r].e ucho a porucha sluchu 0 40 obehové a trofické poruchy 0 20
vonkajsie ucho 0.5 15 trvalé poSkodenia v oblasti bedra 0 40
Dy’chacie cesty, hrudnik, srdce trvalé pO%kOden?a \ Oblast? Clenka a nOhy 0 20
slraeslEeni fankdnpsh 0 80 trvalé poskodenia v oblasti kolena
obmedzenia hybnosti 5 30 a predkolenia 2 30
T e Amputacie na dolnej koncatine
obmedzenie hybnosti a deformity chrbtice 5 25 ampUt"f‘C?e o l?edra pqvcvllenok 35 50
poskodenie miechy 0 100 amputacie od Clenku nizsie 1 20
Traviaca, vyluGovacia a pohlavna sistava Jazvy na tele
modové organy 0 80 jazvy na tele do 15 % povrchu tela 0 30
pohlavné organy 0 50
traviaca sustava 0 80
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