CSOB

POISTOVNA
FORMULAR O DOLEZITYCH ZMLUVNYCH PODMIENKACH
UZATVARANEJ POISTNEJ ZMLUVY

1. Upozornenie
Tento formulér obsahuje informéacie slvisiace s uzatvorenim poistnej zmluvy podfa zékona €. 39/2015 Z. z. o poistovnictve, ktoré maju
poméct potencialnemu klientovi pri pochopeni povahy, obsahu, rizik, nakladov, moznych vynosov a strat suvisiacich s poistnym
produktom. Formuldr neobsahuje Uplny rozsah prav a povinnosti, ktoré potencialnemu klientovi vyplyvaju z uzatvorenia poistnej
zmluvy.

2. Informacie o poist'ovatelovi a kontaktné udaje
CSOB Poistoviia, a. s., Vajnorska 100/B, 831 04 Bratislava, Slovenska republika,
zapisana v OR OS Bratislava |, odd. Sa, vl. &. 444/B, ICO: 31325416
PoStova adresa: P. O. Box 20, 820 09 Bratislava 29
Infolinka CSOB Poistoviia: 0850 111 303, E-mail: infolinka@csob.sk, www.csob.sk

3. Charakteristika poistnej zmluvy a délezité zmluvné podmienky

Nézov poistného produktu: DOMOS KOMPAKT
poistenie budovy, domacnosti a zodpovednosti za Skodu

Popis poistného produktu
a) Domos Kompakt je produkt ur€eny na poistenie budovy a/alebo poistenie doméacnosti. Ako pripoistenie je mozné dojednat
poistenie zodpovednosti za Skodu. K poisteniu domacnosti je mozné pripoistit aj dopinkové poistenie individualnych veci tvoriacich
vybavenie domacnosti. Automatickou st¢astou poistenia su asistenéné sluzby. Pre produkt platia VSeobecné poistné podmienky
— Domos Kompakt — 2015 a Zmluvné dojednania — Domos Kompakt — 2015.

b) Poistna doba a poistné obdobie: Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poistenie sa dojednava na dobu neurgitu. Poistnym
obdobim je jeden poistny rok, ktory zacina plynit dfiom uvedenym v zmluve ako zaCiatok poistenia a konéi uplynutim
tristoSestdesiateho piateho dfia odo diia zaciatku poistenia. V pripade prestupného roka konéi poistny rok tristoSestdesiatym
Siestym driom odo diia zaciatku poistenia.

c) Poistné rizika:

V pripade poistenia budovy a/alebo poistenia domacnosti sa poistenie dojednava pre pripad Skody na majetku spdsobene;:

= Zivelnymi rizikami,

= odcudzenim,

= vandalizmom,

= Skodami na skle,

= Skodami na fasadefizolacii budovy,

= skratom a prepatim na elektromotoroch.
V poisteni zodpovednosti za Skodu su kryté Skody spdsobené poistenymi osobami inym osobam na Zivote, zdravi alebo na veci, bud
v suvislosti s vlastnictvom/drzbou nehnutelnosti alebo s Cinnostou poistenych oséb v beznom obcianskom Zivote.
Asistencné sluzby st automatickou suc¢astou poistenia a su klientom k dispozicii nepretrzite v dojednanom rozsahu (odstranenie
nasledkov havarijnej situacie / zabuchnutych dveri, servis domacich spotrebiCov, doprava osob do nahradného ubytovania v niidzovej
situacii, patrolovanie nezabezpecenej poistenej budovy / domacnosti, upratovacie prace, IT asistencia, zorganizovanie dezinsekcie
alalebo deratizacie, informaény poradca).
Poistenie je pondkané v dvoch rozsahoch poistného krytia Standard alebo Extra, ktoré sa lidia najmé rozsahom poistovanych rizik,
poistnymi limitmi, rozsahom asistenénych sluzieb a vySkou spoluti¢asti na poistnom pineni.

d) VSeobecna charakteristika poistného pinenia:
Rozsah poistného plnenia je ureny ustanoveniami:
= Zmluvnych dojednani — Domos Kompakt — 2015
— v Casti A. Poistenie budovy, ¢lanok 5,
— v Casti B. Poistenie doméacnosti, ¢lanok 5,
- v Casti C. Poistenie zodpovednosti za Skodu, ¢lanok 6,
— v Casti D. Asistencné sluzby, ¢lanok 1.
= V3eobecnych poistnych podmienok — Domos Kompakt — 2015, ¢lanky 13 a 14
v zavislosti na dojednanych poisteniach v poistnej zmluve.



Sposob urcenia vysky poistného plnenia

Vly8ka poistného plnenia zavisi najméa od vysky vzniknutej Skody a od poistnych limitov uvedenych v Zmluvnych dojednaniach - Domos
Kompakt - 2015. Ak je v poistnej zmluve dohodnuta spolutcast, poistovatel ju odpoCita od poistného plnenia. Hornou hranicou poistného
plnenia pre vSetky poistné udalosti, ktoré nastali v jednom poistnom obdobi, ak nie je v poistnej zmluve a jej neoddelitelnych sucastiach
dohodnuté inak, je poistna suma uvedena v poistnej zmluve.

Poistné plnenie je mozné vyplatit' iba za podmienky dodrzania vSetkych ustanoveni poistnej zmluvy a jej neoddelitefnych
sucasti.

Podmienky, za ktorych nevznika poist'ovatelovi povinnost’ poskytniit’ poistné pinenie alebo je poist'ovatel opravneny poistné
plnenie znizit

Poistné podmienky ustanovuju, na ktoré pripady sa poistenie nevztahuje, v ktorych pripadoch nie je poistovatel povinny poskytnut
poistné plnenie (vyluky z poistenia) a kedy je poistovatel opravneny poistné plnenie znizit (obmedzenie poistného pinenia).

Obmedzenia poistného pinenia a vyluky z poistenia sa riadia ustanoveniami:
= Zmluvnych dojednani — Domos Kompakt — 2015
— v Casti A. Poistenie budovy, ¢lanky 1, 3, 5, 6, 10,
— v Casti B. Poistenie doméacnosti, ¢lanky 1, 3, 5, 6, 11,
— v Casti C. Poistenie zodpovednosti za Skodu, ¢lanky 5, 6, 7, 8,
— v Casti D. Asistencné sluzby, ¢lanky 1, 2, 3.
= VSeobecnych poistnych podmienok - Domos Kompakt - 2015, ¢lanky 6, 15
v zavislosti na dojednanych poisteniach v poistnej zmluve.

Informéacia o spdsobe uréenia a platenia poistného, jeho splatnosti a o désledkoch nezaplatenia poistného

VySka poistného za poistenie budovy a domécnosti zavisi najma od vysky dohodnutej poistnej sumy, zvoleného rozsahu poistného krytia,
Standardu prevedenia budovy, rizikovosti oblasti miesta poistenia a skutoCnosti, & sa poistend budova/domacnost nachadza
v povodiovej oblasti v zmysle Zmluvnych dojednani — Domos Kompakt — 2015. VySka poistného za pripoistenie zodpovednosti za Skodu
je zavisla od dohodnutej poistnej sumy. Asistenéné sluzby su v cene poistenia.

Celkové poistné za poistndl zmluvu je stétom poistného za jednotlivé predmety poistenia, znizené o poistovatelom poskytnuté zlavy.
Poistné je platené za dohodnuté poistné obdobie a je splatné prvym dfiom poistného obdobia. V poistnej zmluve moze byt dohodnuté
platenie poistného v splatkach.

Ak nie je poistné za prvé poistné obdobie zaplatené do troch mesiacov odo dna jeho splatnosti, uplynutim tejto lehoty poistenie zanikne
v stlade s § 801 Obcianskeho zakonnika. Ak nie je poistné za dalSie poistné obdobie zaplatené do jedného mesiaca odo dfia dorucenia
vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie a ak nebolo zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy, poistenie zanikne uplynutim tejto lehoty. To isté
plati, ak bola zaplatena iba ¢ast poistného. Ddsledky neplatenia poistného su tiez Specifikované vo VSeobecnych poistnych podmienkach
— Domos Kompakt — 2015, ¢lanok 2.

Sposoby zaniku poistnej zmluvy
Poistenie zaniké najma:
= uplynutim dohodnutej poistnej doby,
= dohodovu,
= neplatenim poistného v zmysle § 801 Obcianskeho zakonnika,
= vypovedou v zmysle § 800 ObCianskeho zékonnika,
= odstupenim od poistnej zmluvy alebo odmietnutim pinenia zo strany poistovatela v zmysle § 802 Ob¢ianskeho zakonnika,
= v dbsledku poistnej udalosti, ak tym dévod dalSieho poistenia odpadol,
= v inych pripadoch stanovenych zakonom.
Poistovatel ma pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia.

Poistovatel ma pravo od poistnej zmluvy odstupit, ak poistnik alebo poisteny pri dojednavani poistnej zmluvy vedome nepravdivo alebo
neupine odpovie na pisomné otazky poistovatela tykajuce sa dojednavaného poistenia a ak by poistovatel pri pravdivom a Uplnom
zodpovedani tychto otazok poistni zmluvu neuzavrel. To plati aj v pripade zmeny poistnej zmluvy. Toto pravo mdze poistovatel uplatnit
do troch mesiacov odo dnia, ked' tuto skutoénost zistil, inak pravo zanikne.

Viypovedat' poistnd zmluvu mézu obidve zmluvné strany do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna lehota je
osemdenna, jej uplynutim poistenie zanikne. Po uplynuti dvoch mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy mozno poistenie zrusit vypovedou
ktorejkolvek zo zmluvnych stran ku koncu poistného obdobia, pri¢om vypoved musi byt doruena druhej zmluvnej strane aspori 6 tyzdiov
pred uplynutim poistného obdobia.

Poistnik a poistovatel maju pravo pisomne vypovedat poistni zmluvu do 1 mesiaca odo diia vystavenia oznamenia o poskytnuti
poistného pinenia alebo jeho zamietnutia. Poistenie skon¢i po uplynuti 1 mesiaca od dorucenia pisomnej vypovede druhej zmluvne;
strane.



Dalsie podmienky uzavretia poistnej zmluvy

VSetky podmienky vztahujuce sa na uzavretie poistnej zmluvy Domos Kompakt st podrobne Specifikované vo VSeobecnych poistnych
podmienkach — Domos Kompakt — 2015, v Zmluvnych dojednaniach — Domos Kompakt — 2015 a v poistnej zmluve. Zmluvné dojednania
— Domos Kompakt — 2015 a VSeobecné poistné podmienky — Domos Kompakt — 2015 tvoria neoddelitelnu sucast poistnej zmluvy.

Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré umoziuju poistovatelovi vykonavat’ zmeny poistnej zmluvy v zmysle
platnych pravnych predpisov bez suhlasu druhej zmluvnej strany
V poistnej zmluve nie sU vykonavané Ziadne zmeny bez suhlasu druhej zmluvnej strany.

Dalsie informacie a pouéenia umoziujice pochopit rizika spojené s poistnou zmluvou
= moznost vyberu z dvoch rozsahov poistného krytia Standard alebo Extra,
= moznost zruSenia / dojednania indexacie (zvySovania) poistnej sumy budovy a domacnosti,
= moznost pripoistenia jednotlivych veci v doplnkovom poisteni domacnosti.

4. Iné dolezité informacie

Spodsob vybavovania staznosti

Staznosti mozno podat na akomkolvek priamom alebo nepriamom kontaktnom mieste poistovatela (napr. osobne na pobocke, pisomne
poStou na adresu poistovatela, telefonicky, e-mailom alebo vyplnenim kontakiného formuléra na internetovej stranke poistovatela).
Stazovatel ma zérovel moznost sa so svojou staznostou obrétit aj na orgén vykonavajuci dohfad nad finanénym trhom, ktorym je
Néarodna banka Slovenska. Poistovatel je povinny preSetrit staZznost a informovat staZovatela o spdsobe vybavenia jeho poziadaviek Ci
dévodoch ich zamietnutia do 30 dni odo diia jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dlhSie obdobie, je mozné lehotu podia
predchéadzajlcej vety predizit, o ¢om bude staZovatel bezodkladne informovany. Podanim staznosti poistnika, poisteného alebo
opravnenych osob nie je dotknuté ich pravo obratit sa na sud.

Informécie o prave statu a danovych predpisoch, ktoré platia pre poistnii zmluvu
Pre poistnu zmluvu plati prdvo Slovenskej republiky. VSetky spory vyplyvajlce z poistnej zmluvy sa budu riesit na prisluSnom sude
Slovenskej republiky.

Informéacia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave poistovatela
Sprava o finanénom stave poistovatela je sU&astou vyroCnej spravy, ktord je zverejnend na internetovej stranke poistovatela
www.csob.sk, v asti vyhradenej pre finanné informéacie o spolo¢nosti.

Informacie v rozsahu podfa §792a Ob¢ianskeho zakonnika su uvedené v poistnej zmluve, v poistnych podmienkach a v tomto
formulari o délezitych zmluvnych podmienkach uzatvaranej poistnej zmluvy.



